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Propósito: Contribuir con asertividad en el abordaje de las problemáticas sociales de las comunidades como un aporte para la formación del estudiante universitario durante la realización de sus prácticas de estudios de caso y de diagnósticos de salud comunitaria.

Meta: Alcanzar las competencias idóneas  a través de la aplicación del proceso de investigación  para el ejercicio de su futura profesión.
Indicadores de logro

1.- Proporcionar a los estudiantes de educación universitaria las orientaciones básicas vinculadas con el proceso de investigación en las comunidades.

2.- Concebir el proceso de investigación y su praxis comunitaria como una actividad social y educativa.

3.- Capacitar a los estudiantes de educación universitaria  intelectual, física y emocionalmente para asumir que la dinámica de las comunidades tienden al cambio y a las transformaciones.

4.- Interpretar los estudios de caso y los diagnósticos de salud comunitaria como la resultante de un trabajo social producido por ellos durante su paso por la educación universitaria.
5.- Mostrar los estudios de caso y los diagnósticos de salud comunitaria como un aporte de la universidad al proceso formativo de los futuros profesionales de la salud.

6.-Incorporar al proceso de investigación en las comunidades  pautas para la planificación, ejecución y valoración de los estudios de caso y de los diagnósticos de salud comunitaria  que promueve el departamento de salud  y que ejecutan los futuros profesionales de la salud.
7.- Brindar al estudiante universitario asesoría metodológica, técnica y académica durante el cumplimiento de las actividades inherentes a los estudios de caso y a los diagnósticos de salud comunitaria.
Estrategias metodológicas

1.- Metodología cualitativa:

1.1.- “no reduce la explicación del comportamiento humano, valora la importancia de la realidad como es vivida y percibida por él: sus ideas, sentimientos y motivaciones”.

1.2.- “se distingue por las siguientes características: es descriptiva, inductiva, fenomenológica, holista, ecológica, humanista, de diseño flexible y destaca la validez de los resultados de la investigación”. Martínez (1998: 8).
1.3.- “la realidad se reflejará mediante una descripción detallada de la realidad” Briones (1989) citado por Véliz (2009: 153).

2.- Investigación etnográfica:

2.1.- “su fin es lograr, primero, una descripción amplia y rica de los contextos, actividades y creencias de los participantes en el medio educativo y, luego, elaborar una fotografía verbal de esa realidad”.

2.2.- “su fin próximo es estudiar, conocer y servir a una comunidad, institución o grupo, coincide con la investigación – acción, su fin último es llegar a descubrir realidades y establecer teorías generales”. Martínez (1998: 10).
3.- Investigación – acción:

3.1.- “se recomienda en el momento que el estudioso desea conocer una realidad particular o un problema concreto de una agrupación, además de pretender resolverlo”. Véliz (2009: 172).

Nivel académico: universitario
Nivel de aplicación: 4º y 5º semestre

Unidad curricular: Metodología de la investigación y asesorías tutoriales

Responsables: Formadores universitarios

Enfoques teóricos

1.- Etnografía:
 1.1.- “narra, describe e interpreta las realidades observadas desde el punto de vista conceptual de sus protagonistas”. Martínez (1998: 29).

1.2.- “se remite a una investigación en la cual el investigador se inserta en una comunidad, grupo o institución con el objeto de investigar todo”. Caiceo y Mardones (2003: 8).

1.3.- “va al encuentro de la observación de objetos concretos, las personas y los acontecimientos que intervienen en el hecho cultural para descubrir el por qué de lo que sucede en una comunidad”. Véliz. (2009: 161).
1.4.- “el terreno etnográfico alude tanto a un proceso metodológico como a un enfoque filosófico”. Rojas (2007: 47).

2.- Investigación – acción:

2.1.- “forma de indagación colectiva emprendida por participantes en situaciones sociales con el propósito de mejorar la racionalidad y la justicia  de sus prácticas sociales o educativas, así como la comprensión de estas prácticas y de las situaciones en que ellas tienen lugar”. Kemmis y McTaggart (1988) citados por Rojas (2007: 50)
2.2.- …la investigación – acción es un proceso social, colaborativo, en el cual el investigador asume un papel activo, no busca sólo conocer y/o comprender, quiere indagar la significación del pasado para el presente, así como participar en la transformación social para un futuro distinto… Rojas (2007: 51).

2.3.- “es un proceso complejo que se produce en espiral creciente: planificación, acción, observación y reflexión”. Rojas (2007: 51).

Fases del proceso de investigación cualitativa:
1.- Definir la situación problemática:

1.1.- Conceptualizar la situación real existente

1.2.- Diseñar y planificar la labor de campo

1.3.- Formulación y revisión teórica de autores, trabajos, tesis, libros de investigación.

1.4.- Trabajo de campo: recolección y organización de los datos

1.5.- Identificación de patrones y roles culturales: análisis de datos, interpretación, teorización de acuerdo a los avances de la investigación.
1.6.- Plan de acción: planificación del tiempo, espacios, atapar del trabajo, búsqueda de la información documental y revisión bibliográfica.

1.7.- Diseño del estudio de caso y del diagnóstico de salud comunitaria: sistematización de las informaciones obtenidas.

2.- Trabajo de campo:
2.1.- Recolección de datos: observación participativa, diarios de campo, entrevistas.

2.2.- Organización de la información, sistematización, elaboración del documento final.

3.- Procedimientos, técnicas e instrumentos de la investigación cualitativa:

3.1.- La observación participativa: análisis y registro del comportamiento de la persona, familia o comunidad.
3.2.- Entrevista semiestructurada

3.3.- Entrevista en profundidad

3.4.- Categorización

3.5.- Contrastación

3.6.- Teorización

4.- Trabajo final.

Tipos de investigación cualitativa:

1.- Investigación – acción: 

“es un tipo de investigación aplicada destinada a encontrar soluciones a problemas que tenga un grupo, una comunidad, una organización”. Caiceo y Mardones (2003).

2.- Investigación participativa:

“es un estudio que surge a partir de un problema que se origina en la misma comunidad con el objeto de que en la búsqueda de la solución se mejore el nivel de vida de las personas”. (ob. cit).

2.1.- Estudios de caso: 

“es el estudio de sucesos que se hace para conocer la situación de vida de las personas, las familias y la comunidad o grupos en su medio natural” (ob.cit).

2.2.- Estudio etnográfico:

“es el estudio de una comunidad, grupo o institución con la finalidad de observar directamente de la realidad todo lo que acontece” (ob.cit).

2.3.- Diagnóstico de salud comunitaria:

…es el estudio de una comunidad a fin de considerar su contexto social problematizado para detectar situaciones de salud, necesidades e intereses en su contexto real, lo cual contribuye a la interacción universidad- comunidad- comunidad-universidad… Figueroa y Castillo (2009:29).
Justificación:

1.- Animar a los actores sociales a participar libremente con los estudiantes universitarios.

2.- Recolectar datos a través de la interacción real con las familias y las comunidades.

3.- Dar respuestas a la problemática dentro de la cual se desarrollan los estudios de caso y los diagnósticos de salud comunitaria.

Paradigma de trabajo:

Cualitativo

Objetivos:

1.- General:

Promover actividades de capacitación metodológica a partir de la ejecución de estudios de caso y de diagnóstico de salud comunitaria.

2.-Específicos:

2.1.- Caracterizar el proceso de investigación y su praxis en las comunidades.

2.2.- Aplicar los pasos, fases, lapsos y momentos del proceso de investigación.

2.3.- Ejecutar acciones de acompañamiento tutorial para asegurar el éxito de los estudiantes en situación de investigadores comunitarios.

2.4.- Programar actividades de revisión para elaborar el informe escrito o trabajo final con conclusiones y recomendaciones referidas al servicio realizado.

3.- Transversales:

3.1.- Entrevista inicial de carácter diagnóstico

3.2.- Conocimiento del caso y de la comunidad en estudio.

3.3.- Visitas y recorridos a las familias y/o comunidad.

3.4.- Plan de acción social

3.5.- Investigación – acción y recolección de datos.

Beneficiarios

Actores sociales, familias, comunidades.

Tareas y /o pasos:

1.- Identificación del estudio de caso o del diagnóstico de salud comunitaria.

2.- Reconocimiento de la problemática social y de salud.

3.- Construcción de las interrogantes del caso.

4.- Estructuración del plan de acción y del cronograma de actividades del trabajo/servicio.

5.- Desarrollo del plan de acción.

6.- Implementación del plan de acción y del cronograma de actividades.

7.-Actividades de cierre.

Producto final
Informe escrito

Tiempo de ejecución:

1 semestre

Recursos:

Humanos:

Formadores, actores sociales, estudiantes universitarios

Materiales:

Diarios de campo, cuadernos de trabajo, cámara fotográfica, videograbadora.

Financieros:

Autogestión.
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