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Introducción

Los valores morales surgen primordialmente en el individuo por influencia y en el seno de la familia, y son valores como el respeto, la tolerancia, la honestidad, la lealtad, el trabajo, la responsabilidad,   la confianza, etc.
Definiremos confianza como una fortaleza emocional que empieza por cada uno, con el propio sentimiento de valor y propósito. A partir de esta elaboración de autoconfianza, en el entorno laboral se puede dar la construcción de relaciones de confianza. Los hombres no podríamos vivir en armonía si faltara la confianza, es decir, la seguridad firme que se tiene de una persona, por la relación de amistad o la labor que desempeña.

Los principios y valores se adquieren con el tiempo y el entorno que te rodea: los padres, la familia, los amigos, la escuela y hasta el sitio en donde vas creciendo y conociendo, las personas con las que frecuentas, etc. Siempre que realmente pongas de tú parte y utilices el tiempo para analizar los pros y los contras de las situaciones que se te presenten. Los principios y los valores son parte importante de la personalidad de cada quien, sin ellos tu vida sería un vehículo sin conductor.

La confianza es una hipótesis sobre la conducta futura del otro. Es una actitud que concierne el futuro, en la medida en que este futuro depende de la acción de un otro. Es una especie de apuesta que consiste en no inquietarse del no-control del otro y del tiempo.

La confianza es el fundamento de toda relación humana. Nadie puede caminar junto al otro sin tener la certeza de que puede confiar en él. Sin confianza es imposible avanzar y crecer. Cuando hablamos de confianza hablamos de transparencia. Para confiar en otra persona hace falta primero tener un conocimiento. Cuanto más se conoce, más confianza hay en una relación. Donde hay confianza se da una comunicación bonita y enriquecedora. En las relaciones es muy importante cuidar mucho la confianza. Ésta siempre se tiene que basar en la libertad. La confianza es necesaria especialmente en los matrimonios, en las familias y en las amistades sinceras. Muchos conflictos que se dan hoy entre padres e hijos son porque quizás muchos padres no han sido merecedores de la confianza de sus hijos y han perdido su credibilidad ante ellos. Por desgracia, muchas veces se ha traicionado la confianza de alguien. Esto es muy grave porque quien ha sido defraudado tiende a desconfiar y se encierra en sí mismo. Por esto hemos de aprender a confiar en los demás y, al mismo tiempo, ser merecedores de confianza. La confianza señala la intensidad del vínculo entre dos personas. La verdadera confianza existe cuando hay madurez en las relaciones humanas. Implica estabilidad, respeto, amor. Todos necesitamos que alguien confíe en nosotros. Quien confía en otra persona la hace crecer y contribuye a su felicidad. La confianza, desde un punto de vista cristiano, se fundamenta en el amor. Jesús amó tanto al mundo que fue capaz de dar la vida por nosotros. Dios confía en nosotros plenamente porque nos ama totalmente.
Definición

Confianza.
(De confiar).
1. f. Esperanza firme que se tiene de alguien o algo.
2. f. Seguridad que alguien tiene en sí mismo.
3. f. Presunción y vana opinión de sí mismo.
4. f. Ánimo, aliento, vigor para obrar.
5. f. familiaridad (‖ en el trato).
6. f. Familiaridad o libertad excesiva. U. m. en pl.
7. f. desus. Pacto o convenio hecho oculta y reservadamente entre dos o más personas, particularmente si son tratantes o del comercio.
Significados de la palabra confianza

La evolución de una palabra en una lengua es el primer paso para reconstruir sus significados revelando sus parentescos y acepciones ocultas.

Otra manera de comprender una palabra consiste en observar las connotaciones y sinónimos que presenta en una situación y en su contexto. Por ejemplo, en francés, las palabras crédit (crédito) y confiance (confianza) se empleaban el siglo pasado como equivalentes en muchos diccionarios de economía.

En las lenguas africanas, la mayoría de las veces la idea de fe está contenida en la palabra “confianza”. En algunas lenguas, esta palabra puede también traducir la idea de esperanza, de acuerdo total o de valor. Se trata en general de un término abstracto y sólo en contadas ocasiones puede designar un acto físico, como en la lengua bambara, en la que la palabra lanaya significa “fiarse de alguien” pero también “tumbarse sobre alguien”. Cuando se utiliza la palabra árabe thigha, como por ejemplo en Mauritania, el término “confianza” incluye el significado de vínculo a través de la idea de “estar bien atado”.

Si queremos comprender los múltiples significados que presenta la palabra “confianza” en francés debemos alejarnos del ámbito exclusivo de la producción, los intercambios comerciales y la distribución de la riqueza. Esto nos permite demostrar que, incluso en el contexto de las economías desarrolladas, los actos de los individuos no pueden reducirse únicamente a la lógica del interés y que, tanto en el Norte como en el Sur, la dimensión moral es necesaria para el buen funcionamiento de las relaciones económicas y financieras. La confianza es una especie de vínculo que deben asumir o establecer las redes y los mercados financieros para poder funcionar.

La palabra confiance (confianza) viene del latín clásico confidentia, que evoca la confianza en sí mismo, la seguridad, una esperanza firme o incluso la audacia; a través de la palabra del francés antiguo fiance nos ha llegado la idea de foi (fe), que no debe tomarse en este contexto en un sentido religioso, sino laico y psicológico. La palabra confidence (confidencia) tiene este mismo origen y aunque los dos términos confianza y confidencia (el inglés ha conservado este último) se separan en francés en el siglo XVII y llegan hasta nuestros días con un significado distinto, es posible todavía ver la relación entre ambos.

• La confianza es una sensación que permite fiarse de alguien o de algo.

• La confidencia se encuentra en el nivel de los sentimientos y los proyectos y engloba la idea de secreto. No olvidemos que se confían no sólo sentimientos sino también capitales y que se hacen o piden préstamos de la misma manera que se confía algo a alguien o se confía en alguien.

La confianza y la confidencia nos permiten fiarnos o confiar en un confidente o en una persona de confianza. La confianza necesaria a la confidencia se sitúa en el nivel de los contratos o de los acuerdos tácitos entre las personas, en los que están presentes los sentimientos de creencia, fe y seguridad. 

Nos confiamos a alguien del que nos fiamos, de la misma manera en que confiamos algo a alguien o a una institución con la que compartimos un mismo estado de ánimo; esto es lo que nos permite dar crédito a alguien o conceder un crédito a alguien o, en un contexto totalmente diferente de las relaciones sociales, comprometernos con alguien (se fíancer) (otro término con el mismo origen: comprometer la palabra de uno, que refleja una serie de compromisos mutuos).

 Algunos elementos constitutivos de la confianza

La fe en las personas y/o en las instituciones parece ser un elemento clave.

Debemos recordar que crédito se entiende como creencia.

Esta fe descansa en cuatro condiciones fundamentales: la legitimidad de las normas, la creencia en el otro, la atribución de responsabilidad a las partes y un saber mínimo común a los participantes. Recordemos, no obstante, que la fe de la que hablamos no es solamente la buena fe de las relaciones interpersonales.

 Los diferentes tipos de confianza

Hablamos de la confianza que demuestra un depositante en una caja de ahorros o de crédito agrícola, en un fondo de pensiones o en una compañía de seguros; o de la confianza de un director de banco en su empleado, del mismo modo que hablamos del voto de confianza que puede solicitar un primer ministro a la Cámara de representantes, de la confianza del creyente en la eficacia de sus oraciones (la fe) o de la confianza de un empleado en la calidad del material informático y en las informaciones que recibe (en su f i a b i l i d a d ) .

La confianza varía en intensidad. Es preciso referirse al grado de confianza, de desconfianza y de recelo. Solamente de manera excepcional puede decirse que existe una confianza total o nula, salvo en el caso de los héroes místicos o míticos y del individuo que no confía ni en los seres humanos ni en las cosas y que, como algunos personajes de novela, pretende aislarse de las relaciones de amor y de amistad y situarse fuera del mundo, incapaz de tejer vínculos de confianza.

Por consiguiente:

• Existen, por un lado, grados jerárquicos de confianza positivos y negativos que dependen del nivel de información y de la calidad de ésta,

• Y por otro, en la medida en que la confianza puede ponerse en duda y a prueba, conlleva siempre incertidumbre y riesgo, anticipación y cálculo de probabilidades, en definitiva, un tipo de apuesta. La duda siempre está presente en las relaciones de confianza. En general, la apuesta y la incertidumbre se refieren no sólo al hecho de depositar la confianza en los demás o en una institución sino también en ser depositario de la confianza de los demás (desde un punto de vista personal, o bajo la forma de cooptación para ingresar en un grupo, obtener un préstamo bancario, en la creación de una empresa, etc.). 

Por último, la confianza presenta una dimensión espacial.

Los vínculos de confianza pueden englobar a un número más o menos elevado de individuos que mantienen relaciones personales o definidas exclusivamente por posiciones institucionales. La variación de la amplitud de la confianza modifica su naturaleza y por consiguiente el tipo de confianza. La confianza mantiene una relación dialéctica con la proximidad, que es un factor generador de confianza
Aforismos 

La confianza en sí misma es el primer peldaño para ascender por la escalera del éxito.

“Emerson”


La confianza ha de darnos la paz. No basta la buena fe, es preciso mostrarla, porque los hombres siempre ven y pocas veces piensan.

 “Simón Bolivar”


La confianza sirve en las conversaciones más que el ingenio.

 “Larrochefoucauld”


El que tiene fe en sí mismo no necesita que los demás crean en él. 

“Miguel de Unamuno”

Existe al menos un rincón del universo que con toda seguridad puedes mejorar, y eres tú mismo.

“Aldous Huxley”

El secreto de mi éxito puede se resumido en cuatro Ces: Curiosidad, Confianza, Coraje y Constancia…y las mas importante de todas es la confianza.

 “Walt Disney”
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