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Introduccion

Este documento ha sido elaborado con la intencion de realizar un acercamiento a la
etapa de conclusion de un programa de posgrado ya sea Maestria o Doctorado, se
pretende se realice una lectura que en forma sencilla que le oriente hacia las formas y

tramitacion que debe de realizar antes, durante y para la conclusién de su tesis.

La insercion a los lineamientos cientificos resultan interesantes y la labor de
investigacion es una tarea que requiere la concentracion y el conocimiento; de tal
forma que una vez que haya comenzado la elaboracion de su tesis, no tenga que
desechar partes de su trabajo y tiempo, por no haber anticipado algunas situaciones
como por ejemplo: la creacion de una base de datos y documentacion de todas sus
referencias bibliograficas, o la realizacion de la aplicacién de instrumentos sin la
revision teodrica correspondiente, recuerde que su investigacién no es la primera en su
género, por lo que investigadores de otros lugares han realizado investigaciones muy
similares, usted debe localizar sus trabajos, para que la investigacion que usted

realice, aporte un poco mas de conocimiento a la ciencia.

Recomendaciones para el inicio de un trabajo de investigacién: La investigacion que
vaya a realizar, acotela en tiempo y espacio y preferentemente que esté ligada a un
tipo de investigacion que pueda realizar, con los recursos a su alcance, es decir, su
aplicacion se realice en su lugar de trabajo o entorno de vivienda, de tal forma, que los

costos de su investigacion sean factibles.

Comencemos entonces a visualizar su tesis.



Objetivo General del Posgrado

El objetivo general de los estudios de un posgrado lo constituye la formacién de
recursos humanos capaces de generar conocimiento de manera innovadora y que
puedan ser aplicados en instituciones publicas o privadas y en organismos no

gubernamentales, ubicandose dentro del maximo nivel de estudios.

La obtencion del grado de Maestro o Doctor sera a través de la
presentacion, sustentacion y aprobacion de un trabajo original
de investigacion, esto sucedera una vez que se concluya y
acredite de manera total el Programa de la Maestria o

Doctorado.

El programa de posgrado tiene como propdsito académico transmitir a los estudiantes
conocimientos, enfoques, técnicas y herramientas analiticas modernas de la ciencia,
para habilitarlos en la reflexion rigurosa e integral sobre los objetos de estudio,
campos, disciplinas y en general, los estudios regionales, nacionales e internacionales

que emprendan.

Para obtener el grado de maestro o doctor, el estudiante debera presentar una tesis,
su réplica por escrito y sustentar el examen correspondiente, ademas de haber
obtenido los créditos correspondientes que conforman el Programa y aprobado los

cursos y/o seminarios extracurriculares.

La tesis es la columna vertebral del posgrado, ya que permite conjuntar todo el
conocimiento que el estudiante adquiri6 durante los cursos y aplicarlo en un estudio

especifico en el campo del desarrollo humano.



¢ Qué requisitos debe incorporar una tesis?

Tener vinculacion con alguna de las lineas de investigacion
del Programa.
Plantear la problematica correspondiente y demostrar un

conocimiento adecuado de la materia en que se pretenda

elaborar la tesis.

Desarrollar los diferentes aspectos del tema o problema, mediante una exposicion o
argumentacion critica.

Describir la metodologia seguida en su elaboracion.

Demostrar el manejo adecuado de la bibliografia y/o material utilizado.

Indicar las conclusiones y las proposiciones a las que se haya llegado.

La tesis de maestria o doctoral, debera ser una investigacion que constituya un aporte

original al conocimiento y debera sustentarse de manera publica y oral.

Seleccion del Director de tesis

El director de tesis debera contar con estudios de maestria o doctorado para el caso
de investigaciones de programas de Maestria y el grado de Doctor para los programas
de Doctorado preferentemente especialistas en el area de investigacion, trabajara con

el tesista desde la definicidn hasta la conclusion de la tesis.

La seleccion del director es uno de los pasos cruciales en la definicion de la
investigacion, ya que son ellos quienes guian a los tesistas para escoger el tipo de
tesis que se va a realizar y el éxito de la misma. Todo este proceso involucra la

interaccion constante del tesista - director.



Para la seleccion del director se deben considerar los siguientes aspectos:

e Interés en el tema
e Competencia en el area
¢ Nivel de expectativas razonables

e Constancia en requerimientos y consejos

e Interés en el candidato como persona

Una vez que el tesista determine las caracteristicas

deseables en su investigacidon de tesis, debe jerarquizarlas y proceder a la busqueda
de las personas investigadoras de ese tema, que cumplan con esas caracteristicas. El
que se tenga un director que satisfaga las expectativas del tesista facilitara mucho el

desarrollo de la tesis.

¢ Cuales son las caracteristicas que un director, buscaria en un tesista?

El tesista debe tener ciertas caracteristicas para desarrollar un proyecto de tesis; entre

las principales estan las siguientes:

Ser organizado. Dado que el trabajo de tesis no exige asistir a un curso, es muy dificil
acostumbrarse a avanzar a un paso propio, por lo que el tesista se puede retrasar en
el cumplimiento de las actividades si no tiene una organizacion y un plan de trabajo

para todo el periodo.

Mostrar iniciativa pero aceptar guia del director. El tesista es el responsable de que el
trabajo de tesis avance a un ritmo adecuado, por lo tanto debe tener iniciativa. Sin

embargo, debe ser receptivo y aceptar la guia y las ideas que su director le brinde.

Mantener un buen desempefio profesional. Para realizar una buena tesis es muy
importante que el tesista haya trabajado en forma satisfactoria durante el transcurso
de su programa de maestria o doctorado, y que ademas, sea capaz de trabajar

individualmente en el desarrollo de su investigacion.



¢ Qué tramites se realizan una vez que ha concluido su tesis?

Concluida la tesis de maestria o doctorado y una vez aprobada por el director, se
entregara al Coordinador del Programa de la Maestria o del Doctorado una carta de
liberacion por parte del director y la impresion simple del texto completo de la tesis

(engargolada).

El coordinador del programa de Doctorado, entregara la impresion de la tesis
autorizada por el director; a lectores para su revision, los lectores de la tesis

dictaminaran y emitiran su voto por escrito y con antelacién al examen de grado.

Para que el dictamen de los lectores se considere favorable, sera necesario contar

con al menos dos votos aprobatorios para liberar la tesis.

El Coordinador del Programa de Doctorado, hara llegar al tesista las consideraciones
de los lectores; el cual debera de incorporar en su tesis de maestria o doctoral las

recomendaciones.

El tesista debera entregar a la Coordinacion de la Maestria o Doctorado el texto con
las correcciones realizadas, una carta con el aval de su director, y otra en la cual

explique los cambios realizados. Este proceso acredita la réplica de tesis.

El dictamen favorable de la tesis permitira la integracion del jurado de examen vy fijar la
fecha de la sustentacion de la tesis de maestria o doctorado. Para tal efecto, el

alumno debera presentar al Coordinador los siguientes documentos:

e Carta de no adeudo de la Biblioteca
e Carta de no adeudo de la Coordinacion de Tecnologias para el Aprendizaje
e Carta de no adeudo emitido por la Coordinacion de Control Escolar

e Original de Carta de Director de Tesis
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e Original de Carta de Lector 1, Lector 2, Lector 3, Lector 4 de Tesis

e Comprobante original de pago del proceso de titulacién de (Maestria o
Doctorado) son diferentes precios..

e 10 Impresiones de tesis empastadas con “pasta dura”, color azul marino, letras
doradas, (pregunte a su coordinador la cantidad exactas de impresiones que

se requieren en ese programa) véase lineamientos de la tesis

El coordinador del programa de la Maestria o Doctorado, recabara todos los
documentos, se quedara con una copia del expediente y entregara todos los
originales a la Coordinacion de Control Escolar; a la vez mediante un oficio solicitara
le proporcione el libro de titulaciones (o el acta de titulacion) minimo con un dia de
antelacién de la fecha estipulada para el acto. A la Coordinacion de Control Escolar

solo se les entregara 03 impresiones de la tesis.

La Coordinacion de Control Escolar, hara entrega de las 03 impresiones de la tesis, a
la Coordinacion de Biblioteca donde se resguardaran. La Coordinacion de Biblioteca,
aplicara la legislacion correspondiente para la solo consulta de la tesis por
investigadores y no se permitird la copia o reproduccion, salvo se cuente con la

autorizacion escrita del autor de la tesis.

El Coordinador del programa de Maestria o Doctorado, resguardara dos impresiones

de la tesis, para la creacién de su biblioteca interna.

El Coordinador del programa de Maestria o Doctorado, se presentara en la fecha
sefalada como defensa de tesis, con 05 tantos de la impresion de tesis, la cuales el

sustentante proporcionara a sus lectores y director de tesis.

El jurado de examen de tesis doctoral se integrara por cinco sinodales con el grado de
doctor (para el caso de un programas de Doctorado) y los mismos con grado de
maestria o doctorado (para el caso de programas de maestria), dos de los cuales
seran suplentes. Para la realizacién del examen se nombrara un Presidente, un

Secretario y uno o varios vocales.
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El Coordinador del programa de Maestria o Doctorado, proporcionara el libro de
titulacion del programa al Secretario del Jurado del examen, para el llenado

correspondiente.

La sustentacién del trabajo escrito no podra dar principio, sino con la presencia de tres
miembros del jurado. Al iniciarse el sustentante hara una breve exposicion de su
trabajo (de 20 a 40 minutos) y posteriormente cada uno de los miembros del jurado
formulara las preguntas que considere pertinentes. El apartado de conclusiones se lee

directamente de su tesis.

Los miembros del jurado, para emitir su veredicto, tomaran en cuenta la calidad de la
tesis presentada, el nivel de sustentacion de la misma y los antecedentes académicos
del sustentante. El resultado de la evaluacion quedara registrado en el acta de

exXamen como:

e Aprobado

¢ No aprobado

El Secretario del Jurado del examen de grado levantara una acta que quedara
plasmada en el Libro de Titulacion del programa de Maestria o Doctorado, debiéndose
firmar a su término por todos los miembros del mismo y del sustentante; este libro de
titulaciones del programa debera estar resguardo en la Coordinacién de Control

Escolar, al que se hara llegar al dia siguiente de la titulacién.

Con la recepcion del Libro de titulacion del programa de Maestria o Doctorado, la
Coordinacion de Control Escolar, hara llegar el mismo, al Coordinador Académico,
quien firmara el libro; una vez se plasme la firma, podra la Coordinacién de Control
Escolar emitir copia simple del Acta de Titulacion para el reciente maestro o doctor y
para la Coordinacion de la Maestria o Doctorado para sus controles internos.

El Doctor podra solicitar a la Coordinacién de Control Escolar, la emision de un
certificado de graduado, donde incluira el certificado de notas obtenidas, mas el acta

de titulacion correspondiente, la cual debera de llevar integradas, la firma del



12

Secretario General de la Universidad de Guadalajara, la firma del Rector y del

Secretario Administrativo del Centro Universitario donde se impartio el programa.

El sustentante que resulte no aprobado en el examen de grado podra presentarlo
nuevamente, una sola vez, ya que la tesis haya sido modificada de acuerdo con las
observaciones realizadas por el Jurado examinador y tenga el visto bueno de su

director.

Los documentos de grado expedido por la Universidad de Guadalajara cumpliran con

los lineamientos que para el efecto establezca la normatividad vigente.

¢ Cuales son los lineamientos para el formato de la tesis?

Aspectos del formato

La impresion tipografica de la tesis debe hacerse o
bien por impresora laser o de chorro de tinta, de

ordenador, o de maquina de calidad que permita

hacer fotocopias nitidas. En papel bond blanco de 29

o 36 kgs, en tamafo carta y por un solo lado, en formato vertical.

El tamano de la letra debe ser de Arial 12 el contenido y los encabezados pueden ser
Arial 14 0 16.

Los margenes que se recomiendan por lo general son:

Margen izquierdo: 3.5 cms
Margen derecho: 2.5 cms
Margen superior: 3.0 cms

Margen inferior: 3.0 cms
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Justificacion: el margen derecho de la pagina debe quedar justificado, es decir lo mas
homogéneo posible verticalmente. Si no cabe la palabra entera, dividala conforme a
las normas de la Academia de la Lengua. No trate de igualar el margen usando
guiones. El texto debe mecanografiarse a doble espacio, si es muy extensa a uno y
medio. Cada nota al pie de pagina deberd mecanografiarse a espacio simple; sin
embargo no se permite que haya notas de pie de pagina que contengan datos que

debe de incluir en la bibliografia.

En cuanto a la paginacion tratandose del texto corrido se sugiere poner la numeracion
de las paginas en el margen superior a la derecha, junto al margen de corte; es la
forma mas elegante y mas comoda para el lector. Se usan numeros arabicos, sin

guiones ni paréntesis.

La presentacion de la tesis debe ser esmerada y nitida y no se permiten exhibir
palabras entre lineas o letras montadas en forma tosca para corregir errores.
Tampoco se permiten correcciones a mano o a pluma (Pérez, 1994:12-16). Las
ilustraciones y tablas podran ser presentadas horizontalmente si no caben de manera

vertical.

Portada

La portada externa es la cartulina o papel que cubre el trabajo y en el cual se incluyen
los datos que lo identifican, en la portada interna se incluyen los mismos elementos
usados en la caratula o portada externa, siendo los siguientes: nombre de la
institucién, centro universitario al que pertenece, nombre del departamento al que esta
adscrito el posgrado, nombre del posgrado, escudo de la institucion al centro, titulo del
trabajo centrado y en negrillas, leyenda (tesis que para obtener el grado de) titulo del
programa, nombre del tesista, nombre del director, mes y afio de defensa y nombre

del pais.

A continuacién sefialamos un ejemplo:
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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
Centro Universitario de la Ciénega
Coordinaciéon de Posgrados

Doctorado en Cooperacion y Bienestar Social

RSN ERGTIAD D GLADAL{) Tz

“Nombre de la tesis”

Que para obtener el grado de

Doctor en Cooperacion y Bienestar Social
Presenta

“Nombre del tesista”

Director de Tesis

“Nombre del Director”

Marzo 2009
Es importante que usted consulte con su coordinador del programa, el formato inicial

de la hoja de presentacion.
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Oficio de aprobacion

Este es un ejemplo del documento firmado por la autoridad académica
correspondiente, en el que se indica que el trabajo reune los requisitos necesarios

para ser presentado. Su ubicacion es usualmente después de la portada.

Ejemplo:

H. JUNTA ACADEMICA
PRESENTE

Sirva el presente para dar a conocer que la tesis titulada “.....nombre de tesis”,
investigacion realizada por “nombre del estudiante” con cédigo numero “numero de
cbdigo”, inscrito al programa de “Nombre del programa”, ha concluido su tesis, y
considero que cumple con los requisitos normativos y legales que para ello se

requiere.

Por lo que presento este oficio de conclusién de tesis, para que se turne a los lectores
que correspondan y se continde con los tramites correspondientes para la defensa del

grado.

Sin otro particular, me despido de ustedes muy

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA”
“‘Nombre de la poblacion, fecha dia, mes y afo”

“Nombre del director”

“Director de tesis, o Lector de tesis”
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Dedicatorias

En esta hoja se hace mencién a las personas a quienes el autor de la tesis quiere
dedicar su investigacidén, en algunos casos se aconseja agregar un pensamiento o
frase especial, en este mismo apartado se pueden agregar los agradecimientos para

quien o quienes contribuyeron para culminarla.

indice

El indice de contenido es necesario ya que presenta el
material del trabajo a manera de topicos. Es el unico
indice del manuscrito y por lo tanto tiene que ser claro y

debe indicar las paginas de cada topico exactamente.

Se recomienda la utilizaciéon de la Herramienta en el

programa de Word de Windows, de la siguiente forma,

posesidnese sobre la palabra que se resaltara y localice

la herramienta Estilo, busque Titulo 1, para los nombres de los capitulos y
encabezados Yy titulo 2, para el interior de los capitulos. Después posesidnese en la
pagina donde desea que se inserte el indice y localice la herramienta “insertar” y
luego “referencias”; en algunas versiones localice “indice y tablas” en otras
directamente localice “Tabla de contenido”; o “Insertar tabla de contenido” y aceptar.

Practique el uso de esta herramienta antes de iniciar su tesis.

La tesis generalmente es un trabajo extenso, por lo mismo implica una excelente
organizacién de sus partes. La regla mas importante para el indice de contenido,
independientemente de la numeracion que se decida usar, es la logica. El indice debe
estar organizado l6gicamente permitiendo que el lector vea y entienda la estructura
del trabajo de manera sencilla (Schmelkes, 1998: 100-112).

Para facilitar la lectura del trabajo y del indice de contenido se le pide que sea

consistente. Si se usan numeros decimales, hay que mantenerlos en todo el
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manuscrito, no mezclar titulos subordinados y numeros decimales. Se deben enlistar

perfectamente todos los incisos del trabajo en el indice.

El indice de tablas se coloca después del indice de contenido. El indice de
ilustraciones se coloca después del indice de tablas y las paginas de ambas, se

numeran con nuUmeros romanos en minusculas.

Resumen

El resumen se localiza antes del indice de contenido. Es
una sintesis de la tesis. Generalmente incluira la
definicion del problema, el procedimiento o métodos, los
resultados y las conclusiones. Se aconseja de maximo

ciento veinte palabras incluyendo preposiciones.

El resumen se debe escribir con claridad ya que ésta es la referencia que se hace
publica inmediatamente en los servicios electrénicos de busqueda de informacion.

Debera escribirse a doble espacio. No se recomienda usar diagramas ni férmulas

Introduccion

S
El cuerpo de un escrito debe de comenzar con una Z\‘/(j,
introduccion que presenta el problema especifico del -

estudio y describe la estrategia de investigacion.

Antes de escribir la introduccién, considera las

siguientes cuestiones: ;Cual es el punto central del estudio?, ;como se relacionan la
hipotesis y el método de investigacion con el problema?, ;cuales son las
implicaciones tedricas del estudio?, ;como se relaciona con trabajos previos en el

area?, ¢ cuales son las proposiciones tedricas probadas y como fueron obtenidas?
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Una buena introduccion contesta estas preguntas en un parrafo o dos y resumiendo
los argumentos relevantes y los datos, da al lector la idea de lo que fue hecho y

porque.

La introduccion seria la ultima de las paginas preliminares y por supuesto llevaria la
pagina que le corresponde con numero romano debido a que aun no estaria dentro
del cuerpo del contenido. Sin embargo también se puede omitir de las paginas

preliminares y colocarla al iniciar el capitulo primero (Cérdoba, 2002).

Asi la introduccion contiene una revision en su conjunto del tema y su importancia,
para interesar al lector en el resto del contenido de la tesis. Ademas tiene una seccion
donde se describe el objetivo de la tesis, al alcance y el producto final obtenido.
Finalmente, se especifica la organizacion del resto del documento, mencionando cada
uno de los subsecuentes capitulos, dando asi al lector una vision general del

documento.

Antecedentes

En este apartado se exponen los trabajos

anteriores que otros investigadores han realizado

sobre el objeto de estudio de su investigaciéon y
que permiten precisar el proyecto, con esto se conforma el punto de partida del estado

del conocimiento del proyecto.

Es importante el orden de los antecedentes siempre seran de lo macro a lo micro, por

ejemplo nivel Internacional, Nacional y Regional, o Nacional, Estatal y Regional.

Marco de referencia

Este apartado trata de ubicar el problema dentro de

un momento determinado, comprendiendo las
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dimensiones: historicas, tedricas y conceptuales de nuestro objeto de estudio.

Para poder elaborarlo se tiene primeramente que realizar una revision exhaustiva de
las fuentes biblio-hemerograficas y electronicas relacionadas con problema a
investigar, una vez obtenido el material se debera organizar para proceder a su
analisis, es recomendable hacer un esquema en el cual se analice tedricamente el

problema (Colobrans, 2001).

El marco tedrico conceptual define al problema desde determinada escuela, corriente

o teoria procediendo al manejo de conceptos.

El marco histérico aborda las causas que originan el tema de investigacion, la idea es

situar el estudio dentro de su momento historico.

El Marco tedrico en este se describe la literatura consultada por el tesista y que
fundamenta su desarrollo. De acuerdo a las caracteristicas de la tesis puede haber

uno o0 mas capitulos donde se describe la revision bibliografica realizada.

Entorno Metodolégico

El contenido se refiere a la descripcion de la
metodologia y métodos que se usaron para la
investigacion de campo, ademas de describir las
caracteristicas de la muestra, por ejemplo, ¢cémo

se selecciond?, ;quiénes participaron?, ¢qué

caracteristicas relevantes tiene?, sen qué tipo de institucion se realiz6?, todo lo
necesario para que el lector pueda tener una idea completa de la investigacion de

campo.

Esta parte del estudio describe los pasos seguidos en el proceso de investigacion,

destacando las caracteristicas del estudio, tales como: planteamiento del problema,
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hipotesis y variables; técnicas e instrumentos que sirvieron para recoger informacion;
tratamiento de la informacion, interpretacion y presentacion de resultados (Sanchez,
2000).

En este apartado se describe a detalle cémo fue conducida la investigacion, con la
finalidad de que el lector evalle el correcto uso del método y la validez y confiabilidad

de los resultados.

De la Vega (1999) menciona que en ocasiones es conveniente dividir esta seccién en
partes en las que se incluyen la descripcion de los sujetos, los materiales y los

procedimientos empleados.

Sujetos. Se refiere a las personas que participaron en el estudio, la cantidad y la
forma en que fueron elegidas. Asimismo, se deben considerar las caracteristicas
demograficas tales como lugar geogréafico, tipo de filiacion institucional, edad y sexo. Y
cuando una de estas caracteristicas es una variable de la investigacion, se debe

describir al grupo especificando detalladamente cada una de ellas.

Materiales. Son los equipos o materiales que se usaron y su funcién en la
investigacion. Se describen éstos brevemente y si se considera necesario se incluyen
figuras, dibujos o fotografias. Si se requiere detallar algun equipo complejo, se puede

incluir en el apéndice.

Procedimiento. Esta parte sintetiza cada paso de la ejecucion de la investigacion,
incluyendo las consignas dadas a los participantes, la formacion de los grupos y el
manejo especifico del experimento o investigacion, asi como el manejo de la

aleatorizacion y mecanismos del control del disefio.

Objetivos y propédsitos

Los objetivos deben expresar con claridad la meta que
se quiere conseguir. Son las guias de estudio y son

orientadores del proceso investigativo. Estos deben ser
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claros, coherentes, factibles y articulados a las preguntas e hipotesis (Castillo, 1997:
9-10).

Habitualmente, los objetivos de la investigacion se dirigen a: conocer las
caracteristicas de un problema, explicar las posibles relaciones entre variables y
anticipar fendmenos en los que éstas intervienen (lcart Isern, M; Fuentelsaz
Gallego:2001: 9-11).

El propdsito de la investigacion corresponde de acuerdo a (Dominguez, 2002: 19) a la
“‘intencién concreta de aplicar el conocimiento para solucionar el problema relativo al
objeto que se estudia, o para conocer el estado de las cosas. Debiendo existir una

coherencia entre el objetivo y el propdsito”.

Ejemplos practicos: El objetivo general, practicamente es similar a lo que se sefnala en
el nombre de su tesis. Solo contendra una palabra que distinguira lo que usted

realizara, lo mas utilizado es:

Objetivo General:

¢ Realizar un diagnostico de (nombre de su tesis)

e Dar a conocer una propuesta para (nombre de su tesis)

e Realizar una revision documental de (nombre de su tesis)
e Implementar un sistema de o para (nombre de su tesis)

e Dar a conocer el disefio de o para (hombre de su tesis).

Los Objetivos Especificos

Corresponden a la desarticulaciéon del objetivo general por ejemplo:

Objetivo General:
“Realizar un diagnostico de la Educacién Superior en México, afios 2005-2008 y dar a

conocer una propuesta de mejora”
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Objetivos Especificos:

“Dar a conocer los antecedentes de la Educacion Superior en México”
“Diagnostico de la Educacion Superior en México 2005 -2008”
“Antecedentes de lo que propondremos como mejora”

“Implementacion de la propuesta de mejora”

Practicamente los nombres de cada uno de los objetivos especificos, seran los

nombres de los capitulos de la tesis.

Método

En este apartado se debera describir que
procedimientos y materiales se emplearan para
cumplir con el logro de los objetivos propuestos,
también es importante identificar el tipo de
investigacion que se trate, de acuerdo a (Moreno,
1986) las investigaciones se pueden clasificar de

acuerdo a sus objetivos en:

Clasificacion de Investigaciones:

“Investigacion BASICA la cual tiene la intencion de aportar conocimientos teoricos al
conocimiento cientifico organizado, sin la intencion de su corroboracion directa en un

campo concreto de aplicacion.

Investigacion APLICADA corrobora la teoria de manera directa, en un campo concreto
de aplicacion.

Investigacion DE DESARROLLO la cual tiene como propésito utilizar tanto los
resultados de la investigacion basica como de la investigacion aplicada para disefiar y

probar nuevos materiales, productos, métodos.

Tipos de investigacion con respecto al tiempo en que se realizan.



23

INVESTIGACION PILOTO O PREVIA: En este tipo de investigacion se realiza el
estudio con un grupo pequeino en el que se ensayan algunos aspectos de éste, a fin

de desarrollar con bases solidas el estudio definitivo.

INVESTIGACION TRANSVERSAL: Es la que se lleva a cabo en un momento

determinado para analizar un fendmeno que sucede en el presente.

INVESTIGACION LONGITUDINAL: Estudia el fenémeno a lo largo del tiempo; por
ejemplo una encuesta de opinién a un grupo de estudiantes cuando inician su carrera

profesional y aplicar esa misma encuesta al terminar sus estudios.

De acuerdo con el lugar en donde se realiza la investigacion, puede ser:

DOCUMENTAL: la cual reune la informacion necesaria recurriendo fundamentalmente
a fuentes de datos en los que la informacion ya se encuentra registrada, tales como
libros, revistas especializadas, peliculas, archivos, videocasetes, estadisticas,

informes de investigacion ya realizadas etc.

DE CAMPO: La cual se caracteriza por que el objeto de estudio sirve de fuente de
informacion para el investigador, realizandose observacion directa, las técnicas que
mas frecuentemente se utilizan en este tipo de investigacién son: la observacion, las

encuestas, la entrevista, la fotografia y la videografia entre otras.

De acuerdo con el nivel de conocimientos que se alcanzan puede ser:

EXPLORATIVA: Su objetivo es auxiliar al investigador a definir el problema, formular

hipotesis y el método, para realizar un estudio de investigacion cientifica.

DESCRIPTIVA: En esta se recaba e interpreta informacién acerca de la forma en que
los fendmenos estan ocurriendo en sus circunstancias actuales, sin que el

investigador haga intervenir o evite la intervencién de algunas variables.
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CONFIRMATIVA: Se efectua cuando existe informacion basada en el marco teorico y
en los resultados de estudios exploratorios o descriptivos previos, a fin de poner a

prueba las teorias que pretendan explicar el fenbmeno.

EXPERIMENTAL: Este tipo de investigacion manipula ciertas variables para observar
sus efectos en el fendmeno estudiado. En ocasiones se utiliza el experimento de

control, que consiste en la seleccidon de dos muestras aleatorias”.

Asi mismo (Marcos, 2001) nos sefala que de acuerdo con los paradigmas de la

ciencia podra ser orientada a la:

Metodologia Cuantitativa

Positivismo (CUANTITATIVO). Bajo este paradigma se
supone que el mundo social existe externamente y sus
propiedades deben ser medidas utilizando métodos
objetivos, en vez de ser inferidos subjetivamente a través
de sensaciones, reflexiones o intuiciones. Es util para
responder preguntas de investigacion del tipo qué, cuales,

cuantos.

Algunos de los elementos que se sugiere sean tomados en cuenta en un disefio de

corte cuantitativo son:

Identificacion de variables, determinacion del tipo de estudio, elaboracion de
hipotesis, (en su caso), operacionalizaciones de las variables, operacionalizaciones de
las hipotesis, seleccion del tipo de instrumento de recoleccion de datos, elaboracion o
adecuacion del instrumento de medicion, descripcidon del procedimiento de recoleccion
de informacién, descripcion del procedimiento de captura, procesamiento y analisis de

la informacion y elaboracion de calendario tentativo.
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Metodologia Cualitativa

Fenomenologia (CUALITATIVA). Este paradigma propone que la tarea del cientifico
social no debe ser reunir hechos y medir que tan frecuentemente ocurren algunos de
ellos, sino apreciar las diferentes construcciones y significados que la gente tiene de
su experiencia. Es util para encontrar respuestas a las preguntas del tipo como, por

qué, de qué manera.

Dentro de la metodologia cualitativa, se incluyen: El estudio de caso, la investigacion-

accion, la investigacion etnografica y la investigacion evaluativa.

El estudio de caso es un método de estudio de formacién e investigacion que implica
el examen intensivo y con detenimiento de diversos aspectos de un mismo fenémeno,
es decir, es un examen especifico de un  programa, un evento, una persona, un
proceso, una institucidon o un grupo social. Este tipo de investigacion es apropiado
cuando se desea estudiar una situacion o caso especifico con “cierta intensidad y en
un periodo de tiempo corto”. Los estudios de caso mas comunes son: los estudios de
casos institucionales, los estudios de casos observacionales, las historias de vida, los

estudios comunitarios y el analisis situacional, entre otros.

La Investigacion-accion podemos definirla como el estudio de una situacion social
para tratar de mejorarla mediante la misma investigacién. Es una via de reflexion
sistematica sobre la accion. Proporciona elementos que ayudan a redimensionar
objetivos. En consecuencia, la investigacion accion exige que el investigador sea
participe en colaboracion con los protagonistas de la situacion y promueva la

implicacién de los diferentes actores en los proyectos de investigacion.

Investigacion Etnografica. Una etnografia es una descripcion o reconstruccion
analitica de escenarios y grupos culturales intactos. “Significa descripcion de un modo
de vida, de una raza o grupo de individuos”. Mediante este tipo de investigacion, se

estudian las caracteristicas sociales, culturales, econémicas de un grupo reducido de
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personas, examinando los comportamientos y procesos dados al interior del mismo,
con sumo cuidado, lo cual le permite apreciar los aspectos necesarios tanto

generales como de detalle, para dar credibilidad a su descripcion.

La Investigacion evaluativa puede considerarse como un proceso para la obtencién y
analisis de informacion significativa en la que se puedan apoyar juicios de valor sobre
un objeto, fendbmeno, proceso o acontecimiento, como soporte de una eventual
decision sobre el mismo. Metodolégicamente hablando, “La investigacion evaluativa
constituye una sintesis, al mismo tiempo que una extensién de una amplia gama de
métodos de investigacion que aportan informacion sobre cuestiones planteadas en
torno a los programas educativos, con el fin de facilitar la toma de decisiones sobre
los mismos. Esta definicion puede ser aplicada a la evaluacion de diferentes areas o

programas institucionales y desde una perspectiva de mejora en la organizacion.

Los elementos que se deberan considerar para el disefio de corte cualitativo,

son:

e Eltipo de preguntas que se plantean en la investigacion.

e La seleccion del tipo de instrumento.

e Propuesta de instrumentos, (elaboracion de formatos de registro de
observacion, o criterios de entrevista semi-dirigida).

e Descripcion del procedimiento de recoleccion de datos.

e Procedimiento de trascripcion de los registros o materiales de audio o diario de
campo.

e Esquema de triangulacion y establecimiento de categorias.

e Las comparaciones y contrastes que se efectuan.

e Elaboracion de un calendario tentativo. Este tipo de investigacion requiere de
la disposicion de suficiente tiempo para observar detenidamente las

situaciones diversas dadas durante el proceso de la misma.

Como conceptos claves de este tipo de estudio tenemos la triangulacion, la cual es un

proceso de contrastacion de la informacion que resulta de aplicar varios instrumentos
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o0 métodos que hayan sido empleados en uno o mas aspectos de un problema. Asi
como el establecimiento de Categorias, que permitiran el construir un sistema de
analisis a partir de los materiales recabados, en el cual, aquello que es genérico en
dicha informacion es recabado en una unidad que resume y expresa la accion

simbdlica de los sujetos.

También en este apartado es importante resaltar los instrumentos y las técnicas que
se utilizaran para recolectar los datos (cuestionario, entrevista, pruebas psicolégicas,
observaciones, etc.), de acuerdo al tipo de investigacion que se trate. Indicando en
caso de investigaciones cuantitativas —algunas pruebas estadisticas, por ejemplo para
probar la hipotesis- o cualitativas —analisis de contenido, historias de vida, etc.- 0 una
combinacion de ambas, también hay que senalar los criterios de confiabilidad y
validez de los instrumentos por utilizar, asi como si ya se hizo o esta en vias de

realizarse un estudio piloto para probar los instrumentos (Dominguez, 2002: 15-16).

Clasificaciones del tipo de estudio en una investigacion.

(Marcos, 2001) En este tipo de investigacion los estudios se pueden clasificar en:

Exploratorios, Descriptivos, Correlacionales y Explicativos.

Los Estudios Exploratorios consisten en el estudio de un fendbmeno poco estudiado,
cuya utilidad es la de familiarizarnos con el mismo y determinar la posibilidad de
realizar investigaciones mas amplias. Por lo general determinan tendencias e
identifican relaciones potenciales entre variables y apoyan a la toma de decisiones en

trabajos posteriores mas rigurosos.

Los Estudios Descriptivos tienen como propdsito el de medir o evaluar, diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar, es decir, en él se
seleccionan una serie de variables y se mide cada una de ellas de manera
independiente. A diferencia de los estudios exploratorios en esta modalidad se

requieren de preguntas de trabajo mas especificas.



28

Estudios Correlacidénales en este tipo de estudios se miden dos o mas variables que
se pretende ver si estan o no relacionadas para someter a analisis dicha informacion.
Su utilidad radica en saber como se puede comportar un concepto o variable cuando

se conoce el comportamiento de otras variables relacionadas.

Estudios Explicativos: Buscan ir mas alla del nivel descriptivo de los fendbmenos. Su
interés se centra en explicar porqué ocurre un fenomeno y el contexto donde se
produce, ademas de explicar por qué y como estan relacionadas dos o mas variables.
Este tipo de estudio es mucho mas estructurado y profundo que los anteriores, por lo

gue se hace necesario el uso de éstos para el disefio de la investigacion.

Resultados

S ;«\

En este apartado se realiza una descripcidon
exhaustiva del producto final de la tesis. Es el principal
capitulo del documento, dado que en él se explica la
contribucién del tesista, es decir, el producto final que
se logré con su desarrollo. Por lo mismo, deben
explicarse hasta el mas minimo detalle los resultados

de la investigacion.

La presentaciéon de resultados es muy importante de acuerdo a lo que sefiala
(Sanchez, 2000) ya que la informaciéon que se presenta es fundamental, debe
redactarse con suma claridad, pues es la que respalda el nuevo conocimiento que el

investigador esta aportando a la ciencia.

Los resultados pueden agruparse en tablas o figuras que deberan presentarse con

claridad y sencillez.
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Se debe tratar de no repetir en palabras lo que se ve en las figuras y tablas asi como
tampoco debe repetirse los resultados en tablas y figuras; una sola forma es
suficiente, debiendo elegir aquella que destaque mejor la informacion que interesa.

De aqui que el empleo de la estadistica debera realizarse con cuidado, por ejemplo en
general el rango no es suficiente, hay que dar la desviacion estandar o el error

estandar de la media o el coeficiente de variacion.

Conclusiones y Recomendaciones

Las conclusiones deben ser claras y resumiran la
evidencia en que se apoyan. Es recomendable

englobarlas de manera general o resumen corto.

Estas deben reflejar los alcances o limitaciones del

estudio. Las recomendaciones son proposiciones

personales que plantea el autor.

Recomendaciones y trabajos futuros. Con este apartado se cierra el desarrollo de la
tesis, describiendo las recomendaciones generales que se hacen al publico lector,
después de haber concluido todo el proyecto de la investigacion. También se explica
cdmo se pudiera continuar con el desarrollo del producto final y de los resultados de la

tesis, en caso de que alguien mas desee continuar con ella.

La discusion

Si hubiese una manera de explicar cual es la diferencia entre una tesis de maestria y
una de doctorado, sera posiblemente que en la tesis de Doctorado requiere de un
apartado llamado Discusidon, en las tesis de maestria no es necesaria esta

profundidad de analisis.

La discusion consiste en realizar un analisis profundo entre las conclusiones de la

investigacion en comparacion con los resultados de otros investigadores, es decir se
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retoma el apartado del marco teérico donde toda aseveracion que observamos y en la
cual existe una conclusion con la cual diferimos, la expresamos en este apartado
haciendo una “discusion” de lo localizado en nuestra investigacién en comparacion

con lo expresado por otros especialistas.

Este apartado es sumamente importante y suele ser quizas el mas enriquecedor para
la investigacion cientifica, se podra decir que es nuestra oportunidad para hablar al
mundo cientifico y dar a conocer nuestro conocimiento sobre el tema o nuestro aporte

personal.

Bibliografia

Como se ha mencionado en el apartado anterior estas son las
fuentes de informacion utilizadas y consultadas en el trabajo de
investigacion. Es importante mencionar que las referencias
bibliograficas nos sirven para documentar la fundamentacion
tedrica. Por lo tanto toda referencia incluida en el texto debe
aparecer en la lista de referencias y toda referencia debe estar

citada en el texto.

Anexos y apéndices

En esta seccion se incluyen los materiales ilustrativos y complementarios que faciliten
la comprension de la obra realizada. Ejemplo: cuadros, graficas, dibujos,

instrumentos, etc., que consideren convenientes presentar en la parte final del trabajo.

Asi los apéndices son documentos que sirven para complementar la informacion y
para no distraer la atencién del lector al incluirse en el cuerpo del trabajo, se anexan a
éste, identificando dentro del mismo el lugar donde se pueden encontrar y la
informacion que proporcionan. El instrumento de recoleccion de datos (cuestionario,

prueba, guia de entrevista), un test no publicado y su validacion, son algunos
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materiales que pueden ir en el apéndice, con la finalidad de que ayuden a los lectores

a la comprension de lo que se realizé o de réplica del estudio.

La bibliografia y las referencias bibliograficas en los trabajos escritos

Registro de la Bibliografia

El apartado de bibliografia es muy importante en los trabajos académicos, un
documento que no haga referencia a las fuentes documentales de apoyo, es un
documento poco confiable desde el punto de vista académico, por ello es necesario
que en todo trabajo se especifiquen las fuentes bibliograficas de donde fueron tomas

ideas o resefas y antecedentes entre otros datos.

En virtud de que existen diversos criterios sobre lo que debemos registrar en el

apartado de bibliografia, vale la pena hacer una reflexion al respecto.

Veamos dos casos en particular: en un caso vemos que es comun encontrar que
algunos autores registran todos los libros y documentos que conocen sobre el tema
que trata el documento y aun mas, registran también los libros y documentos que de
manera indirecta han ayudado al autor a construir el documento desde el punto de
vista de su formacion, esto es que incluyen los libros de metodologia que revisaron en
la escuela, los criterios de redaccidon del manual que alguna vez conocieron etc., de tal

suerte que ahi cabe todo lo que sea susceptible de estar relacionado.

Otro criterio para la inclusion y registro de la bibliografia es el que parte de la idea de
que en este apartado debemos incluir las referencias bibliograficas de aquellos libros,
paginas web, documentos de archivo etc., que hayan sido citados en el cuerpo del
texto, por lo que no se deben anexar documentos de los que no se haya extraido
ninguna idea o cita, sin embargo si se puede anexar un apartado en el que se
registren todos los documentos que indirectamente sirvieron de apoyo para la
elaboracion del documento, también puede ser agregado un apartado para

recomendar bibliografia relacionada con el tema.
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Para el registro de la bibliografia existen diversos estilos, muchas veces estos estilos
estan ligados a los habitos que se desarrollan en las diferentes disciplinas cientificas.
Generalmente el criterio preferido por quienes elaboran trabajos académicos es aquel
que, desde su punto de vista, facilita la lectura y la hace mas amigable, en el que la
referencia bibliografica no te distrae del texto principal y la que te esclarece mejor la

fuente de la cual fue extraida una idea.

Suficiencia investigadora (solo para casos de Doctorado).

Este término se utiliza para que sea realizado un documento muchas veces piloto de
lo que sera la posible investigacion de tesis; también debe de defenderse ante un

tribunal.

Se podria decir que puede ser una tercera parte de lo que sera su tesis de grado, en
ocasiones han investigado mas y casi forma parte de la mitad de lo que sera su tesis.
Por ejemplo, si se planeara realizar tres mediciones de informacién a un determinado
grupo para tratar de demostrar una hipétesis, entonces con solo realizar la primera
recaudacion de informacién, esto le permite acercarse a lo que sucede con respecto a
lo que esta investigando, de tal forma que puede concluir y sefalar, es conveniente
continuar con la investigacion o es conveniente que con el solo acercamiento que

realice para darme cuenta que la investigacion no aportara nada que no conozcamos.

En la defensa de la suficiencia investigadora, debera precisar si es conveniente
continuar con la investigacion o fue suficiente con haber defendido esa investigacion

solo hasta la suficiencia investigadora.

La suficiencia investigadora, contiene casi totalmente lo mismo que una tesis de

doctorado a excepcion de la discusion.

Es decir no necesariamente la investigacion que se defienda en su suficiencia
investigadora, debera de corresponder a la que usted defienda ante el tribunal del

Doctorado.



¢ Qué debe de contener una tesis de maestria o suficiencia investigadora?

CONTENIDO IDEAL DE UNA TESIS DE MAESTRIA

DESCRIPCION PAGINAS
HOJA DE PRESENTACION Y NOMBRE DE LA TESIS UNA
(CASI SIMILAR AL OBJETIVO GENERAL)
AGRADECIMIENTOS UNA
INDICE 1A3
INTRODUCCION 2
JUSTIFICACION 1
HIPOTESIS Ya
OBJETIVO GENERAL (SIMILAR AL PLASMADO EN EL Va
NOMBRE DE LA TESIS)
OBJETIVOS ESPECIFICOS ( iz
METODO, MATERIAL Y SUJETOS 3A5
MARCO TEORICO (ANTECEDENTES DE LA 15 A 20
INVESTIGACION NACIONALES, REGIONALES)
CAPITULO UNO (OBJETIVO ESPECIFICO UNO) 10A 15
CAPITULO DOS (OBJETIVO ESPECIFICO DOS) 10A 15
CAPITULO TRES (OBJETIVO ESPECIFICO TRES) 10A 15
CAPITULO CUATRO (UNIFICACION DE LOS TRES 10A 15
PRIMEROS CAPITULOS O DESARROLLO DE
PROPUESTA)
RESULTADOS 5-20
CONCLUSIONES 1A4
BIBLIOGRAFIA. 3A6
Total 100-120

¢ Qué debe de contener una tesis para obtener un grado de doctor?

CONTENIDO IDEAL DE UNA TESIS DE DOCTOR

DESCRIPCION PAGINAS
HOJA DE PRESENTACION Y NOMBRE DE LA TESIS (CASI UNA
SIMILAR AL OBJETIVO GENERAL)
AGRADECIMIENTOS UNA
INDICE 1A3
INTRODUCCION 2
JUSTIFICACION 1
HIPOTESIS 2
OBJETIVO GENERAL (SIMILAR AL PLASMADO EN EL Va
NOMBRE DE LA TESIS)
OBJETIVOS ESPECIFICOS Y201
METODO, MATERIAL Y SUJETOS 3A15
MARCO TEORICO 15 A20
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CAPITULO UNO (ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES

SOBRE EL TEMA INTERNACIONAL, NACIONAL Y

REGIONAL)

CAPITULO DOS (OBJETIVO ESPECIFICO UNO) 15 A 20
CAPITULO TRES (OBJETIVO ESPECIFICO DOS) 15 A 20
CAPITULO CUATRO (OBJETIVO ESPECIFICO TRES) 15 A 20
CAPITULO CINCO (UNIFICACION DE LOS TRES 15 A 20
PRIMEROS CAPITULOS O DESARROLLO DE

PROPUESTA)

RESULTADOS 10-20
CONCLUSIONES 1A4
DISCUSION 5-12
BIBLIOGRAFIA. 5-10
Total 160-250

¢, Como construir un marco teérico?

Existen diferentes corrientes metodoldgicas, usted debe de revisar las investigaciones
que se han realizado sobre el tema que usted pretende, y observar el desarrollo de las

diferentes metodologias utilizadas.

Es importante que usted realice una sub clasificaciones, que sefale investigaciones
internacionales, investigaciones nacionales, trate de resumir lo mas importante de
cada una de las que usted esta leyendo y clasifique en forma honesta si le aporta

algun factor a su trabajo o solo fue un distractor.

Mantenga las fichas bibliograficas que le aportan a su trabajo. Usted debera de incluir

solamente en la bibliografia lo incluido en su trabajo, no lo que ha leido.

Este apartado requiere que profundice en la lectura cientifica de las teorias

especificas relacionadas con la investigacion que usted realiza.

¢ Como puedo conocer qué tipo de instrumento o encuesta utilizaré en mi

investigacion?

Es muy importante que usted recuerde que la investigacién que realizard no es la

primera en su género, debera de localizar trabajos similares realizados en distintas
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partes del mundo, una vez que las localice, y le parezca interesante que un
instrumento o encuesta que fue utilizado en una investigacién similar, usted puede
aplicar ese mismo tipo de encuesta o instrumento en su investigacion, su referente

metodoldgico sera el utilizado por el investigador del cual extrajo la informacion.

Si usted decide realizar su propia encuesta o instrumento de evaluacion entonces
debera aplicar elementos estadisticos como el alfa de Cronbach, para validar que la
informaciéon que usted recibié realmente es confiable estadisticamente para ser

utilizada como una realidad de su muestreo.

¢ Queé tipo de asesor requiero para una investigacion?

Usted debe de conocer los que es un estadistico de prueba, como la t de Student, el
célculo de Z, la Chi cuadrada, y métodos de Fischer. Usted debe de apoyarse con un
software estadistico preferentemente SPSS en la version mas actualizada, en este
software tiene un apartado de ayuda que le orienta sobre las funciones que realiza

cada parametro que mide (ademas le recuerda que es y que mide cada estadistico).

Puede apoyarse con un asesor estadistico es decir un docente que imparta la materia
de estadistica inferencial o una persona que domine las matematicas o calculo,
localice un docente o investigador que imparta clases a nivel maestria de alguna rama

de las matematicas y le podra auxiliar.

Es conveniente que usted comprenda perfectamente los términos y lo que esta
realizado estadisticamente por lo que le sugerimos se capacite y comprenda lo que se

plasma en los graficos de resultados.

¢ Qué es lo que se utiliza para referenciar una tabla, grafico o imagen?
Es conveniente que siempre realice una descripcion simple de la tabla, grafica o

imagen y sefiale la fuente ejemplo.
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Imagen num. 1: Fachada principal de
Universidad en Avilés.

Fuente: Fotografia tomada el dia
15 de Octubre de 2008 por el autor de la obra.

Estilo APA. (American Psychological Association). (Se recomienda su amplia

lectura). Existen mas formas de citar una bibliografia por favor investiguelas.

Las Normas Técnicas para la Presentacion de Trabajos de Investigacion,
generalmente son publicadas por el organismo creado en cada pais para tal efecto.
Para el caso de las Normas APA, el organismo es la Asociacion Americana de
Psicologia. Recuerde que las Normas APA son las normas usualmente utilizadas para
trabajos de investigacion en el campo de las ciencias sociales y del comportamiento

(psicologia, educacion, etc.).

En este estilo tanto las citas como la referencia a ellas se hacen dentro del texto y se

registran de la siguiente manera:

En el texto: se pone en primer término el apellido(s) del autor(es) y el afo de
publicacion entre paréntesis, si es la segunda vez que se cita al mismo autor
solamente se pone el apellido sin la necesidad de agregar el aino de publicacion.
Ramirez (2002)

Un trabajo por un solo autor. Las referencias segun la APA son citadas dentro del
texto utilizando solamente el apellido del autor y el afio de publicacion. Cuando se ha
citado ya al autor dentro de un parrafo y se va a volver a mencionar alguna idea suya,

ya solo requiere el apellido sin el afio. Ejemplos:
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En un reciente estudio exploratorio, Fernandez (1998), menciona que ... Fernandez
también enfatizé en.. En un reciente estudio exploratorio de los alumnos Fernandez,
(1998), se menciona que....

En 1998 Fernandez realizé un estudio exploratorio..

Un trabajo por varios autores. Cuando la cita es de dos autores se nombran ambos,
pero cuando es un grupo mayor de tres o hasta seis autores se deben citar todos en
el orden de presentacion la primera vez que aparezcan en el texto y en las
subsecuentes citas, incluir solamente el apellido del primer autor seguido por “y otros”

y el afo, ejemplos:

Flores y Arellano (2000), mencionan que....

En las primeras conceptualizaciones Morales, Montalvo, Vera y Contreras (1999),

encontraron que...posteriormente Morales y otros (1999), puntualizaron en...

Sin embargo un autor puede solicitar ser citado con ambos apellidos, de tal forma que

sus escritos solicita se referencien unidos por un guion ejemplo: Alanis-Pérez (2008).

Cuando se trata de un grupo de siete 6 mas autores se cita solamente el primer
apellido del primer autor seguido por “y otros” y el afio para la primer y subsecuentes

citas, por ejemplo:

Flores y otros (2000), mencionan que....

Grupo como autores u organizaciones. El nombre de los grupos que se enuncian
como autores (universidad, instituto, corporacion, organizaciones, etc.) generalmente
se enuncian completos cada vez que aparecen en el texto. Algunas veces se puede
hacer excepcion enunciando el nombre completo la primera vez y en las siguientes se
usa la abreviacion, seguida por el afio, todo dependera de lo entendible que pueda ser

el uso de las siglas, por ejemplo:
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El Instituto Mexicano del Seguro Social IMSS (2000) menciona en la ley de

...igualmente el IMSS (2000) menciona en sus clausulas...

Cuando el nombre del autor no esta incluido en el material, se pone el nombre del

estudio o del libro, seguido por el afio, ejemplo:

En el libro de Estudios Medievales (1956) describen las etapas....

En el caso de que el autor sea andnimo, se debe sefalar, ejemplo:

Las leyes de ...... Andénimo (1948).

Al citar una referencia que se retoma de otro autor, la referencia se presenta de la

siguiente forma:

Sanchez (1989, citado por Hernandez, 1998), .... o también se pone la cita y

posteriormente entre paréntesis el autor, afio, citado por autor, afo.

la condicion de la poblacion... (Moreno, L., 1997, citado por Martinez, 2000), ....

Y cuando se coloca la referencia en el listado al final de trabajo se coloca al que se

consultd, en este caso a Martinez (2000).

En caso de colocar citas textuales estas deben ser entrecomilladas, la informacion
copiada exactamente como fue escrita de manera original por su autor sin excluir o
agregar comas, puntos, etc. y al final de la cita textual entre paréntesis (autor, afio y
pagina). O bien, poner, apellido del autor, afo, cita textual entre comillas y pagina,

ejemplo:

Como menciona Moreno (1998) “las leyes de la vida” (p.67)...
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Al obtener informacién de primera mano (personal, carta, correo electronico, etc.),
la referencia se inicia con el apellido del autor y entre paréntesis comunicacion

personal, y la fecha de la misma. En el listado de referencias no se coloca el dato.

Serrano (comunicacién personal, 18 de julio de 2001)

Para citar una referencia electronica indicar el apellido del autor, afio y numero de

la pagina abreviada o el numero del parrafo abreviado.

(Cheek & Buss, 1981, p. 332)
(Shimamura, 1989, chap. 3)

Si no se encuentran estos datos visibles en las referencias electronicas, citar el
apellido del autor, ano, simbolo del parrafo o el titulo y el numero de parrafo

(abreviado en “para”) siguiendo la direccion del lector al localizar el material, ejemplo:

(Myers, 2000, 5)

(Beutler, 2000, Conclusion section, para. 1)

Una recomendacion importante para este apartado es: Cuando usted vaya avanzando
en su tesis, y sefale una referencia bibliografica, inserte la misma en el apartado de
Bibliografia, no avance en lo absoluto nada mas, deténgase documente la bibliografia

y continué.

Las revisiones de Internet que usted realice, y de la cual utilizara un breve
segmento, coloque en la parte final de la bibliografia, la direccion electronica, seguida
de la sefalizacion de la fecha en que realizo su consulta.

Ejemplo: http://www.udg.mx, 16 de Septiembre de 2008.

Listado de las referencias: En el estilo APA se utiliza el Titulo “Referencias” en el

apartado dedicado a lo que se conoce como bibliografia. Al final del documento, se


http://www.udg.mx/
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coloca en una hoja aparte centrado y se enlista de la siguiente manera. 1 (Sin

embargo a algunos directores no les agrada que se manejen referencias en los pie de

pagina).

Las referencias citadas en el texto deben aparecer en el listado de referencias; de
igual manera, cada fuente registrada en el listado debe estar citada en el texto. Debe
asegurarse de que cada fuente citada en el texto aparezca en ambos lugares y de que

cada cita y entrada en el listado de referencia sean idénticas en deletreo y afio.

El listado de referencias debe estar a doble espacio y las referencias deben tener un
sangrado suspendido. El tipo de letra a utilizar puede ser “Times Roman 12" o

“Courier 12”.

Ejemplo:
Bandura, A. J. (1977). Social learning theory. Englewood Cliffs,NJ: Prentice Hall.

El listado de referencias debe aparecer en un riguroso orden alfabético al final del

trabajo y antes del Apéndice, en los casos que aplique éste ultimo.

Cuando un autor citado en el texto ha realizado varios trabajos, usted debera
registrarlos por orden de afio de publicacion; esto es, desde el mas viejo hasta el mas
reciente.

Ejemplo:

Hewlett, L. S. (1987).

Hewlett, L. S. (1997).

! Dra. Cynthia A. Berrios Reyes, Ph.D. Guia basica para la redaccion de bibliografia y/o referencias segtn estilo de la
APA, en http://www.rrp.upr.edu/cmcep/apa_referencia.htm
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Se registra un solo autor primero cuando hay multiples autores que comienzan con el

apellido del mismo autor.

Ejemplo:
Hewlett, L. S. (2001).
Hewlett, L. S. & Evans, A. J. (1999).

Referencias con el mismo autor y el segundo o tercero es diferente, se ordenan
alfabéticamente por apellido del segundo autor o, si el segundo autor es el mismo, el
apellido del tercero y asi sucesivamente. Ejemplo:

Gosling, J. R., Jerald, K., y Belfar,

S. F. (2000).

Referencias con los mismos autores en el mismo orden son ordenadas por afio de

publicacion, comenzando con el mas viejo.

Ejemplo:
Cabading, J. R., & Wright, K. (2000).
Cabading, J. R., & Wright, K. (2001).

Referencias por el mismo autor (o por los mismos dos 0 mas autores en el mismo
orden) con la misma fecha de publicacion se ordenan alfabéticamente por titulo
(excluyendo A/Un o The/El/La/Los/Las) que le sigue a la fecha. Si las referencias con
los mismos autores publicadas en el mismo afio son identificadas como articulos en
una serie (por €j., Parte | y Parte Il), ordene las referencias en el orden de serie y no
alfabéticamente por titulo. Coloque inmediatamente letras en minusculas luego del

afo, dentro del paréntesis.

Ejemplo:

Bahetti, J. R. (2001a). Control ...
Bahetti, J. R. (2001b). Roles of ...
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Cuando el trabajo tiene como autor a una agencia, organizacioén, asociacion o
institucion, o no tiene autor, alfabetice por grupos de autores., por la primera palabra
significativa del nombre.

Ejemplo:

American Psychological Association (no lo abrevie como APA.)

Andénimo (alfabetice como si fuera el nombre verdadero)

A continuacion se ofrecen varios ejemplos de las formas generales utilizadas por la
APA:

Periddicos

Ejemplo:

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C. R., Berry, A., & Harlow, T. (1993). There’s more
to self-esteem than wether it is high or low: The importance of stability of self-esteem.
Journal of Personality and Social Psychology, 65, 1190-1204.

Si tiene volumen y numero, registrelo de la siguiente manera:

Kernis, M. H., Cornell, D. P., Sun, C.R., Berry, A., & Harlow, T.(1993). There’s more
to self-esteem than wether it is high or low: The importance of stability of self-esteem.

Journal of Personality and Social Psychology, 65(4), 1190-1204.

Revistas

Ejemplo:
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Buss, D. M., & Smith, D. P. (1993). Sexual strategies theory: An evolutionary

perspective on human mating. Psychological Review, 100, 204-232.

Magacines

Ejemplo:

Henry, W. A, lll. (1990, April 9). Beyond the melting pot. Time, 135, 28-31.

Libros

Ejemplo:

Saxe, G. B. (1991). Cultural and cognitive development: Studies in mathematical

understanding. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Si el autor o autores también son los editores, entonces:

Saxe, G. B. (Ed.). (1991). Cultural and Cognitive development: Studies in

mathematical understanding. Hillsdale, NJ: Erlbaum. Partes de un libro (capitulos)
Ejemplo:

Baker, F. M. & Lightfoot,O. B. (1903). Psychiatric care of ethnic elders. In A. C. Gaw
(Ed.), Culture, ethnicity, and mental illness (pp. 517-552). Washington, D. C.:

American Psychiatric Press.

Titulo de libro con informacién en paréntesis:



44

Baker, F. M. & Lightfoot,O. B. (1903). Psychiatric care of ethnic elders. In A. C. Gaw
(Ed.), Culture, ethnicity, and mental illness (pp. 517-552). Washington, D. C.:

American Psychiatric Press.

Fuentes electrénicas

Se provee la informacion recuperada con el nombre y/o direccidn de la fuente.

Ejemplo:

Eid, M., & Langeheine, R. (1999). The measurement of consistency and occasion
specificity with latent class models: A new model and its application to the
measurement of affect. Psychological Methods, 4, 100-116. Retrieved November 19,
2000, from PsycARTICLES database.

Electronic reference formats recommended by the American Psychological
Association. (2000, October 12). Retrieved October 23,2000, from

http://www.apa.org/journals/webref.htmi

Articulos en imprenta

Ejemplo:

Zuckerman, M., & Kieffer, S. C. (en imprenta). Race differences in face-ism: Does
facial prominence imply dominance? Journal of Personality and Social psychology.

Articulos con mas de seis autores

Ejemplo:


http://www.apa.org/journals/webref.html
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Wolchick, S. A., West, S. G., Sandler, I. N., Tein, J., Coatsworth, D., Lengua, L., et al.
(2000). An experimental evaluation of theory-based mother-child programs for

children of divorce. Journal of Consulting Psychology 68, 843-856.

Presentacion oral de la tesis

Una vez aprobado el trabajo de investigacion se dara fecha para la -

?

presentacion y defensa oral de la tesis, lo cual requerira ciertas

habilidades de comunicacidn. Aqui mencionaremos las mas comunes.

En el momento de la presentacion es aconsejable realizar lo siguiente:

e Hacer respiraciones profundas.

e Conectar visualmente con el auditorio, mirar de manera general a todas las
personas que estan alli para escuchar.

e Moverse con naturalidad

e Ultilizar las ayudas audiovisuales correctamente

e Concentrarse en la materia que se expone

¢ Si no hay microfono recordar que la voz ha de ser suficientemente audible para

toda la sala.

Medios audiovisuales

Los medios audiovisuales utilizados de manera apropiada nos ayudaran a obtener la

maxima concentracion y retencion por parte de los sinodales y la audiencia.

Es importante elegir el mas adecuado y efectivo, generalmente los mas utilizados son:
la pizarra, el rota- folio, el video, las transparencias, las diapositivas y las

presentaciones electronicas (Quesada , 1998).



46

Es importante recordar que cada proyeccion ha de ser preparada cuidadosamente
seleccionando la informacién que debera contener. Se recomienda que el texto escrito
no sobrepase las ocho lineas, también se aconseja no utilizar abreviaturas, en cuanto
al tamano de la letra se elegira tomando en cuenta las dimensiones de la sala donde
se hara la exposicion, son recomendables las tipo Arial, Helvética pues son de facil
lectura una vez proyectadas, en cuanto al tamafo, para los titulos se recomienda de

32 puntos y para el cuerpo del texto de 24 puntos.

Pasos del informe oral

Antes de la presentacion es necesario dedicar un tiempo a su
preparacion y pensar en los medios audiovisuales que se

utilizaran.

Realizar un guidn escribiendo lo que se quiere comunicar,

eniendo en cuenta el tiempo que se dispondra, en cuanto al contenido se puede

sugerir lo siguiente:

e Titulo del proyecto, nombre del autor, lugar y fecha de la presentacién

e Breve introduccién donde contenga la justificacion del estudio.

e Objetivos

e Hipotesis 0 en su caso preguntas de investigacion

e Meétodos: Disefio, muestras y técnicas de muestreo, fuentes de informacion,
métodos de analisis, pruebas estadisticas y aplicaciones informaticas.

¢ Resultados: Presentarlos en forma de graficos, tablas, etc., segun el caso.

e Conclusiones: Listar las conclusiones, usar mas de una proyeccion para

presentarlas.
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Bibliografia recomendada

Ander-Egg, E. COomo organizar el
trabajo de investigacion. Métodos y

Técnicas de Investigacion Social Ill.

Editorial Lumen, Buenos Aires-
México, 2000.

El libro de Ander-Egg; es didactico y claro, al mismo tiempo que procura articular lo
tedrico con los aspectos operativos de la investigacion. Todo orientado a la resolucion
de problemas humanos y sociales. Expresando un camino de busqueda, avanzando
entre incertidumbres, oscuridades, limitaciones personales y lagunas del
conocimiento, reflexiona acerca del conocimiento y del pensar cientifico, analiza la
concepcion actual de ciencia, asi mismo trata aspectos operativos de la investigacion,
técnicas de recogida de datos, la elaboracion, analisis e interpretacion de los mismos
y, por ultimo, algunas sugerencias sobre la redaccidn y presentacion de los estudios e

investigaciones.

Ander-Egg, E y Aguilar Idanez, M. Como elaborar un proyecto. Guia para disefiar
proyectos sociales y culturales. 14, edicidén, Coleccion Politica, Servicios y Trabajo

Social, Republica Argentina, 1998.

Este libro nos muestra las diferentes técnicas de elaboracién de proyectos siendo sin
duda uno de los procedimientos de programacion/planificacion mas utiles para los
docentes y todas aquellas personas implicadas en el ambito de la intervencion socio-
educativa. El autor en esta obra nos da pautas que sirven para organizar ideas,
precisar objetivos, establecer cursos de accion y concretar actividades especificas,

incluyendo ejemplos de utilidad que provienen de la practica concreta.

Castillo, F.: Notas para un curso de metodologia. Editorial Amate, Guadalajara,

Jalisco, México, 1997.
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El contenido de esta obra nos permite conocer y aplicar los conceptos basicos de la
metodologia cientifica asi como aplicar técnicas y habilidades indispensables para
exponer y aplicar conceptos basicos de los métodos cientificos (en las actividades
escolares y cotidianas). Aprovechando, el método y conocimiento cientificos como
medios para transformar o modificar realidades concretas (sociales y naturales) en

beneficio del hombres y su liberacion de la explotacion.

Castelan, R.: Taller de redaccion. Editorial Universidad de Guadalajara. Jalisco,
México, 1998.

Interesante y sencillo resulta el manual elaborado por Elda Castelan Rueda, siendo un
documento practico, basado en sus cotidianas observaciones al complejisimo mundo

de la comunicacion administrativa.

Cérdoba, G.: La Tesis y el trabajo de tesis. Recomendaciones metodoldgicas para la
elaboracion de los trabajos de tesis. Editorial LIMUSA/NORUEGA EDITORES.
México, 2002.

Esta obra realiza una exposicién experta, breve y concreta con recomendaciones
metodoldgicas para la elaboracion tanto del proyecto de investigacion como del
trabajo de tesis. Por su contenido, resulta una informacién de gran utilidad para que el
aspirante al titulo de licenciatura o los candidatos al grado de maestria o doctor

formules y presenten su tesis de la mejor manera.

Colobrans, J.: El doctorado organizado. La gestion del conocimiento aplicada a la
investigacion. Mira editores. Espafia, 2001.

En esta obra se incide en el papel del investigador, su contexto y en las estrategias
para la construccion, organizacion y técnicas de gestion del conocimiento. Es un libro
practico y riguroso, escrito en un lenguaje coloquial y ameno. Un libro actual, rico en

ejemplos, anécdotas y metaforas que le ayudaran a entender el significado de la tesis
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doctoral, a organizar el conocimiento y a empezar y terminar su investigacion con

éxito.

De la Vega, G.: Nociones sobre la investigacion cientifica. Editorial OXFORD, Ciencia

y Tecnologia. México 1999.

La informacion que contiene este libro forma ya parte de la cultura mundial sobre
aspectos generales de la ciencia y la tecnologia. Su propdésito es proporcionar los
elementos fundamentales para realizar investigacion cientifica o aplicada, sobre todo

la orientada hacia la identificacién de necesidades y su posible solucién.

De la Vega, F: Un paso...hacia el método cientifico. Editorial Instituto Politécnico

Nacional. México, 1998.

El objetivo del presente libro es ayudar al estudiante a asomarse al método cientifico y
a comprender sus aspectos basicos, a promover la formacion de criterios para evaluar
trabajos cientificos y a darle a conocer las bases para el disefio de proyectos de

investigacion.

Dominguez Gutiérrez, Silvia. Guia para elaborar y evaluar protocolos y trabajos de

investigacion. Editorial Universidad de Guadalajara, Guadalajara, México, 2002.

Este trabajo se elaboré con el propésito fundamental de ofrecer un instrumento de
apoyo, para evaluar protocolos y trabajos de investigacion, es de gran utilidad para

poner en claro cuales son los mas aceptados en una disciplina especifica.
Diccionario de la Real Academia Espafiola: Editorial ESPASA, Espafia, 1992.
Este diccionario registra y define adecuadamente mas de 83,500 términos los cuales

han sido elaborados por las Comisiones Académicas de Diccionarios, Vocabularios

Técnicos, Ciencias Humanas y Comision Permanente de la Asociacion de Academias.
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Fernandez, H.: Manual para la elaboracion de textos. (Antologia, apuntes, libro de
texto, manual, memoria, monografia, tesis y tratado). Editorial Universidad Autonoma
de México, 1999.

Este manual ofrece procedimientos sencillos, que orientan al autor-investigador
principalmente a realizar escritos cientificos. Buscando conjugar la postura filoséfica
tedrico-metodologica del Pragmatismo, segun Charles Sanders, en relacion con los
principales componentes que participan en el proceso de investigacion, desde su
concepcion hasta la redaccioén final del documento, con los elementos formales y de

contenido de los diferentes tipos de publicaciones, considerados como cientificos.

Haynes E. M.: Administracion del tiempo. Editorial Trillas, Manuales didacticos de

administracion, México, Argentina, Espafa, Venezuela, Puerto Rico, 2001.

Administracion del tiempo es un manual de caracter autodidactico que nos ayudara a
administrar mejor el tiempo, a través del conocimiento y aplicacion de diversos
principios y técnicas de autodisciplina. Su propdsitos es auxiliarnos para hacer un
analisis objetivo de la forma en que ocupamos nuestro tiempo actualmente,
ensefandonos a identificar el tiempo que escapa a nuestro control y a aprovechar al

maximo el que ya controlamos.

Icart Isern, M; Fuentelsaz Gallego, C y Pulpon Segura, A.: Elaboracion y presentacion
de un proyecto de investigacion y una tesina. Ediciones Universitat de Barcelona,
2001.

Este texto tiene por objetivo apoyar al estudiante universitario en la elaboracion vy
presentacion de un Proyecto de Investigacion y de una Tesina. También intenta ser
una guia para el tutor o director que debe orientar al alumno en las actividades que
tienen por finalidad la planeacion, ejecucion, redacciéon y exposicion de los citados

documentos en el contexto de un diploma de posgrado o master.
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Lara, B.: El Protocolo de investigacion. Guia para su elaboracion. Editorial Universidad

de Guadalajara. Jalisco, 2000.

Este cuaderno presenta de manera sucinta los principales aparatados que estructuran
un protocolo de investigacion, sefalando las operaciones metodoldgicas involucradas
en el proceso y proporcionando a manera de guia, ejemplos de redaccién de esos
apartados. Tiene una intencidén didactica y pretende apoyar de manera especifica el

eje metodoldgico de ciencias de la salud.

Marcos, Ma.: Manual para la elaboracion de tesis. Editorial Trillas. ITEMS, Universidad
Virtual. México, 2001.

La tesis de posgrado es un proyecto individual que lleva consigo una aportacion
personal del autor, y se convierte asi en su carta de presentacion. De aqui la
importancia de manejar en forma organizada todos los elementos que intervienen
durante la elaboracion de aquélla. Este manual permite construir el proyecto de tesis
sobre sélidos cimientos, a través de mddulos, divididos en temas que conducen al

lector paso a paso.

Moreno, Ma.: Introduccion a la metodologia de la investigacién educativa. Editorial
PROGRESO. México. 1986.

La presente obra, esta dirigida a estudiantes y maestros que deseen iniciarse en la
metodologia de la investigacion educativa, abordando elementos fundamentales sobre
la naturaleza de la investigacion y sobre cada una de las etapas del proceso légico
que conduce, desde el planteamiento del problema hasta la elaboracién de

conclusiones.

Mufioz, C.: Cémo elaborar y asesorar una investigacion de tesis. Editorial PEARSON.
México, 1998.

Este libro esta preparado para ayudar a realizar trabajos de investigacion a nivel

licenciatura, contiene los aspectos mas importantes que debe conocer el alumno para
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llevar a cabo una investigacion de tesis. La obra contempla para el director
importantes puntos de apoyo que mucho le serviran para recordar los procedimientos.
A través de la obra el lector conocera técnicas, métodos y procedimientos para elegir
el tema de su tesis, elaborar su propuesta de investigacion y someterla a
consideracion del asesor, y también una consecuencia légica y sencilla para iniciar,

desarrollar y concluir una investigacion de tesis.

Olcese Salvatecci, R.: Cémo estudiar con éxito. Técnicas y habitos para aprender

mejor. Editorial Alfaomega, México, 2002.

Mediante una serie de estrategias y técnicas este libro explica como resolver y
enfrentar las dificultades en el proceso de estudio y aprendizaje, apoyado en los
ultimos hallazgos e investigaciones sobre el cerebro, aborda temas como: el supuesto
cansancio mental, la edad no impide aprender, hemisferios cerebrales, bases
neuroldgicas del aprendizaje, los niveles de conciencia beta, alfa, theta y delta. Asi
mismo contiene numerosas ilustraciones, ejercicios para resolver y ejemplos

practicos.

Quesada, R.: Preparar informes orales. Guia del Estudiante. Editorial
LIMUSA/NORUEGA EDITORES. México, 1998.

Este libro de ejercicios proporcionar un conjunto de herramientas tedrico-practicas, las
cuales desarrollan los alumnos, habilidades generales para asimilar los conocimientos
nuevos de manera personal y significativa, lo que asegura un aprendizaje duradero y
un mejor desempefio escolar. La autora aplica los principios del aprendizaje para
obtener con textos breves y un lenguaje sencillo integrando un conjunto de ejercicios

que se basan en los libros que el alumno acostumbra leer.

Reader’s Digest.: Hablar y escribir bien. La llave del éxito. Corporativo Reader’s
Digest México, 2000.
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A través de sus paginas esta obra nos invita a retomar el arte de la escritura,
cualesquiera que sean su forma y su propésito, y lo mas importante ensefia como
hacerlo, brindando utiles recomendaciones para sacar el mayor provecho, asi como
para hacer un buen papel frente a un grupo en el momento de exponer y defender una
propuesta. Son el complemento de los temas principales de la obra un breve historial
de la lengua castellana, un resumen de la gramatica de este importante idioma y un
original diccionario de dudas que presenta el significado tanto de palabras de reciente
aparicion en los medios de comunicacion, como de vocablos un tanto antiguos pero

que han adquirido significado nuevos, acordes con los tiempos.

Sanchez, R.: Cémo Publicar. Editorial Universidad de Oviedo. Oviedo, Espafia, 2000.

Este libro va dirigido a estudiantes universitarios que se inician en la investigacion y
que en algun momento, a lo largo de su formacion, se veran obligados a realizar una
revision bibliografica y redactar sus trabajos para poder defender un proyecto de fin de
carrera, seminario de investigacién o la tesis doctoral. En todos los casos hay que
presentar, por escrito un informe de tipo y longitud variable, con objetivos tan diversos
como recopilar hechos con carecer neutro o alcanzar conclusiones originales

procedentes de la investigacion que haya realizado.

Sanz, G.: Aprender a redactar notas. Editorial Piados. Espana, 2001.

Uno de los principales factores de calidad en una organizacion es, sin duda, la
eficacia de sus comunicaciones internas y externas. Este libro esta dirigido a personas
que deseen mejorar su dominio de la expresion escrita en su actividad profesional,
invita a la reflexion sobre el hecho de escribir y analizar las cualidades de los buenos
textos escritos.

Santos Pérez, P.: Normas de presentacion de tesis, tesinas y proyectos,

Publicaciones Universidad Pontificia Comillas, Madrid, 1994.
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Este libro nos presenta normas de caracter general que son recomendadas como
referencia orientadora para la presentacién de tesis, tesinas y proyectos de fin de
carrera, son normas que generalmente se siguen en los escritos académicos,
profesionalmente presentados, dentro del espiritu del espafiol, aunque en gran parte

se siguen normas internacionales.

Schmelkes, Corina.:Presentacion de anteproyectos e informes de investigacion (tesis).
Segunda ediciéon, OXFORD, 1998, México.

El objetivo de este manual es proporcionar al investigacion informacion acerca de la
redaccion, los formatos de presentacién y las técnicas necesarias tanto para la
propuesta de investigacion como para su informe final, se incluyen chispas
gramaticales y de redaccién por capitulo, asi mismo se incluyen formas de citar la
informacion obtenida de medios electronicos, en la primera parte se desarrolla cada
uno de los capitulos que debe contener el anteproyecto o protocolo de investigacion, y

en la segunda se incluyen los capitulos que se deben elaborar en el informe final.

Tena, Edgar.. Manual de Investigacion Experimental. Editorial Universidad

Iberoamericana. México, 1997.

Este libro es una guia en la elaboracion de proyectos de investigacion y reportes
cientificos, también es util como texto auxiliar en la formacion de investigadores,
propone al lector razones logicas por las cuales el método cientifico hace necesarias y
utiles cada una de las partes de un reporte de investigacién. La intencion es que este
texto ubique cada parte del texto cientifico dentro del proceso de investigacién de
manera que el lector comprenda el por qué de cada uno de los capitulos vy
subcapitulos. Conociendo el por que y el para que de todo esto, el lector podra
encontrar por si mismo el como. Se trata que al redactar cada subcapitulo de su tesis

e investigaciones, cuente con la base l6gica que cada una de ellas tiene.

Tenorio, J.: Técnicas de investigacion documental. Editorial McGRAW-HILL. México,
1993.
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En forma facil y amena, Tenorio nos presenta en esta obra una guia de tipo técnico de
gran utilidad para quien se inicia en el campo de la investigacion documental. El
planteamiento del problema, la manera de recoger y organizar el material, el proceso
de escribir y la presentacion de resultados son puntos que se exponen claramente con
el proposito de ayudar al estudiante en la preparacion de sus trabajos de clase,

articulos cientificos y principalmente su tesis profesional.



ANEXO 1
FORMATO PARA LA REVISION DE TESIS

Lista de cotejo de errores y omisiones

Portada
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La portada no contiene uno o varios de los siguientes elementos: nombre de la Universidad y
del departamento, titulo de la tesis, grado al que aspira, nombre del (de los) autor(es), fecha

y nombre del director del proyecto.

—_

Titulo

Titulo demasiado extenso

Titulo redundante o con problemas de redaccién

No se especifican las variables

No se identifica la poblacion que se estudid

El titulo no corresponde al contenido del proyecto

—_ | | | —

~ ~| ~| ~| ~

indice

Falta incluir el indice

El indice no corresponde con las divisiones y subdivisiones que se encuentran en el cuerpo

del trabajo.

—_

Resumen

El trabajo no tiene resumen

El resumen no es completo e inteligible por si mismo, independientemente del cuerpo del

trabajo.

No se establece el problema que se investigd

No se especifican las caracteristicas de los sujetos que se analizaron (numero, sexo, edad)

No se describen el disefio de la investigacion, los instrumentos de medicion y/o el
procedimiento de recoleccion de datos.

~ | ~| ~| ~

Es demasiado extenso.




Introduccion

57

No se describen los antecedentes del estudio

No se justifica de manera tedrica o practica el problema que se investigd

El estudio no se fundamenta en investigaciones previas

No se plantea el proposito de la investigacion

No se describe brevemente el método que se utilizara en el estudio

No se realiza una breve descripcion de los capitulos que conforman el protocolo

—_ ] | | | —

~ ~—| ~—~| ~| ~| ~—

Marco teorico

Seccién con contenido muy pobre

Problemas de redaccion

Falta sustento tedrico y/o empirico

Se reporta literatura irrelevante para el problema de estudio

Opiniones personales sin sustento tedrico o empirico

No se especifica con claridad el objetivo del estudio

El formato de citas en texto es incorrecto.

Se incluyen titulos y/o subtitulos innecesarios

Hay citas no justificadas en el texto

—_ e~ ] ] | | | ]|

~| ~| ~| ~| ~| ~| ~| ~| ~

Entorno Metodoldgico

El problema

El problema de investigacion no es claro

Hipdtesis

Las hipétesis no corresponden al problema planteado

Las hipotesis no plantean una relacion de variables

Las hipdtesis no son claras

Los objetivos

Los objetivos no son claros o no coinciden con el problema de investigacion

Definicion de variables

No se definen operacionalmente las variables o existen problemas de redaccion

Se incluyen variables sin sustentacion previa
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Importancia del estudio

No se describe la importancia cientifica, humana y contemporanea que tiene el estudio

Limitaciones del estudio

No se discuten las limitaciones del estudio en términos del grado en que pueden ser

generalizables los resultados.

—_

No se analizan las limitaciones de la metodologia que se utiliza (control de variables,

seleccion de la muestra, instrumentos de medicion utilizados, etcétera).

—_

Tipo de estudio

No se indica con claridad el tipo de estudio que se llevé a cabo y en su caso el numero de

grupos que se comparo

Método

Sujetos

Se incluye informacion irrelevante de los sujetos

No se especifica el tipo de muestreo o la informacion es insuficiente

No se menciona el nimero y caracteristicas mas relevantes de los sujetos que se estudiaron

El tamafio de la muestra es muy pequefio

Instrumentos

No se describen en forma clara y concisa las caracteristicas psicométricas de la medicién

(tipo de instrumentos, longitud, dimensiones, confiabilidad y validez).

—

Se presenta informacion irrelevante del instrumentos

Procedimiento

No se determina en forma clara y concisa el procedimiento para el tipo de estudio

presentado.

Tratamiento de los datos

El andlisis estadistico de los datos que se realizé no es adecuado para el estudio que se llevé

a cabo

Se incluye informacién irrelevante del analisis de resultados y/o del paquete estadistico

No se indican los criterios con los que se organiz la informacion

Hay subtitulos no especificados en el indice

P S R

| ~| ~—| ~
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No se prepar6 un anexo con los instrumentos de medicién que se utilizaron

Resultados

No se identifica el tratamiento estadistico

No se especifican de forma clara y objetiva los resultados

Se incluye interpretacion de los resultados

Falta coherencia entre objetivos y resultados

Se incluyen caracteristicas innecesarias de la prueba estadistica utilizada, en vez de solo

mencionarla

~| ~| ~| ~| ~

Redaccién deficiente

No se especifican magnitud, el valor de la prueba estadistica, los grados de libertad, la

direccion del efecto, medias, desviaciones estandar, peso factoriales, etcétera.

No se identifican adecuadamente figuras y/o tablas

No se insertan en texto figuras y/o tablas

Se incluyen tablas y gréficas irrelevantes y/o no se refieren en el texto

No corresponde el nivel de medicion al tipo de prueba estadistica utilizada

NUmero insuficiente de datos empiricos

—_ | ] ]|

~| ~| ~| ~| ~

Discusion

No se enfatiza relevancia teérica y/o empirica de los resultados

Se incluyen opiniones personales sin sustento tedrico o empirico

Redaccion deficiente

La discusion es muy pobre o deficiente

Carece de discusién

La discusién no se sustenta tedricamente

—_ ] ] ] =] =

~ ~—~| ~| ~| ~—| ~—

Conclusiones

Las conclusiones no estan claramente sustentadas en los resultados que se obtuvieron

—_

No se plantean las implicaciones practicas de los hallazgos en confrontacién con los

objetivos inicialmente planteados

—_

Las conclusiones no reflejan los principales hallazgos del estudio




Referencias
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No se utiliza el formato de la APA o hibrido para citar las referencias bibliogréficas.

No hay correspondencia entre las citas del texto y la lista de referencias

No se identifica de igual forma a un mismo autor

No se incluyen referencias bibliograficas suficientes

Las referencias de Internet exceden 15% del total.

—_ | ] |

~| ~| ~| ~| ~




ANEXO 2
FORMATO PARA LA REVISION DE TESIS
METODOLOGIA CUALITATIVA

Lista de cotejo de errores y omisiones

Portada
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La portada no contiene uno o varios de los siguientes elementos: nombre de la Universidad y
del departamento, titulo de la tesis, grado al que aspira, nombre del (de los) autor(es), fecha

y nombre del director del proyecto.

—_

Titulo

Titulo demasiado extenso

Titulo redundante o con problemas de redaccidn

Indica el tema central de la investigacion en forma clara y concisa.

Especifica las variables del estudio e identifica la poblacion estudiada.

Cuenta con un numero de entre 12y 15 palabras

—_ ] | ]|

~ ~| ~| ~| ~

indice

Falta incluir el indice

El indice no corresponde con las divisiones y subdivisiones que se encuentran en el cuerpo

del trabajo.

—_

Se anotan los nimeros de pagina correspondientes.

Resumen

El trabajo no tiene resumen

El resumen no es completo e inteligible por si mismo, independientemente del cuerpo del

trabajo.

No se establece el problema que se investigara

Constituye una sintesis del trabajo que se realizd, en un maximo de 200 palabras.

Contiene el problema objeto de estudio, una breve descripcién de los participantes

estudiados en numero, grupos y caracteristicas, el método, incluyendo instrumentos de

PR P R

~ ~| ~| ~
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medicion y recoleccion de datos y los hallazgos principalmente obtenidos. Se adjunta una

traduccion del resumen al inglés.

Introduccion

Se describen los antecedentes del estudio.

Se justifica tedrica o practicamente la seleccion del tema o problema investigado.

Se fundamenta el estudio en investigaciones previas

Se plantea el proposito de la investigacion

Se detalla el método que se utilizd en el estudio

No se realiza una breve descripcion de los capitulos que conforman el estudio.

—_ | ] | ]|

| ~| ~—| ~| ~| ~

Marco teorico

Seccidn con contenido muy pobre

Problemas de redaccion

Falta sustento tedrico y/o empirico

Se reporta literatura irrelevante para el problema de estudio

Opciones personales sin sustento tedrico o empirico

No se especifica con claridad el objetivo del estudio

El formato de citas en texto es incorrecto.

Se incluyen titulos y/o subtitulos innecesarios

Hay citas no justificadas en el texto

—_ ] ] | | | ]| ]| —

~ ~| ~| ~| ~| ~| ~| ~| ~

Entorno Metodolégico

Objetivos

Se explicitan los objetivos del estudio, organizados y jerarquizados en forma adecuada

Problema de investigacion

Se contextualiza el problema, resumiendo la justificacion del estudio

Se expone la cuestion de investigacion (en términos de relacion entre variables).

Importancia del estudio

Se mencionan ofras investigaciones que apoyan la realizacion del estudio.
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Se destaca la importancia cientifica, humana y contemporanea que tiene el estudio

Limitaciones del estudio. Dimensiones Criticas

Se analizan las limitaciones que imponen el control de variables, el tipo de seleccién de la
muestra, los instrumentos de medicion utilizados y/o la falta de corroboracion de los

resultados.

Hipétesis o Pregunta de investigacion

No se abordan las hipotesis en el inicio de la investigacion pues éstas surgen durante la
recoleccion de datos, sin embargo, se conserva una relacién entre los objetivos y el

planteamiento de las hipotesis.

Tipo de estudio

Se especifica y se describe el método cualitativo que se va a usar: etnografia, teoria

fundamentada, fenomenologia, investigacion-accion, etc
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Eje tematicos (variables)

Se enuncian los principales eje tematicos que se investigaron

Se define los ejes tematicos estudiados

Participantes

Se describe la seleccion de los participantes y el tipo de muestreo (oportunista, teérico,

basado en criterios, etcétera).

Se define las caracteristicas de los participantes

Se indica el nivel de involucramiento de los participantes en el analisis de los datos.

Se dan a conocer las caracteristicas del investigador.

Técnicas de recoleccion de datos

Se describen las técnicas de recoleccion de datos a utilizados (entrevistas, historia de vida,

grupo de enfoque, grupo de discusion, técnica Delhi, observacién, etc.).

Se define la guia de topicos, las categorias y los criterios para su elaboracion.

Se describen los materiales de apoyo utilizados (video, diario de campo, programa de

analisis de contenido).

Se explican los criterios de verificacion utilizados

Retroalimentacion por parte de los participantes sobre la interpretacion de los datos.

Utilizacion de multiples codificadores.

Triangulacion a través del uso de varias técnicas de recoleccion de datos, de revision por

varios expertos o de lectura en busqueda de contradicciones

Procedimientos

Se delinea el escenario donde se realizo el estudio.

Se describe la trayectoria de la investigacion y el tipo de actividades que se llevaron a cabo
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para la misma.

Tratamiento de los datos

Se parte de los ejes tematicos planteados inicialmente y de los que surjan en funcion de los

hallazgos.

Se describe el rol del investigador y sus posibles sesgos al analizar los datos.

Se dan a conocer los criterios de verificabilidad que se usaron

Se privilegian el diario de campo, las grabaciones y citas textuales para analizar los datos.

Resultados

Se detallan los hallazgos en funcién de los ejes tematicos planteados, sin interpetarlos

Se incluyen las vifietas relevantes que apoyen los resultados.

Los resultados pueden reportarse en primera o en tercera persona.

Discusion
Se analizan los resultados obtenidos a la luz del problema de investigacion, contrastandolos

con las hipotesis planteadas en el marco teérico.

Se retoman los resultados obtenidos de acuerdo con las lineas de pensamiento descritas en
el marco tedrico, con el objeto de determinar si los resultados apoyan o no determinada

postura. Tedrica.

Conclusiones
Se resumen los principales resultados de la investigacion y sus implicaciones cientificas y

sociales.

—_

Se sefialan las principales debilidades de la investigacion, las areas que no se cubrieron y las

lineas futuras de investigacion.

—_




66

Referencias

Se anexa la lista de referencias bibliograficas de los autores citados en el cuerpo de la tesis,

en el formato de la APA

—_

No hay correspondencia entre las citas del texto y la lista de referencias

No se identifica de igual forma a un mismo autor

Se incluyen las referencias bibliograficas directamente vinculadas con la relacion de variables

que se investigo, privilegiando referencias recientes y de articulos de investigacion.

—_

Las referencias de Internet exceden 15% del total.




