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Resumen
La presente investigación realiza un estudio sobre la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes en condiciones de universalización. Para ello se realizó un estudio diagnóstico de la realidad a través un conjunto de métodos y técnicas como: la entrevista, una guía de observación, el diálogo y la discusión y la consulta a especialistas los cuales constataron la poca preparación de los tutores para este tipo de orientación.

Teniendo en cuenta el diagnóstico realizado a la muestra seleccionada se propone una Estrategia de Intervención psicoeducativa que está dirigida a la preparación de los tutores de estudiantes en condiciones de universalización, donde a través de un programa de conferencia, talleres, seminarios, reuniones del sistema de trabajo, trabajo metodológico y actividades prácticas que promuevan la reflexión se favorecerá el proceso de orientación de Proyectos de Vida Profesionales de los estudiantes. Las acciones educativas estarán encaminadas a capacitar a los tutores e incrementar sus conocimientos relacionados con sus funciones. La estrategia es validada a partir de la utilización de un criterio de expertos en la temática. Se ofrecen conclusiones y recomendaciones.

Introducción
La sociedad actual que se caracteriza por una extrema velocidad de todos los procesos de la ciencia  y la tecnología exige también una redefinición del sentido de La Educación Superior, hacia nuevos valores de calidad, equidad, eficiencia y componentes laborales, y la búsqueda de nuevos conocimientos de excelencia.

La creación de Sedes Universitarias en todos los municipios del país ha constituido el inicio de una nueva etapa en el desarrollo de la educación superior y ha conllevado, entre otras experiencias novedosas, a la universalización de la figura del tutor, extendida esta a la atención personalizada e integral que los profesores deben garantizar a la totalidad de sus estudiantes. La tutoría se define en función de objetivos que hacen referencia a la orientación: personal, académica y profesional, para lo cual los tutores deben de poseer una adecuada preparación. El estudiante debe de ver en el tutor un guía capaz de orientarlo y guiarlo en su carrera para que logre alcanzar sus metas personales, no solo en el estudio, sino también en su profesión, las que podría reflejar en su proyecto de vida profesional.

La Educación Superior debe procurar una formación renovada e innovadora en el estudiante que fortalezca la necesidad de análisis y de diálogo, la promoción del liderazgo en los futuros grupos de profesionales; el fortalecimiento de su desarrollo personal y académico, con miras a la construcción de personalidades saludables y por la tanto una ciudadanía productiva, el compromiso con el desarrollo teórico de la profesión y el enfrentamiento responsable y constructivo de dilemas éticos y morales. 

La formación integral del estudiante universitario constituye centro de atención y preocupación de las universidades. Este proceso no solo incluye la formación de conocimientos y habilidades que le permita al joven  insertarse en el complejo mundo de la ciencia y la tecnología, sino también la formación de un profesional con proyectos de vida sustentados en valores y articulados con el proyecto social cubano, que tengan su máxima expresión en  la solidaridad, justicia social y mejoramiento humano.

Al grupo de tutores y profesores de La Educación Superior se les exige hoy una actuación más pertinente en el nuevo modelo educativo, como artífice fundamental en la formación  del estudiante, que tiene ante sí la misión de armonizar la formación de conocimientos, hábitos y habilidades y la construcción de un proyecto de vida. El tutor ya sea en su rol (académico o pedagógico) se convierte en un facilitador de este proceso, que conducirá de acuerdo a los objetivos de formación del profesional, pero para ello la universidad debe de brindarle las posibilidades de superación y preparación. 

  
En el encuentro nacional de Universalización realizado en noviembre del 2004, se debatió profundamente la necesidad de una preparación intensiva de los tutores de las Sedes Universitarias Municipales, creando las capacidades para enfrentar nuevos desafíos sociales, educativos, productivos y culturales. En él se enfatiza el trabajo colectivo y la integración en redes, a la par que atiende de modo personalizado las necesidades de formación de los estudiantes de este nivel; promueve la superación continua, el desarrollo de la investigación, la tecnología, la cultura y el arte. 

En La 
Revista Pedagógica Universitaria (2004) se hace un análisis de este documento y se plantea de él que “si bien enfatiza la necesidad de preparación de los profesores de las sedes universitarias y las diferentes formas que se pueden aplicar, no se ajusta en su totalidad a las exigencias y condiciones en que se lleva a cabo la formación profesional y las principales necesidades de formación y desarrollo que tienen los profesores de las sedes universitarias”. 

El documento trata como una dimensión fundamental la formación pedagógica y no se hace referencia a una dimensión psicopedagógica, teniendo en cuenta que los profesores son en su mayoría tutores y requieren una preparación también psicológica para enfrentar sus funciones. 

La educación superior ha trazado programas destinados a preparar a los docentes y tutores para el cumplimiento de sus funciones, pero también es necesario la creación de uno cuyo objetivo sea prepararlos para realizar la orientación de proyectos de vida profesionales pues muchos estudiantes cursan una carrera universitaria sin plantearse metas de este tipo, o de tenerlas, sin un proyecto, ni una secuencia de tareas que ayuden al cumplimiento de las mismas.

El paso por una formación universitaria no está produciendo un tipo de profesional que en sus proyectos de vida profesional integre información actualizada sobre la realidad de su perfil laboral. En ese sentido es pertinente señalar que la institución formadora se revela algo retrasada en la propuesta de formación profesional que mantiene y no se constituye en una agencia que promueva transformaciones convenientes en las expectativas de los estudiantes en correspondencia a lo que viene ocurriendo en el mercado de trabajo y en la estructura de las ocupaciones.

El modelo conceptual que proponemos tiene en cuenta los resultado de investigaciones empíricas y planteos teóricos propuestos por Ovidio D’Angelo, investigador titular del Centro de Investigaciones Psicológicas y Sociológicas de Cuba, que ha indagado desde diferentes encuadres sociológicos y psicológicos, en los que se han elaborado conceptos apropiados para el análisis de la actividad profesional. Como referentes teóricos de base D’Angelo toma la elaboración conceptual de la Psicología y Sociología soviética, la Psicología humanística y personológica.

Nuestra concepción teórico-metodológicas acerca de la orientación del proyecto de vida profesional asume los postulados esenciales del Enfoque Histórico-cultural acerca de la personalidad, su formación y desarrollo. Lo que hace factible asimilar el carácter individual e irrepetible de cada hombre y la finalidad de la educación como su contribución a desarrollar la individualidad del educando. 

Desde este enfoque se defiende que la enseñanza conduce y dirige el desarrollo psíquico de los alumnos, la educación debe considerar las situaciones sociales de desarrollo de cada individuo, sus potencialidades y reservas, el estudiante tiene que ser visto en calidad de ser social, en su entorno y en su contexto porque es una personalidad única e irrepetible, protagónico del propio proceso de gestación de su personalidad cuyo desarrollo es preciso considerar el vínculo entre comunicación y actividad, entre lo afectivo y lo cognitivo.

No existe en Cuba un estudio que conciba y precise con enfoque de sistema los modos de actuación del tutor para realizar la orientación en las condiciones de universalización de la enseñanza de los proyectos de vida profesionales de los estudiantes. Referente a este tema es escasa la bibliografía, sobre todo cuando se concibe el proyecto desde la etapa estudiantil.

Hoy con el perfeccionamiento y la evolución de la Universidad se hace necesario superar y actualizar con sistematicidad a los tutores para ponerlo a tono con los cambios que se generan, encaminados a brindar una educación de mejor calidad a las nuevas generaciones. Estamos trabajando en este proceso de cambios y proyecciones de trabajo con la finalidad de perfeccionar la labor del tutor teniendo en cuenta las necesidades actuales de la Educación Superior. 

Al revisar los planes de estudio de las diferentes carreras de la universalización, se constata la carencia de un sistema  de superación  para los tutores, así como la falta de herramientas para brindarle la orientación profesional adecuada que requieren sus estudiantes. 

Se aplicaron varios instrumentos para profundizar en este aspecto tales como la entrevista a los tutores, la observación a secciones de tutoría, el diálogo y la discusión que corroboraron las dificultades que existen. Al valorar el diagnóstico realizado a tutores de de La Sede Universitaria de Sancti Spíritus y las reflexiones teóricas de la bibliografía consultada se aprecian problemas reales en la preparación de los tutores  para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización. Por lo que se hace necesario desarrollar una estrategia psicoeducativa dirigida a capacitar a los tutores para realizar este tipo de orientación.

Las razones que motivan y justifican la realización de la  investigación, son las siguientes:

1. La mayoría de los profesionales que desempeñan la labor de tutoría en el proceso de universalización no tienen formación pedagógica y esto  limita las posibilidades de asesorar y establecer relaciones con los tutorados.
2. Los estudiantes tienen necesidad de un tutor que les oriente sobre cómo construir su proyecto de vida profesional.

3. No todos los tutores y profesores tienen dominio de cómo orientar la construcción de proyectos de vida profesional

4. Queremos lograr una educación con calidad para formar profesionales eficientes.

5. Es necesario implantar la estrategia como una vía para alcanzar resultados superiores en el proceso de tutoría.
Teniendo en cuenta esta situación se plantea en el diseño teórico que:

El problema científico consiste en: ¿Cómo preparar a los tutores para la orientación de proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización?

Objeto: El proceso de tutoría en la universidad.

Campo de Acción: El proceso de preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización.

Objetivo General: Diseñar una estrategia de intervención psicoeducativa que prepare a los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización.

Hipótesis: Si se diseña una estrategia de intervención psicoeducativa que prepare a los tutores entonces se podrán elaborar los proyectos de vida profesionales por los estudiantes en condiciones de universalización.

Tareas:

1. Elaboración del marco teórico de la investigación a partir de las reflexiones hechas del problema científico y su justificación en la bibliografía consultada.

2. Diagnóstico de la situación actual de la preparación que tienen los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización.

3. Diseño de una estrategia de intervención psicoeducativa que prepare a los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización, en respuesta a las necesidades educativas de los tutores.

4. Validación de la estrategia de intervención psicoeducativa a partir de la utilización de criterios de expertos en la temática.

El diseño metodológico de la investigación justifica la descripción de la población y la muestra; métodos teóricos y empíricos de investigación educativa utilizados. Se definen las variables independiente y dependiente; se explica el tratamiento cualitativo de la información y se muestra el procedimiento de la investigación.

Variable Dependiente: Construcción de proyectos de vida profesional.

Variable Independiente: Estrategia de intervención psicoeducativa. 

Métodos empleados del Nivel Teórico: 

El análisis y síntesis se empleó para el estudio de los diferentes documentos que sustentan el problema y todos los aspectos relacionados con el proceso de tutoría y la preparación de los tutores, los cuales aparecen en la bibliografía, resumiendo aquellos elementos que resultaros de gran utilidad para la confección y aplicación de la estrategia.

El método utilizado en la investigación de La inducción-deducción posibilitó penetrar en el estudio del fenómeno de investigación para una mejor comprensión del problema y de su solución. 

El histórico y lógico permitió abordar el desarrollo histórico de la preparación de los tutores para orientar proyectos de vida profesional a estudiantes en condiciones de universalización, en su lógica conceptual analizada por distintos autores en diferentes contextos, tanto desde el enfoque de la ciencia en general como desde la actividad pedagógica y de tutoría. Se utilizó en la elaboración de la fundamentación teórica de la investigación y para hacer referencia a la evolución del problema hasta la determinación de los resultados.

La Modelación se utilizó para reproducir teóricamente el proceso de preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales. 

Métodos empleados del Nivel Empírico: 

Entrevista: Con vistas a tomar criterio de los tutores para explorar la preparación que tienen para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a los estudiantes de la SUM de Sancti Spíritus.

Diálogo y discusión: Para realizar el diagnóstico de los tutores y conocer sus puntos de vista acerca de las particularidades de la estrategia psicoeducativa.

Observación: Se observan secciones de tutoría para conocer la preparación y los modos de actuación de los tutores para realizar la orientación de los proyectos de vida profesionales a sus alumnos.

Del Nivel estadístico matemático se utilizó el método del cálculo porcentual: Se manejaron datos cuantitativos discretos, finitos y numerables para la recopilación y análisis de los datos obtenidos en la etapa del diagnóstico; expresando sus resultados en tablas para una mejor interpretación.

La Novedad Científica está en la propuesta de un modelo de estrategia psicoeducativa que perfeccionará el trabajo del tutor y es factible de aplicar en la universalización. Consiste en un sistema de acciones dirigido a preparar a los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a los estudiantes en condiciones de universalización. Con la investigación se podrán arribar a concepciones sobre el proyecto de vida profesional desde la etapa de estudios universitarios. 

Significación Práctica:

· La estrategia se adecua a las condiciones y características de la Universalización.

·  El trabajo brinda las posibilidades de aplicación de diferentes influencias educativas. 

· Puede servir para emprender procesos de cambio en la educación Superior en cuba.

Es viable la implantación de la estrategia, si esta:

a) Involucra a  tutores y al personal calificado para capacitar como elementos activos en el proceso de preparación, a través de un conjunto de influencias de carácter sistémico.

b) Se sustenta en el diagnóstico del proceso de preparación de los tutores para orientar a los estudiantes la construcción de sus proyectos de vida profesionales.

c) Combina mensajes teóricos sobre el proceso de construcción de proyectos de vida profesionales con métodos y procedimientos prácticos que suponen la reflexión e involucración activa de los participantes. 

d) Se  destina a fomentar en los tutores la capacidad para orientar y asesorar a sus estudiantes para que elaboren por sí mismos sus proyectos de vida profesionales. 

Resultados Esperados:

· Identificación de las principales dificultades que afectan la preparación que tienen los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización.

· Mayor eficiencia en la  labor tutorial.

· Mayor implicación, contribución, responsabilidad e identificación de los tutores con la universidad y sus estudiantes.

Para su presentación, esta Tesis se estructuró de la forma siguiente: Una introducción donde se caracteriza la situación polémico y se fundamenta el problema científico a resolver; un capítulo I, que es un capítulo para confrontar teorías. Un capítulo II en el que se presenta la muestra y se abordan los resultados del diagnóstico; un capítulo III donde se muestra la estrategia psicoeducativa elaborada y su discusión teórica a la luz del criterio de expertos y un cuerpo de Conclusiones y Recomendaciones derivados de la investigación realizada; la Bibliografía consultada y un grupo de anexos de necesaria inclusión como complemento de los resultados expuestos. 

CAPÍTULO I: 
Marco Teórico Referencial del proceso de tutoría y la preparación de los tutores para orientar a sus estudiantes

1.1. INTRODUCCIÓN

El proceso de investigación científica se desarrolla con el fin de satisfacer una necesidad social, mediante la transformación del objeto de la investigación, por esa razón se profundiza en la caracterización del objeto en que se manifiesta el problema y para el logro de esto es muy importante establecer el marco teórico de la investigación, que no es más que el resultado del estudio, la sistematización y la reflexión crítica del conocimiento científico, existente previamente acerca del objeto de la investigación. Esto permite caracterizar el estado actual del conocimiento que existe sobre el mismo, su diagnóstico, así como las tendencias del desarrollo de las teorías científicas acerca de dicho objeto. (Álvarez, Carlos M. y Sierra, Virginia M.)
El propósito de este capítulo es elaborar el marco teórico – referencial de la investigación, donde se realiza el análisis los conceptos que giran alrededor del Proceso de tutoría. Posteriormente se profundiza en los conceptos relacionados con el proceso de preparación de los tutores de estudiantes universitarios para orientar la construcción de proyectos de vida profesional, con el fin de relacionar, integrar y sistematizar los elementos teóricos existentes para la elaboración de una estrategia que pueda resultar válida para la realización de este estudio. 

1.2. EVOLUCIÓN DEL PROCESO DE TUTORÍA EN CUBA

El proceso de tutoría en Cuba comenzó a tener mayor auge con la idea de la universalización de la educación Superior. Desde 1969 en Cuba se enunciaba la posibilidad de que un día La Universidad se universalizara, el Comandante expuso que ‘”No se concibe cómo pueden resolverse los problemas del tutor si tales conocimientos no se universalizan…”No se concibe cómo puede llegar a hacerse realidad la sociedad comunista sin la universalización de los conocimientos científicos y técnicos….y no podemos tener otra concepción de la educación de un pueblo si esa concepción no equivale, hasta sus últimas consecuencias, al desarrollo de todas las fuentes potenciales de ese pueblo”
,

A partir del 2 001, se crean Las Sedes Universitarias Municipales (SUM) con el objetivo de garantizar la continuidad de estudios universitarios a todos los egresados de los programas de La Revolución en los lugares donde residan y trabajen y la extensión de los procesos sustantivos a toda la sociedad mediante su presencia en el territorio. La creación de La SUM ha demostrado que nuestro país cuenta con una significativa fuerza profesional altamente preparada que es posible utilizar para garantizar que se imparta la docencia y otras actividades propias que contempló este proceso.

Entre las responsabilidades que pueden asumir estos profesionales en las sedes del territorio se encuentran la de desempeñarse como tutor, cuya función esencial radica en ser, según la concepción de su trabajo, el eje integrador del sistema de influencias educativas, convirtiendo de esta manera al tutor en una nueva figura dentro del sistema de la educación superior cubana, por cuanto tradicionalmente su función ha estado asociada a la asistencia científico- metodológica que brinda un especialista en el campo del conocimiento, al estudiante que realiza tesis de grado para graduarse como profesional, o el graduado universitario que realiza estudios de superación de postgrado para alcanzar un grado científico.

El tutor y la actividad de tutoría que esta figura despliega, en su nuevo enfoque tiene antecedentes en la educación a distancia, existiendo numerosos trabajos, artículos, testimonios y experiencia de su labor en el contexto de las universidades extranjeras. 

1.3. LA TUTORÍA

Recurrimos al Diccionario de la Real Academia de la Lengua la cual define la tutoría en tres acepciones:

1) persona que ejerce la tutela (cuidado de la persona y bienes de un menor),

2) persona encargada de orientar a los alumnos en un curso o asignatura y 

3) profesor privado que se encarga de la educación general de los hijos de una familia.

Con estas definiciones se nos ofrece una idea muy general de lo que es la tutoría;  recurrimos a la literatura sobre el tema.

En la literatura internacional, en la que se trata el tema de tutoría: “existe solapamiento entre varios conceptos, tales como orientación, tutoría, mentoría, counseling, consejerita, relación de ayuda” (Ojalvo, 2005), por lo que al referirnos a la tutoría estaremos haciendo alusión al papel que esta actividad tiene para lograr “…elevar a planos superiores la participación, la colaboración y el protagonismo de los estudiantes…”(MES, 2005) y a la función que tiene el tutor por ser “…La figura que acompaña al estudiante durante toda su carrera, lo asesora, lo guía e impide que se sienta abandonado, solo, desalentado (Informe a la Asamblea Nacional del PP, 2004) También se considera a la tutoría “…como un derecho de los estudiantes el recibir orientación a lo largo de sus estudios…” (Ojalvo, 2005)

Para diferentes autores el tutor es: 

- Profesional que se le asigna la atención educativa integral de los estudiantes. Documentos del MES: “Funciones del personal docente que labora en la SUM.”(Proyecto)

- Persona que enseña y dirige a otra para hacer o lograr lo que se propone. (Biblioteca de Consulta. Microsoft R Encarta R 2004C 1993-2003. Microsoft Corporation. (Reservados todos los derechos).

- Profesor que actúa como órgano de coordinación didáctica encargado de participar en el desarrollo del plan de Sección Tutorial, de coordinar los procesos de evaluación de los alumnos en su grupo, de encausar las necesidades, demandas e inquietudes de los alumnos, de informar a los padres acerca de los procesos de desarrollo y aprendizaje de sus hijos y de facilitar la cooperación educativa entre el profesorado y los padres de los alumnos.

En todos estos años, el tutor (en cuanto al trabajo de los estudiantes se refiere) ha estado vinculado al asesoramiento de los trabajos de curso, trabajos científicos estudiantiles y tesis de Diploma, por eso preferimos hablar de “nueva concepción”, pues nos referimos al nuevo significado que el término adquiere en el nuevo contexto de la educación universalizada.  El tutor es una nueva figura dentro del sistema de la educación superior cubana. 

En estos momentos la tutoría es más abarcadora. Existe para todos los estudiantes desde que comienza su carrera universitaria hasta que termina y es importante para el éxito del trabajo educativo con los estudiantes universitarios en el nuevo modelo educativo cubano. El tutor debe poseer habilidades comunicativas que le permitan establecer adecuadas relaciones interpersonales, para lograr los propósitos educativos que supone su labor y despertar en el estudiante la motivación constante por su proceso de formación. 

El trabajo de tutoría, en el supramencionado modelo pedagógico, se basa en los siguientes conceptos:

· Constituye un proceso continuo, sistemático, no puntual.

· Se desarrolla de forma activa y dinámica.

· Es una acción planificada y a la vez flexible de redimensionarse en el plano individual de cada tutelado.

· Supone un proceso de crecimiento en todas las esferas de la actividad humana.

· Requiere de la participación de todos los agentes educativos, en el que el tutor debe lograr unidad y convergencia hacia un mismo fin y ejercer su liderazgo.

· Se sustenta en el tratamiento individualizado del tutelado, donde la comunicación educativa desempeña un papel fundamental.

El Decreto 200/1997 de 7 de septiembre sobre Reglamento Orgánico de los Institutos de Enseñanza Secundaria. Capítulo VII define las Funciones del Tutor. Articulo 53.

1. Los profesores tutores ejercerán las siguientes funciones:

a. Desarrollar las actividades previstas en el plan de orientación y acción tutorial.

b. Coordinar el proceso de evaluación del alumnado de su grupo y adoptar, junto con el Equipo educativo, la decisión que proceda acerca de la promoción de alumnos y alumnas de acuerdo con los criterios que, al respecto, se establezcan en el Proyecto Curricular.

c. Coordinar, organizar y presidir el Equipo educativo y las sesiones de evaluación de su grupo de alumnos y alumnas.

d. Orientar y asesorar al alumnado sobre sus posibilidades académicas y profesionales.

e. Facilitar la integración de los alumnos y alumnas en el grupo y fomentar su participación en las actividades del Instituto.

f. Ayudar a resolver las demandas e inquietudes del alumnado y mediar, en colaboración con el delegado y subdelegado del grupo, ante el resto del profesorado y del Equipo Educativo.

Otras funciones del tutor son:

Orientar una estrategia individual para el desempeño de cada estudiante.

El tutor en particular debe seleccionar los métodos, vías, procedimientos y formas más adecuadas para organizar las actividades de sus alumnos de acuerdo con: 

· Los objetivos educativos propuestos.

· Las características de los alumnos.

· Las condiciones concretas de la escuela, la comunidad en que se inserta.

La consolidación de las cualidades de la personalidad es el principal objetivo a alcanzar, tomando en consideración la edad del alumno, los conocimientos adquiridos y en general las vigencias personales que ha experimentado.

Todo lo planteado anteriormente determina que la realización del trabajo educativo se efectúa de forma constante, sistemática y creadora, no es posible dar recetas de cómo educar: esta labor requiere de iniciativas, de ahí que resulta incorrecto orientarse por formas y métodos de trabajos únicos y obligatorios para todos los casos.

Para lograr un trabajo educativo con resultados satisfactorios, es fundamental tener en cuenta, a la hora de realizar cualquier actividad lo siguiente:

· Las necesidades individuales y grupales de realizar este y no otras, en función de sus características y edades, lo que determina su participación en la elección de la actividad a realizar.

· El grado de satisfacción e interés que se experimenta en la realización de la actividad, que constituye una vivencia agradable.

· La aplicación objetiva y asentada de la naturaleza de la actividad, el propósito que con ella se logra.

· Que la actividad tenga un contenido valioso, de carácter, social, moral y vinculado a tradiciones y costumbres de su entorno.

· Dominio por parte del tutor de la actividad propuesta.

· Que el alumno tenga la oportunidad de manifestar su iniciativa, independencia, creatividad, lo cual contribuye a que cada uno pueda desempeñar un papel activo.

· Que la actividad no esté por encima de las posibilidades del alumno (lo que origina fracasos y barreras en el proceso), ni tampoco por debajo (se realiza sin que surja algún tipo de contradicción entre lo que sabe y no sabe el estudiante, perdiendo el interés).

· Los momentos esenciales de toda actividad: la orientación ¿Por qué se hace? La ejecución ¿Cómo y con qué se hace? El control ¿Qué resultados se obtienen?

Para la selección acertada de los métodos educativos es necesario tener en cuenta el diagnóstico de la realidad. Ello se concreta en el conocimiento real y profundo de las particularidades de los alumnos, sus posibilidades cognoscitivas y características individuales.

1.4. LA FUNCIÓN ORIENTADORA DEL TUTOR.

El tutor al proyectar la orientación educativa, debe saber que es un proceso dinámico que incluye una serie de actividades que tienen por objetivo evaluar al individuo, estimularlo y “dirigirlo” para que logre desenvolverse con mayor independencia, autónomamente y con una mejor integración al grupo. Que significa ayuda y no imposición del punto de vista de una persona sobre otra. No es tomar decisiones por alguien, sino ayudarlos a resolver los problemas, a desarrollar sus puntos de vista y a responsabilizarse con sus propias decisiones. Su esencia es ayudar al sujeto a conocerse y mejorarse a sí mismo, en relación con el medio en que se desenvuelve. 

Orientar significa ayudar, guiar al individuo para que movilice conscientemente sus potencialidades, enfrente sus limitaciones y decida el curso de su vida. La orientación en sí misma contempla objetivos individuales y sociales, ya que a la vez redunda en el desarrollo pleno del hombre, lo hace capaz de aportar más a la sociedad.

Para que esta orientación educativa se realice con la calidad requerida en el proceso de formación educativa es necesario que el tutor se sensibilice y asuma de forma activa y sistemática las tareas de la orientación de una personalidad sana, madura y eficiente, con su ejemplo personal, de liderazgo y de perseverancia con los estudiantes como parte de las relaciones interpersonales que fluyen y que se convierten en modos de actuación para los jóvenes, contribuyendo con una formación acorde con su futura vida profesional.

Entre las acciones que debe realizar el tutor para lograr la orientación educativa en sus estudiantes se encuentran:

- Poseer un diagnóstico y caracterización actualizada de sus alumnos en los diferentes contextos de actuación en que está inmerso.

- Escuchar y acompañar al estudiante en las diferentes actividades docentes educativas.

- Lograr el compromiso de sus estudiantes por las diferentes tareas que deben cumplir.

- Realizar una labor de seguimiento de sus estudiantes.

- Detectar los momentos en que se producen los obstáculos, sus causas y los mecanismos para corregirlos o compensarlos.

- Coordinar sistemáticamente las acciones con el resto de los componentes del proceso docente-educativo.

- Ajustar progresivamente la ayuda pedagógica a la zona de desarrollo próximo de cada estudiante en el proceso de aprendizaje y crecimiento personal que se da en las sesiones de tutoría.
1.5. IMPORTANCIA DE LA ORIENTACIÓN DEL TUTOR PARA LA FORMACIÓN PROFESIONAL DEL ESTUDIANTE.

(Bermejo, 2002) "Si (...) la personalidad del alumno se desarrolla desde el mismo momento de nacer y que su construcción, si bien se realiza a lo largo de la vida y en toda una serie de dimensiones y contextos, se comienza desde los primeros momentos en el núcleo familiar y después en el proceso de socialización que tiene lugar en la escuela, habremos de admitir que, en lo que se refiere a su dimensión profesional, igualmente se va a ir formando desde sus primeras experiencias formativas] hace de ella un elemento privilegiado de la adaptación y la evolución" (Comisión de las CC. EE., 1995: 9).

Desde este planteamiento, la escuela primero, y posteriormente las instituciones laborales y sociales en general, tienen una responsabilidad social que acometer. En cuanto al momento de hacerlo, si bien se pueden comenzar a tratar en periodos anteriores, los contenidos estrictamente profesionales tienen su máximo exponente en la edad preadolescente y adolescente, cuando el sujeto toma verdadera conciencia de su rol profesional; es en estos momentos cuando se interroga sobre ¿qué quiero ser?, ¿cómo lo puedo conseguir?,  ¿quién me puede ayudar?, etc.

Dado que la formación, asumiendo a Álvarez de Zayas (1999, p. 9) se considera un “…proceso en el cual el hombre adquiere su plenitud, tanto desde el punto de vista educativo, como instructivo y desarrollador”. “…. el educativo, la formación del hombre para la vida; el instructivo la formación del hombre como trabajador para vivir; el desarrollo, la formación de sus potencialidades funcionales o facultades” el profesor-tutor, debe ser el primer convencido de la importancia de su función formativa, así como su compromiso con la misma. La orientación educativa para que el estudiante adquiera la formación deseada, debe dirigirse hacia el desarrollo de los cuatro aprendizajes básicos del conocimiento: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. Delors J. (1997, pp. 111-126).

Rogers C. (1969, p.105) en su libro Libertad a aprender afirma “el único hombre educado es el que ha aprendido cómo aprender; el que ha aprendido como adaptarse y cambiar, el que se ha dado cuenta de que ningún aprendizaje es seguro, que únicamente el proceso de buscar el conocimiento proporciona las bases de la seguridad. La capacidad para el cambio, la confianza en el proceso más que el conocimiento estático, es lo único que tiene sentido como meta de la educación en el mundo moderno”. Esta idea expresa con nitidez la meta a alcanzar por un tutor en el proceso formativo de sus alumnos. La UNESCO (1997) refuerza esta idea de la siguiente forma “… el que ayuda a los alumnos a encontrar, organizar y manejar esos conocimientos, guiando la mente más que moldeándolas, pero manteniéndose muy firme en cuanto a los valores fundamentales que debe regir toda vida.”
La Orientación educativa en el aspecto profesional puede definirse como un proceso de apoyo a la toma de decisiones individuales profesionales y formativas que trata de conciliar las condiciones individuales de las personas (aptitudes, motivación, intereses) con las oportunidades externas existentes (tanto profesionales como formativas). 

En la actualidad, en la mayoría de los países de La Unión Europea, las estructuras de asesoramiento y orientación se organizan y funcionan distinguiendo entre grupos destinatarios, niveles y funciones. La aplicación de una política de educación y formación permanentes conlleva la reinterpretación del concepto de orientación y un nuevo planteamiento del modo de funcionamiento de las estructuras existentes. 

En aras de una política de educación y formación permanentes, las prestaciones de orientación deben concentrarse en las necesidades expresadas por el individuo, cualquiera que sea su situación. Deben contemplar, de forma integral, las dimensiones formales, no formales e informales de la educación y de la formación, así como los aspectos socio-profesionales y el desarrollo de la ciudadanía.

Corresponde a las administraciones educativas promover una serie de medidas necesarias para que la tutorí​a personal de los alumnos y la orientación educativa, psicopedagógica y profesional constituyan un elemento fundamental en la ordenación de esta etapa.

Por su parte, Echeverría (1997: 97) dice que su objetivo general consiste en:

"Dotar a las personas de las competencias necesarias para poder identificar, elegir y/o reconducir alternativas formativas y profesionales, acordes a su potencial y proyecto vital, en contraste con las ofertadas por los entornos formativos y laborales". 

(Bermejo y Gutiérrez, 2001), entendemos que "el objeto de la orientación es el individuo en toda su extensión; (...) desde el ámbito profesional se pretende que el sujeto posea los conocimientos necesarios para ejercer con toda la seguridad posible sus elecciones de cara al proyecto profesional donde cree se va a encontrar a gusto consigo mismo y, con ello, ayude a la sociedad en la que vive. 

La orientación ha asumido en los últimos años una importancia creciente para pasar de ser una iniciativa sustancialmente residual y accesoria de los programas de formación, a transformarse en instrumento de integración entre instrucción, formación profesional y trabajo. De esta forma, la orientación a lo largo de la vida se conforma, mediante el establecimiento de una relación dinámica y continua, como un "punto de encuentro" entre las exigencias del individuo y las oportunidades externas.

En definitiva, y en lo que se refiere a la orientación profesional, se trata de educar para la vida profesional, ofreciendo al sujeto el abanico de posibilidades que tiene, mediante un proceso sistemático de aprendizaje de conceptos relacionados con el mundo de las profesiones, de los requisitos que se exigen en cada situación ocupacional, de las aptitudes y competencias propias que debe poseer; en definitiva, de la capacidad de conocer lo que se demanda y de las propias posibilidades disponibles en cada momento, o de los recursos e itinerarios que le pueda facilitar el poseerlas en el caso de que se sienta deficitario. Por tanto, se trata de hacerle consciente de todo este proceso y dotarle de las herramientas necesarias para que pueda llevar a cabo su sucesiva toma de decisiones.

Por su parte, Fernández Enguita (1995, 164-168) nos dice que una profesión se define por las siguientes características: competencia (domina un determinado campo del conocimiento, competencia que se deriva de la realización de unos determinados estudios); vocación (deseo interno de ejercer dicha actividad); licencia (tiene un campo acotado de intervención, que está protegido por el Estado y La Administración, y requiere una certificación que acredite su competencia para realizarlo); independencia (autonomía para la realización de la actividad profesional); y autorregulación (la profesión tiende a regularse por sí​ misma en su actividad profesional).

Esto nos lleva a pensar que para la consecución de buena parte de estas características se va a necesitar una educación, una formación, una acción educativa planificada y sistemática, además del establecimiento de unos estándares formativos, donde al final se desarrollará profesionalmente el individuo. Por tanto, dichos conceptos se convierten en los faros que orientan los modelos y las acciones concretas que se diseñan y desarrollan con tales fines. Así​ estamos de acuerdo con Gimeno cuando, al referirse al papel de la educación, y en este caso del tutor, en el desarrollo de la personalidad del sujeto, dice:

"... No podemos educar desde el vacío, sino con nutrientes culturales; tampoco podemos educar para el vacío, o para una sociedad inexistente, sino para habilitar a los sujetos para que entiendan y puedan participar en su cultura, en las actividades de la sociedad, en la contemporaneidad de su mundo, de su país y de su tiempo" (Gimeno, 2000: 24-25).

El concepto de profesionalidad implica tres ideas básicas:

· a) "La profesionalidad no puede completarse en la escuela. Allá​ se ponen los cimientos y se adquiere la profesionalidad de base. 

· b) La profesionalidad requiere la interiorización de actitudes idóneas respecto al rol profesional. 

· c) La profesionalidad (sobre todo en el campo tecnológico) requiere un proceso de formación permanente" (Borja, 1997: 207). 

El MEC (1990) define la orientación en este ámbito de la manera siguiente:

"Proceso de ayuda al individuo, mediante el cual este identifica y evalúa sus aptitudes, competencias e intereses con valor profesional... También compete a la orientación profesional, dentro del sistema educativo, (...) llevar a cabo el asesoramiento, seguimiento y evaluación del proceso de inserción profesional".

La orientación ayuda en el conocimiento de sí mismo, el conocimiento de la realidad y las oportunidades profesionales para lograr en un futuro la inserción laboral. Por lo tanto, es tarea de la orientación favorecer el ajuste persona- formación- empleo.

Nuestra concepción acerca de la Orientación Profesional asume los postulados esenciales del Enfoque Histórico-cultural acerca de la personalidad, su formación y desarrollo. De esta, manera entendemos la Orientación Profesional como:

“La relación de ayuda que establece el Orientador Profesional ( psicólogo, pedagogo, maestro) con el Orientado (el estudiante) en el contexto de su educación (como parte del proceso educativo que se desarrolla en la escuela, la familia, la comunidad) con el objetivo de propiciar  las condiciones de aprendizaje necesarias para el desarrollo de las potencialidades de la personalidad del estudiante que le posibiliten asumir una actuación autodeterminada en el proceso de elección, formación y desempeño  profesional.”

La orientación profesional es un proceso de ayuda al sujeto para que sea capaz de elegir y prepararse adecuadamente a una profesión o trabajo determinado, implica decisión, formación y la ubicación profesional. Trata de integrar las exigencias personales con las necesidades sociales.

El proceso docente-educativo debe estructurarse de forma tal que promueva la asimilación de conocimientos como sistema, la formación de habilidades correspondientes y el desarrollo de intereses; aspectos todos que constituyen premisas indispensables para el desarrollo de la motivación profesional. Por supuesto, en este análisis incluimos el papel que desempeña el profesor y el tutor, los cuales, según nuestro criterio, se convierte en el principal “orientador profesional”. Esta función la desarrollará con mayor o menor eficacia de acuerdo con su preparación técnica  y  el   estilo  de  comunicación  que  establezca con los estudiantes,

1.6. LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL A TRAVÉS DE UN PROYECTO DE VIDA PROFESIONAL

Un aspecto del desarrollo humano que es de primordial importancia para la orientación, es el desarrollo profesional (vocacional). Este se entiende como el proceso que se va dando a o largo de la vida, de acuerdo con el mismo desarrollo humano y que busca satisfacer las necesidades relacionadas con la elección de estilos de vida, acorde con el proyecto de vida (Pereira, 1998)

En definitiva, la meta de la orientación profesional deberí​a ser conseguir individuos satisfechos en su ámbito profesional. Para ello es necesario que sepan tomar las decisiones apropiadas, primero referidas a los itinerarios académicos o formativos y, luego, a las opciones profesionales que les sugieran los contextos laborales

El proyecto es como un camino para alcanzar la meta: es el plan que una persona se traza a fin de conseguir un objetivo. El proyecto da coherencia a la vida de una persona en sus diversas facetas y marca un determinado estilo, en el obrar, en las relaciones, en el modo de ver la vida... Es la dirección que el hombre se marca en su vida, a partir del conjunto de valores que ha integrado y jerarquizado vivencialmente, a la luz de la cual se compromete en las múltiples situaciones de su existencia, sobre todo en aquellas en que decide su futuro, como son el estado de vida y la profesión.

La dificultad mayor para trazar el proyecto de vida, de cualquiera que seas la situación, reside en tener que tomar una decisión, en tener que elegir una dirección fundamental con exclusión de otra u otras direcciones fundamentales. Frecuentemente ante este compromiso se adopta una actitud de huida que conduce a la persona a un estado de indecisión, es decir, hacia un "conflicto existencial" que, al no ser resuelto, se convierte en crónico.

El miedo a la responsabilidad, la incapacidad de renunciar a alguna de las posibilidades presentadas, la influencia del ambiente social contrario a los compromisos definitivos son frecuentemente las causas de este conflicto no resuelto.

“La conducta del hombre se caracteriza por la realización de una serie de fines elaborados en un proyecto de vida y que se orientan hacia el futuro”. Según D. González (1972), “Estas son las formas superiores y típicas del comportamiento humano.” 

Por su parte O.D´Angelo (1988) considera la tendencia a la autorrealización como una de las principales direcciones de la personalidad desarrollada. Esta tendencia se sustenta en el “proyecto de vida como subsistema general autorregulador de la personalidad” que integra “los objetivos vitales y los planes de su realización en las dimensiones temporales de la experiencia individual referidos a las distintas esferas de vida y actividad del individuo.” 

“El Proyecto de Vida es la estructura que expresa la apertura de la persona hacia el dominio del futuro, en sus direcciones esenciales y en las áreas críticas que requieren de decisiones vitales. De esta manera, la configuración, contenido y dirección del Proyecto de Vida, por su naturaleza, origen y destino están vinculados a la situación social del individuo, tanto en su expresión actual como en la perspectiva anticipada de los acontecimientos futuros, abiertos a la definición de su lugar y tareas en una determinada sociedad.”(D’Angelo, O., 1994)

“El concepto proyecto de vida designa la realidad psicológica que comprende la organización y realización de las orientaciones motivacionales fundamentales del individuo, a través de planes concretos de su actividad futura. Por ello,  los proyectos de vida se constituyen en unidades de integración de toda la actividad de la personalidad. Los proyectos o planes de vida desempeñan pues, una función de integración direccional, valorativa e instrumental, de las orientaciones de la personalidad, con los modos posibles de su realización concreta en la actividad, al mantener la unidad de sentido general de toda la actividad de la personalidad.” (D’Angelo O., 1994) 

La realización de este encuadre investigativo del proyecto de vida permite un diagnóstico y pronóstico individual del campo de la actividad profesional en su interrelación con el resto de las áreas vitales, tomando en cuenta las características funcionales generales de la personalidad concreta, lo que posibilita la ejecución práctica de diseños de orientación profesional y de reorientación personal en la vida. (D'Angelo O.,1989).

Partiendo de estas definiciones de proyecto de vida, se define el proyecto de vida profesional como una estrategia sentida que construye el estudiante sobre la base de sus necesidades, motivos y aspiraciones y que regulan de forma efectiva su actuación en función de su profesión, de cómo va a realizar la páctica laboral, de cómo ve en las asignaturas que cursa su puesta en práctica en la profesión, de cómo incentivar el amor por la carrera. En tal sentido, el tutor debe de conjunto con el estudiante reflexionar sobre:

- Sus potencialidades y carencias en la vocación.

- El currículo de la carrera y las posibilidades que le brinda acorde a sus posibilidades, estrategias que se sugiere para aprobar las asignaturas ponerlas en práctica, es decir, construir los recursos más aconsejables para su desarrollo profesional

- La bibliografía que se posee y cómo utilizarla en función del estudio.

Tener un proyecto de vida profesional también es fundamental para el estudiante universitario. De lo contrario se estudia sin rumbo, a la deriva; se  cursa una carrera sin sentido.

El tutor juega un papel importante en la construcción de los proyectos de vida profesionales de sus alumnos, debe fomentar el desarrollo de  actitudes favorables para el aprendizaje de los estudiantes. Crear en ellos la necesidad de colaborar en la construcción del conocimiento y apoyarlos en la toma de conciencia y responsabilidad con su  futuro.

Dentro de los nuevos modelos de enseñanza, el tutor es uno de los actores principales al ser el  responsable de guiar al estudiante a lo largo del curso, así como resolver sus dudas. Debe convertirse en facilitador, actuando como asesor, organizador, guía o moderador más que como transmisor estricto de conocimiento, creando los entornos de aprendizaje adecuados que permitan cubrir los objetivos pedagógicos del curso, a la vez que mantener al estudiante con un alto grado de motivación y una actitud lo suficientemente activa como para que el alumno se convierta en el auténtico protagonista de su proceso de aprendizaje y construcción del proyecto de vida profesional.

Capítulo II: 
Estudio diagnóstico de la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a estudiantes en condiciones de universalización

 2.1. Selección de La Población y La Muestra

El estudio se realizó a partir del primer semestre del curso 2010-2011 cuya población está conformada por los tutores de La Sede universitaria Municipal de Sancti Spíritus, seleccionando por un muestreo no probabilística, porque se seleccionó de forma intencional como muestra a los 20 tutores de estudiantes en condiciones de universalización de la carrera de psicología, para diagnosticar la preparación que tienen para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a sus estudiantes.

La muestra está caracterizada por ser todos tutores categorizados, con amplia experiencia profesional, no han recibido preparación para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes y no todos tienen una formación profesional en correspondencia con la carrera donde trabajan. Los tutores participaron aportando sus criterios, conocimientos  y valoraciones para los diferentes instrumentos, para los cuales se mostraron muy interesados.

2.2. MÉTODOS TEÓRICOS Y EMPÍRICOS UTILIZADOS PARA EL DIAGNÓSTICO DEL PROBLEMA. ANÁLISIS Y VALORACIÓN.

El Diagnóstico es un proceso que transcurre mediante la aplicación de métodos y técnicas específicas que permiten llegar a un conocimiento más preciso de la situación problémica. Con él se pretende describir, clasificar, caracterizar, predecir y explicar el comportamiento del sujeto que se investiga.

El capítulo parte de un diagnóstico en el que se evidencia un problema, su proyección y ejecución de sistemas de acciones intermedias, progresivas y coherentes que permitan alcanzar de forma paulatina los objetivos propuestos.

Para realizar el diagnóstico de la preparación que poseen los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes  se aplicaron un conjunto de métodos teóricos como: análisis y síntesis, inducción- deducción, histórico- lógico, y la modelación. A través de los ellos descubrieron los hechos que demuestran cómo transcurre el proceso de tutoría para la construcción de proyectos de vida profesionales por los estudiantes en condiciones de universalización, lo que significa la verificación de la hipótesis de investigación. 

El análisis es la operación mental que posibilita descomponer el todo en  partes y cualidades, relaciones y componentes. La síntesis es la operación inversa, es la unión mental de esas partes y permite descubrir las relaciones y características generales entre los elementos de la realidad. 

A través de la inducción se pasa del conocimiento de casos particulares a un conocimiento más general, se refleja lo que hay de común en los fenómenos individuales, se estudió una muestra de  tutores y estudiantes de la universalización para conocer las características generales del proceso de construcción de proyectos de vida. El razonamiento deductivo facilita el paso de un conocimiento general a otro de menor nivel de generalidad. Del conjunto de datos empíricos surge una primera hipótesis de trabajo que siguiendo las reglas lógicas de la deducción lleva a nuevas conclusiones y predicciones verificables durante todo el ejercicio investigativo.

Se analiza mediante el método histórico la trayectoria concreta de las teorías sobre tutoría, proyectos de vida profesionales tal como la exponen sus autores, lo que se complementa poniendo de manifiesto la lógica interna de su desarrollo para arribar a un pensamiento pedagógico y psicológico más profundo, científico y desarrollado sobre el tema.

El modelo científico es un método que se utilizó para reproducir teóricamente el proceso de preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales. 

Se utilizaron métodos empíricos como: entrevista a la muestra seleccionada y una guía de observación. Se procedió a la evaluación de los resultados para operar con una información objetiva, lo que condujo  al investigador a un diagnóstico inicial que permitió tener una visión más real del problema objeto de estudio.

· Entrevista

La entrevista es una conversación que se establece con las personas objeto de estudio con un determinado propósito utilizando una guía de preguntas previamente elaboradas, con un sentido lógico.

A los 20 tutores de La carrera de psicología de La Sede Universitaria Municipal de Sancti Spíritus se les realizó una entrevista cara a cara (anexo 1), para constatar el nivel de preparación que poseen los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes.

La muestra estuvo compuesta por:

· Tutor #1: Tutor de sexo Masculino, de 38 años de edad, Lic. en Psicología, con un año de experiencia en la tutoría, 14 en la profesión  y 2 en la docencia.

· Tutor #2: Tutor de sexo Masculino, de 54 años de edad, Doctor en Medicina, con 6 años de experiencia en la tutoría, 29 en la profesión y sin experiencia en la docencia.

· Tutor #3: Tutor  de sexo Masculino, de 23 años de edad Lic. en Psicología, con un año de experiencia en la tutoría, 1 en la profesión y sin experiencia en la docencia.

· Tutor #4: Tutor de sexo Masculino, de 36 años de edad, Lic. en Español- Literatura, con 6 años de experiencia en la tutoría, 13 en la profesión  y 13 en la docencia.

· Tutor #5: Tutor de sexo Masculino, de 36 años de edad Lic. en Psicología, con 2 años de experiencia en la tutoría, 13 en la profesión  y 2 en la docencia.

· Tutor #6: Tutor de sexo Masculino, de 37 años de edad, Doctor en Medicina, con 4 años de experiencia en la tutoría, 14 en la profesión  y 14 en la docencia.

· Tutor #7: Tutor de sexo Masculino, de 25 años de edad, ingeniero Agrónomo, con un año de experiencia en la tutoría, 2 en la profesión  y 2 en la docencia.

· Tutor #8: Tutor de sexo Masculino, de 55 años de edad, Lic. en Matemáticas, con un año de experiencia en la tutoría, 30 en la profesión  y 28 en la docencia.

· Tutor #9: Tutor de sexo Femenino, de 52 años de edad, Doctor en Medicina, con un 5 de experiencia en la tutoría, 26 en la profesión  y 5 en la docencia.

· Tutor #10: Tutor de sexo Femenino, de 51 años de edad, Ingeniero Industrial, con 6 años de experiencia en la tutoría, 27 en la profesión  y 20 en la docencia.

· Tutor #11: Tutor de sexo Femenino, de 30 años de edad, Lic. en Biología Pura, con 3 años de experiencia en la tutoría, 7 en la profesión  y 3 en la docencia.

· Tutor #12: Tutor de sexo Femenino, de 28 años de edad, Lic. en Biología Pura, con 4 años de experiencia en la tutoría, 5 en la profesión  y 4 en la docencia.

· Tutor #13: Tutor de sexo Femenino, de 28 años de edad, Ingeniero Químico, con un año de experiencia en la tutoría, 5 en la profesión  y 5 en la docencia.

· Tutor #14: Tutor de sexo Femenino, de 41 años de edad, Lic. en Español- Literatura, con 2 años de experiencia en la tutoría, 17 en la profesión  y 13 en la docencia.

· Tutor #15: Tutor de sexo Femenino, de 36 años de edad Lic. en Psicología, con 2 años de experiencia en la tutoría, 13 en la profesión  y 4 en la docencia.

· Tutor #16: Tutor de sexo Femenino, de 36 años de edad Lic. en Psicología, con 6 años de experiencia en la tutoría, 13 en la profesión  y 13 en la docencia.

· Tutor #17: Tutor de sexo Femenino, de 45 años de edad, Doctor en Medicina, con 2 años de experiencia en la tutoría, 23 en la profesión  y 20 en la docencia.

· Tutor #18: Tutor de sexo Femenino, de 34 años de edad, Doctor en Medicina, con 4 años de experiencia en la tutoría, 11 en la profesión  y 7 en la docencia.

· Tutor #19: Tutor de sexo Femenino, de 28 años de edad, Lic. en Química, con un año de experiencia en la tutoría, 5 en la profesión  y 2 en la docencia.

· Tutor #20: Tutor de sexo Femenino, de 35 años de edad Lic. en Psicología, con un año de experiencia en la tutoría, 2 en la profesión  y 1 en la docencia.

Esta entrevista facilitó obtener una masa de datos, y es necesario e importante para la investigación organizarlos, para poder extraer conclusiones de su análisis. 

En la pregunta #1 se conoció el nombre de los entrevistados, la edad, sexo.

De los 20 entrevistados 12 fueron del sexo femenino lo que representan un 60% del total y 8 del sexo masculino que representa el 40%. 
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De ellos 2  tutores están en la edad comprendida entre 23 y 27 años, 3 en la edad de 27 a 33 años, 5 entre 33 y 38 años, 1 de 38 a 43; 0 de 43-48; 2 de 48-53 y 2 de 53-58, por lo que la proporción de edades es igual para cada grupo de la muestra.

La mayor frecuencia de edades es de 32-36 años, aunque de forma general la diferencia entre las clases no es muy significativa. El tutor con menor edad tiene 23 años y el de mayor 55. 

En la pregunta #2 conocimos que las personas entrevistadas ejercían diversas profesiones como:

· 6 tutores graduados de Psicología

· 5 Tutores graduados de Medicina

· 4 tutor graduados de Pedagogía

· 2 tutores graduados de Biología Pura 

· 1 tutor graduado de Ingeniería Industrial

· 1 tutor graduado de Ingeniería Agrónoma

· 1 tutor graduado de Ingeniería Química

A pesar de la diversidad que existe en la profesión de los tutores se observa que solo un 30% de ellos son graduados de la misma carrera con la que trabajan, mientras un 70% son de otras especialidades.

En la pregunta #3 refirieron los años de experiencia en la tutoría, en la profesión y en la docencia.

De lo cual conocimos los años de experiencia en la tutoría más frecuentes: 1 año. Que a la vez es la menor cantidad de años de experiencia y 6 la de mayor. De un año de experiencia en la tutoría sólo hay un 35% de total de tutores y no hay gran diferencia en los años restantes de experiencia en la tutoría. (Ver Anexo #2).

Cuatro tienen de 1 a 5 años de experiencia profesional; Los años de experiencia profesional de mayor frecuencia son de 11 a 15 años, que representan un 35% del total. De los 20 tutores  14  tienen hasta 15 años de experiencia profesional.  (Ver Anexo #3)

Notamos que la mayor frecuencia en años de experiencia en la docencia está de 0 a 6 años de experiencia donde hay 12 tutores, los que representan un 60% del total. (Ver Anexo #4)

En la pregunta #4 los entrevistados pudieron expresar las diferentes funciones de tutor que conocen, las respuestas más frecuentes se resumen en:

· Asesorar trabajos investigativos.

· Enseñar técnicas propias de la especialidad. 

· Enseñar a resumir,  cómo estudiar mejor y otras técnicas de estudio.

· Preocuparse tanto por la situación académica como personal de los estudiantes.

· Estar atento de la asistencia a las actividades docentes, al rendimiento académico.

· Atender las dificultades individuales en el proceso de aprendizaje

· Guía al estudiante durante su carrera.

· Le ayuda en la determinación de las asignaturas a matricular.

· Lo guía en la búsqueda y selección de la bibliografía.

· Conoce a la familia, lo apoya, visita el hogar si tiene algún problema.

· Realiza encuentros con sus estudiantes.

· Orientarle elaborar proyectos de vida acorde a sus particularidades individuales aportadas.

· Controlar la práctica laboral de los estudiantes.

· Crear acciones para que el estudiante trabaje sobre sus metas.

· Conocer las características y particularidades de sus alumnos. En todos los aspectos de su vida, cualidades, defectos, preocupaciones, dificultades, relaciones interpersonales, familia, actitudes y aptitudes, intereses, etc.

· Realizar la atención diferenciada según sus necesidades, a partir de una estrategia educativa dándole solución a los problemas.

· Ser consejero.

· Motivarlo en las asignaturas y la carrera.

· Orientar al estudiante sobre el propio proceso docente educativo.

· Ayudar al desarrollo del estudio independiente del alumno

En la pregunta #5 los entrevistados reflejaron que de las funciones del tutor las de menor dificultad para ejercer son:

· Enseñar técnicas de estudio respondieron cinco tutores.

· Ayudarlos a conseguir bibliografía, coincidieron 6 tutores.

· Ayudarlos con los trabajos extraclases y con las asignaturas, respondieron 9 tutores.

La pregunta #6 nos brindó información acerca de las funciones de tutoría que son más difíciles de cumplir a los tutores y las respuestas reflejaron que se tratan de:

· Orientarles sobre las asignaturas  a matricular, respondieron 6 tutores.

· Tener el contacto semanal con sus estudiantes, respondieron 5 tutores.

· Orientarles sobre la construcción de proyectos de vida, respondieron 12 Tutores.

· Familiarizarse con los problemas de índole personal que puedan afectar su aprovechamiento docente, respondieron 6 tutores.

La pregunta #7 fue de significación en esta etapa de diagnóstico y el 100 % de los entrevistados respondió que no tienen conocimiento preciso acerca del proyecto de vida profesional, pero las definiciones que dieron algunos demuestran conceptos lógicos como:

- “Es trazarse y definir metas y objetivos con  perfil profesional.” (Tutor 1)

- “Conjunto de acciones y actividades para facilitar la preparación profesional de los estudiantes y garantizar su calidad.” (Tutor 2)

- “El proyecto de vida profesional puede ser a corto, mediano y largo plazo, pero todos llevan a la meta final: graduarse siendo un buen profesional.” (Tutor 3)

- “Es un proyecto del alumno con respecto a la propia carrera, que te da elementos para aplicar los conocimientos a la práctica, Con metas, planes, programas encaminados a vencer las asignaturas y los conocimiento en ellas.” (Tutor 4)

- “Es un proyecto para que el alumno conozca más de su profesión y se trace acciones para  enfrentarse a ella.” (Tutor 5)

- “Es trazarse un conjunto de metas para alcanzar los objetivos que contribuyan a ser un buen profesional.” (Tutor6)

- “Se trata de un proyecto que refleja las intenciones y dirección del estudiante, con respecto a su vida profesional, en sus áreas de interés, en la esfera de la investigación, motivaciones específicas.” (Tutor 7)

- “Tiene que ver con el nivel de superación al que pueda aspirar el alumno.” (Tutor 8)

- “Conozco vagamente sobre la orientación de proyectos de vida, pero del profesional de forma independiente casi no se habla. La parte relacionada con la profesión la incluimos cuando orientamos el proyecto de vida a los estudiantes.” (Tutor 9)

- “No conozco lo que es un proyecto de vida profesional… pero debe tratarse sobre el camino que nos trazamos para alcanzar los objetivos y metas profesionales.” (Tutor 10) 

- “Debe ser un proyecto vinculado con las asignaturas de la carrera. Proyectar todas las tareas del estudiante para su profesión, trabajar la parte de ética, de cultura general e incorporación a la sociedad.” (Tutor 11)

- “Es un proyecto orientado según las características del estudiante para ser un buen profesional.” (Tutor 12)

- “No tengo mucho conocimientos sobre proyectos de vida profesional, pero como dice su apellido, es un proyecto para lograr ser un profesional de excelencia.” (Tutor 13)

- “Es la meta o visión en la vida profesional, definir en un proyecto cómo alcanzarlas y qué problemas ir resolviendo.” (Tutor 14)

- “No sé nada del tema.” (Tutor 15)

- “Desde e punto el punto de vista científico no tengo conocimientos sobre este tipo de proyecto.” (Tutor 16)

-“Es proyectarse metas que debemos hacer cumplir estratégicamente desde el punto de vista profesional, pero no se habla mucho en la Universidad sobre este tipo de proyecto.” (Tutor 17)

-“Últimamente se nos ha orientado mucho la elaboración de proyectos de vida, aunque no tenemos experiencia en orientar a los estudiantes cómo elaborarlo, la parte. Me imagino que un proyecto de vida profesional debe ser parecido al de vida, pero enfocándose en la parte de que el alumno se prepare en su profesión… De forma general a los tutores no se nos habla mucho de esto.” (Tutor 18) 

-“Pudiera ser trazarse una estrategia para que el alumno se supere profesionalmente, pero  no tengo conocimientos sobre cómo orientar a los estudiantes a que confesiones su proyecto de vida.” (Tutor 19)

- “Proyecto que contribuye a que el estudiante  busque dentro de su carrera el perfil que más le guste.” (Tutor 20)

Se verificaron las acciones realizadas respecto a la orientación de proyectos de vida profesional a sus estudiantes en la pregunta #8 y los 20 tutores refirieron que no habían hecho nada al respecto. Esto demuestra que los tutores no están preparados para realizar este tipo de orientación.

En la pregunta #9 respondieron sobre la forma en que llevan a cabo la orientación educativa y las respuestas coincidieron que:

A través de charlas, encuentros, la elaboración de programas de estudio, mediante el diálogo, el encuentro, compartiendo parábolas, reflexiones, donde les orientan:

- Métodos de estudio

- la realización del estudio independiente

- La bibliografía a consultar

- Cómo prepararse para seminarios

- La construcción del proyecto de vida académico

- Sobre el programa de la carrera

Los entrevistados tuvieron la oportunidad  de proponer acciones para mejorar el cumplimiento de las funciones de tutoría en la pregunta #10. Entre las ideas más comunes se recogieron:

· Informarse más sobre las asignaturas de la carrera

· Buscar vías de superación

· Buscar vías para motivar a los estudiante en su carrera, para de esta forma la consulten más como tutora

· Instruirse mejor para explicar el perfil profesional de los estudiantes

· Proponerse a sí mismo realizar un trabajo más continuo con sus estudiantes.

- Dedicar más tiempo al encuentro con los estudiantes

· Participar en cursos de superación u otras actividades donde pueda recibir más orientaciones acerca del papel del tutor. 

· Trabajar más con la motivación de ambas parte (Tutor- tutelado)

· Quitarse el formalismo de exigir reuniones y trabajar más con el estudiante

Una tutora declaró: “Lo más importante es la relación entre el tutor y el alumno, que vea al alumno como su hijo, no trabajar por el dinero, sino por ayudar, que le enseñe, le exija, y le ayude; que realice un trabajo más allá que controlar por teléfono. Que aplique el concepto de tutor y logre que sus alumnos crean en él.”

Una última pregunta # 10 se les hizo a los tutores con el fin de analizar sus propuestas acerca de los aspectos que consideran deben ser abordados en una estrategia psicoeducativa dirigida a la preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales de los estudiantes; y las sugerencias fueron:

· El trabajo de los tutores en la parte intelectual, la familia, objetivos y misión en la vida

· La actualización de los perfiles profesionales de los estudiantes

· El compromiso de trabajo del tutor

· La Psicología profesional; Clínica; Campos de investigación…

· La Orientación Profesional y vocacional.

· La capacitación especial a los tutores que no son psicólogos

· Las funciones del tutor

· El trabajo con la parte volutiva- efectivo, las estrategias para lograrla

· Técnicas de trabajo en grupo, (que le ayuden a adquirir dominio de la situación y control de los estudiantes.)

· La metodología para preparar proyectos de vida profesionales

· La preparación profesional de los tutores en el ámbito pedagógico, ética y responsabilidad. 

· La reforma del comportamiento.

· La actividad práctica de los tutores.

· Cómo hacer un buen diagnóstico y una caracterización que permita determinar las necesidades del alumno.

· Cómo realizar un plan de acción tutoral.

·  Vías para la orientación educativa

· Cómo definir objetivos

· Guía de Observación

La guía de observación  (Ver Anexo #5) se realizó con el objetivo de constatar en las secciones de tutoría la preparación y los modos de actuación de los tutores para realizar la orientación de proyectos de vida profesional a sus estudiantes.

Se observaron 15 secciones de tutoría de la carrera de psicología. La observación se realizó sobre la base de indicadores precisos que permitieron dirigir la atención hacia aquellos aspectos que se querían diagnosticar.

De 15 observaciones que se hicieron, los puntos a observar se pueden describir de la siguiente forma:

1. Precisión de los objetivos de las reuniones de tutoría

Se constataron los objetivos de cada reunión de tutoría, los cuales se definieron en base a las principales necesidades de los estudiantes.

Cuatro de las reuniones visitadas las realizaron los tutores con su grupo de estudiantes, que estuvo comprendido entre tres y cinco tutelados, las cuales tuvieron como fin que cada alumno reflexionara sobre su forma de estudiar y dar a conocer métodos de estudio para aplicarlos a distintas materias y asignaturas.

Tres secciones se realizaron con una función académica que tuvo el propósito de acompañar, consolidar y evaluar los contenidos de aprendizaje de asignaturas específicas cuyo contenido dominaban los tutores. 

Dos secciones tuvieron como objetivo realizar orientaciones específicas de la carrera, sobre actividades extractases como el forum y calendario de pruebas.

En dos secciones observadas el tutor discutía con sus estudiantes el PAT (Plan de Acción Tutorial) que es el marco en el que se especifican los criterios y procedimientos para la organización y funcionamiento de las tutorías. En el que se incluyen los objetivos y líneas de actuación que a lo largo del curso los tutores irán desarrollando con sus alumnos.

Otras tres secciones tuvieron el objetivo de dar orientaciones sobre bibliografías útiles para el estudio.
Solamente una de las secciones en las que se observó el trabajo del tutor tuvo como fin la orientación de proyecto de vida, esta la realizó el tutor con un alumno, con el objetivo de orientarle a los estudiante su construcción, así como los elementos que conforman un proyecto y la forma de elaborarlo.

2. El papel de la orientación educativa en la sección de tutoría:

En todas las observaciones se verificó el papel de la orientación educativa que debe de realizar el tutor, la cual se manifestó mediante:

· La orientación de los métodos de estudio

· La orientación del estudio independiente,

· Sobre las formas de estudiar en grupo

· La orientación de bibliografía

· La orientación de estudio de contenidos de las asignaturas objeto a evaluar

· Las orientaciones de las actividades extractases que planifica la carrera

· La orientación de proyectos de vida a los estudiantes

3. Orientación sobre la construcción de proyectos de vida profesional

De las 15 observaciones realizadas en ninguna se orientó directamente al estudiante la construcción de un proyecto de vida profesional. Aunque una sección de tutoría tuvo como fin orientar la construcción de proyectos de vida, este se especificó para cumplir objetivos académicos.

4. Actividades que se orientan relacionadas directa o indirectamente con el proyecto de vida profesional 

En las diferentes secciones no se orienta directamente a los estudiantes que construyan proyectos de vida profesional, no obstante han realizado acciones relacionadas con la vida profesional del estudiante como:

· Charlas educativas con el fin de motivar al estudiante en su carrera

· Interacción con los estudiantes en la práctica Laboral

· Orientaciones para vincular los conocimientos adquiridos en la carrera a la práctica Laboral

· Orientaciones sobre la construcción de proyectos de vida en el que se introducen aspectos que ayudan al desarrollo de la vida profesional del estudiante.

2.3. RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ESTRATÉGICO. 

Los instrumentos aplicados permitieron realizar un análisis interno y externo de la Actividad de tutoría.

El análisis interno es el estudio profundo del comportamiento de los tutores. El análisis interno se evalúa en busca de las fortalezas y debilidades de los tutores.

Las fortalezas, representan aquellos factores internos o propios que se consideran puntos fuertes, en los cuales se apoya hacia el cumplimiento de la misión. ¿Qué poseen que los puede hacer mejor? ¿En qué son muy buenos? ¿Qué se sabe? ¿Qué hacer para potenciarlas?, son preguntas claves para analizarlas. 

Fortalezas: 

· Los tutores poseen aptitudes para orientar a sus estudiantes.

· Todos los tutores están categorizados.

· Los tutores tienen vocación, lo que es lo mismo: deseo interno para ejercer correctamente la actividad de tutoría.

· Los tutores son profesionales con alto nivel intelectual.

Las debilidades, se tratan de aquellos factores internos o propios de la actividad de tutoría que constituyen aspectos débiles, los cuales son necesarios atenuar o superar y que, en definitiva la misma debe luchar al máximo por convertir estos puntos débiles en fortalezas. ¿Cuáles problemas los hace inferiores? ¿Qué se necesita resolver para ser competitivos? ¿Qué no se hace bien? ¿Qué hacer para eliminarlas?, constituyen interrogantes esenciales para su análisis.

Debilidades:

Las principales debilidades que se observaron a partir del análisis y evaluación de los instrumentos aplicados fueron:

· Los tutores brindan una mayor ayuda en cuanto a la orientación profesional, pero no con la calidad requerida. 

· No siempre los tutores orientan hacia los aspectos que se relacionan con la vida profesional de sus estudiantes.

· No siempre vinculan lo laboral a todas las actividades.

· Los tutores no se sienten lo suficientemente capacitados para afrontar la tarea de orientación de proyectos de vida profesional a sus tutoreados.

· Los tutores no saben cómo llevar a cabo estrategias que permitan el desarrollo profesional de sus tutelados. 

· Carencia de conocimientos pedagógicos para orientar la construcción de proyectos de vida profesional. 

·  No poseen las herramientas para establecer un adecuado diagnóstico de sus estudiantes sobre su interés profesional.

· Desconocimiento de los principios didácticos de la educación, sobre todo los referidos a la atención individual.

· La ayuda que ejercen sobre los estudiantes no tienen sostén teórico- metodológico.

· Todos los tutores no conocen el perfil profesional de la carrera que tutorean, puesto que en la mayoría de los casos no son graduado en la misma materia.

El análisis externo, Se trata de estudiar los impactos de los llamados factores estratégicos del entorno tanto generales como específicos y la evolución futura de éstos. El análisis externo se evalúa en busca de las oportunidades y amenazas a la que se enfrenta la actividad de tutoría. 

Las oportunidades, se refieren a aquellos factores que se están manifestando en el entorno sin que sea posible influir en su ocurrencia o no y que resultan favorables para avanzar con mayor facilidad hacia el cumplimiento de la misión si se aprovechan oportuna e intensamente. ¿Qué es de máxima demanda para los tutoreados? ¿Qué necesidades tienen? ¿Qué hacer?, son, entre otras, cuestiones importantes a valorar.  

Oportunidades:

· Autonomía para la realización de la actividad de Tutoría

· Apoyo de las organizaciones laborales para guiar la actividad profesional del tutoreado.

· Derecho a matricular cursos de capacitación o autosuperación que propone la Universidad.

Las amenazas, son aquellos factores o sucesos que se están desarrollando  en el entorno, sobre los cuales no es posible influir y que están incidiendo negativamente en el cumplimiento de la misión de la actividad de tutoría. ¿Qué o cuáles fuerzas en el entorno puede hace daños o frenarlos? ¿Qué hechos les son desfavorables? ¿Qué hacer para contrarrestarlas?, son  criterios esenciales que se deben considerar.

Amenazas: 

· Insuficientes ofertas para capacitarse respecto a la orientación de proyectos de vida profesional.

· Poca cultura  respecto a la planificación de un proyecto de vida profesional.

· Insuficiente Bibliografía sobre proyectos de vida profesionales.

Al concluir esta etapa de la investigación se observa la necesidad que tienen los tutores de estudiantes en condiciones de universalización de una adecuada preparación para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes. La superación de los tutores en este aspecto se puede implementar a través de la puesta en práctica de una estrategia creativa y sistemática de intervención psicoeducativa.

Capítulo III: 
Desarrollo de La Estrategia de Intervención psicoeducativa

3.1. FUNDAMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA.

Una buena comunicación, un buen diálogo y correctas relaciones interpersonales pueden contribuir mucho. Pero, aunque no se sea muy persuasivo, a veces no  se tienen suficientes argumentos para poder convencer a las personas para que cambien sus sentimientos, su visión de las cosas. Cambiar actitudes es difícil. Existen diferentes sistemas y acciones de intervención en un proceso de cambio, es por eso que surge la necesidad de  diseño de una estrategia. 

El término estrategia es de origen griego. Estrategia. Estrategos o el arte del general en la guerra, procedente de la fusión de dos palabras: estratos (ejército) y agein (conducir, guiar).

En el diccionario Larouse se define estrategia como el arte de dirigir operaciones militares, habilidad para dirigir, aquí se confirma la referencia sobre el surgimiento en el campo militar, lo cual se refiere a la manera de derrotar a uno o a varios enemigos en el campo de batalla, sinónimo de rivalidad, competencia; no obstante, es necesario precisar la utilidad de la dirección estratégica no sólo en su acepción de rivalidad para derrotar oponentes sino también en función de brindar a las organizaciones una guía para lograr un máximo de efectividad en la administración de todos los recursos en el cumplimento de la misión.

Al reflexionar acerca de los principios militares de estrategia, el diccionario The American Heritage define estrategia como "la ciencia y el arte de comandancia militar aplicados a la planeación y conducción general de operaciones de combate en gran escala". Por ejemplo, Alfred Chandler de Harvard definió estrategia como "la determinación de las metas y objetivos básicos a largo plazo, junto con la adoptación de cursos de acción y la distribución de cursos necesarios para lograr estos propósitos". En la definición de Chandler está implícita la idea de que estrategia involucra planeación racional. La organización se describe según se escojan sus metas, se identifiquen los cursos de acción (o estrategias) que mejor le permitan cumplir sus metas y se distribuyan los recursos en la debida forma. De manera similar, James B. Quinn del Dartmouth College ha definido la estrategia como "un plan unificado, amplio e integrado, diseñado para asegurar que se logren los objetivos básicos…”.

En verdad, las estrategias son a menudo la respuesta emergente a circunstancias no previstas. El criterio de Mintzberg se refiere a que la estrategia es más de lo que se intente o plantea hacer; también es lo que realmente lleva a cabo. Con base en este principio, Mintzberg ha definido estrategia como "un modelo en una corriente de decisiones o acciones"; es decir, el modelo se constituye en un producto de cualquier estrategia intentada (planteada), en realidad llevada a cabo, y de cualquier estrategia emergente (no planteada).

La estrategia  para lograr el cambio va mucho más allá que la impartición de un curso con una metodología más o menos participativa (estudio de casos, simulaciones, trabajos en grupos, etc.), debe incidir directamente en las actitudes y sentimientos de las personas, en su escala de valores. Debe estar dirigida a cambiar en las personas su forma de actuar, de pensar y su forma de ver las cosas. Por tanto, ha de actuar sobre sus actitudes, sobre sus predisposiciones hacia las cosas, hacia las otras personas, hacia su trabajo y hacia su organización. Pero una cuestión debe estar bien clara: Un proceso de cambio de actitudes debe hacerse siempre escalonada y progresivamente para conseguir que las personas vayan interiorizando, a veces sin darse cuenta, una nueva manera de ver las  cosas. Esto les permite variar su forma de observar, de analizar y de interpretar todo aquello que ocurre en su entorno profesional. Les va preparando poco a poco para asimilar y aceptar el cambio. A partir de ahí, son capaces de ver la necesidad del cambio por sí mismos y no como algo impuesto.

“Una estrategia de intervención psicoeducativa exige delimitar problemas, programar recursos, disponer de planes alternativos, crear estructuras organizativas, crear actitudes del personal lo suficientemente flexibles para adaptarse al cambio. La estrategia no es algo rígido, es susceptible de ser modificada, precisada y delimitada a partir de los propios cambios que se vayan operando en el objeto de transformación.” (Ramírez, G, Mabel. (2005) Estrategia de Intervención Psicoeducativa para orientar la construcción de los proyectos de vida en los estudiantes en condiciones de universalización. Tesis en opción al grado científico de Maestro en Ciencias de la Educación. (Inédito)).

Es un modelo pedagógico que representa las características y relaciones fundamentales del proceso de tutoría, proporciona explicaciones a los tutores y es una guía para generar nuevas hipótesis de trabajo.

La implementación de la estrategia es una vía para alcanzar resultados superiores en el proceso de tutoría, puesto que no todos los tutores y profesores tienen dominio de cómo orientar la construcción de proyectos de vida profesional y los estudiantes tienen necesidad de un tutor que les oriente sobre  cómo construir su proyecto de vida profesional.

3.2. PRESENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA PSICOEDUCATIVA

Sobre la base del diagnóstico que se realiza y con los problemas detectados acerca de la preparación que poseen los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes, se hace necesario llevar a cabo esta estrategia psicoeducativa.

Las exigencias por las que se rige esta estrategia son:

· Su credibilidad: Se realiza sobre la base del diagnostico a los tutores sobre su preparación para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes en condiciones de universalización. Las acciones que se realicen deben estar encaminadas a resolver estas necesidades de preparación.

· La participación de los autores implicados: Se tendrá en cuenta la participación de los tutores de estudiantes en condiciones de universalización y del personal calificado que los capacitará.

· Existencia de Coherencia con las prioridades de la universalización: La estrategia psicoeducativa debe ajustarse al modelo pedagógico con que se trabaja, potenciando el aspecto formativo en la preparación de los tutores.

· Debe conducir a la transformación de objeto: Desde su estado original al estado deseado. Esto se logra con un proceso de organización coherente, unificado e integrado direccional, transformador y sistemático.

· La Contextualización: La estrategia debe adecuarse a las características de las carreras y a su sistema de trabajo metodológico.

La estrategia se caracteriza por:

· Contener actividades de capacitación planificadas en secuencia lógica.

· Actividades de capacitación planificadas de acuerdo al diagnóstico de cada tutor y las necesidades de los mismos.

· La propuesta de actividades de capacitación incluyen seminarios y actividades prácticas.

· Tienen un fin consiente: preparar a los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a sus estudiantes en condiciones de universalización.

· Aplicable en los tutores de estudiantes en condiciones de universalización.

La estrategia incluye la capacitación de los tutores para garantizar la efectividad del trabajo del tutor, su sistematicidad y seguimiento. Para su diseño se tiene en cuenta las etapas de diagnóstico, planeación, instrumentación y validación de los resultados.


3.3. 3.3. DIAGNÓSTICO ESTRATÉGICO
En el diagnóstico se aplicaron diferentes instrumentos como la entrevista y la observación con los tutores que permitieron palpar más concretamente la esencia de la problemática objeto de estudio en esta investigación.

Los resultados obtenidos en el diagnóstico indican que existen insuficiencias en la preparación de los tutores, sobre todo para brindar las respuestas educativas que demandan sus estudiantes. Se corroboran la necesidad de un proyecto de vida profesional elaborado por los estudiantes con la orientación, asesoría, acompañamiento y ayuda del tutor. Se descubre que ningún tutor ha orientado a sus estudiantes sobre la confección de un proyecto de vida profesional pues no se siente preparado.

Ese diagnóstico nos permite elaborar una estrategia psicoeducativa dirigida a la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a sus estudiantes en condiciones de universalización.

3.4. PLANEACIÓN DE LA ESTRATEGIA

La Planificación Estratégica constituye un sistema gerencial que desplaza el énfasis en el "qué lograr" (objetivos) al "qué hacer" (estrategias) Con la Planificación Estratégica se busca concentrarse en sólo, aquellos objetivos factibles de lograr, en correspondencia con las oportunidades y amenazas que ofrece el entorno.

Es necesario que las personas se desarrolles, según sus capacidades y potencialidades hacia el logro de los fines generales de la educación. Esto es responsabilidad de los sistemas educativos, los centros escolares y los educadores facilitar las condiciones y los medios.

Hay que tratar los problemas de los individuos dentro de su contexto, señala Burden R. (1981) Por tanto toda intervención psicoeducativa debe ajustarse a las demandas de cada personalidad, de la institución escolar en la que se desenvuelven y en función de las necesidades sentidas como paso previo al proceso de transformaciones esenciales que requieren los tutores y tutorados.

Sobre la base del diagnóstico efectuado y considerando la magnitud de los problemas en la preparación que poseen los tutores, se elaboró la estrategia psicoeducativa. En la planeación de la estrategia lo primero es realizar una buena selección del personal que ha de capacitar. Paulo Freire, pedagogo reconocido, sustenta  que la persona que capacita o prepara debe poseer determinados requisitos que contribuyan a desempeñar  las  funciones  de los Equipos entre los que están:

· Ser un buen comunicador y a la vez facilitador, es decir, debe saber guiar y organizar la actividad, de manera que puedan  aportar ideas, opiniones, y valoraciones que permitan la mejor asimilación de los temas. Para lograrlo debe crearse un clima de confianza y respeto.

· Conocer cómo trabajar con un colectivo de tutores, mediante la aplicación de diferentes técnicas de trabajo grupal que faciliten la comunicación entre todos.

· Saber dominar las circunstancias  inesperadas sin que se pierda la esencia del tema que se aborda.

· Ser abierto, receptivo ante la crítica. Conocer el nivel en que se encuentra el grupo.

· Prestar atención a los fenómenos observables directa o indirectamente (gestos, conductas, expresiones) que de no ser considerados pueden afectar la comunicación del grupo.

· Tener conocimientos profundos de la actividad de preparar el trabajo a realizar con los tutores, según el sistema de influencias de carácter modificador. 

Una vez seleccionado el personal que ha de capacitar  se propone que impartan talleres a los tutores como una forma de promover la discusión y el análisis colectivo sobre determinadas temáticas, en función de apropiarse de conocimientos. En él se expresan puntos de vista, inquietudes, se produce el intercambio de ideas y se arriba a conclusiones colectivas. Además en forma de taller se pueden confeccionar materiales, analizar contenidos, hacer demostraciones de cómo proceder ante una problemática dada, así como generar en los guías un proceso de apropiación múltiple entre los que están: Apropiación de contenidos de diversas formas de aplicación, de apropiarse de técnicas participativas y  de la concepción metodológica. Otra de las sugerencias es la realización de actividades prácticas por los tutores para materializar  el proceso.

TÍTULO:
Estrategia de intervención psicoeducativa dirigida a la preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a los estudiantes en condiciones de universalización.

PALABRAS CLAVES: 

Estrategia de intervención Psicoeducativa: “Se refiere a la dirección psico-pedagógica de la transformación de un objeto desde su estado real hasta su estado deseado.”

Tutoría: Orientación, consejería, relación de ayuda que ejerce una persona sobre otra.

Proyectos de Vida Profesional: Es una estrategia sentida que se construye sobre la base de necesidades, motivos y aspiraciones y que regulan de forma efectiva la actuación del individuo en función de su profesión.

RESUMEN: 

La Estrategia de intervención psicoeducativa está dirigida a la preparación de los tutores de estudiantes en condiciones de universalización de La SUMSS, donde a través de talleres y un conjunto de actividades prácticas que promuevan la reflexión se favorecerá el proceso de orientación de Proyectos de Vida Profesionales de los estudiantes. Las acciones educativas estarán encaminadas a capacitar a los tutores e incrementar sus conocimientos relacionados con sus funciones. Están involucrados todos los tutores de la universalización.

OBJETIVOS:

El objetivo de la estrategia es preparar a los tutores de la universalización para ofrecer la orientación que necesitan los estudiantes para la construcción de proyectos de vida profesionales. De esta forma fomentar el desarrollo de actitudes positivas en el proceso de tutoría como forma de favorecer la orientación educativa de los estudiantes hacia todos los aspectos profesionales que contribuye a la formación de su personalidad.

Con la estrategia se pretende capacitar a los tutores que trabajan en el proceso de universalización para coordinar las acciones, entre todos los componentes que intervienen en este proceso, para ofrecer la orientación educativa que necesitan estos estudiantes, porque el tutor debe lograr en el propio alumno la capacidad para elaborar su proyecto de vida profesional; para ellos debe estimularlo a ser creativo, a desarrollar estrategias y métodos diversos que permitan según sus necesidades e intereses la construcción de su propio proyecto.

Las estrategias son los medios por los cuales se lograrán los objetivos, por lo que se proponen diferentes temas a tratar en los espacios seleccionados:

Talleres:

1. Título: La figura del Tutor 

Objetivo: Realizar un análisis colectivo sobre la figura del tutor 

Sumario:

· Concepción del tutor 

· Funciones del Tutor

· Labor educativa del tutor

· Papel orientador del tutor

Contenido Básico: 

1. Concepción del tutor  

- Profesional que se le asigna la atención educativa integral de los estudiantes. Documentos del MES: “Funciones del personal docente que labora en la SUM.”(Proyecto)

- Persona que enseña y dirige a otra para hacer o lograr lo que se propone. (Biblioteca de Consulta. Microsoft R Encarta R 2004C 1993-2003. Microsoft Corporation. (Reservados todos los derechos).

2. Funciones del tutor 

· Conocer de la asistencia a las actividades presenciales y analizar, con el estudiante, las causas de las ausencias.

· Ayudarlo en la selección de asignaturas que matriculará, en dependencia de sus reales posibilidades de éxito, garantizando que se logre una matrícula responsable.

· Estar al tanto de sus problemas personales, aconsejarlo y apoyarlo para enfrentarlos y resolverlos.

· Motivarlo en relación con su carrera, significando su utilidad para el desempeño de la función social que cumple como trabajador.

· Intercambiar con los empleadores y con los familiares sus valoraciones sobre el aprovechamiento mostrado en los estudios y otros aspectos propios de su labor educativa.

· Participar activamente en todos los análisis del proceso docente que se realizan en la Sede.

3. Sistema de acciones para realizar la labor educativa:

·    Acompaña y escucha.

· Logra los compromisos de los alumnos.

· Hace el respectivo seguimiento.

· Sistematiza información sobre los alumnos.

· Coordina con los demás elementos del sistema.

· Conoce la actitud del alumno y la familia hacia los estudios y su situación dentro del     núcleo familiar.

· Adecua la ayuda pedagógica a la zona de desarrollo próximo (ZDP) de cada estudiante.

· Detecta los momentos en que se producen los obstáculos, sus causas y los mecanismos para corregirlos.

· Desarrolla habilidades para comunicarse y competencias didácticas para orientar a las estudiantes en cada una de las acciones declaradas.

·  Personaliza la educación.

4. La función orientadora del tutor se sustenta en:

· Acompañar y orientar al educando en el proceso de desarrollo integral de su pensamiento con el fin de que pueda ir formulando su propio proyecto de vida a medida que vaya madurando.

· Despertar en los estudiantes altos valores humanos y de compromiso social y con la patria.

·    Mantener una relación de comunicación con los centros donde laboran, organizaciones políticas y de masas, familiares asesorándolos en los posibles problemas académicos, conductuales y en el conocimiento de los estudiantes.

· Apoyar y coordinar con los profesores el proceso docente educativo para prevenir dificultades de aprendizaje que condicionen y obstaculicen el buen desarrollo del estudiante.
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2- Título: Orientación motivacional.

Objetivo: Que los tutores puedas intercambiar ideas sobre cómo motivar al estudiante en su profesión.

Sumario:

         1. Mis metas personales

         2.  El trabajo educativo para el cambio de conducta en los estudiantes

         3. Vías de acción para motivar al estudiante. La práctica profesional. 

Contenidos Básicos:

 1- Mis metas personales

En el proceso madurativo de la persona es importante que el propio sujeto sepa qué es lo que pretende, cuáles son sus metas y objetivos.

¿Qué es una meta personal? 

1.- Se entiende por meta el fin al que se dirigen las acciones o deseos de una persona, lo que ésta pretende conseguir.
2.- La clarificación de metas personales es importante por lo siguiente:
a) Cuanto más claras y precisas tenga mis metas personales, más eficazmente pondré los medios para conseguirlas, y a la inversa.
b) Unas metas claras y alcanzables generan una fuerza motivadora importante en la persona.
c) La clarificación de metas combate la apatía, la indecisión, la baja autoestima..., dando lugar a una mejora del rendimiento académico.
d) Las metas -un fin determinado- son las que nos mueven a actuar, sin ellas no existiría conducta inteligente, sino conducta instintiva o refleja.
e) Lo importante es tener claro en la cabeza lo que quiero, pues esa claridad aparecerá también en la conducta diaria.
3.- Las características propias de las metas son:
* Que sean verificables, es decir que se pueda constatar objetivamente que se han conseguido o no.
* Que estén temporalizadas, es decir que cuenten con un tiempo determinado para conseguirla. Por ello, se puede hablar de meta/s a corto plazo, que abarca semanas o algunos meses, el límite estaría en un curso escolar. Meta/s a largo plazo, que abarca varios años.
Las metas personales en el ámbito profesional hacen referencia al tipo de trabajo que me gustaría tener, qué tipo de profesional quiero ser... (Ver Ejercicio  en Anexo #6)

2-    El trabajo educativo para el cambio de conducta en los estudiantes

Metodología del trabajo educativo

Son procedimientos para influir sobre los alumnos, vías para organizar pedagógicamente la vida de estos y, ante todo, están determinados por los objetivos y contenidos del desarrollo político- ideológico de la personalidad, por las tareas de la formación moral de los escolares, en primer lugar.

Son múltiples los métodos existentes para el trabajo educativo que, para una mejor concepción pueden dividirse en dos grupos fundamentales:

· Método de organización de la vida y la actividad práctica de los escolares.

· Método de formación de las cualidades de la personalidad.

Es de suma importancia tener presente la combinación armónica de ambos métodos.

La vía fundamental de la educación del escolar es la organización desde la vida en colectivo, cuestión que es de especial importancia.

Cada minuto, cada rincón de la escuela, debe estar impregnada de trabajo educativo. No pude existir momento de la vida del escolar, ni lugar, donde se encuentre, en que no esté presente, donde no se respiren ejemplos positivos. Como dijera el maestro soviético Vasili Sojomlinski: “Queremos que en la escuela hasta las paredes hablen”. (Pers. Pedagógico, V. Sojomlinski. Editorial Progreso, Moscú, 1975, pag. 265)

Desde los primeros años de asistencia a la escuela, y a todo lo largo de su vida como estudiante al alumno se le deben plantear las tareas que debe y puede cumplir, atendiendo a sus características individuales, impregnándole el sentir de que él no es solo ejecutor, sino responsable de la actividad.

	Trata de facilitar estrategias para que el alumno pueda eliminar una conducta desadaptativa o adquirir la conducta positiva que desearía tener. 


Aquí te ayudamos a conseguirlo y te sugerimos unos pasos para hacerlo más fácil. (Ver Anexo #8)

3. Vías de acción para motivar al estudiante. La  práctica profesional. 

Formas específicas del reforzamiento del trabajo vocacional en el nivel superior.

Visitas a centros de trabajo

Cumple el objetivo de familiarizar a los alumnos con los procesos productivos y los éxitos y tradición laboral con los trabajadores de la comunidad.

Conferencias

Con el objetivo de divulgar, informar, responder, preguntar sobre las distintas especialidades necesarias en la actualidad, en las fábricas, empresas y centros de servicio.

Divulgación

Es conveniente divulgar ejemplos que fomenten el amor al trabajo y revelen la importancia de la producción de bienes sociales, pues contribuye a crear los sentimientos, actitudes e intereses que fundamente la formación vocacional de los estudiantes.

El trabajo del tutor en la dirección del proceso de enseñanza es incompatible con cualquier manifestación de formalismo, por cuanto en este el trabajo de dirección se haría “vacío” no se lograrían resultados sustanciales, se mutilarían de él la creación, la iniciativa para sustituirlas por el esquematismo y la rutina.

En la práctica profesional los alumnos logran familiarizarse con los procesos laborales, profesionales, y perfeccionan los conocimientos, hábitos y habilidades que demandan sus respectivos perfiles ocupacionales. Estas deben:

· Estar en correspondencia con los elevados objetivos y con los niveles científicos y partidistas del contenido.

· Estimular la actividad productiva y creadora en el proceso de aprendizaje.

· Motivar el desarrollo de los intereses cognitivos.

· Propiciar la actividad y la independencia cognitiva.

· Desarrolla cualidades de carácter acordes con la ideología del marxismo – leninismo.

· Vincular la escuela con la vida.
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3. Título: La orientación de proyectos de vida profesionales a los estudiantes.

Objetivo: Que los tutores puedan analizar y debatir sobre la metodología para confeccionar  proyectos de vida profesionales con vistas a orientar a sus estudiantes.

Sumario:

1. Definición de proyectos de vida profesionales.

2. Definición de Objetivos y motivos profesionales – laborales.

3. Componentes esenciales de los planes de vida profesionales.

4. Recursos didácticos a utilizar para la construcción de los proyectos de vida profesionales. (Ver Anexo #7)

Contenidos Básicos:

1. Concepto de proyecto de vida profesional

Es una estrategia sentida que se construye sobre la base de necesidades, motivos y aspiraciones y que regulan de forma efectiva la actuación del individuo en función de su profesión.

2. Definición de Objetivos y motivos profesionales - laborales:

· intrínsecos

· adquisición de conocimientos

· aspiraciones y metas

· logros y realización  personal

· valoración de posibilidades y condiciones de desempeño vital

· extrínsecos

· impacto social de su profesión

· económicos

· escolares

· familiares

· ambientales

· estéticos

· socioculturales

3. Componentes de los planes de vida profesionales.

En el Proyecto de vida profesional se articulan los campos de situaciones vitales de la persona en el ámbito de su profesión. 

( D’Angelo O., 1996)

 Valores morales, estéticos y sociales.

 Programación de tareas - metas vitales – planes - acción social.

 Estilos y mecanismos psicológicos de regulación y acción que implican formas de auto - expresión: integración personal, auto - dirección y auto - desarrollo. 
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4. Título: Los modos de actuación del tutor para desarrollar la orientación profesional con sus estudiantes.

Objetivo: preparar a los tutores para desarrollar la orientación profesional con sus estudiantes,

Sumario:

1- Conocimiento individual de los estudiantes. 

2- Atención a las actividades de trabajo educativo extradocente y extraescolar.

3- Definiciones de orientación: toma de decisiones vocacionales.

Contenidos Básicos:

1- Conocimiento Individual de los estudiantes. 

No es posible trabajar en el desarrollo y formación del colectivo estudiantil, si no se conoce individualmente a los estudiantes.

Toda la diversidad de trabajo del tutor tiene como centro la suma de influencias educativas sobre sus alumnos en particular.

En relación con el trabajo dirigido a los alumnos como personalidades en formación, si bien comprende numerosos aspectos, consideramos algunos.

El conocimiento de las particularidades evolutivas de sus alumnos permite tener en consideración el trabajo docente y en la instrucción de los diferentes planes de actividades en el centro, así como en el nivel de participación deseable.

Acumula información sobre sus alumnos, para que esté en contacto directo y constante con ellos. Este le permite formarse una idea de cómo es, pero debe lograr una dirección acertada del desarrollo del educando, educar planificadamente en él cualidades de la personalidad socialmente deseables, evitar a tiempo el surgimiento de cualidades negativas o eliminar aquellas que ya surgieron.

Vale señalar que el trabajo educativo no es posible reducirlo a un formulario o recetario. Cada  ser humano representa una personalidad que tiene sus especificidades.

Para llevar a cabo la atención individual de los alumnos, es necesario realizar un estudio de ellas, observarlas, analizar su conducta, investigar en el hogar y con el propio alumno las causas de esta, descubrir sus intereses y metas en el ámbito de vida y profesional.

El análisis de este tipo de trabajo, desde posiciones marxistas- leninistas debe llevarse a destacar:

1. Las dificultades que se mantienen en sus alumnos durante su permanencia en el centro, es muestra de un deficiente trabajo educativo del colectivo pedagógico.

2. Los problemas de los alumnos con dificultades tienen solución si se les atiende.

3. La solución no se logrará solo por las palabras, sino fundamentalmente por la dirección adecuada de la actividad de los alumnos.

Tareas implicadas en el conocimiento del alumno:

-  Recoger información sobre las características del alumno.

- Contrastar la información de diferentes fuentes y procedencias

- Sintetizar la información disponible para tener una visión coherente de su persona.

- Sacar consecuencias prácticas de la información.

2- Atención a las actividades de trabajo educativo extradocente y extraescolar.

Esta actividad debe estar dirigida a lograr la participación de todos los estudiantes y desarrollar sus inclinaciones, intereses y aptitudes, por lo cual el profesor debe estimularse, utilizando diferentes vías.

La actividad de formación vocacional y orientación profesional, merecen un atención especial. Debe velar y actuar consecuentemente, para que cada uno de los alumnos que integran su grupo, oriente sus inclinaciones mediante la información y reciba, las actividades en las que participe y el contacto directo con las diferentes esferas de la producción, los técnicas, la ciencia y la cultura. Ha de ser motivo de preocupación la participación de los alumnos en círculos de interés, las visitas a los centros de trabajo, la realización de conferencias por los trabajadores destacados, etc.

3- Definiciones de orientación: toma de decisiones vocacionales

DEFINICIÓN 1                                                  

Servicio dirigido a ayudar a los alumnos para que seleccione inteligentemente entre varias alternativas las que se correspondan con sus habilidades (Jacobson & Reavis, 1976) 

Objetivo:


- Ayudar a la toma de decisiones vocacionales .

Funciones:

- Asesoramiento para la toma de decisiones .

DEFINICIÓN 2

Ayuda que se presta a las personas para que resuelvan sus problemas y tomen decisiones prudentes (Johnston, 1977)

Objetivo:

- Ayudar la toma de decisiones .

- Orientar en la resolución de problemas .

Funciones:

- Asistencia para la toma de decisiones.

DEFINICIÓN 3

Proceso de asistencia al individuo para se oriente en sus estudios y progrese en la elección de los mismos (Martínez, 1980)

Objetivo:

- Ayudar la toma de decisiones .

Funciones:

- Asistencia al alumno para que progrese en los estudios .

DEFINICIÓN 4

Proceso sistemático de ayuda, dirigida a todas las personas en período formativo, de desempeño profesional y de tiempo libre, con la finalidad de desarrollar en ellas aquellas conductas vocacionales que les preparen para la vida adulta, mediante una intervención continuada y técnica, basada en los principios de prevención, desarrollo e intervención social con la implicación de los agentes educativos y socioprofesionales” (Álvarez, 1995)

Objetivo:

- Ayudar a los sujetos en formación a la toma de decisiones.

- Preparar al individuo para la vida adulta.

- Guiar al sujeto mediante la prevención, desarrollo e intervención social.

Funciones:

- Asistencia para la toma de decisiciones .

- Formación del sujeto para la vida adulta.

- Orientación al alumno, sumiendo los principios de prevención, desarrollo e intervención social.

DEFINICIÓN 5

Proceso dirigido al conocimiento de diversos aspectos personales: capacidades, gustos, intereses, motivaciones personales en función del contexto familiar y la situación general del medio donde se está inserto para poder decidir acerca del propio futuro (Molina ,2001)

Objetivo:

- Ayudar al alumno al conocimiento de sus diversos aspectos personales y sociales para la toma de decisiones futuras.

Funciones:

- Informar y comunicar permanentemente al alumno y a los agentes educativos. 

Bibliografía: 
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Valdivia, G: (1987) “La orientación profesional”. Teoría de La educación. Editorial Pueblo y Educación. La Habana, p. 76-87.

- Seminario Nacional a dirigentes, metodólogos e inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educación. # 2. Parte primera. La formación profesional, los círculos de interés y la orientación profesional; su relación con la Resolución Ministerial #400/ 1977. Ciudad de La Habana. Diciembre 1977. P. 289

- Seminario Nacional a dirigentes, metodólogos e inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educación. #8. Parte primera. El  trabajo del profesor guía, su papel en la elevación de la calidad de la educación. Febrero 1984. pág. 283

- Colectivo de autores (2006): La formación y desarrollo de los profesores en La Sede Universitaria. La preparación psicopedagógica del tutor. La nueva Universidad cubana y su constribución a la universalización del conocimiento. Editorial Felix Varela, La Habana. P. 300-309
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5. Título: El tutor y la familia, vínculo indispensable en la confección del proyecto de vida profesional por los estudiantes.

Objetivo: Analizar la importancia que tiene la familia en la confección del proyecto de vida profesional por los estudiantes.

Sumario:

1- Papel del tutor y la familia en la confección del proyecto de vida profesional por los estudiantes.

Contenidos Básicos:

Implicar a las familias en la confección del proyecto de vida profesional de los alumnos para unificar criterios y pautas educativas que redunden en una mayor coherencia entre escuela-familia.

Implicar a la familia supone compartir una serie de criterios y valores en relación a su educación. Comprende las siguientes tareas:

- Informar a los padres o familiares cercanos.

- Compartir criterios sobre actitudes y hábitos.

- Capacitar a los padres para el ejercicio de sus tareas educativas.

La comunicación con la familia puede ser individual o colectiva mediante:

- Entrevista de tutoría con la familia

- Entrevista con el orientador.

- Informes y boletines.

- Notas y comunicados.

-  Notas informativas.

- Circulares.

- Charlas para recoger información continua.

Bibliografía: 

-  Revista Iberoamericana de Educación (ISSN: 1681-5653)

- Bozhovich, L.I. La personalidad y su formación en la edad infantil. Ed. Pueblo y Educación, La Habana, 1976, pág. 255.

- Bratus, B.S. y Fernando González. La tendencia orientadora de la personalidad y las formaciones del sentido. En colectivo de autores: Algunas cuestiones teóricas y metodológicas sobre el estudio de la personalidad. Ed. Pueblo y Educación, Habana, 1982.

Actividades prácticas.

Como parte de la acción tutorial de seguimiento especializante, se podría capacitar a los tutores en la implementación de lo que Bayrou (1997) ha denominado módulos de profesionalización. Estos espacios curriculares representan la oportunidad de vinculación entre escuela y sector productivo. 

El tutor de un grupo pequeño de estudiantes sería el responsable de elaborar, junto con los alumnos, un proyecto de vinculación a partir de sus intereses y necesidades de formación profesional. 

Con este proyecto, el tutor puede solicitar el apoyo de las instancias pertinentes para establecer un convenio de cooperación específico con una instancia del aparato productivo. Así, tutor y tutelados tendrían visitas en la empresa para trabajar sobre productos específicos y esta práctica profesional en un escenario real dejaría beneficios no sólo a los estudiantes sino a los profesores.

3.5 . INSTRUMENTACIÓN PARA IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se decide elaborar la estrategia psicoeducativa, proponiendo su implementación. Se recogen los criterios de expertos que conforman lo acertado de la decisión y la necesidad de su puesta en práctica a través de las normas que rigen el trabajo metodológico de la universidad.

El criterio de expertos se aplica a profesionales de La educación superior con el objetivo de valorar sus proposiciones teórico- metodológicas realizadas en la estrategia de intervención. Finalmente se arriban a conclusiones y recomendaciones.     

Aprovechando las oportunidades que brindan las secciones de preparación metodológicas, las reuniones con el grupo de trabajo, y actividades de posgrado tanto en la sede del centro universitario de Sancti Spíritus (CUSS) como en Las diferentes Sedes del territorio, se propone introducir la propuesta para alcanzar la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional a sus estudiantes en condiciones de universalización. También pueden realizarse a través de encuentros con los tutores, para intercambiar criterios que van a permitir poner en práctica y socializar todo lo aprendido para cumplir con los objetivos trazados.

Los centros de educación superior tienen la función de promover y coordinar las acciones, recursos y voluntades para determinar y satisfacer las necesidades de superación profesional de los tutores. La gestión de la calidad está dirigida al logro de los objetivos, estrategias y metas de la educación de posgrado en el país, orientada a: elevar la calidad del posgrado en la consecución de altos niveles de pertinencia social y excelencia académica, potenciar y movilizar la capacidad de gestión de todos los actores del posgrado (profesores, tutores, directivos, órganos colectivos, entre otros) y desarrollar y consolidar una cultura de calidad del posgrado entre sus diversos actores.”

Existen diferenten vías para que la Universidad organice la actividad de posgrado de los tutores y las vías de preparación pueden ser diversas. Los Diplomados forman parte del curso de posgrado,   que se ofrecen en universidades, escuelas profesionales y otras instituciones para completar el currículo. 

En la medida que se va aplicando la estrategia debe retroalimentarse acerca de la eficiencia de la didáctica del proceso, para ello se cuenta con diferentes instrumentos, como son: cuestionarios, la guía de observación, a los tutores, al estudiante o a todos los factores implicados como padres, profesores, directivos.

En esta fase también se aplican entrevistas a los tutores, en los marcos de los grupos de trabajo, con carácter de cierre, consolidación y para evaluar el éxito de la intervención psicoeducativa y obtener inferencias científicas a partir de la valoración de la efectividad de la estrategia. 

3.6. EVALUACIÓN Y VALORACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LA ESTRATEGIA.

En esta etapa se procede a la evaluación de los resultados alcanzados después de haber culminado la etapa experimental de la aplicación de la estrategia, aunque el control está presente desde la etapa de orientación, en este momento se hace necesario valorar los resultados alcanzados después de aplicada la estrategia. Para ello aplico la técnica del cuestionario. Se procede al análisis de los datos y a obtenerse las inferencias científicas a partir de la valoración de la efectividad de la estrategia.

Para realizar la valoración de los expertos sobre la estrategia se analizó el cuestionario a 10 expertos de acuerdo con su aval científico, experiencia y su vinculación con la universalización de la enseñanza superior  (Ver Anexo #8) El 100% coincidió en los siguientes criterios:
Consideran que la forma en que se han diseñado los contenidos y acciones de la estrategia favorecen coherentemente a elevar la preparación de los tutores para orientar la construcción de los proyectos de vida profesionales a sus estudiantes en condiciones de universalización, los mismos se encuentran bien organizados y su aplicación deberá perfeccionar la preparación actual de los tutores, capacitándolos tanto de forma teórica como práctica y que le permitan en su labor de orientación detectar las necesidades del estudiante. 

La propuesta que se hace responde a las transformaciones actuales que demanda el proceso de universalización en la educación superior en Cuba pues en la misma se introducen técnicas y medios novedosos que al ser implementados por los tutores permitirá  perfeccionar el proceso de orientación a las estudiantes.

El  valor  de  esta estrategia estriba en prever un nivel de coherencia y armonía entre los conocimientos teóricos y prácticos, lo cual asegura la concepción científica y metodológica de la propuesta en correspondencia a la realidad educativa. Aporta argumentos para ayudar al tutor a orientar la construcción de PVP. En cada tema que se propone se presentan contenidos básicos que deben fundamentarse para debatirse en el taller.  Puede ser impartido en la práctica educativa por profesionales de la Pedagogía y la Psicología contribuyendo a su autopreparación y la de los tutores que implica. Es aplicable a todas las estructuras universitarias que no siempre cuentan con la teoría necesaria para demostrar, controlar y evaluar cómo los tutores enfrentan la solución de los problemas que se les presentan a sus estudiantes.

Los contenidos seleccionados dan respuesta a las necesidades de superación de los tutores pues se dirigen a resolver las insuficiencias principales que estos tienen para orientar a sus estudiantes proyectos de vida profesionales. Existen temas diversos para realizar los talleres que podrían incluirse otros de acuerdo al criterio de los profesionales que capacitan.

Resulta obvio señalar la importancia de esta estrategia, si se tiene en cuenta las necesidades de superación de los tutores.

En sentido general, en el criterio de los especialistas se aprecia consenso de que es adecuada la forma en que ha sido concebida la estrategia, la  misma garantiza la preparación de los tutores  para los cuales se ha diseñado. 

3.7. CONCLUSIONES PARCIALES.

La estructuración y puesta en práctica de una estrategia de intervención psico- educativa, dirigida a la preparación de los tutores para la labor de orientación de proyectos de vida profesionales a estudiantes en condiciones de universalización, permite elevar el nivel de desempeño profesional de estos docentes para el desarrollo de las tareas que la sociedad les ha planteado.

Conclusiones
· Los elementos teóricos consultados  que se encuentran en los postulados de la teoría histórico- cultural permiten afirmar que el proceso de construcción de proyectos de vida profesionales es complejo y necesita un análisis individualizado, contextualizado y dinámico de cada estudiante por su tutor,  pero que es posible la preparación de los tutores para realizar este tipo de orientación

· Se diagnosticó la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a sus estudiantes en condiciones de universalización mediante la aplicación de distintos recursos de investigación, lo que nos permitió precisar que no siempre los tutores orientan hacia los aspectos que se relacionan con la vida profesional de sus estudiantes, no se sienten lo suficientemente capacitados para afrontar la tarea de orientación de proyectos de vida profesional a sus tutoreados y no todos los tutores conocen el perfil profesional de la carrera que tutorean, puesto que en la mayoría de los casos no son graduado de la misma profesión. En sentido general los instrumentos aplicados corroboran que existe poca preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida a estudiantes en condiciones de universalización; pero poseen fortalezas para desarrollar adecuadamente el proceso de tutoría, debido a que todos están categorizados, tienen vocación y son profesionales con alto nivel intelectual.

· El presente trabajo ofrece una estrategia psicoeducativa que se caracteriza por contener actividades de capacitación planificadas en secuencia lógica, planificadas de acuerdo al diagnóstico de cada tutor y las necesidades de los mismos, que incluye talleres y actividades prácticas;  tiene un fin conciente: preparar a los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesional y es aplicable en los tutores de estudiantes en condiciones de universalización.

· Con el criterio de los expertos se demostró que la estrategia psicoeducativa es viables pues prepara a los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida a estudiantes en condiciones de universalización, parte de los recursos de que dispone la Universidad para su puesta en práctica, responde a las necesidades de La Universidad  y cumple con los objetivos para  los  que fue concebida. 

Recomendaciones 

En correspondencia con lo investigado y después de haber arribado a conclusiones se recomienda: 

1. Perfeccionar el sistema de superación de los tutores en correspondencia a las transformaciones de La Universidad Cubana actual, teniendo en cuenta los contenidos abordados y otras propuestas que se deriven de su retroalimentación.

2. Incorporar los contenidos abordos en la estrategia a los cursos de superación que se imparten por el centro de Estudios de La Educación Superior para los profesores y tutores.

3. Ampliar el criterio ofrecido por profesionales expertos sobre la estrategia diseñada para avalar su estructuración y puesta en práctica.

4. Continuar desarrollando este tema de investigación, buscando vías para mejorar el proceso de tutoría y la construcción de los proyectos de vida profesionales por los estudiantes.
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Anexo
ANEXO #1. GUÍA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A LOS TUTORES.

Objetivo: Explorar la preparación que tienen los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales en los estudiantes de Psicología de la SUM de Sancti Spíritus.

1. Datos generales. (Nombre, edad, sexo).

2. Profesión.

3.  Años de experiencia en la profesión, como profesor y como tutor.

4. Funciones del tutor que conoce.

5. Funciones que desempeña sin dificultad como tutor

6. Funciones en las que presenta dificultades.

7. Conocimientos que posee con respecto a la construcción de los proyectos de vida profesionales.

8. Acciones que ha ejecutado con respecto a la orientación de los estudiantes en la construcción de los proyectos de vida profesionales de sus estudiantes.

9. Forma en que lleva a cabo la orientación educativa.

10. Propuestas para perfeccionar sus funciones como tutor.

11. Aspectos que deberán ser abordados en una estrategia psicoeducativa dirigida a la preparación de los tutores para la orientación de la construcción de los proyectos de vida profesionales de los estudiantes.

ANEXO #2. AÑOS DE EXPERIENCIA EN LA TUTORÍA DE LOS TUTORES DE LA CARRRA DE PSICOLOGÍA 

	Tutor
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Años
	1
	6
	1
	6
	2
	4
	1
	1
	5
	6
	3
	4
	1
	2
	2
	6
	2
	4
	1
	1


	Años de experiencia
	Tutores
	Por ciento de tutores
	Acum de Tutores
	Acum Por ciento de tutores

	1
	7
	0.35
	7
	0.35

	2
	4
	0.20
	11
	0.55

	3
	1
	0.05
	12
	0.60

	4
	3
	0.15
	15
	0.75

	5
	1
	0.05
	16
	0.80

	6
	4
	0.20
	20
	1.00

	Total
	20
	1.00
	
	


ANEXO #3. AÑOS DE EXPERIENCIA EN LA PROFESIÓN DE LOS TUTORES DE LA CARRRA DE PSICOLOGÍA 

	Tutor
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Años
	14
	29
	1
	13
	13
	14
	2
	30
	26
	27
	7
	5
	5
	17
	13
	13
	23
	11
	5
	2


	Años de experiencia
	Profesionales
	Por Ciento de Profesionales
	Acum de Prof 
	Acum. Por Ciento de Prof.

	1-5
	6
	0.30
	6
	0.30

	6-10
	1
	0.05
	7
	0.35

	11-15
	7
	0.35
	14
	0.70

	16-20
	1
	0.05
	15
	0.75

	21-25
	1
	0.05
	16
	0.80

	26-30
	4
	0.20
	20
	1.00

	Total
	20
	1.00
	
	


ANEXO #4. AÑOS DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA DE LOS TUTORES DE LA CARRRA DE PSICOLOGÍA 

	Tutor
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Años
	2
	0
	0
	13
	2
	14
	2
	28
	5
	20
	3
	4
	5
	13
	4
	13
	20
	7
	2
	1


	Años de experiencia 
	Docentes
	Por ciento de Docentes

	0-6
	12
	0.60

	6-11
	1
	0.05

	11-16
	4
	0.20

	16-21
	1
	0.05

	21-26
	1
	0.05

	26-31
	1
	0.05

	Total
	20
	1.00


ANEXO #5. OBSERVACIÓN A SECCIONES DE TUTORÍA

Objetivo: Constatar la preparación y los modos de actuación de los tutores realizar la orientación de proyectos de vida profesional a sus estudiantes.

Aspectos a observar.

2. Precisión de los objetivos de las reuniones de tutoría

3. El papel de la orientación educativa en la sección.

4. Cómo se realiza la orientación sobre la construcción de proyectos de vida profesional

5. Actividades que realiza relacionadas directa o indirectamente con la orientación del proyecto de vida profesional 

ANEXO # 6. MIS METAS DE ÁMBITO PROFESIONAL

1- Piensa y escribe cuáles son tus metas en este ámbito profesional: 

	metas académicas 
	RANGO

	 
	 


                                                                                    [image: image2.png]2- Decide de entre todas las metas anteriores las que te vas a proponer como prioritarias
Meta 1°
Meta 2°
Meta 3*
‘Ahora trata de escribir todos los medios y estrategias que se te ocuman -cuantos mas, mejor- para
lconseguir las metas propuestas. De igual modo, escribe todas las dificuttades o barreras que te impiden
lconseguir la meta

Meta 1°

[Medios o estrategias que propongo para conseguira

[Dificultades o barreras que me pueden impidir conseguir la meta

Revision de los resultados. Ahora que tienes clara la meta y qué medios vas a poner para conseguira, es
preciso que revises periddicamente -semanal. quincenal o mensualmente- el resultado para reajustarto si
fuera preciso





ANEXO #7. Sistema de acciones para orientar la construcción de un PROYECTO DE VIDA Profesional

¿CÓMO ES MI SITUACIÓN ACTUAL?

Objetivo: Ayudar a los participantes a descubrir cuál de las cuatro áreas de vida les es de mayor significado en el momento actual, para poder elaborar objetivos, actividades y necesidades de cambio dentro de su situación actual en cada área.

Duración: 1 hora

Lugar: Un salón amplio y bien iluminado acondicionado para que los participantes puedan escribir.

Material: Un Cuestionario "¿Cómo es mi situación actual?" para cada participante.

Desarrollo:
  El facilitador reparte a cada participante los cuestionarios ¿Cómo es mi situación actual?.

  Se solicitan voluntarios que quieran comentar sus resultados al grupo.

  Se pide a los participantes que hagan comentarios finales del ejercicio.

Finalmente se orienta una reflexión para que los participantes analicen las diferentes maneras en que se puede aplicar lo aprendido en la vida cotidiana.

Hoja de trabajo:

¿CÓMO ES MI SITUACIÓN ACTUAL?

1. ¿Cómo es mi vida actual en relación conmigo mismo?

2. ¿Cómo es mi vida actual en relación con mi familia?

3. ¿Cómo es mi vida actual en relación con mi trabajo?

4. ¿Cómo es mi vida actual en relación con el mundo?

5. ¿Qué interrelación guardan entre sí las cuatro áreas anteriores?

¿CÓMO VA MI PROYECTO DE VIDA?

Objetivo: Facilitar la reflexión de los participantes entorno a sus deseos y aspiraciones y lo que están haciendo para lograrlos.

Tiempo: 1 hora

Lugar: Un salón amplio y bien iluminado acondicionado para que los participantes puedan escribir.

Material: Hojas de papel y lápiz para cada participante.

Desarrollo:
 El facilitador dice a los participantes: 

 "Su médico les ha informado que sólo les queda un año de vida y ustedes están convencidos de que el diagnóstico es correcto. Describan cómo cambiaría su vida esta noticia".

 Se da tiempo a que los participantes piensen y escriban sobre la pregunta anterior.

 El facilitador  les menciona lo siguiente:

 "Si ustedes desean cambiar su vida en esa dirección, ¿Qué los detiene para hacerlo ahora mismo?".

  Se conforman subgrupos de 4 personas y se les pide que comenten sus respuestas a la pregunta anterior.

  En grupo se hacen comentarios sobre el ejercicio y cómo se sintieron. 

DEFINIENDO MI PROYECTO DE VIDA

Objetivo: Estimular el interés por definir las principales metas que se tengan en la vida.

Duración: 12 horas

Lugar: Un salón amplio bien iluminado acondicionado para que los participantes estén cómodos.

Material: Hoja de papel para cada participante

Desarrollo: Se reconocen las principales áreas o dimensiones individuales:

 PERSONAL

 FAMILIAR

  SOCIAL – CULTURAL

  ACADEMICA

  ECONOMICA

  AFECTIVA

SESION 1:  1 hora

Se identifican las metas que desde lo personal se tengan hacia el futuro respondiendo las siguientes preguntas:

  Yo como  persona, cómo me siento actualmente?

  He logrado hasta ahora lo que me he propuesto en la vida?

 Cuáles han sido mis principales problemas en la vida?

 Qué es lo que quiero para mi vida en un futuro?

  Mi principal meta en la vida es…

SESION 2: 1 hora

Se comparten en plenaria las respuestas de la sesión anterior y el docente retroalimenta a los sujetos a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas en la vida desde lo personal y así mismo esforzarse para lograrlas.  Además de reconocer  la importancia de que los demás conozcan nuestras metas para que nos ayuden a lograrlas.

SESION 3: 1 hora

Se identifican las metas que desde lo familiar se tengan hacia el futuro respondiendo las siguientes preguntas:

 Las tres principales metas que tengo con mi familia son…

 Lo que quiero que mi familia logre en el futuro es…

 Lo que voy a hacer para ayudar a mi familia a lograr sus metas es…

SESION 4: 1 hora

Se comparten en plenaria las respuestas de la sesión anterior y el docente retroalimenta a los sujetos a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas con la familia o  personas con las que se convive o se comparte más en la vida y así mismo esforzarse para lograrlas.  Además de reconocer la importancia de que la familia conozca nuestras metas para que nos ayude a lograrlas.

SESION 5: 1 hora

El facilitador lleva al grupo a pensar en como la sociedad afecta el proyecto de vida de cada uno y por tanto el compromiso que cada uno debe tener para ayudar a la sociedad a superar sus problemas y así mismo ayudarse a sí mismo para alcanzar los objetivos que se tengan en la vida. Se lleva al grupo a pensar en las metas que  debe proyectar la sociedad o la comunidad a la que se pertenece. Se divide al grupo en subgrupos de tres personas quienes responden las siguientes preguntas:

 El principal problema que enfrenta nuestra sociedad es…

 Por lo tanto, la principal meta que debe tener la sociedad es…

 La forma de ayudar nosotros a lograrla es…

SESION 6: 1 hora

Se comparten en plenaria las respuestas de la sesión anterior y el facilitador retroalimenta a los participantes  a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas comunes socialmente y así mismo esforzarse para lograrlas. 

SESION 7: 1 hora

Se invita al grupo a pensar en la principal meta que tienen desde el punto de vista profesional, es decir, cuál es la meta que cada uno tiene como tutores, qué es lo que quiere alcanzar, qué sentido le encuentra a la educación y hasta dónde le gustaría llegar:

Para ello cada uno responde a las siguientes preguntas:

  El tutoreo a estudiantes me ayuda para el futuro porque…

 Una meta que tengo en la vida es________y creo que mi profesión me ayuda a lograrla porque…

 El principal problema que tengo como tutor y que considero me puede llegar a afectar en la consecución de mis metas profesionales es….

 La principal fortaleza para alcanzar mis metas como tutor es…

SESION 8: 1 hora

Se comparten en plenaria las respuestas de la sesión anterior y el docente retroalimenta a los participantes a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas relacionadas con la educación y esforzarse para lograrlas.

SESION 9 y 10: 2 horas

El docente inicia manifestando la idea que en la vida de la sociedad actual el dinero representa una fuente importante de bienestar.  Sin embargo no debe ser el centro de la vida pues las cosas más valiosas de la vida no se pueden comprar.  Como por ejemplo: la salud, la familia, una verdadera amistad, el amor sincero, etc.  No obstante la proyección económica es clave para proyectar mejores condiciones de vida, es decir, mejor calidad de vida.  Por ello cada uno deberá responder a las siguientes preguntas.

 Tres cosas materiales que me gustaría tener son…

 Mi trabajo me ayudará a alcanzarlas?   SI o NO  y  por qué?

Luego de ser resueltas estas preguntas, se comparten por parejas y se encuentran los elementos comunes o en desacuerdo entre cada uno de ellos. Se comparten en plenaria las reflexiones de cada una de las parejas conformadas y  el docente retroalimenta a los participantes a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas relacionadas con la dimensión económica y así mismo esforzarse para lograrlas.  

SESION 11: 1 hora

Para estructurar un proyecto de vida realmente coherente con las necesidades personales, se debe tener en cuenta que la dimensión afectiva es absolutamente necesaria y por consiguiente cada uno de los participantes deberá reflexionar sobre las siguientes preguntas:

  Las personas más importantes de mi vida son…

  Me gustaría compartir mis triunfos en la vida con…

 Una forma de ayudar a otras personas para alcanzar sus metas es…

 Haga un dibujo en el que aparezcan las personas con las que quiere compartir su vida dentro de 10 años.

SESION 12: 1 hora

Se comparten en plenaria las respuestas de la sesión anterior y el facilitador retroalimenta a los participantes a partir de la necesidad que cada uno tiene de establecer metas y compartirlas con las personas más queridas en la vida.

SINTESIS DE MI PROYECTO DE VIDA
Objetivo: Elaborar el proyecto de vida personal
Duración: 12 horas

Material:  Hoja de trabajo "Mi Proyecto de Vida" (Ver en Anexos No. 9) para cada participante.

Desarrollo:
Con el establecimiento de las metas que cada participante ha hecho en cada una de las sesiones anteriores, es necesario que las sintetice o concrete a través de un breve cuestionario en el cual reconocerá las dos principales metas para su vida en cada una de dichas dimensiones.

Se distribuye a los participantes la hoja de trabajo "Mi Proyecto de Vida". Se solicita  que contesten la hoja de trabajo y se les indica que sean concretos y que omitan enunciados demasiado generales o vagos.

Se invita a que voluntariamente compartan sus proyectos con el grupo y  se orienta el proceso para que el grupo analice cómo se puede aplicar lo aprendido a la vida.

ANEXO #8. TÉCNICAS PARA CAMBIO DE CONDUCTA 

[image: image3]I.- Conducta que se quiere cambiar 1.- Una conducta es tanto más fácil de cambiar, cuanto más concretada y especificada está. Algunas preguntas nos concretan o especifican la conducta: ¿en qué consiste la conducta que quiere cambiar?,¿cómo, cuando, dónde sucede?...
2.- Escribe la conducta a eliminar o adquirir: 

“Frecuencia con que se da actualmente: 
(Realizar un autorregistro de la conducta que quiere cambiar durante un período de tiempo, por ejemplo, una semana. Puede hacerlo en papel milimetrado, o en una hoja cuadriculada. En el eje vertical apunta el número de veces que se dio u omitió la conducta que se quiere cambiar. En el eje horizontal, los días de la semana que está haciendo el autorregistro.)
3.- Nivel de creencia o convencimiento personal de que puedes cambiar esa conducta. Califícalo de 0 a 10 (0 convencimiento nulo a 10 convencimiento máximo):
4.- Consecuencias positivas que tiene para mí mantener esa conducta....
..a corto plazo (días):
" 
" 
" 
..a largo plazo (meses, años):
" 
" 
" 

5.- Consecuencias negativas que tiene para mí mantener esa conducta...
...a corto plazo:
" 
" 
" 
...a largo plazo:
" 
[image: image4]II.- Recursos personales de cambio 

1.- Haz una relación de todas las actividades que te resulten gratificantes, por ejemplo, oír música, ver tal programa de TV, leer tal tipo de libro... Estas actividades gratificantes refuerzan tu conducta. En la columna de rango, clasifícalas por el nivel de agrado que produzcan: 1ª, 3ª, etc.

ACTIVIDADES GRATIFICANTES 
RANGO

2.- Haz ahora una relación de actividades que te resulten desagradables. Ponles también rango.

ACTIVIDADES DESAGRADABLES 
RANGO

3.- Lo que uno se dice a sí mismo ayuda a cambiar una determinada conducta. Constrúyete algunas frases cortas, incisivas, que tengan resonancia para ti mismo, y que te muevan al cambio de conducta: por ejemplo : "Si otros han podido, ¿yo por qué no?", "Ánimo que tú puedes, no será tan difícil"... Constituyen las autoinstrucciones.
Autoinstrucciones :
"
"
"

[image: image5]III.- Plan de acción 1.- Un objetivo-meta, de cambio de conducta, ha de cumplir los siguientes requisitos:
a) Que se pueda medir si se ha conseguido o no.
b) Que sea preciso, que se sepa qué hay que hacer y qué no
c) Que sea escalonado hasta conseguir la conducta-meta final

2.- Escribe la conducta a eliminar o a adquirir (la escribió en el punto I..2): 

3.- Tienes que concretar: qué conducta de cambio voy a realizar, cuántas veces, durante cuánto tiempo, con qué voy a autorreforzarme (con qué te vas a premiar) cada vez que lo consiga, qué autoinstrucciones me diré.
Ejemplos:
-Si estudio 2 horas diarias, entonces dedicaré una hora diaria a escuchar mi música preferida.
-Si estudio 2 horas diarias de lunes a sábado, entonces jugaré al baloncesto el domingo.
Ejemplos de Autoinstrucciones: "Empezar es tener realizada media tarea"
"¡Haz lo que debes y está en lo que haces!"
"Si me esfuerzo y soy constante lo conseguiré"
4.- Escribe la conducta de cambio a realizar y los autorrefuerzos que puedes obtener cada día , semana, quincena, etc:


CONDUCTA DESEADA 
Nº DE VECES 
PERIODICIDAD 
ACTIVIDAD GRATIFICANTE

Si hago... 

entonces...

5.- Si te cuesta iniciar o mantener el cambio de conducta, puedes penalizarte, realizando una actividad desagradable de las que apuntaste en el apartado II.2 
6.- Escribe las actividades desagradables que estás dispuesto a realizar si no se da el cambio de conducta deseado:
Omisión de la conducta deseada Actividad desagradable
Si................................................... entonces hago.......................................... 

7.- Lleva un autorregistro (del estilo del descrito en el punto I .2) donde se reflejen los resultados.

[image: image6]Revisión de los resultados 1.- Compara los gráficos de autorregistro inicial (línea-base) y el actual. Analiza los resultados y en función de ellos, si procede, realiza un ajuste de los objetivos y medios empleados.
2.- Cambiar una conducta es un experimento personal en el que se van ajustando las variables que intervienen para obtener la conducta deseada.

ANEXO #9. CRITERIO DE EXPERTOS.

Objetivo: Valorar la Estrategia de Intervención Psicoeducativa dirigida a la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a estudiantes en condiciones de universalización.

Cuestionario:

1- Considera que la forma como se han diseñado los contenidos y acciones de la estrategia favorecen coherentemente a elevar la preparación de los tutores para orientar la construcción de proyectos de vida profesionales a estudiantes en condiciones de universalización.

2- ¿Responde la propuesta a las necesidades de transformación actual que demanda el proceso de Universalización en La Educación Superior en Cuba? Justifique su respuesta.

3- ¿Qué valores usted le atribuye a esta estrategia?

4- ¿Los contenidos seleccionados dan respuesta a las necesidades de los tutores?

Tesis presentada en opción al Título académico de Máster en:

Ciencia de La Educación Superior

Autor: 
Lic. Yeney Pérez Ramírez

sbravomp@gmail.com
Centro Universitario “José Martí Pérez” de Sancti Spíritus.

Año 2011

[image: image7.png]















Diagnóstico








Aplicación de instrumentos.


Valoración de los resultados de los instrumentos aplicados.


Análisis del estado actual de la preparación de los tutores.








Qué hay que hacer para alcanzar el estado deseado. ( Objetivos )


Propuesta de La Estrategia 





Realización de los controles.


Validación por el criterio de Expertos





Planeación





Evaluación y Valoración








�En el encuentro nacional de Universalización realizado en noviembre del 2004, se debatió profundamente la necesidad de una preparación intensiva de los tutores de las Sedes Universitarias Municipales  





� Revista Pedagógica Universitaria. Vol. XI, No. 2, 2006.


� Discurso de clausura del 10 Congreso Internacional de Educación Superior, en febrero del 2004, del presidente del Consejo de Estado y ministro, Fidel Castro,





Para ver trabajos similares o recibir información semanal sobre nuevas publicaciones, visite www.monografias.com


