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Introduccion

Entrevistas realizadas en Cuba (Freedom House, 2008) indican que los cubanos por lo general
tienen una vision sombria con respecto al futuro de su pais, ademas, tienden a temer que el cambio
pueda empeorar las cosas. La mayoria lucha sélo por sobrevivir y no esperan que el nuevo liderazgo
de su pais les provea mejoras en su vida cotidiana. Estan conscientes de los férreos controles sobre la
sociedad y de las preferencias que se conceden a quienes estdn politicamente bien
“conectados”.Cuando los cubanos sufren abusos, generalmente no ven manera de responder a ellos.
Se sienten sin poder para defenderse de los atropellos, y la generalizada presencia de informantes de la
Seguridad del Estado alimenta la desconfianza entre los ciudadanos, lo que previene de forma efectiva
las acciones colectivas independientes.

En el &mbito educativo la situacion es critica. A penas faltando unos dias para el comienzo del
curso escolar, noticias publicadas en la edicion impresa del periddico Granma ( Organo oficial del
Comité Central del Partido Comunista de Cuba) dan cuenta del déficit de personal docente como el
problema mds apremiante en la provincia de Matanzas ( Ventura y Davalos, 2011). Por diferentes
causas, alrededor de 1200 docentes abandonaron su profesion en los tltimos cinco afios, seguin cifras
ofrecidas por un directivo matancero. Los datos que pueden ser considerados como conservadores,
reflejan de alguna manera la crisis educacional que sufre el pais.

(Como proceder ante un panorama tan desolador? La participacion en la actividad civica
puede comenzar a darles a los cubanos algun sentido de poder, capaz de impulsarles mas alla de sus
actitudes fatalistas, y hacerles pensar en si mismos como ciudadanos, aptos para decidir el futuro de su
comunidad y su pais. Una vision verdaderamente atractiva es necesaria para superar el miedo y la
desilusion impregnada en la sociedad cubana. Los activistas pro democracia y otros actores de la
sociedad civil (Ej. abogados, artistas, grupos religiosos, grupos juveniles) han creado un lugar, si bien
pequeio, dentro del cual se puede actuar con relativa independencia del estado. Alentar a estos grupos
a continuar creando espacios para la actividad civica y expandir su alcance puede ayudar a los
ciudadanos ordinarios a tomar los pasos iniciales de elevar la esperanza de cambios positivos.

Una definicién aceptada de lo que es una sociedad civil es precisamente “el conjunto de
organizaciones € instituciones civicas voluntarias y sociales que sirven como mediacion entre los

individuos y el estado” (Accidon ONG, 2010).La sociedad civil estd compuesta por la diversidad de
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organizaciones que actian de manera colectiva para tomar decisiones en el ambito publico de su
sociedad fuera de las estructuras gubernamentales. Smith y Lynott (2006) dicen que:

Como entidades independientes, las OSC forman una parte integral de

la gobernabilidad democratica: controlan las responsabilidades del

gobierno, representan los intereses y las necesidades de los

ciudadanos, prestan los servicios necesarios ¢ informan sobre el

desarrollo y la implementacion de las politicas publicas, entre otras

funciones vitales de objetivos comunes (pag. 8).
La existencia de una sociedad civil diversa, activa y creciente sirve como la via, mediante la cual los
individuos pueden organizar y canalizar sus ideas, pensamientos, deseos y energias. El también
conocido como tercer sector puede lograr en Cuba resultados tangibles. No existe un modelo tnico
para su creacion y expansion. Es algo que se adapta a las realidades de cada pais.

La emergente sociedad civil cubana tiene que enfrentar diversos obstaculos desde el punto de
vista legal y ciudadano, sobre todo si se tiene en cuenta el pesimismo reinante dentro de la poblacion.
Por otro lado, hoy en dia, los lideres cubanos estan sometidos a multiples desafios: el contexto de la
isla es siempre cambiante y dificil de interpretar; la tecnologia es obsoleta en su mayor parte, los
medios de comunicacion son limitados...Sin embargo estas condiciones no han sido 6bice para los
ciudadanos que trabajan en el ambito educativo desde la sociedad civil. Esta demostrado que un buen
liderazgo ocurre en momentos de crisis y es un agente de cambio.

El presente documento tiene como objetivo proponer como teorias de liderazgo, las teorias de
las contingencias, en particular la de Fiedler (1978), para facilitar el proceso de creacion de una
asociacion educativa No Gubernamental sin fines de lucro. La Asociacion Cubana para el Desarrollo
de la Educacion Infantil, que en lo adelante serda mencionada por sus siglas ACDEI, fue creada como
asociacion el 22 de septiembre del 2010. Anteriormente se trataba de un proyecto comunitario llamado
Plaplipld, con alumnos de la ensefianza primaria. El posterior desarrollo del proyecto hasta convertirse
en ONG se debe esencialmente a la capacitacion recibida por su actual directora en cursos a distancia
del Instituto Tecnologico de Monterrey (www.massociedad.org.mx) referidos a la sociedad civil.

En el seno de las organizaciones, que son grupos orientados hacia tareas comunes y con una
diferenciacion de responsabilidades existe la necesidad de un tipo de liderazgo. La interrupcion del
crecimiento de la sociedad civil cubana desde el ano 1959 y las fallidas estrategias de desarrollo
centradas en el Estado bajo el liderazgo del expresidente Fidel Castro hacen mas necesario que nunca
la capacitacion y asesoramiento de los promotores de las actuales iniciativas ciudadanas, que seran las

que en definitiva convenceran al Gobierno de que ninguno de sus programas tendrdn éxito sin su
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participacion. Para cambiar la percepcion negativa que hay actualmente en Cuba sobre la profesion
de maestro y educador, asi como mejorar el comportamiento y las costumbres de la sociedad sobre el
tema, la ACDETI esta utilizando exitosamente la teoria de liderazgo transformacional de Bass (1985) tal
y como recomienda Salazar (2006) y las investigaciones de Leithwood y otros (1999).En este estudio
se exponen algunas de las actividades realizadas por los miembros de ACDEI y se hacen
recomendaciones que pudiesen ser de utilidad para otros activistas de la sociedad civil dedicados al
ambito escolar. Se incluyen ademas algunos de los resultados obtenidos con la aplicacion de las teorias
propuestas.

La metodologia de trabajo fue la revision de articulos y documentos nacionales e
internacionales referidos a los estilos de liderazgo y las teorias que se han empleado. Se identificaron y
seleccionaron por su alta relevancia tres tipos de textos: trabajos académicos, propuestas de programas
y evaluaciones de programas. Al final de este ensayo se afiade un apéndice donde se reflejan
someramente las caracteristicas generales de ACDEI, su vision, misioén y dilemas que enfrenta en la

actualidad. La bibliografia consultada estd disponible en Internet.

Caracteristicas de una Organizacion No Gubernamental Exitosa

Para tener una sociedad civil activa se requieren organizaciones civiles exitosas. El éxito
puede tener un impacto muy importante en las vidas de sus miembros, en su comunidad y en su pais.
Si la organizacion logra tener influencia en la comunidad y en aquellos que estan en el poder, entonces
es una sefial de éxito. Una organizacion civil exitosa se caracteriza por las siguientes cinco cualidades

(Ano6nimo, 2010):

1. Influencia y reconocimiento entre la sociedad.
2. Participacion activa por la membresia.

3. Cultura abierta y expresiva.

4. Habilidad de adaptarse.

5. Crecimiento continuo de la membresia.

En la figura 1 se obvia que el disefio de su estructura organizativa es un asunto capital del cual
depende que se cumplan las cinco cualidades anteriormente mencionadas. Mintzberg (1989) destaca
que “los elementos internos de la estructura deben ser seleccionados para lograr una consistencia

interna o armonia, tanto como una consistencia basica con la situacion de la organizacion” (pag.6).
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Las estructuras de las organizaciones son para captar o dirigir sistemas de flujos y para definir las
interrelaciones entre las distintas partes. Estos flujos e interrelaciones no son de forma lineal. Por eso
se describe a la organizacion con imagenes. En resumen, la estructura involucra dos aspectos
esenciales:
e Ladivision del trabajo en distintas tareas

¢ Ellogro de la coordinacion en estas tareas.

Influenciay
reconocimiento
entre la
Participacion SITEEEL
activa por la
membresia

Cultura abierta
y expresiva

Crecimiento
continuo en la
membresia

Habilidad de
adaptarse

Fig. 1 Cinco Cualidades de la Organizacion Civil

La figura 1 tiene en cuenta tres aspectos cardinales para el €xito, a saber, tareas, miembros y ambiente,
y aun cuando menciona “habilidad para adaptarse”, lo cual de alguna forma se refiere a la estructura;
debido a la complejidad del tema no cumple con las expectativas reales de una organizacion exitosa,
ya que no menciona explicitamente la estructura de la organizacion ni los medios tecnologicos para
ejecutar las disimiles tareas. Segun la bibliografia consultada (Riascos, 2004) la figura 2 se ajusta mas
a la realidad, donde cada variable incide en el éxito de la organizacion. Minztberg destaca cinco
configuraciones de estructura y situacion. En cada configuracion domina un mecanismo coordinador
distinto, una parte distinta de la organizacion desempeiia el papel méas importante y es usado un tipo
distinto de descentralizacion. La mayoria de las organizaciones experimentan las cinco tendencias; sin
embargo en la medida en que las condiciones favorecen a una por encima de las otras, la organizacion

es estructurada como una de las configuraciones propuestas (Pag. 230).



Fig.2 Cinco Variables Basicas de una Organizacion

PERSONAS

Desarrollo de la Sociedad Civil en un Ambiente Represivo

Estructura y Funcionamiento de ACDEI

A partir de un estudio realizado al sistema educacional cubano (Mesa, 2010) se penso
inicialmente en crear una organizaciéon no gubernamental sin fines de lucro poseedora de una
estructura organizativa profesional, muy comin en medios escolares y universidades, donde todos
confian en las destrezas y conocimientos de los otros miembros para funcionar. La organizacioén debia
estar formada por maestros y profesores, debidamente capacitados, donde a pesar de la constante y
novedosa capacitacion que se proponia, los miembros tuviesen suficiente control e independencia en
su trabajo. Sin embargo esta estructura no tuvo en cuenta los factores situacionales y la hostilidad
probable del ambiente. Entonces, en poco tiempo, la mayor parte de los profesores y maestros activos
abandonaron la organizacion por las amenazas a la que fueron expuestos por parte de los funcionarios
del Ministerio de Educacion.

Uno de los factores que provoco esta crisis fue el desconocimiento del estilo de liderazgo mas
apropiado para un medio tan hostil como la cotidianidad cubana. De haberse utilizado en aquel
momento la teoria de contingencia de Fiedler se hubiese tenido en cuenta que el éxito del liderazgo
dependia de la correspondencia entre el estilo del lider y las demandas de la situacion. Segun este
modelo un directivo debe conocer su estilo de liderazgo, diagnosticar la situacion particular en la que

se encuentra y después buscar la coincidencia entre su estilo y la situacion especifica. En nuestro caso
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se valoraron mal las relaciones lider — miembro, que si bien eran buenas, la poca edad de la
organizacion las hizo muy vulnerables.

En la actualidad ACDEI, debido a la crisis que enfrentd, utiliza la estructura simple muy bien
descrita por Mintzberg (1989), con la particularidad de que el planeamiento y la capacitacion si estan
maximizados (Pag. 133). El poder de las decisiones importantes tiende a estd en manos de la actual
Directora. El manejo de contratiempos e innovaciones son también parte importante de su
responsabilidad. Con pocos miembros (6) de buenos curriculums académicos, tiene ademas otros
colaboradores igualmente competentes que permanecen incognitos por temor a represalias. Una de las
debilidades que enfrenta ACDEI como organizacidn es su poca presencia en eventos y reuniones de la
sociedad civil debido a la variedad y cantidad de tareas que deben asumir sus miembros, los cuales
también laboran en otros centros de trabajo de la ciudad.

El modelo de liderazgo de Fiedler propone que es la situacion en si la que le da el control e
influencia al lider. Por tanto en estos momentos el poder esta centralizado en la directora (la autora de
este ensayo) que utiliza la supervision directa en las coordinaciones. La parte clave de la estructura es
la estrategia .Las tareas (clases a los pequefios, talleres a las educadoras, actividades infantiles, etc.)
estan bien estructuradas en base a un programa utilizado en Cuba: Educa a tu Hijo (OIE Cuba, 2008)
pero enriquecido con otros curriculums (Bertram and Pascal ,2002) y los preceptos de la Convencion
de los Derechos del Nifo (Resolucion 44/25 ONU, 1990). La estructura simple facilita controlar la
calidad del desempefio y responsabilizar més definidamente de ¢l a los miembros de ACDEI y
personas involucradas en el proyecto. Esta distribucion organizativa es muy flexible y dinamica,
necesaria en situaciones como las que tiene Cuba actualmente si bien tiene sus desventajas explicadas
detalladamente por Mintzberg ( 1989 ,Pag. 136).Una de ellas es la posibilidad de que ACDEI no
crezca lo suficiente de mantenerse con tan pocos miembros, aunque pudiera expandirse si se le
reconoce como asociacion. La coincidencia de ACDEI con las consideraciones de Fiedler es casi
absoluta respecto a las relaciones lider- seguidores, que en nuestro caso son buenas con los miembros,
los educadores y propietarios de guarderias que participan en el proyecto. Fidler recomienda que desde
el punto de vista del lider esta dimension debe ser la de mayor importancia, maxime en nuestro caso
que tenemos una organizacion joven, pequeia y de estructura simple. El grado en que los miembros de
ACDEI se sienten satisfechos con su lider, confian en ¢l y estan dispuestos a seguirlo es
afortunadamente alto.

Pese a la hostilidad existente, acoso constante a la directora y represalias; ya ACDEI tiene dos
nuevas guarderias esperando por sus servicios. Tan pronto los recursos econdmicos lo permitan se

procedera a contratar empleados segun las necesidades y el estado legal de la organizacion, que por el
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momento es impredecible. De ser legalizada ACDEI, esta estructura simple, casi en desuso, cambiara
a otra descentralizada y estable, que permita su crecimiento y perfeccionamiento como organizacion
educativa que pretende crecer. Las razones para emplear la teoria de contingencia estan muy bien
justificadas por Botero y otros, (2010).

4 Enfatiza que no hay nada absoluto en las organizaciones o en la teoria
administrativa (arte)

4 Todo depende del enfoque contingente (relativo)

4 Debe existir una relacién funcional entre las condiciones del ambiente y las
técnicas administrativas — (antes — técnico) (después contexto incierto, cambiante) para el
alcance eficaz de los objetivos de organizacion.

4 Preparar planes de contingencia, no significa que reconozca la ineficacia de su
empresa u organizacion

4 Supone un avance a la hora de superar cualquier eventualidad que pueden
acarrear grandes pérdidas. (Pro actividad y reactividad)

Planificacion de Contingencia
4 Es mejor planificar cuando todavia no es necesario.
Los responsables de la planificacion deben:
4 Evaluar constantemente los planes creados
» Deberan pensar en otras situaciones que se pudieran producir.

Un plan de contingencias no debe quedar estatico de lo contrario seria obsoleto. Se adaptara al
contexto o ambiente donde se aplique. Ademas tendra en cuenta el tipo de organizacion y su estrategia
emergente. Debe ser un documento:

» Vivo

» Actualizado

» Debe corregirse y mejorarlo.

» Establecer objetivos estratégicos asi como un plan de accion para alcanzarlos.

La contingencia implica trabajar con hipdtesis y desarrollar en lo que se va a basar dicha
planificacion, se conoce el punto de partida y se fundamenta en la evolucion de las necesidades y
recursos, este enfoque debe ser exhaustivo pero sin entrar en demasiados detalles. Las teorias de
contingencias hacen énfasis en factores situacionales, donde la eficacia del liderazgo depende de la
situacion. Las personas se convierten en lideres no solamente por sus rasgos personales, sino debido a
los factores situacionales. La motivacion y la capacidad de los seguidores son algunos de los factores

que afectan las decisiones situacionales.
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Eficacia de la Teoria Transformacional de Bass en una Guarderia Privada Cubana

Para hacer mas efectivo nuestro liderazgo, se comenz6 a utilizar la teoria transformacional de Bass la
cual consideramos es mds cercana a la situacion sicologica y econdmica de los maestros y educadores
cubanos que la propuesta por Fiedler, que ya anteriormente tuvimos presente en los aspectos
organizativos y situacionales de ACDEI. Cabe observar la crisis escolar que Cuba atraviesa debido
entre otros factores a la carencia de personal calificado. Las guarderias privadas que ya existen y las
que se crearan en un futuro necesitan supervision pedagogica efectiva. Se precisa ademas promover y
regular la preparacion profesional adecuada de sus propietarios y ejecutores para que garanticen una
educacion inicial de calidad. Incluso la seleccion de los futuros profesionales de la educacion infantil
no tiene en cuenta, ademas de los requisitos que actualmente se exigen, la biografia y el nivel de auto
estima de los aspirantes. (Mesa, 2010).Investigaciones realizadas por Leithwood y otros (1999)
consideran el liderazgo transformacional como el mas apropiado para organizaciones educativas que
aprenden, al favorecer objetivos compartidos y comunes. Al mismo tiempo promueve el compromiso
colectivo hacia una frecuente renovacion de las metas y valores de la organizacion y desarrolla modos
y procedimientos mas efectivos y eficientes para llevar a cabo las tareas.

Bass plantea que el lider puede transformar a los seguidores aumentando el conocimiento de la
importancia y el valor de la tarea que realizan, activando sus necesidades de orden superior en base a
los supuestos de Maslow y su jerarquia de las necesidades. Esta teoria de la motivacion describe el
proceso por el cual el individuo pasa de las necesidades bdasicas, como alimentarse y mantener
relaciones sexuales, a las necesidades superiores, también denominadas de autorrealizacion. El cambio
ocurre gradualmente y radica en el desarrollo integral de las posibilidades personales. El lider, segiin
la propuesta de Bass, debe lograr que los seguidores se enfoquen primero en las metas del equipo o
de la organizacion, en lugar de sus propios intereses. Los miembros de ACDEI son seguidores y de
igual forma se tratan a los educadores, propietarios de guarderias y empleados que interactiian con los
infantes. En relacion a los supuestos de Bass y Leithwood procuramos:

1. Convencer con hechos de que la guarderia en estudio realiza una labor
muy importante y es la mas seria y completa de la comunidad. Ella solo necesitaba
afiadir algunos detalles para demostrar nuestros supuestos y nosotros (ACDEI) ibamos
asumir esa tarea. La probabilidad de fracasar habia sido tenida en cuenta debido a la

poca competencia y su falta de estrategia.
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a) Se confeccioné un mural con bellas fotos digitales de todos los
nifios que asisten a ella. Se le dej6 un DVD por si algin progenitor, si lo
deseaba, podia imprimir la foto de su hija o hijo. El objetivo del mural es darle
un sentido de pertenencia de la guarderia tanto a los nifios como a sus padres.
Servia a su vez como constancia de que estaban ocurriendo cambios.

b) Se comenzaron a impartir clases académicas y deportivas a los
nifios y breves seminarios a las educadoras. Se tomaron fotos de las mismas
como constancia de que la guarderia también brindaba ese servicio. Todas las
actividades realizadas se grabaron en DVD y se entregd una copia a la
guarderia. Siempre el DVD estd a disposicion de los padres.

C) Las actividades festivas se grabaron en videos a favor de la
guarderia. Era ordinario que se celebraran en el lugar fiestas de cumpleafios y de
otra indole (fin de curso, dia de los nifios, etc.), sin embargo la propietaria no
tenia constancia de las celebraciones. Las grabaciones de video y los DVD
tienen un alto precio para el ciudadano comun cubano.

d) Si se detectan necesidades tales como carencia de productos de
aseo o alimentos por problemas economicos u olvido de algun padre, lo
entregabamos sin previo aviso y de la manera mas natural posible. El bienestar
de los infantes es la piedra angular del trabajo de ACDEI. Incluso intervenimos
cuando falta el pago de la cuota de algin menor. La explicacion que brindamos
es que si el nifio causa baja se pierde todo el trabajo pedagogico realizado.

e) En todo momento mostramos el méaximo interés y apoyo en que la
guarderia ofrezca el mejor servicio posible. En realidad hacemos que se cumpla
la Convencion de los Derechos del Nifo. Estas regulaciones internacionales no
son aplicadas conscientemente, aunque existen carteles y propaganda

gubernamental al respecto.

2. Ensefiar de forma indirecta tanto a los propietarios como a la comunidad
es una de las tantas maneras de ofrecer un servicio de guarderia que cumpla, al menos,
con algunos de los estandares internacionales. Es una labor ardua y precisa de tiempo.
El actual servicio de guarderias privadas tiene poca experiencia profesional. En general
en Cuba se utiliza mayormente el conocido “circulo infantil”, institucion gubernamental

mejor estructurada después de 1959 (Resolucion 577 ,1980 y resolucion 430, 1981).
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Algunos Resultados Obtenidos por ACDEI con el Liderazgo Transformacional

l. Los padres muestran mayor interés en cooperar desinteresadamente con
la guarderia. Antes de la intervencion de ACDEI existia menos motivacion. La
propietaria y educadoras se sienten mas estimuladas a mejorar sus condiciones de

trabajo. Han solicitado a ACDEI una mayor frecuencia de clases.

2. La demanda del servicio de la guarderia en estudio, en estos momentos
es superior a lo esperado y no puede asimilar todas las solicitudes, basadas
esencialmente en que el servicio es bueno y tiene ademas “una maestra”.En realidad

son al menos dos , incluyendo al profesor de Educacion Fisica.

3. Las clases de ACDEI desarrollan el aprendizaje de los infantes, pero se
deberan realizar futuras investigaciones que evaliien objetivamente la eficacia de las
mismas con respecto a las que propone el Ministerio de Educacion. Las guarderias
privadas pueden acceder al programa “Educa a tu hijo” que se imparte en las escuelas
pero algn adulto tiene que responsabilizarse con llevar a los nifios al centro y traerlos
de vuelta a la guarderia. En estas condiciones se dificulta la asistencia de los pequefios a
las clases programadas, cuyos horarios no siempre son flexibles.

Nuestra pequeiia ONG trabaja en la actualidad en un Proyecto llamado “ACDEI apoya a Guarderias
Privadas” cuyos destinatarios son propietarios de guarderias, educadores y empleados que laboran con
ellos, padres y familias de los nifios y nifas. Prepara a los maestros y cuidadores no calificados
instruyéndolos en técnicas educativas modernas y en el conocimiento y empleo de la Convenciéon de
los Derechos del Nifio. Ademas de educar a los infantes de la guarderia, hacemos hincapi¢ en explicar
a los propietarios que su negocio provee un servicio muy importante, donde el costo inicial es
relativamente bajo pero que se caracteriza por determinados aspectos que precisan ciertas habilidades
y entrenamiento del personal. En particular se reitera que los beneficiarios del servicio (los parvulos)
no pueden ser considerados como clientes sino como educandos. Niflos que reciben continuos
estimulos de su entorno se desenvuelven posteriormente con un mejor desarrollo fisico, psico-social y

cognoscitivo (Umayahara, M., 2003).
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Conclusiones

Alentar a los activistas pro democracia y otros actores de la sociedad civil a continuar creando
espacios para la actividad civica y expandir su alcance, pues ellos pueden ayudar a los
ciudadanos ordinarios a tomar los pasos iniciales de elevar la esperanza de cambios positivos.
Para tener una sociedad civil activa se requieren organizaciones civiles exitosas. El éxito es
posible incluso en medios hostiles si sus promotores se capacitan adecuadamente en los tipos
de liderazgos y estructuras de las organizaciones eficientes.
Las teorias de contingencias hacen énfasis en factores situacionales, donde la eficacia del
liderazgo depende de la situacion. Las personas se convierten en lideres no solamente por sus
rasgos personales, sino debido a los factores situacionales. La motivacion y la capacidad de los
seguidores son algunos de los factores que afectan las decisiones situacionales.
Cada organizacion de la sociedad civil puede utilizar determinado tipo de liderazgo pero las
teorias de contingencias al hacer énfasis en factores situacionales, podrian ser muy ttiles en el
ambiente cubano actual, caracterizado por su dinamismo y hostilidad.
La teoria de contingencia de Fiedler ha ayudado al desarrollo de una organizacion educativa
(ACDEI) pero la teoria transformacional de Bass y Leithwood permiten una relacion lider-
seguidor mas efectiva en el ambiente cubano actual y en particular en entornos educativos.
La ONG ACDEI trabaja por proporcionar tanto a los infantes como a los educadores y
cuidadores la ensefanza y entrenamiento necesarios seguin los estandares del MINED vy la
UNICEF. De continuar con esta linea de trabajo se espera que la articulacion preescolar -

primaria sea exitosa y por tanto el aprendizaje infantil mejore.



14

Referencias

ACCION DE LAS ONG< http://www.iepala.es/ > [consultado 1 sept. 2010]

ANONIMO, (2010) Claves de la Organizacion Civil Exitosa. Documento en formato digital sin datos

de impresion.

BASs, B. (1985) Leadership and performance beyond expectations, N.Y. The Free Press. En
Salazar, M. A, (2006) UNIrevista vol. 1 No. 3: Julio, 2006 Pag. 5

BERTRAM, T. AND PASCAL, C. (2002) Early Years Education: An International Perspective<

www.qca.org.uk> [consultado enero 2010]

BOTERO, FERNANDA,GRANADA HEYDER Y CAICEDO CARLOS (2010)Teoria de la Contingencia 1.ppt

CEVALLOS, N, (2006) www.fimcp.espol.edu.ec/estratcompetitiva.ppt> [consultado agosto 2011]

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO. Resolucion 44/25. Asamblea General ONU, 20

noviembre de 1989. Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990.

FIEDLER, F. E (1978) The contingency model and the dynamics of the leadership process. En http:

www. Monografias.com/trabajos 15/liderazgo [consultado agosto 2011]

FREEDOM HOUSE, Informe Especial (2008) El Cambio en Cuba: Cémo ven los Ciudadanos el

Futuro de su Pais.

LEITHWOOD, K., JANTZI, D. & AITKEN, R. (2006). Making schools smarter (3rd. Edit.) Thousands
Oaks, CA: Corwin

MESA, D. (2010) Consideraciones sobre educacion infantil en Cuba y Plaplipld. En http: www.

Monografias.com/trabajos

MINTZBERG, H. (1989) Diseno de Organizaciones Eficientes, El Ateneo, Argentina

RESOLUCION 430 (1981) Curriculo Circulos Infantiles. MINED, Cuba

RESOLUCION 577 (1980) Reglamento para los Circulos Infantiles .MINED, Cuba



15

Ri1ASCoOs, J. A, (2004) Taller 1 Administracion, Univ. Pontificia Bolivariana

RODRIGUEZ, ANA C. Y TURON CARIDAD O. (2007). Articulacion preescolar —primaria:
recomendaciones al maestro; Revista Iberoamericana de Educacion n.° 44/4 — 10 de

noviembre de 2007

SALAZAR, M.A. (2006) UNIrevista vol. 1 No. 3: Julio, 2006

SMITH CYNTHIA M. Y LYNOTT M., (2006) Evaluacion de redes sociedad civil y ensefianzas de Red

Interamericana para la Democracia, Centro Sociedad Civil de Compaiieros de las Américas

UMAYAHARA, MAMI, (2003) En busqueda de la equidad y calidad de la educacion de la primera
infancia en América Latina. Informe Oficina Regional de Educacion para América Latina y
el Caribe (OREALC).

VENTURA DE JESUS Y DAVALOS, R. (2011). Matanzas busca a sus maestros, Granma 22 agosto.

Edicién Impresa



16

APENDICES

Cuadro I. Descripcion de la Organizacion

Nombre Asociacion Cubana Para El Desarrollo de

la Educacion Infantil (ACDEI).

e Ofrecer  servicios de asesoramiento
Actividades pedagogico y apoyo a los padres, tutores y familiares del
infante

¢ Brindar servicios de una Institucion Educativa
Alternativa de forma totalmente gratuita, sin &nimo de
lucro.

e La realizacion de cualquier otra actividad

dentro del perfil de la profesion de educador y maestro.

Localizacion Calle Manuel Pruna No. 663 e/ Pedro Perna
y Calzada de Luyand, reparto Luyand, municipio

Diez de Octubre, provincia de La Habana.

Figura Legal Asociacion  Educativa  (Organizacion no

Gubernamental).

Importancia Centro Educativo de ensefanza pre-escolar y

Econdmica o Social primaria.




Cuadro II. Vision, Mision, Metas y Valores
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Asociacion Cubana Para El Desarrollo de la Educacion Infantil

(ACDEI).

f Vision
Una asociacion, una comunidad.
Una asociacién de maestros y
educadores por la excelencia
académica y el bienestar de
\_ nifias y nifios.

\

)

/ Mision

Nosotros y la comunidad

estandares educativos

o

apoyaremos a la nifiez y sus
familias a mantener los altos

cubanos e incluso mejorarlos.

\

J

r
Metas

*Asesoramiento pedagoégico
*Institucién Educacional
Alternativa

*Otras actividades educativas

Valores

Servicio
Integridad
Excelencia

~
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Cuadro III. Diagrama general y situacion de la organizacion

ACDEI, agosto de 2011

(Segl'm propuesta de Cevallos N, http:// www.fimep.espol.edu.ec/estrat COMPETITIV A.ppt)

AMBIENTE EXTERNO:
Seleccion Estratégica FODA
Oportunidades:

*Poco interés en temas educativos
*Escasa estrategia de la
competencia

*Buena aceptacion de los nifios y
padres

Amenazas:

Ausencia de reconocimiento legal

/Nivel Anélisis\
Organizacion
Estratégica

\ /

Enfoques
Funciones del Director
Teorias de las Contingencias
y Transformacional de Bass.
Sistémico y de Procesos
Estrategia Competitiva
(manejo estratégico de la
organizacion)

Procesos: Educacion Fisica,
Docencia, Calidad Total,
Contabilidad, Administracion,
ete.

I
(" Nivel Analisis )
Grupo
(Comportamiento
Organizacional) e

Individual
\ /

[ Nivel Andlisis )
Grupo
(Comportamiento
Organizacional) e

Individual
\ /

|
(" Nivel Analisis )
Grupo
(Comportamiento
Organizacional) e

Individual
\ /

Fortalezas:

Debilidades:
*Pocos miembros
*Escasos Recursos

AMBIENTE INTERNO:
Seleccion Estratégica FODA

*Alto nivel académico de los miembros
*Métodos de trabajo y tecnologia mejor
que la competencia. Calidad atractiva.




