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Síntesis
En la Educación Preuniversitaria, las manifestaciones de inadaptación constituyen una importante problemática a atender. Partiendo de los estudios documentales y bibliográficos realizados, se constata que existen limitaciones teóricas, al dejar al descubierto que los procesos por los cuales discurre no han tenido un tratamiento interdisciplinario, la Dirección Científica Educacional no ha centrado su interés -como objeto propio- en el Proceso de Adaptación, y a su vez este no ha utilizado los recursos del primero. 

La investigación da tratamiento al Proceso de Adaptación como caso particular de la concepción vigotskiana de Situación Social de Desarrollo, abordando la integración de ambos procesos al aportar un modelo teórico de la dirección del Proceso de Adaptación, el cual revela la contradicción fundamental de la problemática, dada entre el carácter social de la Dirección Educacional, y el carácter individual del Proceso de Adaptación. Esta contradicción se explica a partir de interrelacionar -en el objeto y el campo de investigación- las fases del modelo y las etapas del ciclo de adaptación, mediante los componentes descriptores del Proceso de Adaptación. 

Se muestra que la estrategia propuesta garantiza una disminución significativa de las manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación escolar en el grado inicial del preuniversitario interno.

Introducción
Félix Varela (1788- 1853), el primero que enseñó a pensar a los cubanos, sentenció: “Puedo asegurar (...), por experiencia propia, que algunos jóvenes que apreciamos por su honradez y principios (...), me alarmaron mucho en la edad que propiamente podemos llamar peligrosa, quiere decir de quince a dieciocho. Estos tres años de la vida exigen gran atención y paciencia de parte de los encargados de la juventud.” (MINED(1986:113)). Esta afirmación del insigne maestro cubano, cobra mayor vigencia en el pensamiento pedagógico cubano, toda vez que el mismo hace referencia a una de las etapas del desarrollo humano, donde confluyen cambios biológicos, psicológicos y socioculturales de gran trascendencia. 

El MINED (2002:124), en  documento oficial emitido destaca las principales debilidades que se presentan en la Educación Preuniversitaria en el país, argumentado la necesidad de introducir las transformaciones experimentales correspondientes. Por esta razón, en el curso 2002-2003 fueron seleccionados 18 centros en el ámbito nacional donde se introducen, con carácter experimental, cambios sustanciales hacia el perfeccionamiento del proceso pedagógico integral de esta enseñanza.  En el curso 2004-2005 la experiencia fue generalizada a todos los centros de esta educación. 

De esta forma resurge el Bachillerato Diversificado, modalidad educacional poco conocida por las actuales generaciones de  profesores a pesar de la experiencia que tuvo Cuba en su aplicación antes y en los primeros años del triunfo revolucionario. Los  fundamentos teórico-metodológicos del Bachillerato Diversificado que complementan la sustentación del objeto de investigación, fueron establecidos como resultado del trabajo emprendido por los miembros del proyecto al cual se adscribe el presente trabajo y aparecen reflejados en la monografía -donde este investigador es coautor- entregada por encargo al Ministerio de Educación.      

En concordancia con las debilidades declaradas para este nivel, y haciendo un acercamiento a la problemática de la adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario, se estudia  esta manifestación, tanto en Cuba como en  el contexto iberoamericano, buscando los componentes esenciales que le caracterizan y su comportamiento en la calidad de los servicios educacionales.

Según lo destacado por el MINED (2002:124) como debilidades del preuniversitario se hace necesario responder la siguiente interrogante, ¿cómo lograr que el décimo grado  sea  una etapa de nivelación y preparación que propicie el enfrentamiento de los retos que constituye, para el estudiante,  la Educación Preuniversitaria actual, de manera que  se traduzca en primera instancia en una consecuente adaptación escolar?. Para  responder esta pregunta con argumentos convincentes se impone recurrir a la investigación científica. Ocuparse de la dirección de la adaptación del estudiante de nuevo ingreso del preuniversitario es una necesidad insoslayable de la educación. 

En el análisis histórico de los problemas fundamentales de la Educación Preuniversitaria (MINED (106-112, 114-122)) no se observa tendencia a valorar los resultados negativos obtenidos en los indicadores de la retención en el ciclo y la escolarización, como manifestaciones de inadaptación escolar, lo que demuestra que este fenómeno esencialmente educativo no es, por lo general,  una ocupación de todos los implicados por evitar la pérdida –preocupante por sus dimensiones- de estudiantes que ingresan al preuniversitario interno.

Para ilustrar lo anterior, en estudios realizados en el ámbito nacional sobre la retención en el ciclo, se pudo comprobar que esta se ha comportado con un saldo negativo que se mueve desde un 20 hasta un 40% de pérdidas de matrículas de estudiantes que abandonan el preuniversitario mientras cursan el décimo grado, ya sea porque se acercan a su familia al lograr matricular en centros de la Educación Técnica Profesional (cambio de educación), o porque abandonan el sistema educativo por diversas causas.

Es significativo señalar que cuando esto ocurre en el primer mes del curso escolar, septiembre,  las pérdidas que se producen  no se contemplan en las estadísticas  oficiales, pues el cierre definitivo de la matricula se concreta a mediados del mes de octubre. Las constataciones  realizadas permite afirmar  que las causas que provocan estas pérdidas no constituyen, por lo general, contenido de  análisis posteriores desde la óptica de la Adaptación Escolar.

Desde el punto de vista de la dirección del Proceso de Adaptación, se puede percibir que la identificación de los directivos con las transformaciones que se operan en la Educación Preuniversitaria, está aún muy lejos de la esperada. La concepción de la planificación estratégica es tan general que no llega a ser más que  una forma estructural del Convenio Colectivo de Trabajo -documento de fuerza legal que rige el trabajo de la institución educacional, y puede tener validez hasta dos años lectivos-, el cual según el procesamiento  de la información adquirida en los estudios documentales realizados, no trasciende más allá de la inclusión de normativas, exigencias e indicadores de estricto cumplimiento, todas convenidas previamente con los factores de los centros, pero que en su esencia evidencia carencias, que entre otras, se pueden resumir en:

· Con excepción del IPVCE “Luís  Urquiza Jorge”, en el resto  de los centros de la Educación Preuniversitaria de la provincia Las Tunas, en los Convenios Colectivos de Trabajo – los cuales conciben la estrategia de dirección única-  no se refleja una dirección específica para abordar desde esa óptica el Proceso de Adaptación de los estudiantes de nuevo ingreso.

· Se planifican acciones aisladas que  favorecen el Proceso de la Adaptación Escolar, pero en sentido general son declaradas sin esa intencionalidad y alejada de la concepción inherente a la dirección científica educacional.

· En consonancia con lo anterior, se observa que las dimensiones que implícitamente imprimen los objetivos formativos declarados para la Educación Preuniversitaria y que reflejan su incidencia profiláctica para trabajar las manifestaciones de la inadaptación escolar, no son interpretadas con ese sentido y por tanto, no trascienden como contenido educativo a tener en cuenta en las direcciones estratégicas elaboradas.

· El diagnóstico no se constituye en un recurso de la dirección institucional para detectar las particularidades individuales y grupales que pueden originar manifestaciones de inadaptación escolar. Con igual carencia  se observa la entrega pedagógica del nivel precedente al preuniversitario interno.

· El mecanismo y la tramitación e inclusión de nuevas acciones estratégicas –que surgen en la propia dinámica del proceso pedagógico y donde las actividades adaptativas requieren de una especial atención-  es extremadamente burocrático y formalista, lo que frena la creatividad y disposición de los distintos factores implicados en el Proceso de Adaptación del escolar.  

Tabatoni y Jorniau (1983:160), Menguzzatto y Renau (1996:104), Rodríguez y Alemañy (1998:148), validan la dirección estratégica y la dirección por objetivos como enfoques novedosos de la dirección científica para enfrentar el desarrollo de fenómenos y procesos sociales.

Teniendo presente los resultados del estudio diagnóstico realizado, en la presente investigación, y  la triangulación de estos, se concluye que los directivos manifiestan:

· Desconocimiento teórico y práctico sobre la dirección estratégica y la adaptación.

· Que los métodos y estilos de dirección que aplican para la planificación e instrumentación estratégicas no se corresponden con la teoría y la práctica de esta.

· Que la influencia ejercida sobre el colectivo pedagógico y los demás agentes educativos implicados en el nivel no es suficiente, manifestándose dificultades en: 

· La dirección de los cambios y transformaciones. 

· La solución de problemas, y el análisis prospectivo de los escenarios de actuación, a partir de los órganos de dirección y técnicos. 

· Los fundamentos teóricos y recursos prácticos del Proceso de Adaptación y la Dirección Estratégica Educacional. 

Se considera que la Dirección  del Proceso  Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso  al Preuniversitario Interno es una necesidad impostergable por las razones que se exponen, a las cuales hay que añadir que a partir del curso escolar 2005-2006, la política del Estado Cubano concretó la aspiración de incrementar el indicador de ingreso al preuniversitario en términos de hasta el 70 por ciento del egreso de Secundaria Básica, lo que de hecho incrementa la probabilidad estadística de las manifestaciones de inadaptación de los estudiantes de nuevo ingreso a los preuniversitarios internos. 

Lo anteriormente señalado, permite declarar el siguiente problema científico, ¿Cómo contribuir a solucionar la insuficiente Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno?  De lo anterior se deduce que el problema de la investigación está asociado a  la búsqueda del cómo solucionar la contradicción fundamental que se establece entre el carácter  social de la Dirección del Proceso de Adaptación y lo concreto individual del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.

Teniendo presente que la adaptación como proceso cíclico –por etapas- ocurre de forma dirigida, o en su defecto, espontáneamente, y partiendo del análisis del problema  declarado, se identifica  como objeto de la investigación, el Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, el cual se concreta en el campo de acción, la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.

Esta investigación se propone como objetivo, la elaboración de una estrategia  que contribuya a solucionar la insuficiente Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.
Por lo cual se propone la siguiente hipótesis científica:  Si  se aplica una Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, que permita develar y explicar la  contradicción existente entre el carácter social de la dirección y el carácter individual  de la adaptación, se contribuirá a disminuir las manifestaciones de inadaptación escolar.

Para la consecución  de la presente investigación se cumplieron las siguientes tareas científicas: 

1. Determinar los fundamentos teóricos de la Adaptación Escolar y de la Dirección Científica Educacional del Preuniversitario Interno. 

2. Identificar los principales problemas que se manifiestan en la Dirección Científica Educacional en el Preuniversitario Interno, particularizando  en la Dirección del Proceso de Adaptación.

3.  Determinar los componentes esenciales del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno que se implican en  la Dirección Científica de este nivel educacional. 

4. Elaborar  el Modelo Teórico  de la Dirección del Proceso de Adaptación de Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.
5.  Diseñar una estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.
6.  Aplicar y validar parcialmente la estrategia de dirección  diseñada.
En estrecha relación con las tareas, se emplearon métodos de  investigación científica, los cuales se identifican a continuación:

· En el nivel teórico:
1. Hipotético- deductivo: principal método teórico que conduce  la lógica investigativa  a  través de los elementos científicos que caracterizan al diseño propuesto, para arribar al Modelo Teórico del cual se deduce la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación sometida al criterio de expertos y aplicada a través de un pre-experimento  como tránsito comprobatorio de pertinencia de la hipótesis general.  
2. Histórico- lógico: por la necesidad de investigar cómo han discurrido el objeto y el campo a través de la investigación científica, lo cual permite el estudio de los referentes históricos sobre el Proceso de Adaptación, así como las tendencias de Dirección de la Adaptación en el Preuniversitario Interno.
3. Análisis y síntesis: método que permite analizar las concepciones teóricas de los procesos que se estudian y sus manifestaciones, para determinar sus limitaciones y las formas de superarlas a través de la identificación de los elementos que los conforman.
4. Sistémico- estructural: por la necesidad de jerarquizar las relaciones que se establecen en los procesos que se estudian, lo cual permite una organización de los componentes estratégicos y descriptores del Proceso de Adaptación, a través del Modelo Teórico, y el diseño de la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación .
5. Inducción y deducción: lo inductivo en el estudio de los referentes de la problemática de la Adaptación Escolar, a partir de lo conocido y la información brindada por las vías consultadas; y lo deductivo en la aplicación de los instrumentos y la definición de los componentes del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso.
6. Modelación: para la elaboración del Modelo Teórico de  la Dirección del Proceso de Adaptación de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno basado en los componentes estratégicos, descriptores y las etapas del Proceso de Adaptación.
· En el nivel empírico:
1. Observación científica: a una muestra de directivos implicados en la  Dirección del Proceso Adaptación del estudiante de nuevo ingreso al Preuniversitario Interno (IPUEC “Cándido González”) del municipio Puerto Padre, en la provincia Las Tunas.
2. Entrevistas: a una muestra significativa de estudiantes,  profesores y directivos del preuniversitario experimental y de otros centros.
3. Encuestas: a una muestra significativa de estudiantes, profesores y directivos, en el preuniversitario experimental y otros centros.
4. Criterio de expertos: para concluir la pertinencia y viabilidad del Modelo Teórico y la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación.
5. Pre- experimento: a una muestra de directivos implicados en la Dirección del Proceso de Adaptación de los Estudiantes de Nuevo Ingreso al IPUEC “Cándido González”.
Fundamentos teóricos y metodológicos
En la revisión bibliográfica y los estudios empíricos realizados se constatan serias limitaciones teóricas y metodológicas específicas referidas al objeto y al campo de investigación. Teniendo en cuenta estas carencias, la Estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno se fundamenta  en concepciones teóricas y metodológicas más generales en las cuales se consideran incluidos el objeto y campo de esta investigación. Estas son:

· Las concepciones teóricas de la Psicología Social marxista acerca de las relaciones  bio-psico-sociales lo que condujo a un conjunto de consideraciones tomadas en cuenta en la propuesta. (Predvechni  y Sherkovin (1981:144);  Petrovsky (1970:141); Friedrich y Kossakowski (1965:58); Shorojova y Col. (1980:156).

· Junto a las concepciones teóricas y metodológicas antes referidas, con objetos de estudio directamente relacionados al que concierne a la investigación y al problema en él enmarcado, se asumen otras de un carácter más general, como las posiciones acerca de la situación social de desarrollo y sus implicaciones en el Proceso de Adaptación Escolar, presentes en la concepción histórico – cultural de L. S. Vigotski, y las referidas al papel de la actividad y la conducta en el contexto del proceso de dirección de la adaptación en el marco escolar (Leontiev (1979:91), Galperin (1982:60), Talízina (1998:161), entre otros)

· Las concepciones teóricas y las experiencias reportadas en la literatura  consultadas  sobre la Adaptación Escolar y la Dirección Científica Educacional: sus conceptos generales, características, rasgos, componentes estructurales, y otras consideraciones necesarias para  fundamentar, diseñar, constatar los resultados de la estrategia propuesta.

· Los rasgos distintivos de la dirección educacional en el preuniversitario a partir de la caracterización del modelo de este nivel educacional vigente.

· Los postulados, métodos y principios de la política educacional del Estado Cubano, materializados en la Dirección Estratégica Educacional, y en las transformaciones que se aplican en este sector de desarrollo social (MINED (2005:131).

· Las concepciones teóricas y metodológicas de la dirección científica, teniendo  en cuenta: el enfoque estratégico de la dirección dado que su objeto de estudio es la dirección de los procesos de cambios y del entorno (Von Neumann (1944:169); Chandler (1962:28); Menguzzatto y Renau (1984:103 y 1996:104); Rodríguez y Alemany (1998:148) y la Dirección Estratégica Educacional por ser su objeto específico de estudio, la dirección educacional (Huberman (1973:81); UNESCO (1979); MINED (2003:126); Augier (2000:12); Manzano (1994:93 y 2001:94); Valle y Col. (2003:167) las cuales se pueden constituir en fundamentos para el diseño y ejecución de la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno. 

En la presente investigación, la fundamental contribución a la teoría, está dada en el Modelo Teórico de Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, el cual revela y jerarquiza las relaciones entre los componentes estratégicos esenciales de la dirección educacional y los componentes descriptores del Proceso de Adaptación como reguladores de las etapas del ciclo adaptativo escolar, a partir de la manifestación interna de la contradicción, dada entre el carácter social de la dirección y el carácter concreto individual de la adaptación. Este modelo permite superar las limitaciones teóricas anteriores al concebir el Proceso de  Adaptación Escolar como  objeto de la Dirección Científica Educacional.  

La significación práctica, está centrada en la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, que se sustenta en el Modelo Teórico aportado, así como en la puesta en práctica del Manual Complementario de  las acciones estratégicas propias de la fase de instrumentación del Modelo Teórico.

Todo lo anterior se traduce en la novedad científica del trabajo emprendido, la cual radica fundamentalmente en la incorporación y tratamiento del Proceso de Adaptación como caso particular de la concepción vigotskiana de situación social de desarrollo. Además, por una parte, la imbricación del Proceso de Adaptación utilizando los recursos -objetivos, métodos, medios- de la Dirección Estratégica Educacional, y por la otra el reconocimiento del Proceso de Adaptación como objeto de dirección.

La estructura del presente informe científico está compuesta por la introducción, tres capítulos, conclusiones, recomendaciones, bibliografía y anexos.

En el Capítulo I se fundamenta  el Proceso de Adaptación Escolar en el Nuevo  Ingreso del Preuniversitario, la que constituye una debilidad que  subyace  como uno de los principales problemas de la educación cubana. Se introduce la concepción de situación social de desarrollado como dimensión que adquiere el Proceso de Adaptación, sustentada en la proyección dialéctico materialista que le caracteriza. En la misma medida, se profundiza en las concepciones teóricas que la fundamentan  para introducirla como objeto  de  la dirección científica educacional.

El Capítulo II constituye el principal aporte de la investigación, al describirse y argumentarse un Modelo Teórico sobre la base de los componentes descriptores y estratégicos y las etapas  que caracterizan la estrategia elaborada para la Dirección del Proceso de  Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno. 

El Capítulo III muestra la pertinencia y viabilidad del Modelo Teórico y la estrategia presentada a través del empleo del método criterio de expertos, así como las regularidades y la sistematización de los resultados obtenidos en la aplicación de la estrategia elaborada e implementada mediante un pre- experimento en una muestra de directivos de la Educación Preuniversitaria de la provincia Las Tunas, municipio Puerto Padre.

Fundamentos teóricos del proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso en el preuniversitario interno y de  su dirección científica
En  este capítulo se fundamenta el Proceso de Adaptación Escolar en el Estudiante de Nuevo Ingreso del preuniversitario, la que constituye una debilidad que  subyace  como uno de los principales problemas de la educación cubana. En la misma medida, se profundiza en las concepciones teóricas que la sustentan en su interacción directa con  la dirección científica educacional.

1.1.1- El proceso de adaptación. Una aproximación a su concepción  general.

Autores como los referidos a continuación y otros  que por la extensión de la tesis no se mencionan, se han pronunciado en la problemática que se aborda y lo han hecho desde posiciones que en la mayoría de los casos se discrepan o simplemente no son consecuentes con las posiciones que aquí  se asumen.

Desde la teoría de la evolución de las especies, Carlos Darwin explica la adaptación desde el punto de vista biológico, o sea,  cómo los seres vivos tienden a favorecer su actuación y comportamiento junto al entorno que le rodea. La implicación de la adaptación no solo puede verse desde este punto de vista, máxime cuando del hombre  se trata.

Gómez, M (1985:65) hace referencia a los siguientes términos: Adaptability of behaviour (adaptación de la conducta);  Adaptation (adaptación, acomodamiento); Adaptation level (nivel de adaptación); Adaptation time (tiempo o período de adaptación); Adaptational disturbance (trastorno, desorden o perturbación adaptativa, de la adaptación)

El   citado autor  enfoca la visión de la adaptación desde una dimensión que no rebasa lo  puramente psicológico, obviando de hecho la trascendencia de lo sociológico. Para él, la adaptación es objeto de la clínica médica, como manifestación de inadaptación en términos patológicos. 

Según Sellany (1996:155), Piaget reconoce que existe adaptación cuando el organismo se transforma en función del medio y esta transformación tiene por efecto un equilibrio en los intercambios entre el entorno y él, favorables a su conservación.  Reconoce  además, que los mecanismos de la adaptación son dos: asimilación y acomodación.  La asimilación, según la fuente anterior, es una conducta activa por la que se modifica el medio; manifiesta que es la aplicación de un esquema de acción (especie de bosquejo) de una situación a otra. Sin embargo, la acomodación no es más que aquel proceso adaptativo gracias al cual, un órgano u organismo puede soportar sin peligro las modificaciones del medio exterior.

Asumir lo anterior es identificarse con el reduccionismo piagetiano, el cual se fundamenta en un modelo biológico que no permite desentrañar la esencia de lo psíquico, al centrarse fundamentalmente en términos  biológicos, tales como adaptación y acomodación que no tienen un carácter psicológico intrínsecos, todo lo que reafirma su incomprensión del papel social, como esencia, en el desarrollo psicológico, aspectos medulares de su teoría.

Claro(1983:30), haciendo referencia a la adaptación, plantea que el sujeto, “(...) puede cambiar reiteradamente o en varias oportunidades de centro de estudio o trabajo. Cuando tal hecho tiene lugar, el primer período es un tanto incómodo. Está ocurriendo ese proceso de adaptación, e identificación con el medio y personas que lo integran.” En este autor se evidencia una declaratoria similar a la de Piaget, agudizada, no solo por la polarización de lo biológico, sino además, por caer en un error filosófico al  concebir la  adaptación como identificación del sujeto con el medio, es decir, para él, el sujeto es un ente pasivo que simplemente se adapta sin mediación alguna de interacción con lo social en que se desenvuelve.

La adaptación como proceso general es relacionada con la  denominada adaptación intercultural (2006:170). Desde esta óptica, la adaptación es definida “como una serie de fases por las que cada persona pasa a su propio paso”. Su basamento fundamental radica en  lo que se experimenta cuando se abandona un lugar familiar y se tiene que enfrentar  un  lugar desconocido. Para los autores referenciados aquí, que postulan esta definición y las fases que la caracterizan (entusiasmo; pérdida y ansiedad; recuperación;  adaptación y aceptación) anticipar estas fases reducirá su estrés, aumentará su autoestima y le permitirá ser más productivo. La principal insuficiencia de esta visión, radica en  la limitada argumentación  psico-sociológica de las  categorías que inserta.  

La adaptación frente al cambio, otra visión de la adaptación como fenómeno social, se  ha estudiado con mucho interés por los representantes de las corrientes sociológicas contemporáneas, en particular por autores que defienden la visión de la sociedad postindustrial o postmaterialista, quienes han utilizado el concepto de adaptación  como herramienta para  defender sus concepciones burguesas al sostener que la capacidad de adaptación rápida es una de las características del nuevo modelo social. 

Consecuente con lo anterior, Inglehart (1977:82), afirma “(…) en la sociedad postmaterialista los valores tradicionales de prosperidad material y desarrollo económico, fuertemente dependientes de un entorno estable y una trayectoria vital aproximadamente lineal, se verían suplantados por valores postmaterialistas centrados en el desarrollo personal y una mayor libertad para escoger. La capacidad de abandonar patrones de comportamiento según se hiciera necesario, es decir, de elevar la capacidad de adaptación, sería crucial para actuar en un mundo en que formas fuertemente arraigadas de estructura familiar, laboral o religiosa parecen estar disolviéndose”.  

Es así, con lúcida evidencia que la adaptación para el cambio asume una fuerte dosis de penetración y manejo social en función a los intereses del capitalismo contemporáneo,  operando significativamente en la sociedad de consumo.

En el texto “Para la Vida”, versión para Cuba (1992:34),  se dedica todo un capítulo a la “Adaptación a lo nuevo”. En el mismo aparecen los cinco (5) mensajes básicos que proclama la UNICEF al respecto, los que se consideran de interés para esta investigación, estos son:

1- La vida es una constante adaptación a las condiciones cambiantes del medio. Para ajustarse a lo nuevo hay que aprender a adaptarse.

2- Todo ser viviente tiene una capacidad biológica de adaptarse a las condiciones del medio, y el hombre tiene, además, que adaptarse al medio social. Esta capacidad de adaptación social se forma en el transcurso de la vida.

3- La vida en el hogar, en el círculo infantil y en la escuela, plantea al niño numerosas situaciones a las que tiene que adaptarse.

4- Toda adaptación es progresiva e implica no solo que el ser humano se acomode a los cambios, sino también que actúe activamente para lograrlo de manera eficiente.

5- La adaptación al círculo infantil. Esta tarea corresponde tanto a los padres como a las educadoras y maestros o a la escuela exige que se prepare previamente al niño.

Para cada uno de estos mensajes, la UNICEF, en coordinación con el Ministerio de Educación y el Ministerio de Salud  Pública de Cuba, acordaron firmar un conjunto de informaciones complementarias para su puesta en práctica. 

Por lo extenso que resulta detallar cada información derivada de los mensajes, el autor de la presente tesis se limita a reconocer las ventajas que estas  proporcionan a padres, maestros, psicólogos, pediatras y a cualquier personal implicado en el proceso de adaptación, aunque no deja de resaltar  la pobre fundamentación teórica que  le sustenta.  A pesar de lo anterior, este texto, hasta donde se pudo constatar, es el único que concentra una información en dimensión accesible a los  maestros y profesores, pero lamentablemente, se pudo constar que es desconocido y no está físicamente en las bibliotecas de los preuniversitarios internos visitados.

1.1.2- La adaptación desde la perspectiva marxista.

A través de los postulados marxistas se ha llegado a comprender y explicar científicamente las relaciones del hombre con el medio social, partiendo del principio, que  estas relaciones surgen producto a la acción, entendida esta como “el movimiento de los órganos del hombre, cuya energía está dirigida hacia afuera”, según Predvechni y Sherkovin (1981:144). De aquí se comprende que  el conjunto de acciones del hombre constituye su actividad, la que puede estar dirigida bien al medio social (adaptación de él al sujeto) o bien a sí mismo (adaptación del sujeto o cambio de su estado conforme al medio). 

De lo anterior se desprende que “existen  dos formas básicas de manifestación de la acción que se relacionan y compensan recíprocamente: la actividad, que es la transformación del medio y de sus distintos elementos por parte del hombre, y la conducta,  que es el cambio de estado del hombre conforme al medio y la regulación de sus actos”, también descrito por los autores mencionados.

Por otra parte, se asume toda la trascendencia de la tesis marxista que pone de manifiesto la dialéctica entre lo biológico y lo social (Shorojova y Col. (1980:156)), de la cual se concluye  que  la naturaleza del hombre es un producto de la historia. Por eso, según esta fuente, se comparte lo expresado por S. L. Rubinstein, “lo biológico y lo social  no son factores independientes, cada uno tiene su representación autónoma en la psiquis humana. En el carácter del hombre no hay propiedades que estén simplemente determinadas por las particularidades biológicas del organismo,  independientemente de la situación social en la cual el hombre se desarrolla, de la misma forma no existen en él componentes realmente aislados que estén, simplemente determinados por las relaciones sociales en una independencia abstracta de las particularidades biológicas de un individuo concreto”. 

De esta forma se supera el dualismo freudiano entre lo biológico y lo social y sobre todo, se confirma que en todas las interrelaciones entre lo social con lo individual,  esto  último –lo individual- nunca se aparta de la esfera de lo social. Para el materialismo dialéctico lo biológico está ahí en el hombre, reconoce que existe tanto en él como en el animal, pero deja bien claro y fundamenta, que su diferencia esencial estriba en que  la biología humana está mediatizada por lo social.   

La adaptación constituye un proceso en el que se produce una interacción entre las características de la personalidad y el medio social, en el que se pone de manifiesto la unidad  de lo cognitivo y lo afectivo  en la actuación del sujeto. Para su buen desempeño la personalidad necesita establecer relaciones interpersonales  en las cuales desarrolle sus habilidades sociales, tales como la empatía y la asertividad..

Según Shorojova y Col. (1980:156), la relación entre lo individual y lo social, es un principio filosófico de la dialéctica marxista tomado por la Psicología para fundamentar lo social en lo psíquico, apoyados en el principio de la personalidad, el cual sí es propio de esta ciencia. 

El marxismo, por primera vez en la historia, aplicó el enfoque social a un individuo real y no solo a la sociedad en general. Esto se contrapone a las concepciones pre marxistas, cuando lo ven en términos de reconocer la naturaleza social de la sociedad, pero que insisten en el carácter asocial del individuo.

Desde el punto de vista psicológico, los fundamentos filosóficos marxistas garantizan un entendimiento de la correlación entre lo individual y lo social, los cuales, según Shorojova y Col. (1980:156), están centrados en que:

· Investiga el desarrollo de la esencia social del hombre como un proceso histórico, sin excluir el problema del individuo. 

· Abarca la objetivación y desobjetivación de su esencia social. 

· El desarrollo de la esencia social del hombre presupone la participación de individuos en ese desarrollo, pero esta participación no es igual por sus consecuencias para el desarrollo de individuos concretos.

· La unión de los individuos mediante el vínculo social presupone su diferencia, que actúa como la diferente correlación con la esencia social del hombre. 

· La relación de los individuos con la esencia social se define a través de sus diferentes formas de incorporación a las relaciones sociales y a través del lugar que ocupan en este sistema de relaciones sociales.

· Lo individual no son aquellas diferencias entre las personas que quedan después de restarles la esencia social.

· La complejidad de la correlación del individuo con la esencia social consiste en que él debe realizar la transformación de la forma social a partir de su forma inherente de ser, la forma genérica de la esencia social, hasta convertirla en una forma propia, la forma individual de vida y actividad.

· Lo social se presenta, de esta forma, no como algo supraindividual, no como algo externo al individuo, sino como una forma de su ser social, de su actividad vital social.

Para ilustrar el alcance y la significación que representa  el contenido anteriormente expresado, resulta indispensable  vincularlo con lo que  Vigotsky  defino como situación social del desarrollo “combinación especial de los procesos internos del desarrollo y de las condiciones externas que son típicas en cada etapa y que condiciona también la dinámica del desarrollo psíquico durante el correspondiente periodo evolutivo y las nuevas formaciones psicológicas peculiares, que surgen hacia el final de dicho período” (Bozhovich (1976:21)).  

Lo anteriormente expresado ha llevado al autor a plantearse, como extensión teórica del pensamiento científico vygotskiano, que el Proceso de Adaptación, desde la perspectiva de la Dirección Científica Educacional, se conciba como una Situación Social de Desarrollo que se configura individualmente en cada sujeto para enfrentar, a partir de los recursos internos  alcanzados como personalidad y su desarrollo sucesivo, las condiciones externas que le impone la nueva realidad social en que se desarrolla, elementos que se fundamentan y explican a través  de los descriptores del proceso de adaptación (epígrafe 1.1.4) y en especial, al referido a los factores que provocan las dificultades de adaptación, por ser estos, en esencia, los que exigen a los sujetos, cambios de actividad y de conducta de carácter adaptativas. 

La Situación Social de Desarrollo en el adolescente inadaptado del preuniversitario contiene y expresa la contradicción que se establece entre el carácter social de la Dirección del Proceso de Adaptación y lo concreto individual del Proceso de Adaptación.

Estas consideraciones del autor refuerzan la plataforma teórica del objeto de investigación. 

En la revisión bibliográfica y los estudios empíricos realizados se  constatan serias limitaciones  teóricas y metodológicas específicas referidas al objeto y al campo de investigación, dado esto, la propuesta Estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno se fundamenta  en concepciones teóricas y metodológicas más generales en las cuales se consideran incluidos el objeto y campo de esta investigación. Estas son:

· Las concepciones teóricas de la Psicología social marxista acerca de las relaciones  bio-psico-sociales lo que condujo a un conjunto de consideraciones tomadas en cuenta en la propuesta. (Predvechni y Sherkovin (1981:144);  Petrovsky (1970:141); Friedrich y  Kossakowski (1965:58); Shorojova y Col. (1980:156))

· Junto a las concepciones teóricas - metodológicas antes referidas, con objetos de estudio directamente relacionados al que concierne a la investigación y al problema en él enmarcado, se asumen otras de un carácter más general, como las posiciones acerca de la situación social de desarrollo y sus implicaciones en el proceso de adaptación escolar, presentes en la concepción histórico – cultural de L. S. Vigotski, y las referidas al papel de la actividad y la conducta en el contexto de la dirección del Proceso de Adaptación en el marco escolar (Leontiev (1979:91), Galperin (1982:60), Talízina (1998:161), entre otros)

· Las concepciones teóricas  y las experiencias reportadas en la literatura  consultadas  sobre la adaptación escolar: sus conceptos generales, características, rasgos, componentes estructurales, y otras consideraciones necesarias para  fundamentar, diseñar, constatar los resultados de la estrategia propuesta.

La integración dialéctica de los sustentos teóricos  anteriores ha permitido definir  la adaptación, en su concepción más general, como el  proceso por el cual un grupo social o un individuo, mediatiza su  actividad  conforme al medio como producto de la regulación de sus actos. 

1.1.3- Fundamentos biológicos, psicológicos y sociales de la adolescencia. Particularidades de su desarrollo en Cuba.

No se considera posible realizar una correcta Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, sin tener presente los cambios bio- socio- psicológicos trascendentales para el adolescente. 

Dragúnova (1965:46), Petrovski (1982:141)  y Jorge (1995:83) brindan elementos para una caracterización de la adolescencia, que se enriquece con criterios empíricos del autor, y puede consultarse en el anexo 1del presente informe. 

Partiendo de las consideraciones teóricas del mencionado anexo, se observa que la adolescencia, es una etapa de profundas transformaciones, características solo en esta, en el orden biológico del individuo y sus influencias en el plano psicológico para enfrentar estos cambios y hacerlos suyos, en vinculación directa con las relaciones interpersonales y su manifestación en el entorno que lo rodea, y que lleva al individuo al tránsito paulatino de la niñez a la adultez. 

Se precisa que el plano biológico no se prioriza respecto a los demás, sino que se considera un desarrollo armónico entre lo biológico, lo psicológico y lo social, visión que resulta fundamental cuando se estudian los problemas que presentan los educandos desde la perspectiva marxista. 

Es importante la atención a las particularidades de los problemas que se puedan presentar entre estudiantes de una misma edad, de un sexo o de ambos, debido al desarrollo desigual, lo que evita consecuencias psicológicas muy importantes para el adolescente, las cuales están determinadas por la susceptibilidad y el egocentrismo, el querer ser similar a sus coetáneos, y las influencias en las relaciones con el sexo opuesto. Esta problemática puede ser tratada adecuadamente siempre que la familia, los maestros y de manera general, todos los agentes educativos, estén preparados para informar con claridad que el desarrollo del adolescente, se retrasa o se  acelera, con independencia entre uno y otro. Es importante también el logro de la confianza en su desarrollo propio.

Desde el punto de vista anatomofisiológico, es de extrema importancia, la atención dada a los cambios en los caracteres sexuales, por lo cual la maduración sexual tardía es una destacable preocupación para los adolescentes, aún cuando esta puede considerarse normal, por especialistas. El elemento anterior es relevante para poder dirigir acertadamente el proceso de adaptación del adolescente al preuniversitario. 

Existen ejemplos de las diferencias en el desarrollo de la maduración sexual, dado por un Colectivo de Autores cubanos (1991:33), en su trabajo " Y ya somos adolescentes”, los cuales indican que en la población varonil el desarrollo sexual a los 14 años es completo solo en un tercio, otra tercera parte se encuentra iniciándolo y el resto está en la media.

La maduración sexual tardía, puede provocar manifestaciones en el orden psicológico y de relaciones sociales, en un entorno escolar como el que presentan los preuniversitarios internos, en diversos aspectos de la vida del adolescente, como lo son:

· las relaciones con el otro sexo, estas se inhiben o se manifiestan en menor grado; 

· en la convivencia de albergamiento, motivando retraimiento, soledad e introspección, además extrema preocupación por su maduración debido a comparaciones físicas con los adolescentes de desarrollo temprano.

· en la participación de actividades deportivas y culturales que exigen la demostración de capacidades físicas altas.

Estos estudiantes a diferencia de los de desarrollo temprano, están en una etapa inicial de la adolescencia, donde las características del desarrollo anatomofisiológico son más relevantes y contradictorias en comparación con los primeros.

Dragunova (1965:46), reconoce que sin tener presente las particularidades psicológicas no se puede organizar la educación de manera eficiente, y plantea cuatro postulados, como resultado de su estudio a adolescentes soviéticos, los cuales están dirigidos, principalmente a:

· La aparición de un nuevo nivel de autoconciencia.

· Marcado interés por su mundo interior y el de otras personas, el deseo de la autoafirmación.

· La autoafirmación en su país no está vinculada a la preeminencia personal ni con el sentimiento de exclusividad y actitud despectiva a los demás.

· Los adolescentes de su país carecen de los rasgos distintivos de los burgueses, a saber, la introspección excesiva y el deseo de soledad, así como la rebelión contra las reglas de conducta social y contra las exigencias de la moral.

Estos dos últimos postulados son susceptibles de crítica, atendiendo a que aunque no es una perspectiva del sistema social, fomentar tales rasgos, estos se manifiestan en mayor o menor medida, en Cuba, con causales diversos, y en entornos particulares. Sobre este aspecto, según los resultados del estudio diagnóstico realizado, algunos adolescentes que estudian en los preuniversitarios, manifiestan cierta tendencia a la preeminencia, por un autorreconocimiento de superioridad sobre sus iguales, avalados sobre ciertas posibilidades económicas que le permiten acceder donde la mayoría no puede. En ocasiones esto es reconocido por un número considerable de adolescentes de su entorno, lo cual puede provocar sentimientos de inferioridad, posiciones de exigencias no habituales a su familia y hasta cambios radicales de conducta, que en el peor de los casos son extremadamente negativas. La introspección excesiva y el deseo de soledad, así como la rebelión contra las reglas de conducta social y contra las exigencias de la moral, no son rasgos esencialmente privativos de la sociedad burguesa, cuando se hace análisis casuísticos y personalizados. 

El adolescente se percata por vez primera de la existencia de la presión social y comienza a considerarse como un actor. Uno de los espacios que trata de ganar es su familia, en la cual encuentra la mayor resistencia, lo que puede provocar cambio en los lazos con ella y rechazo a los padres, aún cuando sigue dependiendo de ellos. 

En un segundo momento, el adolescente intenta ganar el próximo espacio importante, la escuela, en las relaciones con sus iguales, este espacio puede provocar también ciertas barreras de acceso, referidas a las relaciones interpersonales, que no se circunscriben a sus iguales, estas son extendidas hasta sus profesores, directivos y otro personal del entorno escolar. Si bien estas últimas relaciones son más flexibles, las exigencias escolares, en un centro educacional interno, responden a reglamentos institucionales, que necesariamente provocan un cambio en las conductas individuales y colectivas de los adolescentes.

El acceso al espacio comunitario se realiza de manera similar y aparejada con el acceso a los espacios familiar y escolar, teniendo presente que la familia y la escuela constituyen partes integrantes de la comunidad. El adolescente accede primero a grupos sociales comunitarios y más tarde, por la influencia de estos y otras vías de comunicación, accede a las instituciones culturales, deportivas y políticas, para su inserción social completa, ya con una intención marcada en el reconocimiento como miembro activo de la ‘sociedad adulta’.

Lo significado anteriormente tiene la marcada intencionalidad de resaltar algunos de los factores que la educación debe atender priorizadamente en la formación individualizada, personológica  y colectiva del adolescente para que esto permita un crecimiento personal adecuado, que no se traduzca en un inadaptado al preuniversitario interno.

1.1.4- La Adaptación Escolar.

Telma Reca (1954:145), citada por Guillermo Arias (1995:10) al escribir en 1964 el prólogo  a la quinta edición de su libro, "La inadaptación escolar"  señaló con palabras muy elocuentes lo que había sucedido en materia de atención y educación a estos niños desde el año 1943, en el cual escribió por primera vez el libro. En el prólogo a esa edición señaló: "...la quinta edición de esta obra contiene escasas modificaciones. Apenas alguna puesta al día de fechas y el agregado de algún caso de categoría no presente en el seminario que inspiró la publicación del libro y que completa el panorama de las causas de inadaptación escolar. Los años transcurridos y los muchos niños vistos desde entonces confirman la visión de aquel momento. La organización escolar no ha experimentado modificaciones substanciales que corrijan las situaciones de carácter institucional que dificultan la solución de este problema o contribuyan a crearlo”. Independientemente que lo anterior está referido a la situación específica de Argentina, es interés resaltarlo como memoria histórica que registra, desde finales de la primera mitad del pasado siglo,  la vinculación inexorable entre los problemas de la adaptación escolar y las insuficiencias  de la organización escolar.

Varios han sido los eventos científicos realizados en muchos países donde se ha abordado el tema de la adaptación escolar. Un evento reciente es el Segundo Congreso Hispano Portugués de Psicología, efectuado en España en el 2005, donde al abordarse la temática sobre las alteraciones de la personalidad de adolescentes con problemas crónicos de adaptación escolar, Olivancia (2005:135) subrayó que los problemas crónicos de inadaptación escolar que sufren gran número de adolescentes en todo el mundo son una de las mayores preocupaciones de los sistemas educativos en los últimos años, pero de forma muy crítica aseveró que  aunque en la actualidad ha habido un gran avance en el desarrollo de numerosos programas centrados en adolescentes con problemas en este ámbito y citó los puestos en práctica por Garaigordobil en 2002; Pintrich en  1995; Shechtman y  Nachshol en 1996;  en la mayoría de estos modelos de intervención psicopedagógicos no se presta demasiada atención a los aspectos motivacionales, emocionales y de la personalidad que puedan estar afectando en el rendimiento escolar del adolescente.

Como se puede observar en este congreso, las intervenciones sobre el problema de la adaptación escolar se sustentan en un enfoque puramente psicológico, observando los problemas de inadaptación escolar asociados fundamentalmente a diferentes estilos y trastornos de personalidad que se pueden relacionar tanto con un mayor o menor éxito académico, como pueden ser rasgos compulsivos o dependientes de la personalidad –investigados por  Bornstein y Kennedy en 1994-  como con dificultades tales como conductas antisociales, esquizofrénicas y otras – investigadas por  King en 1998. Esto justifica que la principal conclusión derivada sobre los debates allí sostenidos, tengan como resultado el consenso de profundizar en el estudio y la toma de acciones preventivas basadas en la posible repercusión que en el ámbito escolar puedan suponer estas características.

La adaptación escolar, es una particularidad de la adaptación social, esta ha sido discutida y desarrollada por varios autores, los cuales dan tratamiento a la misma, con características diferentes y enfocadas, en mayor o menor medida, a alguna de las dimensiones de definición valoradas inicialmente, tal como se expresa a continuación: 

· La valoración de los síntomas y causas de la inadaptación escolar, partiendo de trastornos y variaciones en el rendimiento escolar, en la esfera conductual, y en la salud física y psíquica (Reca (1954:145)).  Esta autora encamina sus valoraciones a partir de un estudio clínico- psicológico- psiquiátrico.

· El reconocimiento del proceso de adaptación, como período comprendido, únicamente, en las primeras semanas de ingreso del niño a la escuela (Marcogliese (1997:96))

· El proceso de adaptación, que por su complejidad involucra a la vida total de un individuo, ya que siempre se están poniendo en juego conductas adaptativas. (Elorga de Pichot (1997:50)). Esta concepción se contrapone al anterior planteamiento.

Por otra parte,  López (1986:92), haciendo un análisis de los problemas de adaptación de los estudiantes de primer año de los estudios en la Educación Superior cubana, establece como pautas para el análisis, dos planteamientos:

· La adaptación social definida en dos niveles de adaptabilidad: organismo- medio natural, e individuo- medio social.

· La adaptación de los estudiantes al estudio y la actividad socialmente útil, como un proceso complejo y dinámico de factores que interactúan (psicológico, sociales, biológicos y pedagógicos). Este autor no recoge otras áreas implicadas en la adaptación.

Por todo lo anterior, y lo que aportan las valoraciones empíricas del autor, se reconoce que la participación de los mecanismos de la adaptación, desde el punto de vista social son determinantes, siempre y cuando se considere la Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, como un proceso complejo por el cual un escolar mediatiza su actividad conforme a las exigencias integrales del entorno educacional, como producto de la regulación de sus actos. Este proceso puede describirse, según el autor, en función a tres (3) componentes descriptores  fundamentales:

· Los factores que provocan las dificultades de adaptación.

· Las manifestaciones –potenciales y tácitas- de las dificultades de adaptación.

·  Las actividades adaptativas. 

A modo de describir el proceso de adaptación, en su   componente descriptor número uno, los factores que provocan dificultades de adaptación, se realiza un primer  análisis de lo planteado por Clauss y Hiebsch (1966:31), los cuales son explicados a partir de las características del desarrollo psicológico de los sujetos (la esfera afectivo - volitiva, y las influencias recíprocas con las relaciones sociales que se  manifiestan en la familia, la escuela y con sus iguales)  Ellos reconocen que estos factores se observan en:

· Sujetos inquietos, inestables, con contactos sociales aislados y poca comunicación o en sujetos que se manifiestan de manera contraria a los anteriores.

· Sujetos sometidos a la violencia familiar, que no despiertan simpatías.

· Fracasados escolares, los cuales se observan aislados o utilizados para la diversión por sus compañeros.

· Aquellos que se comportan a la altura de una menor edad, tercos y obstinados, no transigen ni hacen concesiones, y otros que por el contrario buscan su círculo de actuación en grupos escolares cuya edad es superior a la suya.

· Los que gozan haciendo el mal, descargando los efectos que producen la vivencia de un fracaso. El autor de la presente investigación discrepa, en la absolutización de este factor pues no se reconocen las manifestaciones lógicas del adolescente atendiendo a su desarrollo bio- socio- psicológico, y en la atención conductual causal del mismo. ¿Qué elementos internos y externos provocan la valoración de este factor? ¿Acaso es una manifestación de la personalidad del adolescente, sentirse complacido con hacer el mal? Del análisis empírico mediante observación, este factor no constituye una regularidad, aun cuando se observan casos aislados.
· Los sujetos ansiosos, inhibidos y desconfiados.

· Sujetos que no han logrado independencia alguna de sus padres,  mantienen las normas familiares, radicalmente distintas a las de los grupos escolares (de convivencia).

· La introversión en sujetos enfermizos, superdotados o con alto grado de diferenciación. En ocasiones estos dos últimos son considerados como bien adaptados, pero no fomentan las relaciones sociales y sueñan con futuros inalcanzables.

· Sentimientos de culpabilidad, depresión e inseguridad.

· Sentimientos de superioridad causados por imprudencia de adultos, y por interpretación errónea de sus éxitos.

Por su parte López (1986:92), al identificar los factores que provocan los problemas de adaptación escolar, los clasifica en: 

· Docentes: deficiencias en la preparación académica y para el trabajo independiente, exceso en el volumen y profundidad de las disciplinas escolares, y el enfrentamiento a nuevas formas de organización del proceso docente.

· Psicológicos: desatención, depresión, inmovilización de la voluntad para solucionar tareas, y para establecer contactos interpersonales, la desmotivación profesional, la separación de la casa y del medio familiar, y la desilusión causada por los primeros fracasos académicos.

· Vocacionales.

· Características del método de selección.

· Sociodemográficos.

· Otros factores objetivos: condiciones de vida interna, y la organización escolar general.

Teniendo presente lo valorado anteriormente sobre la adaptación como proceso y para concluir el análisis factorial sobre el mismo, se considera necesario reflexionar y añadir otros factores que provocan las dificultades de adaptación en las condiciones del preuniversitario interno cubano, estos son:

· Las condiciones materiales, las cuales no satisfacen o exceden las expectativas iniciales, si estas son deficientes o superiores en relación con los patrones familiares y sociales experimentados.

· La relación escuela- familia- comunidad que no coadyuve a la atención individualizada al educando, en su accionar en el nuevo entorno institucional escolar.

· El manejo del currículo que lleva  a la exclusión de determinados estudiantes, por no poder superar determinadas barreras del sistema evaluativo escolar.

· El amplio espectro que hoy conforma la juventud cubana a raíz de las consecuencias del período especial (Colectivo de Autores (1998:35)) , y que permite distinguir con claridad la existencia de los siguientes grupos:

· Un grupo que se caracteriza por un fuerte sentimiento nacional, alta responsabilidad entre sus metas individuales y sociales, solidez de su escala de valores y coherencia entre ésta y su conducta, orientada, sobre todo, a la superación y el aporte laboral y con una clara comprensión del papel que le corresponde desempeñar como contribución a la solución de los problemas. 

· Un sector intermedio, susceptible de alcanzar sus metas personales y encontrar las vías para llegar a ellas dentro del proyecto de la Revolución. También con elevada presencia del valor nacional, aunque con un predominio de aspiraciones individuales y con posiciones pasivas ante los problemas, aun cuando todavía consideran el papel del trabajo, pero con diferentes grados de elaboración.

· Un sector con un fuerte deterioro de sus valores morales y jerarquización del consumismo como elemento central de su escala, desconectado de toda relación con el esfuerzo personal y con una gran barrera entre las metas individuales por una doble moral, por actitudes oportunistas que intentan aprovechar las ventajas que aún pueden obtener de la inserción en las estructuras formales, sobre todo las educacionales, y cuyos conflictos con la sociedad y el Estado no son de naturaleza esencialmente política.

Por la trascendencia de lo anterior, que de hecho, no puede justificarse  solo con la situación de crisis provocada por el período especial, sino también con las insuficiencias anteriores en la socialización de las distintas instituciones por donde han transitado estos jóvenes, se ha considerado importante incluir esta distinción, debido a que los estudiantes de nuevo ingreso al preuniversitario cubano actual, aún adolescentes, por su heterogeneidad, nivel de procedencia y otros factores, de una  u otra  forma están  insertados en cualquiera de estos grupos, aspecto que no puede obviarse en el proceso de adaptación, porque según las características de pertenencia, así serán las manifestaciones que se producen con el ingreso al régimen de internado, previéndose una agudización en el tercer sector relacionado. 

En el segundo análisis realizado, Clauss y Hiebsch (1966:30), describen las manifestaciones de las dificultades de adaptación en tres dimensiones fundamentales: en el grupo, en las relaciones entre dos sujetos, y en cada uno de los sujetos. 

Partiendo de este criterio, del concepto de adaptación asumido, y atendiendo a las características de la personalidad del estudiante del preuniversitario cubano actual, se proponen dentro del  segundo componente descriptor del proceso de adaptación  las  manifestaciones potenciales y tácitas de este.

Manifestaciones potenciales de  la inadaptación escolar:
1. Manifestaciones individuales personológicas: Cada estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario interno manifiesta características individuales, irrepetibles en otros inadaptados.

2. Manifestaciones duales: estas, por sus características, pueden acorde a cada manifestación de dúos, tener aspectos que se observan en la manifestación individual, pero lo común es que se observen de acuerdo a lo que cada sujeto espera en su reconocimiento social dual. Esto es, los dúos son formados por diversos intereses sociales, los cuales en su relación, manifiestan lo más conveniente y/o interesante para su par. Un ejemplo lo es, la amistad o el amor.

3. Manifestaciones grupales escolares: Son las que afectan decisivamente, el orden escolar establecido, por reglamentos y/o por consideraciones propias del grupo en cuestión. Estas alteran el buen desarrollo del grupo escolar y por lo tanto afectan el proceso adaptativo del que la manifiesta, pero además influye en el proceso adaptativo del grupo.

4. Manifestaciones grupales familiares: están en un nivel de agrupamiento variable, por su composición estructural. Se observan influencias en ambas direcciones: de la familia hacia el estudiante, y del estudiante sobre ella. Estas manifestaciones tienen causales que pueden proceder de la escuela, la comunidad o de la propia familia, cuando no existe un tratamiento adecuado al adolescente, ante su propia búsqueda de la independencia, o a cambios de roles en la misma.

5. Manifestaciones grupales en la comunidad: son las manifestaciones que ocurren a un nivel de relaciones más amplio, con el entorno comunitario, las cuales pueden influenciar profundamente todas las manifestaciones anteriores, y estas se observan en dos niveles: el primero, inmediato, relativo al entorno escolar cercano; y el segundo, el mediato, referido al entorno comunitario social general. Las manifestaciones en estos dos niveles pueden ser coincidentes, más o menos coincidentes, o no coincidentes.

Manifestaciones tácitas de la inadaptación  escolar.

· Ausentismo: manifestación que involucra a los estudiantes que por diversas razones, fundamentalmente injustificadas, no asisten a clases y a otras actividades formativas generales, muchas veces con el consentimiento de sus padres o tutores. ¡Cuidado!, en ocasiones, tras una ausencia justificada se esconde una manifestación de inadaptación.

· Suspenso académico: es el resultado  de las influencias que ejercen los contenidos instructivos y educativos en relación con el aprovechamiento escolar. Su manifestación dentro del proceso de adaptación está dada en que el estudiante, fundamentalmente en los primeros meses del ingreso al preuniversitario interno  no rebasa las exigencias evaluativas propias de un nivel diferente al que procede y resulta inadaptado a él, resultando suspenso en las asignaturas, provocándose incluso, manifestaciones tácitas colaterales.  

· Deserción: es aquel que por factores  internos o externos al medio escolar institucional, el estudiante se implica asumiendo  una actitud evasiva, ausentándose  de la escuela por un tiempo indefinido, se incorpora, reincide, pudiendo llegar a ser permanente. En la mayoría de los casos, el desertor, potencial o definitivo no es objeto de análisis por la institución preuniversitaria desde la visión de la adaptación escolar. 

· Abandono: este se separa definitivamente en un momento dado, por decisión unilateral, con o sin el apoyo familiar, del sistema educativo institucional, y se inserta de forma permanente en su entorno social, donde se identifican dos tendencias esenciales: incorporarse al trabajo o desvincularse de toda actividad educativo- productiva, siendo además una preocupación familiar y social de elevada importancia por sus futuras consecuencias. La dirección de la Revolución Cubana ha dado una respuesta a esta situación a partir del año 2001, con la creación de los Cursos de Superación Integral para Jóvenes, lo cual es un paliativo, pero no debe constituir una solución definitiva a esta problemática. El esfuerzo debe dirigirse a evitar el abandono de las instituciones escolares partiendo de una consecuente adaptación escolar.

·   Cambios de nivel educacional: ocurren en diversos momentos del primer curso escolar en el preuniversitario,  incluso en cursos superiores, dirigido fundamentalmente a un traslado para la Educación Técnica y Profesional, para evadir, en un alto %, el internado. Se manifiesta con mayor énfasis,  en los tres primeros meses del décimo grado. Los factores que promueven estos cambios en los estudiantes  son disímiles. Los estudios empíricos realizados confirman que la tutelaje familiar excesivo, la inadecuada expectativa  del adolescente en cuanto le depara la educación preuniversitaria, su deficiente preparación para enfrentarla y otras, son los factores de mayor incidencia.  

·   Traslados a otros centros del mismo nivel educacional: motivados por diversas razones, y por influencias internas y/o externas, el traslado puede ser solicitado unilateralmente por el estudiante, por su familia, o ser propuesto por el colectivo pedagógico y estudiantil, al hacer análisis de los resultados y la conducta de inadaptación de los adolescentes. Aún cuando no se desvincula del nivel educacional el adolescente se enfrenta a cambios – nuevos y sucesivos-  en el clima organizacional de otra institución preuniversitaria, lo cual provoca un nuevo proceso de adaptación, con sus implicaciones en el orden psicológico, y de las relaciones interpersonales, familiares, y del entorno social que le rodea.

·   Los movimientos internos: estos ocurren en la propia institución preuniversitaria, los cuales presentan diversas causales, que pueden estar dadas por  sanciones educativas por una conducta incorrecta del estudiante o por solicitud propia, no como actitud evasiva del escolar, sino como una forma de mediatizar las exigencias educativas en función de las posibilidades que reconoce como potencialidades para la adaptación. Este factor aún cuando es el menos indicativo de la inadaptación escolar, es tendente a cambios en los órdenes psicológicos y de las nuevas relaciones sociales que necesariamente influyen en el adolescente, y que tienen que resolverse mediante acciones de readaptación. 

Un tercer análisis de las conclusiones a que arriban Clauss y Hiebsch (1966:30), permite reconocer las actividades adaptativas en el proceso de adaptación, desde el ‘reunirse con los demás’ en las edades tempranas, hasta la colaboración objetiva en el trabajo de un colectivo de jóvenes.

Las actividades adaptativas, para el estudiante de preuniversitario, según criterios  del autor, se agrupan en:

· Diagnóstico de las expectativas iniciales que los estudiantes expresan.

· La participación inicial de reconocimiento e identificación de las condiciones de vida del preuniversitario y las perspectivas personales y familiares.

· El reconocimiento y aceptación de las áreas de actuación: grupo docente, grupo de convivencia interna, brigadas productivas, grupos vocacionales, y otros grupos formados por intereses propios.

· La participación en las actividades instructivas y educativas dirigidas por el colectivo pedagógico (clases, actividades extradocentes y extraescolares).

· Las actividades de acercamiento a la familia y la comunidad (en la escuela, en la familia y en la comunidad).

· Las relaciones interpersonales que se establecen: entre iguales (estudiante- estudiante), entre el estudiante y el colectivo pedagógico (estudiante- profesor, estudiante- trabajador no docente, y estudiante- directivo), y las que se establecen y actúan indirectamente sobre el estudiante (profesor- profesor, profesor-directivo).

Resulta significativo destacar que en la bibliografía consultada sobre el proceso de adaptación, las concepciones teóricas que la sustentan, los enfoques por la cual discurre, la intencionalidad con que se promueve, en ninguno de estos elementos, se aprecia tendencia alguna a incluirla como objeto de la dirección educacional. 

I.2-  La Dirección Científica Educacional. 

A partir de las últimas cuatro décadas, debido al desarrollo socioeconómico y de los monopolios y transnacionales, han surgido diferentes enfoques –corrientes, tendencias- teóricas de la dirección, que van fundamentalmente a lo empresarial y que aún cuando estas tendencias son en algunos casos contrapuestas, a partir de su análisis se puede apreciar la coincidencia en  enunciar una serie de aspectos que pueden posibilitar el alcance del éxito en la dirección empresarial. 

Según Borrego (1989:18) estos aspectos son: 

· Estructuras simples y poco número de personas en funciones dirigentes.

· El aprovechamiento de las ventajas de la dirección participativa.

· Dirigentes creativos y bien preparados profesionalmente.

· Estímulo a la experimentación y la innovación.

· Importancia del enfoque estratégico.

· Trabajar sobre valores claves: Calidad y objetivos bien seleccionados .

· Fuerte atención a los estímulos.

· Importancia del liderazgo y del dirigente “educador”.

· Gran énfasis en el entrenamiento de los dirigentes y del personal de línea.

Los enfoques principales, que surgen y se desarrollan a partir de los años 60 del siglo anterior (Ver Anexo 2), son: el Enfoque de Contingencia o Situacional, la Teoría del Desarrollo Organizacional, la Teoría de la Excelencia, la Teoría de la Calidad Total, la Teoría del Liderazgo Transformacional, las Teorías X e Y, la Teoría Z, la Dirección Estratégica, la Dirección por Objetivos, la Reingeniería, el Benchmarking y la Dirección por Valores. Lo anterior indica la multivariedad de estas. La aplicación de algunas de ellas va a estar condicionada por las influencias de otras. 

La dirección estratégica educacional, como uno de los enfoques de dirección en educación, tiene sus antecedentes históricos en el  surgimiento de la dirección como ciencia y su aplicación a las diferentes esferas de la producción y de la sociedad, lo cual se transfiere, profundiza y aplica en la educación.

Con el desarrollo de la ciencia de la dirección, y la aplicación consecuente de ella en la dirección educacional, los enfoques, según el autor, se identifican por:

1. Un intento, cada vez más latente, en conceder gran importancia al desarrollo del entorno y las influencias de este sobre la institución educacional. 

2. La atención al hombre, desde la perspectiva de sus necesidades socio- psicológicas, incluyendo las estructuras de dirección de la organización.

3. La continua voluntad de cambio, la innovación, la dirección participativa y el papel del liderazgo.

4. La importancia dada, en el plano teórico, a las técnicas participativas y el trabajo en grupos, donde se incluyen todos los miembros de la organización escolar.

5. La mejora de la calidad de los servicios prestados, con cierta premura, buscando cambios radicales en los mismos.

6. La implementación de objetivos a largo, mediano y corto plazos, dirigidos a la consecución del fin social de la educación.

7. La elaboración de estrategias para la dirección a largo plazo.

8. La dirección mediante la atención a los valores de la organización en el presente y la transformación de  la organización sobre esta base, en el futuro.

Menguzzatto y Renau (1996:104), al hacer un análisis del estado actual de la teoría de la dirección, consideran que esta, a inicio de los años 90 del siglo XX, no es más que el resultado de un proceso acumulativo de aportaciones y de un cribado o filtraje de principios, postulados, y propuestas, procedentes de las diversas escuelas o enfoques analizados, mediante una contrastación empírica de los mismos.  

Siendo así, según el autor, se llega al enfoque estratégico en la dirección, por: 

· Una actitud estratégica, cuya base está en la actitud adaptativa del y al entorno, y su fin el desarrollo y la supervivencia. Se protege de las amenazas del entorno y se aprovechan ciertas oportunidades del mismo, mediante una ‘cultura estratégica’, que a decir de Tabatoni y Jorniau (1983:160), lleva a la percepción del cambio como un estado normal y no patológico, al interés en la acumulación de un potencial para cambios futuros y al énfasis en la innovación y la flexibilidad en el propio sistema de administración.

· La planificación estratégica como un análisis racional de las oportunidades y amenazas que presenta el entorno, de los puntos fuertes y débiles frente a este entorno, y la selección de un compromiso estratégico entre estos dos elementos, que mejor satisfaga las aspiraciones de los directivos. Dentro de esta planificación, según los últimos autores, las deficiencias están centradas en el análisis del entorno, solo con variables económicas y tecnológicas; un enfoque que no permite cambios internos en su relación con el entorno y; en poner énfasis solo en el cumplimiento de la estrategia y no en las condiciones necesarias para la realización de la misma, en su ejecución y control.

· La estrategia como mecanismo. La cual surge en el campo militar y es transportada al campo económico y académico por Von Neumann y Morgenstein (1944:169), y luego a la dirección por Chandler (1962:28) y otros, vista como la determinación conjunta de objetivos de la empresa y de las líneas de acción para alcanzarlo, o sea, expresa lo que quiere hacer la empresa en el futuro. Más adelante, Menguzzato y Renau (1984:103), indican que esta explicita los objetivos generales de la empresa y los cursos de acción fundamentales, de acuerdo con los medios actuales y potenciales de la empresa, a fin de lograr la inserción óptima de esta en el medio socioeconómico.

La Dirección Estratégica, es vista por diversos autores, como: 

·    El modelo de decisión que revela las misiones, objetivos o metas de la empresa, así como las políticas y planes esenciales para lograrlos, (...) como respuesta de en qué clase de negocio está  o quiere estar, y qué clase de organización quiere ser. (Bueno (1987:22)).

·    El desarrollo y mantenimiento de un ajuste viable entre los objetivos y recursos de la organización, y las cambiantes oportunidades del mercado. (Phillip (1989:143)).

·    Un intento de mejorar la dirección y gestión de una organización, utilizando la estrategia como guía para la acción. (Barteley (1989:14)).

·   “(...) una estructura teórica para la reflexión acerca de las grandes opciones de la empresa, reflexión que se fundamenta en una nueva cultura organizacional y una nueva actitud de la dirección; donde ya no se trata de ‘capear’ las dificultades traídas por un entorno turbulento, sino ir  a su encuentro, donde se ‘huye’ de lo improvisado en busca de lo analítico y de lo formal.”  (Menguzzato (1989:102)).

·    Lo que privilegia aspectos críticos como: la importancia del entorno, con sus oportunidades y amenazas; el compromiso con la visión prospectiva, con el largo plazo y con la sostenibilidad institucional; y las inversiones inteligentes centradas en factores de cambio y transformación. (Rodríguez y Alemany (1998:148)).

Atendiendo a todo lo anterior, para el autor, los rasgos esenciales que definen la Dirección Estratégica, están en:

· Es una forma novedosa de dirección de la organización, sobre la base de una  nueva cultura organizacional. Exige cambios.

· Revela misiones, objetivos y metas a lograr y la mejor forma de hacerlo.

· Es un ajuste entre lo que se quiere lograr y con lo que se cuenta para ello.

· Utiliza la estrategia para lograr lo deseado.

· El análisis de lo que depara el futuro y las formas de manifestarse (escenarios) son esenciales.

· Se obvia lo improvisado y se sustituye por lo planificado, aún en un entorno turbulento.

Estos rasgos permiten el acercamiento a los supuestos teóricos de la Dirección Estratégica en la esfera educacional, lo cual permitirá caracterizar ésta atendiendo a la escuela como organización, insertada en su entorno.

I.2.1-  La  Dirección Estratégica Educacional.

El proceso de dirección del proceso pedagógico en el preuniversitario, por insertarse dentro del proceso pedagógico educacional general, se encamina a la aplicación consecuente de los aportes hechos sobre la dirección estratégica. 

Roberto Manzano (1994:93, 2001:94) define la Dirección Escolar, como un sistema de conocimientos sobre regularidades de la realización del proceso docente- educativo de las nuevas generaciones, como el estudio integral de la actividad de la escuela, circunscrita a las actividades del director y del colectivo de dirección, con una aplicación consciente y creadora. Este autor valora el concepto desde dos vertientes, la primera como actividad laboral y social, y la segunda como ciencia de la dirección. 

Por su parte, particularizando la aplicación del enfoque estratégico a la escuela, el MINED (2003:126) define la Dirección Estratégica como un “proceso de diagnóstico continuo del desarrollo educacional, que se realiza bajo la dirección del Partido y en coordinación con las organizaciones políticas, sociales y de masas, los demás organismos, la familia y la comunidad, para cumplir las Direcciones Principales y los Objetivos Estatales que concretan la formación comunista de las nuevas generaciones y el modelo de escuela que para ello se requiere, (...)” 

La Dirección Estratégica de la Escuela, es vista por Augier (2000:12), como un proceso completo y articulado mediante el cual, la escuela formula objetivos, estrategias y acciones, que implementa, ejecuta, controla y evalúa, a través de la estrategia escolar, tomando en consideración sus ventajas internas, aprovechando las posibilidades externas, mitigando las desventajas externas y evitando o atenuando los retos externos, con el objetivo de generar cambios y por tanto resultados positivos. 

Teniendo presente los supuestos teóricos anteriores, el autor de la presente investigación considera, que la Dirección Estratégica Escolar es identificable por:

· Ser un proceso continuo, complejo y articulado de la dirección de la escuela;

· ser una forma novedosa de dirección, sobre la base de una  nueva cultura educacional, que se basa en las necesidades de cambios;

· revelar misiones, objetivos y metas a lograr, y la mejor forma de hacerlo, a través de la interrelación con todos los agentes educativos de la escuela y su entorno;

· vincular  el ajuste entre lo que se quiere lograr y los recursos materiales, humanos y financieros  con que se cuenta para ello;

· utilizar la estrategia como resultado de la planificación para lograr lo deseado;

· analizar lo que depara al futuro educacional, y las formas de manifestarse en los posibles escenarios sociopolíticos y económicos de los contextos nacional e internacional;

· obviar lo improvisado y sustituirlo por lo planificado.

Por lo anterior, se hace necesario analizar lo que es entendido por Estrategia de Dirección Escolar, como componente de acción de la dirección estratégica: 

· es una serie de principios que sirven de base a fases específicas de acción que deben permitir instalar con carácter duradero una determinada innovación. (Huberman (1973:81), citado además por Sierra (2004:158)).

· es la combinación y organización del conjunto de métodos y materiales escogidos para alcanzar ciertos objetivos. (UNESCO (1979), citado por Sierra (2004:158)).

· es el programa, a largo plazo, de objetivos, acciones y despliegue de recursos, concebido con un enfoque sistémico y prospectivo, que tomando en consideración el análisis interno y externo de la escuela, se elabora con la activa participación de la comunidad educativa y la dirección institucional, y asegura la integración de los esfuerzos de esa comunidad para el cumplimiento con calidad del encargo social de la escuela. (Augier(2000:12)).

· Es un proceso adaptativo- conjunto de ellos- por el que se organiza secuencialmente la acción en orden a conseguir las metas previstas. (Valle y Col. (2003:167)).

Por tanto, lo que caracteriza, a criterio del autor, la Estrategia de Dirección Escolar, es:

· Estar constituida por los elementos estructurales, recursos, procedimientos, métodos, objetivos y acciones para la dirección;

· estar dirigida al cumplimiento de los objetivos educacionales del nivel al que se refiere;

· responder a un análisis prospectivo de los escenarios con un alto sentido sociopolítico y económico;

· involucrar a todos los agentes educativos de la sociedad, priorizando a la escuela y su entorno mediato e inmediato; y,

· ser un proceso planificado y a su vez adaptativo en relación con el entorno, el cual ajusta la acción de la dirección para la transformación educacional.

La estrategia de dirección escolar garantiza la materialización del enfoque estratégico de dirección en la escuela, por lo cual es importante tener presente, incluir en el análisis, para la elaboración de la misma, los siguientes componentes estructurales: 

· El objetivo de la organización: como una posición preconcebida que se desea alcanzar (Richards (1984:147)); Los fines hacia los cuales se dirige el comportamiento de una organización (Duncan (1975:47) y Glueck (1980:63)). Identifica los objetivos de la institución escolar teniendo presente los objetivos declarados por las instancias superiores. El autor reconoce este componente como el fin de la estrategia.

· La Misión u Objetivo Supremo: como una expresión muy general de lo que se quiere ser (Menguzzatto y Renau (1996:104). Responde a la pregunta ¿Para qué existe la organización?

· Objetivos Generales: deben expresar las metas que se propone alcanzar, a largo plazo, en función de su misión, de la situación actual del entorno y de su evolución futura. (Menguzzato y Renau (1996:104)).

· Objetivos Operacionales: fijados a todos los niveles de ejecución, a fin de concretar los objetivos generales y hacerlos operativos, para facilitar su realización. 

Entre los objetivos generales y operacionales se puede manifestar un conflicto cuando existen situaciones en las que dos o más objetivos entran en contradicción, y no pueden ser cumplidos simultáneamente. El autor reconoce el conflicto como un mecanismo de ajuste de la propia estrategia, que permite la retroalimentación.

· El Diagnóstico Estratégico: el cual incluye la proyección, como prolongación hacia el futuro, de una situación pasada, la cual cuando existe alguna probabilidad de ocurrencia, pasa a ser una previsión. Incluye además la prospectiva, la cual es un panorama de futuros posibles, teniendo en cuenta las tendencias del pasado y la confrontación de proyectos de actores. (Menguzzato y Renau (1996:104)).

· El Análisis del Contexto: son los denominados factores de influencia o estratégicos del entorno. Esto es entendible, a criterio del autor, atendiendo al entorno inmediato a la institución escolar, y al entorno mediato, los cuales ejercen y reciben influencias sobre ella.

· Análisis Interno: evaluación orientada a identificar sus fortalezas y debilidades.

· La Visión: expresa el estado deseado de la organización, los deseos factibles y compartidos  de un colectivo.

· El  Proceso de Cambio, el cual significa más que una modificación de estructuras. Es esta una relación entre estrategia, estructura, sistemas, estilo, habilidades, los recursos humanos y los objetivos superiores o valores compartidos. Por ello se asume la dinamización de la cultura y las nuevas ideas como la concientización de que la estrategia implica cambios, con una visión estratégica, asumiendo la flexibilidad como principio, y manejando los conflictos y las resistencias por los cambios. (Rodríguez y Alemañy (1998:148)).

Teniendo presente los criterios anteriores, y la lógica dada por Borges- Andrade, citado por los anteriores autores, para elaborar una estrategia, el autor considera los siguientes pasos para la misma:

1. Realizar un diagnóstico estratégico profundo para reconocer las deficiencias y potencialidades de la institución escolar y su entorno, y determinar las fuerzas a activar,  para la estrategia escolar.

2. Definir con claridad y precisión los objetivos a lograr, evitando en lo posible, en un estadio inicial, la conflictividad entre estos.

3. Explorar críticamente los contextos internos y externos, en sus diferentes dimensiones, examinando los diferentes grupos de actores externos e internos, y evaluando los factores externos e internos que resultan útiles para el logro de los objetivos.

4. Pensar en acciones a corto, mediano y largo plazo.

5. Combinar actores, factores y acciones.

6. Pensar en las vías de retroalimentación de la estrategia, para su posible ajuste.

Concluido el proceso de planificación de la estrategia, según lo analizado anteriormente, se impone la búsqueda de las vías para su implementación. Para ello, Rodríguez y Alemañy (1998:148), aíslan dos aspectos:

Primero: Formulación (pensar).

Segundo: Implantación (actuar), y dentro de ello:

· La estructura organizacional en correspondencia con la estrategia y en función del desempeño;

· Los sistemas de información efectivos;

· Las relaciones que permitan la coordinación de las actividades;

· Los procesos organizacionales de medición del desempeño;

· Los sistemas adecuados de control e incentivos y;

· El papel del liderazgo personal, que en algunos casos es decisivo.

Se significa  que en la bibliografía consultada sobre la dirección educacional, las concepciones teóricas que la sustentan, los enfoques por la cual discurre, la intencionalidad con que se promueve, en ninguno de estos elementos, se aprecia tendencia alguna a enfocar  la  Dirección Educacional como vía para la concreción del Proceso de Adaptación Escolar. 

1.2.2-  La dirección científica educacional preuniversitaria.

El nivel educacional preuniversitario, en las bibliografías revisadas del contexto iberoamericano, al carecer de homogeneidad en su estructuración, no indica que los objetivos que persiguen, de manera general, sean completamente diferentes. 

En algunos países de América Latina (2000:51), este es entendido, como “educación media vocacional”,  la cual comprende los grados décimo  y undécimo  para los estudiantes cuyas edades oscilen entre los 15 y 16 años. Culmina con la expedición del título de bachiller, en el que se especifica la modalidad y especialidad. 

En Uruguay (2000:54) se denomina “bachillerato”, al  segundo ciclo de enseñanza media, y comprende tres años, ofreciendo tres orientaciones básicas —biológica, humanística y científica—, cada una de las cuales se diversifica en el último año en dos opciones, encaminando al estudiante hacia los estudios universitarios.  

En México (2000:53) el nivel medio superior comprende tres tipos de educación: propedéutica (bachillerato general), propedéutica-terminal (bachillerato especializado o tecnológico) y terminal (profesional medio). Los dos primeros se imparten en las modalidades escolarizada y abierta.

En España (2000,52), el bachillerato consta de dos cursos académicos, en cuatro modalidades: Artístico, Ciencias de la Naturaleza y de la Salud, Humanidades y Ciencias Sociales, y Tecnología. El título de Bachiller permite el acceso a la Formación Profesional de grado superior y a los estudios universitarios.

De manera general, este nivel de educación en Ibero América se puede caracterizar atendiendo, en lo fundamental, a lo siguiente:

· Da continuidad a la educación Secundaria Básica. 

· El tiempo de duración es de dos a tres años.

· Los sujetos de la educación son adolescentes o jóvenes.

· Existe una tendencia a la especialización, principalmente en su último año escolar.

· Termina con la expedición de título de Bachiller.

· Prepara el camino para la continuidad de estudios superiores universitarios.

En Cuba (Ver Anexo 3), la Educación Preuniversitaria ha transitado por diversos momentos, los cuales para su mejor entendimiento se hacen corresponder con las etapas históricas: 

· En la época colonial (hasta 1898); 

· Intervención norteamericana (1898- 1902);

· En la neocolonia (1902- 1958); y,

· Revolucionaria (1959- hasta la actualidad). 

En esta última etapa se desarrollan las denominadas Revoluciones Educacionales, las cuales se inician, en lo fundamental con la Campaña de Alfabetización, en 1961, y se mantiene en la actualidad con las transformaciones que se aplican en todos los niveles educacionales.  

En 1965 se contaba con 34 centros estudiantiles preuniversitarios. En los años 1972-1973, a causa de la explosión  demográfica ocurrida en la isla a principios de la década de los 60, se comenzó a elevar bruscamente los niveles de matrícula. Una de las soluciones, dadas por la dirección de la Revolución, respondiendo al pensamiento martiano de vincular la teoría con la práctica y el estudio con el trabajo, es el surgimiento de los Institutos Preuniversitarios en el Campo (IPUEC), para los grados décimo, undécimo  y duodécimo. Esta forma tenía sus precedentes, cuando en 1966 se realizó un plan piloto en las granjas del pueblo, del municipio de Vertientes, en la Provincia de Camagüey, el cual constituyó el origen de la participación de la Escuela en el Campo. En 1971, específicamente, en la búsqueda de formas superiores de estudio- trabajo, se inauguró el IPUEC ”Ernesto Che Guevara”, en el plan citrícola Ceiba del Agua, del municipio habanero de Caimito, el cual sirvió de modelo para extenderlo por todo el país(8). Esto conllevó a aplicar un nuevo modelo educativo, con características específicas de internado, para satisfacer un nuevo plan de estudios.

A partir de aquí, el modelo de preuniversitario, se desarrolló en varias direcciones, desde una atención que defendía lo instructivo, hasta la actual correspondencia y atención de lo anterior con lo educativo. Hasta el curso 2002- 2003 se aplicó un modelo (MINED (2004:128)), que en lo fundamental, presenta las insuficiencias siguientes: 

· El contenido del plan de estudios no satisface la formación de una cultura general integral del bachiller, se eleva la carga docente y no se hacen reducciones de este, aquí se incluyen los contenidos transversales, programas directores y otros programas dirigidos a la labor formativa. 

· No existe un documento curricular integral, único y coherente. 

· No concibe la formación diversificada del bachiller.

· No tiene en cuenta un presupuesto real de tiempo para el desarrollo de otras tareas necesarias en la formación integral del adolescente.

· El Plan de Estudios no integra las disciplinas escolares por áreas del conocimiento.

· Influencia de muchos 11 profesores a la vez, con los consiguientes inconvenientes en el orden educativo.

· El trabajo educativo que realizan los profesores guías con los grupos estudiantiles es muy limitado.

· En el grado terminal, los estudiantes se muestran indecisos en cuanto a la selección de sus futuros estudios.

· El sistema de evaluación es academicista, dejando fuera del proceso, los elementos formativos del contenido.

Por lo anterior, la Dirección Nacional de Preuniversitario del MINED (2004:128), en coordinación con el Instituto Central de Ciencias Pedagógicas, favorecieron un estudio del modelo a aplicar, con un pilotaje inicial en la provincia de Santiago de Cuba, en el año 1999, el cual define como principales concepciones del modelo de preuniversitario a implementar: 

· Lograr una preparación básica en los estudiantes de décimo y undécimo grados.

· En el duodécimo grado  pasar a un proceso de diversificación en diferentes ramas, que facilite su orientación profesional más profunda, posibilitando su elección futura.  

· Aplicar el concepto del profesor por el área del conocimiento.

· Profesor guía profesionalizado que imparte clases solo en su grupo de no más de 30 estudiantes, respondiendo por la educación integral del mismo (diagnóstico, seguimiento, intervención, integración del colectivo docente, la familia y la comunidad en la formación de la personalidad de cada estudiante y del crecimiento grupal).

· Utilización de las potencialidades educativas de los medios audiovisuales.

· Adopción de una organización escolar, sobre la base de un horario único, flexible y coherente.

· Modificar la concepción de la evaluación  del proceso educativo y sus resultados, que permita diagnosticar potencialidades y dificultades de los estudiantes, así como la regulación y control del aprendizaje y desarrollo educativo general. 

El autor considera que dentro de estas concepciones se debe explicitar, como una más, y no por ello menos importante, la preparación del estudiante en los conocimientos, habilidades y capacidades que cada una de las disciplinas o asignaturas promueven, tendiendo a la profundización de las mismas para enfrentar los retos de la Educación Superior.

Como una continuidad, a modo de replicación, este modelo se extendió a los Centros de Referencia Provinciales, a partir del 2002, en los cuales, la aplicación, en lo fundamental se concentró en los IPVCP y otros centros de Ciudad de La Habana y La Habana. Más tarde, con su extensión a todos los preuniversitarios, incluidos los IPUEC, su concepción fue enriqueciéndose, hasta adoptar las siguientes ideas básicas (MINED (2004:129)), y que responden a lo anteriormente analizado, haciendo algunas precisiones como:

· Aplicar el concepto de profesor por el área del conocimiento donde sea posible.

· Una organización escolar que propicie la utilización eficiente de las nuevas tecnologías y la influencia de los factores que inciden sobre el estudiante.

· Contar con un televisor y el video  en cada aula.

· Aumentar el número de computadoras  para reducir la actual relación  estudiante-máquina y aumentar el tiempo de interacción.

Resumiendo  lo valorado anteriormente, el autor considera que es necesario promover:

1. La vinculación directa y sistemática de los centros preuniversitarios con las escuelas Secundarias Básicas, asegurando el accionar recíproco y coherente en la preparación del estudiante, para el tránsito a la Educación Preuniversitaria.

2. Estudio consecuente de las transformaciones que se suceden en el nivel anterior y el análisis prospectivo del fin del preuniversitario y las propias transformaciones de este nivel y de la universidad, para garantizar las proyecciones estratégicas del preuniversitario, referidas a los antecedentes de la misma, y al análisis de los futuros escenarios.

3. La entrega pedagógica, vista con un enfoque integrador y sistemático, como un proceso, no formal y momentáneo, que promueva una intervención en los procesos de dirección de los niveles educacionales implicados, y que provoque una transformación del diagnóstico  del aprendizaje, y de convivencia futura.

4. Estudio consecuente de las familias y comunidad en las cuales están enclavadas las Secundarias Básicas, lo cual permita el estudio del sistema de influencias (escenarios posibles de convivencia y desarrollo del estudiante), que llegan al adolescente en su vida social, para la proyección de las intervenciones educativas desde el preuniversitario. 

5. La formación vocacional, atendiendo a las características de los adolescentes y su entorno familiar y comunitario, desde las perspectivas de necesidades del territorio, para convocar un accionar que contemple los intereses vocacionales del estudiante.

6. Las condiciones de aseguramientos materiales, humanos y financieros con que se cuenta para garantizar la atención priorizada de los estudiantes de nuevo ingreso, en lo referido a la preparación del claustrillo de décimo grado, a la ubicación espacial adecuada en la institución, y a la convivencia interna.

7. Una organización escolar que responda a la flexibilidad del horario de vida y a las nuevas concepciones del modelo actuante del preuniversitario, que permita una interacción sistemática entre los componentes del currículo, las actividades de vinculación del estudio con el trabajo, las deportivas, culturales, y la relación con la familia en cada una de ellas.

8. El régimen de vida del preuniversitario interno, en cuanto a condiciones mínimas en albergamiento, alimentación, mobiliario, arquitectura espacial y necesidades constructivas, así como las comunicaciones entre las instituciones, la familia y la comunidad.

9. Las posibles adecuaciones curriculares y de vida en la etapa de adaptación del adolescente, atendiendo a las necesidades y potencialidades manifiestas para enfrentarse a los nuevos retos del preuniversitario. 

10.  Aseguramiento pedagógico en un clima organizacional favorable, que parta del análisis de las reales condiciones de la institución para la conducción del proceso de dirección de forma participativa y democrática, mediante la preparación de cada uno de los directivos.

11.  La relación estable del estudiante con la familia, y el régimen de tiempo de interacción familiar y escolar.

12.  La utilización de las nuevas tecnologías de la información y las comunicaciones,  poniéndolas al servicio del proceso pedagógico, atendiendo a las necesidades propias de la adolescencia y su vinculación con los intereses.

13.  La implementación del proyecto y estrategia educativas sobre una base científica de la dirección, que conlleven a la aplicación del enfoque estratégico para la Dirección del Proceso de Adaptación, sobre la base de las tendencias y manifestaciones históricas, actuales y prospectivas de este proceso.

Consecuente con las conclusiones parciales de los epígrafes anteriores, los resultados empíricos emanados de los diferentes instrumentos aplicados, evidencian que en los preuniversitarios, no constituye una regularidad  materializar el proceso de adaptación a través de  las perspectivas de la dirección científica, ni materializar el proceso de la dirección científica insertando en ella las perspectivas de concreción  del proceso de adaptación.  

1.2.3- La  Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al  Preuniversitario Interno.

De acuerdo a los supuestos anteriores, el autor considera que para la dirección del proceso de adaptación es necesario atender los siguientes fundamentos socio- psicológicos y pedagógicos -que solo se esbozarán, pues en las premisas del modelo se profundizarán-  que parten, en esencia, de la correlación entre lo individual y lo social como principio filosófico marxista:

· La dirección de la adaptación escolar, como proceso social, no puede excluir la individualidad.

· En la dirección del proceso de  adaptación  escolar se interrelacionan los subsistemas dirigente y dirigido.

· El proceso de adaptación asume aportes de diversas personas, permitiendo la socialización sin exceptuar el aporte individual.

· Los objetivos y fines sociales de la Educación Preuniversitaria contemplan un profundo contenido humano, intencionalmente dirigidos a la formación integral de las nuevas generaciones.

· La participación – en la planeación, organización, ejecución, control y evaluación- en el Proceso de Adaptación no es la misma en cada uno de los sujetos implicados, y trae disímiles consecuencias en el desarrollo del proceso de adaptación de individuos concretos.

· Los sujetos del proceso de adaptación –en este caso, los estudiantes del grado inicial del preuniversitario- establecen relaciones sociales que los identifican, y además presuponen manifestaciones diferentes de su adaptación.

· La Dirección del Proceso de Adaptación presupone el cumplimiento de normas y exigencias sociales –por cada uno de los sujetos en su individualidad- las cuales se consideran como la esencia social. Lo individual de la adaptación no puede ser considerado, simplemente, como el resultado de restar del individuo esa esencia social.

· La correlación de lo individual y lo social, para la dirección del proceso de adaptación escolar, refleja la acción para la transformación del medio, y para la autotransformación del sujeto de adaptación.

· La dirección del proceso de adaptación -lo social- no puede considerarse como algo superior a la manifestación del sujeto -lo individual- de adaptación, sino como una forma del ser social en adaptación.

En la etapa evolutiva del desarrollo de la personalidad en que se centra este trabajo se puede afirmar que el alumno pasa la mayor parte del tiempo en la escuela  teniendo que adaptarse a las condiciones escolares, orden escolar, atmósfera de clases, autoridad del maestro, es decir, conducirse disciplinadamente en un clima organizacional nuevo para él. Esto a primera vista parece muy natural y nada problemático, sin embargo, se hace visible que se trata de un complejo proceso de adaptación del alumno a su medio social, que tiene una determinada significación para el desarrollo de su personalidad. La actitud hacia la escuela y el estudio puede variar mucho de alumno a alumno y aun más en este estadio evolutivo del desarrollo de la personalidad.
Los estudios realizados han evidenciado que la  Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación del Preuniversitario Interno, como concepto generalizador, se caracteriza por: 

· ser un proceso complejo de diagnóstico e intervención;;;
· ser una vía científica mediante la cual la dirección del preuniversitario formula sus objetivos generales y particulares; 

· centrar la atención en el  proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso; 

· identificar las actividades adaptativas, las dimensiones donde se manifiestan las dificultades de adaptación, y los factores que las provocan;

· formular e implementar la estrategia a seguir, a través de acciones;

· establecer una vinculación directa entre las oportunidades  y las fortalezas, para mitigar las desventajas de la relación escuela- entorno(mediato e inmediato); y, 

· responder al nivel precedente, al actual de educación, y se proyecta al superior.

Por  lo anteriormente analizado, se concibe la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación al Preuniversitario Interno, como un proceso   de acciones a corto, mediano y largo plazos, concebido con un enfoque sistémico y prospectivo, que tomando en consideración el análisis del entorno del preuniversitario, se elabora  por la dirección institucional, y asegura la integración de los esfuerzos de la comunidad educativa para el cumplimiento con calidad de la adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario, atendiendo específicamente a los factores que provocan estas,  las dimensiones de manifestación de las dificultades de adaptación y las actividades adaptativas.

Esta Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, es parte integrante del proyecto educativo general del preuniversitario y dirige su atención, según objetivos de esta investigación a:

·    la etapa concluyente de la educación media básica, como preparación de los que egresan para enfrentar el tránsito al preuniversitario;

·    la etapa inicial del preuniversitario (adaptación al nivel educacional); y,

·    con carácter prospectivo, evaluando los escenarios de actuación futura, a las etapas de desarrollo y conclusivas del preuniversitario, como preparación para el tránsito a la Educación Superior.

La primera etapa garantiza un trabajo conjunto de los directivos del nivel medio básico y preuniversitario, para la preparación de cada uno de los estudiantes con inclinaciones evidentes o con manifestaciones tendentes en menor grado, a ingresar en este último nivel medio. Un diagnóstico estratégico permite observar los niveles motivacionales, que sobre la continuidad de estudios, tienen los estudiantes y la familia, previo análisis de las oportunidades que el Sistema Nacional de Ingresos, oferta a la Secundaria Básica.

La etapa intermedia, concentrará las acciones sobre los estudiantes de nuevo ingreso, en un período de un año, esto es, el décimo grado del nivel preuniversitario. Esta es una etapa decisiva en la concepción estratégica de la adaptación de este estudiante.

La última etapa  debe garantizar enfrentar las manifestaciones de inadaptación que los estudiantes continuantes, en el preuniversitario, presenten por cambios de actividad, motivaciones e intereses, y  transformaciones ocasionales que alteren el normal desarrollo de los procesos planificados por el proyecto educativo general de la escuela, y que puedan ser trascendentes en la educación superior.

1.3. Resultados del estudio diagnóstico inicial sobre el Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.

Para la definición del contenido del estudio diagnóstico se tuvieron en cuenta los criterios y referentes  procedentes de:

· Ideas Básicas para las Transformaciones en la Educación Preuniversitaria. Curso 2002- 2003. Transformaciones que se aplican en las Secundarias Básicas.

· Proyecto de Modelo de Preuniversitario. Santiago de Cuba (1999). MINED, ICCP e ISP “Frank País”, y el informe final de la investigación de medición de impacto de las transformaciones introducidas en el centro experimental de la provincia de Holguín.
Los instrumentos aplicados fueron estructurados como se muestra en la tabla 1.

En el análisis de los instrumentos aplicados, se obtuvieron los siguientes resultados:

· El 100% de los directivos muestreados reconoce que es necesario atender el entorno que nos rodea para poder dirigir acertadamente el preuniversitario. 

· Sobre la aceptación o rechazo al cambio, los directivos manifiestan, que en el plano personal les molestan tantos cambios, sin poder dejar madurar ninguno.

· El mayor % de los directivos(44%), para la solución de problemas, no tienen un algoritmo claro.

Tabla 1. Componentes investigados e instrumentos aplicados.
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· Al analizar el tiempo al que se remiten en el futuro, el 40% considera solo uno o dos meses, siendo este el tiempo más significativo.

· Existe un 80,95% que pudiendo tener una buena comunicación, se traduce en mala por excesos.

· El nivel más alto de inestabilidad en los cargos, es el del director con un 92.86% de cambios. 

· Dentro de los órganos técnicos y de dirección, identifican con mayores dificultades en su implementación, el Claustrillo en primer lugar, y luego el Consejo de Dirección.

· El 92.3 % plantea que la solución de las manifestaciones de inadaptación escolar es difícil, por la falta de preparación para la conducción de los casos. 

· El 97.5 % de los directivos manifiesta no reconocer la existencia de bibliografías sobre la dirección estratégica del preuniversitario, el 2.5 % mencionan que existen algunos rasgos de esta dirección en los documentos normativos del MINED.

· Sobre la adaptación del estudiante al preuniversitario, el 76% ven la dimensión social, el 40% la psicológica y solo el 28 % la biológica. No reconocen, de manera general, la influencia de las tres dimensiones, sus planteamientos son dispersos.

· Sobre los factores que provocan inadaptación, el 50% de los directivos, plantea que están en la influencia familiar general y específicamente, los extremos (sobreprotección y abandono). Además el desarrollo intelectual con que entran al IPUEC, la insensibilidad de docentes y dirigentes para interpretar al adolescente, y el rechazo a actividades agrícolas.

· Los directivos consideran que los estudiantes que presentan mayores dificultades de adaptación son aquellos que viven en zonas urbanas, y con menor desarrollo físico y maduración sexual. 

· De los datos generales del Curso de Superación Integral para Jóvenes del municipio Puerto Padre, con una matrícula total de 1555 estudiantes, el 61.1% pertenecen al décimo grado.

· Los padres o tutores consideran que las causas por las cuales sus hijos abandonan los estudios son, la inadaptación al internado(42%), las dificultades en el rendimiento escolar (36%), que extrañan a la familia(31%) y el rechazo a la actividad agrícola(26%). 

·  Los estudiantes, relacionado con lo anterior, manifiestan las siguientes: casamiento y embarazo precoz; las malas condiciones generales del preuniversitario (26.8%); la realización de labores agrícolas; las exigencias del reglamento escolar(14.1%); y  la incomprensión de los profesores y los directivos (12.7%).

Concluyendo, a partir de lo descrito y a la triangulación de los resultados, los directivos dan muestras de:

· Desconocimiento teórico y práctico sobre la dirección estratégica y la adaptación, solo manifiestan incipientes elementos de cada uno de ellos, 

· Que los métodos y estilos de dirección que aplican para la planificación e implementación estratégicas no se corresponden con la teoría y la práctica de esta.

· Un pobre accionar y escasos recursos técnicos científicos por lo cual la influencia sobre el colectivo pedagógico y los demás agentes educativos implicados en el nivel, no es suficiente. 

Los directivos para la dirección del Proceso de Adaptación, muestran de manera general, insuficiencias en: 

· La dirección de los cambios y transformaciones; 

· la solución de problemas, y el análisis prospectivo de los escenarios de actuación, a partir de los órganos de dirección y técnicos; 

· los recursos teóricos y prácticos de la adaptación; 

· la relación existente entre los componentes descriptores del proceso de adaptación; 

· la identificación de las etapas de la adaptación; 

Se reconoce que dentro de los factores influyentes en las manifestaciones de inadaptación, están: la preparación de los dirigentes, el accionar conjunto escuela- familia- comunidad, la entrega pedagógica como proceso, la convivencia interna, la organización escolar institucional, el reglamento interno, las relaciones interpersonales, y el tratamiento dado al adolescente.

CONCLUSIONES PARCIALES

La revisión  bibliográfica general y en particular  la  especializada en  Dirección Científica Educacional y   Adaptación Escolar, permitió conocer, tanto desde la perspectiva marxista como no marxista, las concepciones teóricas y metodológicas  que  sustentan a estos dos procesos.  

Desde estos preceptos, fue posible descubrir que los estudios teóricos y de aplicación  registrados en la bibliografía referidos al Proceso de Adaptación no han tenido en cuenta las potencialidades de la Dirección Educacional como proceso idóneo para su concreción científica en la práctica educacional,  ni los estudios de la  Dirección Científica Educacional contienen al Proceso de Adaptación como objeto de su trabajo. Derivándose de ahí, una conclusión de trascendencia e impacto para la investigación: entre los procesos de Adaptación Escolar y Dirección Científica Educacional no  se aprecia reconocimiento alguno a la pertinencia de uno en el otro, afirmación que se deriva del estudio de la evolución del Proceso Adaptación, de la implicación y significación dialéctica que tiene lo individual y lo social y la teoría de la actividad y la conducta en  él, en las perspectivas de la adaptación del adolescente, en la visión del autor sobre la Adaptación Escolar como Situación Social de Desarrollo, en la propuesta y fundamentación de Componentes Descriptores del Proceso de Adaptación Escolar de los cuales se infieren las manifestaciones potenciales y tácitas de la inadaptación. 

Consecuente con lo anterior, los resultados empíricos emanados de los diferentes instrumentos aplicados, confirman que en la Educación Preuniversitaria  no constituye una regularidad concebir el Proceso de Adaptación como parte del diseño educativo, apreciándose que no existe visión ni una consecuente preparación de los directivos, profesores y otros implicados en la educación de estos adolescentes, que permita   materializar el Proceso de Adaptación a través de las perspectivas de la Dirección Científica, afirmaciones que demanda una urgente intervención pedagógica. 
Modelo teórico de la dirección del proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario interno. Estrategia de dirección de este proceso
Teniendo presente la contradicción manifiesta entre el carácter social de la dirección del proceso de adaptación y el carácter individual concreto de la adaptación, se propone la concepción de un modelo teórico para la dirección de este, el cual se basa, en esencia, en las relaciones que se establecen entre los componentes directores del proceso de adaptación, partiendo de las etapas de la adaptación escolar, y las fases de la dirección estratégica de este proceso. En concordancia con el modelo, se desarrolla una estrategia de dirección del proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario interno.

2.1. Modelo teórico de la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.

Disímiles son los modelos en las ciencias, y por supuesto, también en las de la Educación. En un estudio realizado por Córdova (2003:39), citando a Nelson Núñez, indica una extensa clasificación de los mismos, que recogen aportaciones hechas por la ciencia en que se aplica, por el área de la ciencia específica, por la forma de acceder al conocimiento, por la forma de presentación del conocimiento, y otros aún más específicos.

Los modelos cumplen funciones intrínsecas, atendiendo a lo que pretende representar. Córdova (2003:39), citando a Omelianovsky (1985), indica cuatro funciones, las cuales son llevadas al modelo pedagógico, como lo señala  Sierra (2002:159). 

· Función ilustrativa, traslativa y sustitutiva-heurística: la cual interpreta, explica y representa los aspectos más significativos del objeto, de forma simplificada.

· Función aproximativa y extrapolativa- pronosticadora: al diseñar, proyectar y delinear los rasgos más importantes.

· Función transformadora y constructiva: esta ajusta, adapta, acomoda y conforma para optimizar en la actividad práctica.

Por su parte, Arredondo (1994), según Valiente (2002:166), define modelo como una construcción teórica caracterizada por un nivel de abstracción y plantean como características de estos, las siguientes: consisten en un conjunto de supuestos acerca de algún objeto o sistema, describen un tipo de objeto o sistema atribuyéndole lo que pudiera llamarse una estructura interna, que explicará, al tomarlo como referencia, diversas propiedades de ese objeto o sistema, y además se consideran una aproximación útil para ciertos propósitos. 

Sierra (2002:159), define el modelo teórico teniendo presente los siguientes rasgos, los cuales son consecuentes con la definición anterior, incluyendo lo ideológico, explicado por la clase social o sociedad a que responde:

· Construcción teórica sobre un objeto o fenómeno.

· Se fundamenta en supuestos científicos e ideológicos.

· Explica las relaciones y propiedades del objeto o fenómeno.

Asumiendo los supuestos anteriores sobre modelos, y esencialmente, lo reconocido por Sierra (2002:159), el autor expone las premisas para la modelación del objeto de investigación y su campo de acción.

2.1.1. Premisas para la elaboración del Modelo Teórico de la Dirección del Proceso Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno.

Luego de los análisis teóricos precedentes (capítulo I), y de los resultados empíricos de los instrumentos aplicados, referidos a la dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, el autor considera necesario enunciar las premisas esenciales para este modelo, las cuales constituyen la base teórica esencial  para la modelación del objeto de la presente investigación. Estas son:

· La relación entre el carácter social de la dirección del proceso de adaptación y el carácter individual de la adaptación.

· El carácter cíclico del proceso de adaptación.

· La dirección del proceso de adaptación desde y hacia el entorno escolar.

· La planificación del tiempo progresivo, en la relación convivencia escolar interna- vida familiar.

· El carácter prospectivo en la dirección del proceso de adaptación escolar.

La manifestación interna de la contradicción fundamental de la presente tesis está dada en la relación entre el carácter social de la dirección del proceso de adaptación y el carácter individual de la adaptación.

La adaptación escolar constituye un proceso en el que se produce una interacción entre las características de la personalidad y el medio social, y se pone de manifiesto la unidad  de lo cognitivo y lo afectivo  en la actuación del sujeto. Para su buen desempeño la personalidad necesita establecer relaciones interpersonales  en las cuales desarrolle sus habilidades sociales, tales como la empatía y la asertividad. El proceso de adaptación escolar necesita de una adecuada preparación psicológica del estudiante para enfrentarse a una nueva situación en la cual deberá entrar en contacto con otros adolescentes y enfrentarse a un medio social en el cual debe desarrollarse, esto es necesario para que el estudiante se haga consciente de sus potencialidades para el proceso de adaptación.

En consonancia con los autores valorados en el capítulo I,  para la dirección del proceso de adaptación, la correlación entre lo individual y lo social reviste una trascendental importancia. De ello se acota, que para la dirección de este proceso es necesario atender los siguientes fundamentos socio- psicológicos y pedagógicos:

· La dirección del proceso de adaptación escolar, como proceso social, no puede excluir la individualidad, la cual es manifestada de formas diferentes en cada sujeto en adaptación. La dirección de este proceso presupone el cumplimiento de normas y exigencias sociales –por cada uno de los sujetos en su individualidad- las cuales se consideran como la esencia social. Lo individual de la adaptación no puede ser considerado, simplemente, como el resultado de restar del individuo esa esencia social, pues esto podría entenderse como que lo individual solo se refiere a características individuales biológicas y psicológicas, donde las relaciones sociales no tienen implicación alguna.

· La dirección del proceso de  adaptación escolar, es llevada a cabo por personas, las cuales constituyen el subsistema dirigente, y ejerce sus funciones en el segundo subsistema - el dirigido-  también estructurado por sujetos. A tenor de que la dirección del proceso de adaptación asume aportes de diversas personas, permite un cierto grado de socialización que garantiza la efectividad de las acciones y en ninguno de los casos, puede exceptuarse el aporte individual, tanto del subsistema dirigente, como del dirigido. 

· Los objetivos y fines sociales de la Educación Preuniversitaria contemplan un profundo contenido humano, intencionalmente dirigidos a la formación integral de las nuevas generaciones, pero este contenido es implementado por sujetos, con cierto grado de diferenciación que, para ello, añade particularidades propias. Además, no es de esperar que los resultados de la implementación y ejecución de estos objetivos, pueda ser observable de forma inamovible en los sujetos de adaptación.

· En la dirección del proceso de adaptación, como ya se manifestó, existe una participación variada de sujetos del subsistema dirigente, pero esta participación – en la organización, planeación, ejecución, control y evaluación- no es la misma en cada uno de ellos, y trae disímiles consecuencias en el desarrollo del proceso de adaptación de individuos concretos.

· Los sujetos del proceso de adaptación establecen relaciones sociales que los identifican, y además presuponen manifestaciones diferentes de su adaptación, las cuales están determinadas por el lugar que ocupan en las relaciones sociales, y sus propias consideraciones personales influenciadas por los patrones vivenciados.

· La correlación de lo individual y lo social, para la dirección del proceso de adaptación escolar, debe reflejar las implicaciones y posibilidades que tiene cada individuo para transformar el proceso, y que a su vez adquiera modificaciones en correspondencia a su  autotransformación individual, lo cual va a permitir la aparición de una forma propia, individual de su adaptación.

· La dirección del proceso de adaptación -lo social- no puede considerarse como algo superior a la manifestación -lo individual-  del sujeto de adaptación, sino como una forma del ser social, de la actividad adaptativa en colectivo.

Los presupuestos que aquí se exponen son el resultado de un proceso de  reflexión que han llevado al autor a exponer un conjunto de ideas en relación con la dirección del proceso de adaptación escolar, interpretados desde posiciones marxista- leninistas, analizando la relación entre lo individual y lo social, entre lo interno y lo externo en el proceso de la actividad, para que ocurra el mecanismo de apropiación, no constituyendo un simple proceso de adaptación del hombre al medio social sino que lleva implícito la transformación del medio y de sus distintos elementos, por parte del escolar, y el cambio de estado de este conforme al medio y la regulación de sus actos.

Es necesario valorar que existe una situación social de desarrollo (Bozhovich (1976:21)) para cada etapa, pero también en cada sujeto se configura una  situación individual del desarrollo, que lo identifica y le posibilita el proceso de adaptación escolar, como se valoró anteriormente. 

La necesidad de afrontar la realidad –por parte del adolescente-  es un problema que necesita de preparación. La familia y la escuela deben trabajar de forma conjunta, para la nueva vida en la escuela, los problemas a los cuales deben enfrentarse, evitando que sean adolescentes con dificultades para convivir y desarrollarse en su medio social. 

El Proceso de Adaptación transcurre por cinco (5) etapas, constituyéndose en un ciclo, como fue valorado en el capítulo I del presente informe, por lo cual la segunda premisa del presente modelo está dada en el carácter cíclico del Proceso de Adaptación. Estas etapas están representadas en la figura 1.
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Figura 1. Etapas del proceso de adaptación.
En el período previo al ingreso al Preuniversitario interno, los estudiantes que egresan de  la Secundaria Básica, evalúan diversas expectativas sobre lo que conocen o imaginan de lo que será el cambio de nivel educacional. A unos les resultarán emocionantes, interesantes y divertidas estas expectativas, experimentan curiosidad y deseo de adentrarse en lo desconocido. Estos sentimientos de empatía hacia el nuevo conocimiento no se manifiestan en todos por igual, existen grados variables de expectativas, que pueden ir desde la no identificación, el conformismo y la sumisión, hasta una seria manifestación de autorreconocimiento y reafirmación. 

En esta etapa es importante la atención, además de las manifestaciones potenciales individuales, a las influencias que ejercen las manifestaciones duales, grupales– escolares, familiares y comunitarias-, pues estas pueden ser decisivas en que el proceso de adaptación sea más o menos traumático. La etapa de expectación se manifiesta con mayor fuerza en el período previo al ingreso al Preuniversitario, pero es observable en todos los momentos donde haya que enfrentarse a lo nuevo, a lo desconocido.

La etapa de reconocimiento e identificación, se explica a partir de la propia incursión del sujeto de adaptación en cada una de las áreas de actuación del preuniversitario, y en especial las relaciones interpersonales que surgen, descubriendo lo nuevo, comparando y validando el nivel de satisfacción de las expectativas iniciales. En esta etapa está ocurriendo, prioritariamente, una influencia directa del medio institucional sobre el sujeto de adaptación.

Esta etapa necesita, partiendo de la dirección del proceso de adaptación, una seria atención de los directivos y todo el personal implicado para favorecer que el reconocimiento y la identificación transcurran sin barreras, exigencias esquemáticas y excesivas normativas. Se trata de ofrecer la oportunidad para que los sujetos de adaptación descubran por sí solos los retos a los cuales se van a enfrentar, lo cual no quiere decir que los estudiantes no sean dirigidos y acompañados en sus empeños. 

Mientras va sucediendo el reconocimiento e identificación con el medio social escolar, el estudiante, en su fuero interno clasifica, y toma personalmente una posición de aceptación o rechazo, ante cada uno de los componentes de las áreas de actuación, y evalúa de la misma manera las relaciones interpersonales. Para lograr inclinar la balanza a favor de la aceptación se necesita del apoyo de todos los agentes educativos, sin obviar las relaciones con sus iguales. Es precisamente aquí donde inicia cierta transformación del medio donde se adapta el sujeto, pero a su vez permite la incipiente regulación de sus actos.

La cuarta etapa, referida a la internalización, significa que el sujeto de adaptación hace propias las relaciones interpersonales y todo lo aceptado en las áreas de actuación escolar. Favorece, a partir de ello, su actuación al enfrentar cada una de las situaciones nuevas, como algo cierto. Las normas y exigencias instituidas a través del reglamento interno escolar son asumidas y compartidas con el resto de la colectividad, siempre y cuando hayan sido aceptadas. En esta etapa, lo rechazado llega a ser internalizado también por el escolar como tal, por lo cual las acciones que se dirijan a su adaptación referido a ello deben lograr un cambio radical en el pensamiento individual y la influencia grupal. 

La adaptación en sí, como quinta etapa, es la más alta manifestación en este proceso ya que el nivel de internalización ha provocado una inclinación favorable a la permanencia en la institución, así como a manifestaciones positivas en la realización de todas las actividades escolares, y las relaciones interpersonales, las cuales indican un grado superior de adaptación del sujeto. Este es capaz de transformar de forma activa el medio escolar, pero a su vez cambia su estado conforme al medio y a la regulación de sus actos. 

Esta etapa es indicativa de un desarrollo y autotransformación del sujeto en adaptación favorecidos por los actores internos y externos a la institución. Las manifestaciones de inadaptación son menos factibles, aun cuando es necesario tener presente que surgirán en el transcurso del período escolar nuevos retos, nuevas exigencias y necesidades que llevarán a nuevas expectativas, iniciando así un nuevo ciclo de adaptación. Ejemplos de lo anterior son las transformaciones educacionales, los nuevos programas sociales que implican cambios en la concepción educacional para dar aseguramientos cognoscitivos y formativos en general. 

La dirección del proceso de adaptación desde y hacia el entorno escolar, se constituye en la tercera premisa del modelo, teniendo presente que la dirección de este proceso debe estar en completa relación con el entorno que rodea a la escuela. 

En este sentido se observan dos direcciones para la acción, la primera que indica una adaptación, atendiendo a las características individuales de los sujetos, y al objetivo supremo de preparar un individuo para el futuro en su implicación social, procure ser capaz de transformar el entorno que lo rodea y transformarse a sí mismo, partiendo de las fortalezas internas de la escuela y aprovechando las oportunidades que brinda el entorno familiar y comunitario. La segunda dirección indica que la escuela no debe pretender adaptar a los estudiantes contando solamente con las fortalezas internas, sino que debe aprovechar las influencias del contexto externo (familia, comunidad) para eliminar las debilidades internas del proceso de adaptación. Entiéndase, al referirse al entorno escolar, a sus dos vertientes espaciales, la primera relacionada con el entorno inmediato escolar, aledaño al preuniversitario, y la segunda, referida a todo el sistema de relaciones e influencias recíprocas con el entorno mediato, relativamente alejado espacialmente, pero con vínculos precisos de acción, dígase, organismos, organizaciones, instituciones culturales, sociales, deportivas. 

La no observación de lo anterior, como fundamento para la dirección del proceso de adaptación en el preuniversitario interno, tiende a disgregar y desorganizar las actividades adaptativas planificadas, a acelerar las manifestaciones de inadaptación en cada una de las dimensiones declaradas, y a propiciar el desarrollo de los factores que la provocan.

Teniendo presente que el tiempo dedicado al Proceso de Adaptación no puede ser limitado, la planificación del tiempo progresivo, en la relación convivencia escolar interna- vida familiar, es la cuarta premisa a evaluar para el modelo teórico propuesto.

En lo fundamental se debe garantizar que el ‘alejamiento familiar’, sea progresivo. Los períodos de convivencia interna deben ir de plazos cortos, a medianos, y de estos al plazo planteado para la generalidad de la institución. Con ello se ofrece prioridad a los estudiantes que no tienen experiencias en la vida interna y se garantiza la concientización progresiva de la necesidad de la convivencia interna en la institución, siempre y cuando esté garantizado un clima organizacional favorable, con el apoyo de la familia.

De esta manera se establecen las acciones precisas de carácter preventivo, para evitar las manifestaciones de inadaptación, así como la atención a los factores que la provocan. Garantizar la unificación de esfuerzos de todos los agentes educativos involucrados en la dirección de la adaptación, en la relación escuela entorno, se convierte en objetivo general de la dirección de este proceso.

La quinta premisa para el modelo teórico propuesto, está dada en el carácter prospectivo de la Dirección del Proceso de Adaptación Escolar.

La dirección de este proceso, en su planificación y organización, debe garantizar el estudio y valoración de todos los escenarios futuros posibles, para dilucidar cada uno de los retos que el estudiante tiene que enfrentar en la Educación Preuniversitaria. Debe existir una relación dialéctica entre, el proceso de adaptación, los factores socioeconómicos y políticos presentes y previsibles, y el fin social a largo plazo de esta educación.

El carácter prospectivo basa su fundamento en las tendencias de análisis de los escenarios futuros, las cuales van encaminadas a tres niveles educacionales (figura 2). Como se observa en el esquema los análisis de los futuros escenarios parten del estudio desde el Preuniversitario hacia la Secundaria Básica y a la Educación Superior, para garantizar una intencionalidad y correlación del primero con estas.
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Figura 2. Niveles educacionales en el análisis de escenarios.

2.1.2. Descripción del Modelo Teórico.

Teniendo presente las premisas declaradas anteriormente, para la Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, la estructuración interna del presente modelo está dada por la conformación de cinco (5) fases, las cuales se definen en los siguientes términos:

A- Primera Fase: Análisis Estratégico Inicial: definición, diagnóstico y organización. 

B- Segunda Fase: Planeación.
C- Tercera Fase: Instrumentación.

D- Cuarta Fase: Control y Evaluación.

E- Quinta Fase: Retroalimentación 

A- Primera Fase: Análisis Estratégico Inicial.

A.1- Definición (Sujetos Implicados, Áreas de Actuación, Tiempo de Duración del Proceso de Adaptación). 

El modelo que se presenta es actuante sobre un determinado grupo de sujetos, no para todos los miembros de la comunidad escolar del preuniversitario como nivel educacional preuniversitario, además solo muestra un segmento del proceso pedagógico general de este nivel, y a su vez incluye una influencia específica de la dirección estratégica como teoría y práctica de la dirección científica educacional. Se considera su nivel de modelación solo para los estudiantes que conviven en los preuniversitarios internos, y con especificidad en el grado inicial de estos.

Los sujetos implicados en la dirección de dicho proceso se muestran en la tabla 2.

Por su parte, las áreas de actuación de los sujetos implicados en la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno  son:

1. Docente- metodológica: incluye la atención a la dirección del proceso docente- educativo, la preparación metodológica, la evaluación escolar integral y la superación cultural específica del colectivo pedagógico.

2. Científico- investigativa: coadyuva a la preparación científica y de investigación para la solución de problemas propios del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, referido a sus manifestaciones coyunturales.

3. Aseguramiento material: preparación de las condiciones previas a la matrícula interna del preuniversitario, dando especial atención a las referidas al nuevo ingreso para el mejor aprovechamiento de las áreas de la institución, y que favorezcan su adaptación.

4. De convivencia interna: refiere su actuación al alojamiento y a las actividades que difieren de otros tipos de centros preuniversitarios, dígase, actividades agrícolas, actividades nocturnas, deportivo- culturales para el necesario esparcimiento.

5. De relaciones escuela- entorno: esta es un área de actuación que es influida por cada una de las anteriores, en busca de atenuar las amenazas y aprovechar las oportunidades que brinda el entorno. Identifican las influencias del entorno sobre  la escuela para consolidar las fortalezas internas e ir eliminando las debilidades institucionales.
Tabla 2. Sujetos implicados en la dirección del proceso de adaptación.
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Véase en el Anexo 12 (Tabla 1), que las relaciones entre los sujetos implicados y las áreas de actuación, están definidas por el nivel de prioridad de acuerdo a sus responsabilidades en la dirección del proceso de adaptación. 

Para definir el Análisis Prospectivo del Tiempo de Duración del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, desde el punto de vista cualitativo, se hace necesario analizar las tendencias que se manifiestan en:

· Los recursos materiales, en lo fundamental, las condiciones de alojamiento, de salud escolar, la alimentación, la base material de estudio y de vida.

· La ubicación espacial: agrupación de las diferentes áreas de convivencia y la distancia física de las comunidades urbanas y/o rurales.

· La relación escuela- entorno comunitario inmediato y mediato.

· El análisis del estado real de los cambios o transformaciones.

· La caracterización de los sujetos implicados y específicamente la determinación de las etapas del proceso de adaptación por la cual discurre cada uno en su individualidad.

Las dos primeras tendencias pueden deformar el diagnóstico real del objeto, y obtener una imagen que no se corresponde con la realidad objetiva, teniendo presente que las variables cuantitativas relacionadas con ellas solo son viables desde un análisis cualitativo. 

Atendiendo a los rasgos que tipifican la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, valorados en el epígrafe I.2.3, el presente modelo utiliza los presupuestos teóricos, y las relaciones que se establecen para la dirección de la adaptación, con la intencionalidad de incidir positivamente en la disminución de las diferentes manifestaciones de inadaptación escolar, las cuales son teóricamente tratadas en el capítulo I (epígrafe I.1.4). 

A.2- Diagnóstico (retrospectivo, actual y prospectivo).
Este proceso permite conocer la historia escolar precedente, el estado actual del mismo, y el análisis del futuro de la institución, mediante la aplicación de métodos y técnicas de investigación, lo cual permite elaborar estrategias para la atención al Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno. 

Para el diagnóstico se hace necesario implementar pasos para el análisis de las tendencias del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, es decir, hacia dónde se dirige históricamente este proceso y sus manifestaciones, analizando las mismas en el tiempo y su repercusión psicosocial y político- económicas, lo cual permite enrumbar el diagnóstico y las técnicas para el mismo. Los pasos a seguir, según la propuesta del autor, son:

· Análisis retrospectivo de muestras históricas: identifica tendencias en el pasado de la institución, en relación con la adaptación y sus manifestaciones tácitas.

· Identificación del estado actual del Proceso de Adaptación, donde se analizan los recursos materiales, humanos y financieros para enfrentar todo el proceso, así como las etapas de adaptación, los factores y manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación. 

· Análisis del futuro y posibles tendencias; esto incluye: proyección, previsión, y prospectiva. 
El diagnóstico del Proceso de Adaptación comprende, en su organización estructural, el diagnóstico institucional, del entorno y el prospectivo (Ver figura 3).
[image: image5.png]organizaciones

Secmn

darias Bisicas
Otras

Comunidad
Comunidad
instituciones y

Familia

- Inmediato

“PROSPECTIVO

NSTITUCION

Retrospectivo

Suetos

Implicados
Relacion

Actuacién

Actual

conel entorno





Figura 3. Componentes del diagnóstico estratégico.
A.3- Organización

Desde el punto de vista teórico, según el autor, la organización favorece la integración de los componentes y características inherentes al proceso que se modela, asegurando el equilibrio dinámico de los mismos, y su ordenamiento mediante la creación de las estructuras organizacionales adecuadas.

Por lo anterior resulta necesario dilucidar las relaciones que se establecen en un sistema estructural funcional, es decir, los órganos de dirección y técnicos (ODT) implicados, y cómo se insertan en el sistema de trabajo del preuniversitario interno. 

Se considera como órgano de dirección rector al Consejo de Dirección (C/D), el cual se encarga de trazar las líneas generales para el tratamiento sistémico del Proceso de Adaptación, desde los puntos de vista social y psicopedagógico, y de dirección científica. Este órgano de dirección garantiza el decursar de la estrategia trazada por todo el sistema de trabajo institucional, lo cual incluye los demás ODT. Responsabiliza, a las diferentes áreas de actuación de la dirección educacional, por el diagnóstico integral y estratégico, la preparación de los sujetos implicados, la ejecución y evaluación del Proceso de Adaptación. Además valida la estrategia, mediante el análisis de los resultados, y reorienta y hace ajustes en casos necesarios. En este órgano, un aspecto importante es el análisis prospectivo para el análisis del futuro en el desarrollo del proceso de adaptación. 

Este órgano rector se retroalimenta de la Cátedra Martiana, la cual es la encargada de hacer las valoraciones formativas de la aplicación del Proceso de Adaptación, en la práctica pedagógica, y de hacer propuestas, por su carácter democrático y multifactorial (interno y del entorno), para su ajuste. 

Por otra parte el C/D, como rector del sistema, traza las pautas que metodológicamente serán tratadas en el Consejo Técnico (C/T), el cual se encarga de valorar las acciones de tipo metodológico, necesarias para la preparación del colectivo pedagógico para enfrentar el Proceso de Adaptación, determina las actividades adaptativas a seguir para cada una de las manifestaciones de inadaptación y los factores que las provocan, las cuales sean tendentes a transformar el proceso docente- educativo. 

Este órgano técnico es el encargado, de reajustar y flexibilizar el currículo, mediante la dirección de los Colectivos Departamentales, por áreas del conocimiento, los cuales aúnan esfuerzos metodológicos para dar tratamiento a las manifestaciones de inadaptación que les competen, en el área docente particular. La evaluación escolar, es responsabilidad de este órgano, teniendo presente que los resultados de estas, tienden a acelerar las manifestaciones negativas del Proceso de Adaptación, dígase no- promoción, suspensos parciales en determinadas áreas del conocimiento, alteraciones conductuales de individualidades en los grupos escolares, indecisiones vocacionales y de otros intereses y motivaciones, y otras declaradas como manifestaciones potenciales y tácitas. 

Cada uno de los ODT anteriormente analizados forman parte de la preparación y evaluación de las capacidades de dirección en la institución, e indican el camino a los ODT que le siguen en el sistema de trabajo.

Los Claustrillos de Grado/Grupo del décimo grado, constituyen la herramienta técnico- metodológica y educativa para el tratamiento personalizado de las necesidades en el Proceso de Adaptación, es en estos donde se individualizan los análisis de las etapas por las que transcurre la adaptación, y los factores y manifestaciones de inadaptación, proponiendo soluciones técnicas y educativas para enfrentar las dificultades. 

La individualización de los análisis en el claustrillo, es responsabilidad plena del Profesor General Integral del Grupo, el cual dirige las acciones partiendo de la relación existente entre lo individual y social, a tenor de que a nivel grupal escolar, es el que dirige el Proceso de Adaptación.

Gran importancia revisten, en el sistema de trabajo del preuniversitario, por permitir el acceso directo al entorno y sus interrelaciones, otros órganos como lo son el Consejo de Escuela, el cual implica no solo a la familia, sino a la comunidad y a sus instituciones socioculturales, y es un mecanismo adecuado para atenuar las amenazas y aprovechar las oportunidades que el entorno presenta. 

Las Reuniones/Escuelas de Padres, como parte integrante del proyecto educativo escolar, permite el acceso y preparación directa a los padres y familiares para prever posibles manifestaciones negativas del Proceso de Adaptación y las etapas por las que transcurre. Es este un momento de reflexión y de apoyo mutuo. 

Por otro lado, las Asambleas de Grupos Estudiantiles, permite una dirección participativa y democrática del Proceso de Adaptación, la solicitud de propuestas de soluciones a los problemas de adaptación, desde el punto de vista específico de los propios adolescentes. Estas conllevan a una alternativa más individualizada, partiendo de criterios de sus iguales, y del Profesor General Integral, que es parte de esta asamblea. 

Cierra el sistema de trabajo y da apertura a uno nuevo, los Consejos Educativos del Grado Inicial, con tendencia preferencial a lo educativo, encargándose en primera instancia, de cerrar las actividades programadas para la Dirección del Proceso de Adaptación, mediante su control y evaluación que permite la retroalimentación, y el ajuste de las acciones.

Para el desarrollo de las funciones propias de la dirección del Proceso de Adaptación, el autor propuso la creación temporal de un Grupo Asesor para ello, el cual está subordinado directamente al Director del Preuniversitario. 

Esta propuesta se fundamenta en los presupuestos teóricos y en los resultados de la práctica pedagógica. El Grupo Asesor para la Dirección del Proceso de Adaptación en el Preuniversitario responde por la aplicación de este modelo teórico, y es el encargado de identificar, establecer y reestructurar las relaciones que de este modelo surjan, en lo fundamental entre la escuela, la familia y la comunidad. Todo lo anterior permite una atención individualizada a las necesidades y potencialidades de los actores del proceso de adaptación, y a la socialización desde la dirección de este proceso. 

Estructuralmente el Grupo Asesor se compone de:

· Jefe de Grupo: directivo designado por el Consejo de Dirección del Preuniversitario.

· Especialista en el Proceso de Adaptación: laborará en estrecha relación desde el  preuniversitario, y con las Secundarias Básicas que tributan alumnos al primero.

· Coordinador de la Familia: preferiblemente debe ser un padre o madre de los alumnos en adaptación.

· Miembros: todos los Profesores Generales Integrales, personal de salud, y de la comunidad aledaña a la institución, que el grupo considere necesario.

Atendiendo a que el Especialista en el Proceso de Adaptación, es el nuevo componente estructural funcional que aparece, se precisan las funciones del mismo en que:

· De manera general, implementa la estrategia resultante del presente modelo teórico, en correspondencia con la estrategia general del preuniversitario.

· De manera particular, en el preuniversitario:

· Identifica y atiende los elementos del diagnóstico bio- socio- psicológico de los estudiantes del grado inicial en el preuniversitario, como proceso y resultado.

· Identifica cómo transcurre el Proceso de Adaptación por las etapas del mismo.

· Atiende las particularidades de las familias componentes del grado inicial del preuniversitario.

· Capacita a los sujetos implicados en el Proceso de Adaptación, para enfrentar la dirección del este en las diferentes áreas de actuación.

· Asesora al director del centro en la organización, planificación, ejecución, control y evaluación del Proceso de Adaptación.

· Coordina las acciones del Proceso de Adaptación con los sujetos implicados, en especial lo relacionado con las actividades adaptativas en la convivencia interna de los estudiantes.

· Da tratamiento individualizado a manifestaciones de inadaptación identificando las potenciales y/o tácitas,  en vinculación directa con la familia y la comunidad.

· Vigila los cambios en el escenario de convivencia y hace propuestas para el reajuste del mismo.

· También, en las Secundarias Básicas:

·   Implementa las acciones que se desprenden de la aplicación del modelo teórico y la estrategia que lo acompaña.

Las funciones del Grupo Asesor ocupan su lugar en el sistema de trabajo del preuniversitario, partiendo del presupuesto de que este es una extensión de la Cátedra Martiana, y que particulariza la atención a una parte del proceso pedagógico, el Proceso de Adaptación.

B- Segunda Fase:  Planeación Estratégica. 

Esta fase va dirigida al conocimiento e interacción de los mecanismos de funcionamiento, el análisis de las posibilidades y necesidades de los actores implicados en el proceso, así como a la determinación de los objetivos y las perspectivas de desarrollo a alcanzar.

La planeación estratégica del Proceso de Adaptación se concibe como el análisis racional de las oportunidades y amenazas que presenta el entorno del preuniversitario, de los puntos fuertes y débiles frente a este entorno, y la selección de un compromiso estratégico entre estos dos elementos, que mejor satisfaga las aspiraciones de los directivos para garantizar un Proceso de Adaptación acorde a las necesidades y potencialidades de los sujetos implicados en el mismo, con una prolongación prospectiva en los análisis. 

La planeación estratégica. Componentes esenciales.

Análisis histórico retrospectivo del Proceso de Adaptación: sistematiza los resultados del diagnóstico estratégico realizado. Analiza el estado actual de la estrategia para la dirección de dicho proceso. Tiende a una autoevaluación previa de la dirección del proceso.

Determinación de la Misión: objetivo supremo del preuniversitario interno en su etapa inicial para atender a la nueva matrícula. Responde a la pregunta, ¿Para qué dirigir el Proceso de Adaptación?

Análisis Interno del preuniversitario: identifica fortalezas y debilidades de la propia institución preuniversitaria para enfrentar la Dirección del Proceso de Adaptación. Se establecen el sistema de relaciones internas en el preuniversitario.

Análisis del contexto inmediato y mediato del preuniversitario: en el anexo II.2, se destacan los factores estratégicos influyentes del entorno, diferenciando la comunidad aledaña al preuniversitario, y las comunidades donde conviven las familias de los estudiantes de nuevo ingreso, teniendo presente las tendencias por el plazo de manifestación y su intensidad de influencias sobre el preuniversitario. 

Escenario Probable detallado: para determinar este, es necesario analizar todos los escenarios posibles, referido a las tendencias socioeconómicas y político- culturales futuras. Todos los pasos anteriores tributan información a este.

Visión de la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación: expresa el estado deseado de la organización en los próximos años, son los deseos compartidos del colectivo pedagógico de la institución. 

Análisis de las brechas: son los cambios claves para lograr el futuro deseado. Indica las acciones internas que deben ser emprendidas.

Elaboración de objetivos: estos son tendentes a establecer secuencialmente las aspiraciones futuras de la institución respecto al Proceso de Adaptación.

Elaboración de estrategias: estas constituyen programas a largo y mediano plazos, de acciones que rigen el Proceso de Adaptación, partiendo de la dirección científica educacional. Este último componente estructural da paso a la próxima fase.

C- Tercera Fase: Instrumentación.

Esta se concibe como la manifestación empírica del resultado de la fase de planeación, descrita anteriormente.  

En esta fase del modelo se inserta la Estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación, que como resultado y significación práctica, se aporta en el siguiente epígrafe.

A partir de lo explicado se definen las responsabilidades en la instrumentación de la estrategia, teniendo presente: 

· Los sujetos implicados.

· Las áreas de actuación de los directivos .

· Relaciones escuela- entorno en la instrumentación.

· Instrumentación jerarquizada de la estrategia.

D- Cuarta Fase: Control y Evaluación.

La evaluación institucional de la Dirección del Proceso de Adaptación conlleva a realizar valoraciones de la planeación estratégica realizada, así como de su instrumentación. Para el control se seguirán las vías establecidas para todo el proceso pedagógico, y será dirigido por el Grupo Asesor del Proceso de Adaptación. 

Se analizan los resultados obtenidos en el Proceso, referido a las actividades adaptativas, manifestaciones y factores de inadaptación, y los escenarios de actuación de los sujetos implicados en dicho proceso. Será este un mecanismo para evaluar la consecución de las etapas del Proceso de Adaptación, e identificar el cumplimiento o no de los ciclos declarados.

La evaluación tiene otra arista además de la institucional, el sistema de inferencias desde y para el entorno, que permite una evaluación externa del Proceso de Adaptación, tan importante como la primera. Este sistema de inferencias evalúa la actuación del entorno en el proceso, y pretende influir en su transformación. 

La evaluación no se concreta a un determinado momento del proceso, la misma es sistemática y tiene que responder a un sistema emulativo interno del preuniversitario, el cual, para el Proceso de Adaptación tiene que responder a cada uno de los elementos discutidos en el presente modelo, y en lo fundamental tiene que ser personalizado, diferenciador y que priorice al estudiante de nuevo ingreso, tanto en indicadores cuantitativos como cualitativos. Por supuesto, esta diferenciación solo es permisible mientras dure el proceso de adaptación, aun cuando determinados elementos irán retirándose del sistema emulativo de acuerdo a la evolución de dicho proceso.

E- Quinta Fase: Retroalimentación en la Dirección  del Proceso de Adaptación.

El sistema de relaciones establecidas en la institución preuniversitaria desde lo interno del Proceso de Adaptación, hasta el entorno, conlleva a resultados parciales y totales, que a su vez permiten un reajuste sistemático de las estrategias trazadas, lo cual indica que este proceso no es lineal, sino que se comporta con ligeras adecuaciones durante el desarrollo del proceso, las cuales pueden llegar a ser importantes si estas estrategias no son contextualizadas a la realidad educativa de cada institución preuniversitaria. Las vías fundamentales de retroalimentación son insertadas en el proceso emulativo y evaluativo del Proceso de Adaptación. Necesariamente habrá que recorrer el camino del presente modelo teórico nuevamente hasta lograr un reajuste claro, que sea avalado por los resultados que cada institución muestra, y que por supuesto conlleve a un proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario que responda al fin del preuniversitario, influyendo positivamente en la disminución de las manifestaciones de inadaptación escolar en el adolescente del preuniversitario.


La retroalimentación como fase final del modelo justifica las adecuaciones y reajustes dirigidas en dos vertientes importantes. La primera de ellas hacia el ciclo de adaptación, y la identificación de la etapa en que cada sujeto se encuentra, para en caso de ser necesario, accionar sobre ella. La segunda vertiente está identificada a partir de que la secuenciación de las fases del modelo permite ir actuando sobre las debilidades identificadas.

El modelo explicado anteriormente, es representado esquemáticamente como se muestra en la figura 4.

2.2. Estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación.

El modelo teórico antes expuesto necesita un marco empírico para su aplicación en la práctica de la dirección educacional del Preuniversitario. Por ello, se procede a la instrumentación de una Estrategia para la dirección del Proceso de Adaptación, la cual es declarada en la tercera fase del modelo explicado anteriormente. 

Para ello se hace necesario declarar cuáles son los sujetos que realizarán o estarán implicados en la instrumentación estratégica antes mencionada, estos son llamados gggrupos implicados, que identifican los sujetos y/o grupos de estos, implicados en la instrumentación de la Estrategia aquí propuesta, por su posición en los niveles educativos vigentes, y la estructuración de la sociedad, conformando los subgrupos que se muestran en la tabla 3.
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Figura 4. Representación esquemática del modelo teórico propuesto.
Tabla 3. Grupos implicados en la estrategia de dirección del proceso de adaptación.

	Subgrupo A 

Secundaria Básica
	Subgrupo B Preuniversitario
	Subgrupo C

Entorno Comunitario

	· los directivos

· profesores generales integrales

· estudiantes del grado terminal (noveno)
	· los directivos

· claustrillo de décimo grado.

· profesores generales integrales

· trabajadores de apoyo a la educación 

· otros del colectivo pedagógico, 

· los sujetos de  adaptación,

· otros estudiantes de la institución
	- inmediato: instituciones culturales, deportivas y organizaciones de masa, y vecinos de la comunidad aledaña al preuniversitario.

- mediato: dirección municipal de educación (Educación Media Superior), otras instituciones políticas o administrativas, instituciones culturales o deportivas, y las organizaciones de masas; además la familia y la comunidad de procedencia del estudiante


Teniendo presente lo anterior y los supuestos teóricos discutidos en el capítulo anterior, entra a jugar un papel fundamental lo que el autor define en el epígrafe I.2.3, como Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación, y que es el concepto que soporta lo aquí propuesto.  

La presente estrategia, en su instrumentación, se basa en el proceso de planeación estratégica, el cual constituye la segunda fase del modelo teórico propuesto, para dar paso a su concreción práctica, la cual conforma la quinta fase, siendo este el lugar en que se inserta esta estrategia.

La Estrategia de Dirección del  Proceso de Adaptación está estructurada mediante la declaración de elementos y componentes esenciales de la planeación estratégica, y su instrumentación, los cuales son: el propio objetivo de la estrategia; el análisis estratégico inicial, que identifica, las debilidades y fortalezas institucionales, así como las amenazas y oportunidades del entorno; la declaración de la misión de la Dirección del Proceso de Adaptación, y sus objetivos estratégicos; además se presenta el resultado de la aplicación del método de escenarios, para determinar el más probable, todo lo cual permite identificar la visión de lo que se propone. Conjuntamente con lo anterior, se determinan las direcciones estratégicas, con las dimensiones e indicadores inherentes a ella, y se proponen finalmente las acciones para estas.

El objetivo de la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación, es contribuir, partiendo de la concepción estratégica de la dirección educacional, al conocimiento y la concreción empírica del modelo teórico para el proceso de dirección de la adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario interno, y que esto se traduzca en la disminución de las manifestaciones de inadaptación escolar. 

Dentro del análisis estratégico inicial, y como parte del diagnóstico, se hace necesario declarar cuáles son las debilidades y fortalezas del preuniversitario como institución educativa (Anexo 13, tabla 1), y valorar las tendencias de manifestación del entorno mediato e inmediato, explorando sus amenazas y las oportunidades que brinda en su accionar (Anexo 13, tabla 2), todas en estrecha relación con el desarrollo del Proceso de Adaptación. Estas se obtienen de la  aplicación de  la técnica Matriz DAFO.

Esta estrategia asume la Misión de dirigir, de conjunto con las organizaciones e instituciones sociales del entorno educativo del preuniversitario interno, la familia y el colectivo pedagógico, el proceso paulatino de adaptación del estudiante de nuevo ingreso, a las nuevas condiciones de convivencia interna, y su plena incorporación y asimilación de los retos presentes y futuros a los que se enfrentará en su vida escolar y social, asumiendo el modelo teórico para la dirección del Proceso de Adaptación.

Para cumplir la misión explicitada, los objetivos estratégicos son:

1. Capacitar a los directivos del preuniversitario, en los sistemas de influencias y relaciones, desde los puntos de vista científico- cultural y metodológico, a realizar con los directivos, colectivo pedagógico y posibles egresados, de la Secundaria Básica, para garantizar la preparación para el tránsito a la Educación Preuniversitaria, partiendo del tratamiento a las dos primeras etapas del proceso de adaptación.

2. Transformar la concepción de la adaptación del estudiante de nuevo ingreso al Preuniversitario interno, partiendo de la preparación científica y metodológica de los directivos, el claustrillo del décimo grado, la familia y el entorno educativo, para garantizar la estabilidad sociopsicológica del estudiante  a través de las actividades adaptativas, y su proyección familiar y comunitaria.

3. Lograr la sistematización en la atención al Proceso de Adaptación Escolar y su seguimiento en la dirección del proceso pedagógico general, posterior a la etapa inicial del ciclo de la Educación Preuniversitaria, garantizando la preparación para el tránsito a la Educación Superior.

Por otro lado, para garantizar la instrumentación, se hace necesario descubrir los posibles escenarios (Anexo 14) donde puede verse involucrado el preuniversitario en un futuro.

Escenario probable detallado: las condiciones en el período que se proyecta es probable que sean similares a las actuales, por lo tanto las decisiones que se toman y las prioridades que se establecen para garantizar el desarrollo del Proceso de Adaptación, están encaminadas a: 

· Propiciar la preparación político- ideológica para enfrentar las manifestaciones sociales negativas del entorno institucional, así como las implicaciones de la política injerencista del imperialismo.

· La preparación emergente de los directivos de Secundaria Básica para enfrentar el tránsito de sus egresados a la Educación Preuniversitaria.

· La consolidación en la aplicación de las transformaciones de la Secundaria Básica, con énfasis en la educación individualizada.

· La formación vocacional por intereses y necesidades del territorio y el país.
· Garantizar la continuidad de las experiencias en las transformaciones para mejorar la calidad del Preuniversitario Diversificado.

· Aplicar medidas que permitan la preparación para la implementación de los Programas de la Revolución, en especial los relacionados con las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y la profundización en los que ofertan carreras fuera del sistema de otorgamiento general.

· Propiciar la preparación del personal institucional educativo, la familia y la comunidad, para enfrentar los componentes descriptores del Proceso de Adaptación.

· La garantía del apoyo general al Proceso de Adaptación, desde la perspectiva de los estudiantes ya adaptados al preuniversitario, y la familia, mediante las actividades adaptativas planificadas.
· Cumplir con la preparación de los directivos para enfrentar el plan de reparación de los centros internos y continuar la ampliación de las capacidades para la educación.

· La conservación y eficiente explotación de los recursos materiales, humanos y  financieros.

Expresando el estado deseado del preuniversitario en los próximos años, partiendo del análisis anterior, la Visión del  Proceso de Adaptación es considerada en los siguientes términos: los directivos del preuniversitario cuentan con un modelo teórico para la dirección del Proceso de Adaptación como el encargado de materializar en la práctica educativa, el tránsito consecuente del nivel educacional Medio Básico, al Preuniversitario, y el logro de la adaptación a la convivencia interna de los estudiantes de nuevo ingreso, evitando en lo posible la incidencia de las manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación, permitiendo la asimilación y ajuste de los cambios presentes y futuros, para su incorporación a la Educación Superior.

Teniendo presente la organización estructural de las acciones estratégicas a implementar, y los elementos teóricos que brinda el modelo, se declaran las tres(3) direcciones estratégicas a tener presente en la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación, las cuales permitirán el accionar directo sobre el proceso objeto de análisis, a partir de dimensiones para cada dirección estratégica, atendiendo a indicadores específicos, y el conjunto de acciones que posibilitarán, empíricamente, una concreción del modelo teórico propuesto, así como dar cumplimiento al objetivo de la presente investigación. 

Como material complementario, para la preparación de los directivos implicados, se brinda un Manual, el cual permite desde el punto de vista metodológico las vías, procedimientos y técnicas para instrumentar cada una de las accione estratégicas. (Ver Manual Anexo, para la Instrumentación de las Acciones Estratégicas para la Dirección del Proceso de Adaptación).

Direcciones Estratégicas del Proceso de Adaptación. 

1) La preparación científico- cultural y metodológica de los directivos, colectivo pedagógico y estudiantes (posibles egresados), de la Secundaria Básica para enfrentar el tránsito a la Educación Preuniversitaria.

2) La dirección  del proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso, en la etapa inicial del Preuniversitario interno (décimo grado).

3) La sistematicidad de la atención a la adaptación escolar, del estudiante del preuniversitario interno, en las etapas posteriores a la inicial, y la proyección en la preparación para el tránsito a la Educación Superior. 

En primer lugar, se define la primera dirección estratégica, atendiendo la extrema importancia que tiene la preparación de los sujetos implicados del subgrupo A –ya definido- desde el Preuniversitario.
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a) Dimensión 1ª: Preparación cultural y científica en la prospectiva general del preuniversitario interno, a directivos de la Secundaria Básica.

1. Diagnóstico de intereses vocacionales de estudiantes y posición de la familia, y las necesidades vocacionales del territorio y el país.

2. Escenarios posibles y probable, al concretarse el tránsito al preuniversitario.

3. Entrega pedagógica como proceso.

b) Dimensión 2ª: Preparación científico-cultural y metodológica del Proceso de Adaptación, a los directivos y PGI de la Secundaria Básica.

1. Características anatomofisiólogicas del adolescente en adaptación.

2. Lo sociocultural en la adolescencia.

3. Implicaciones psicológicas del adolescente en su adaptación.

c) Dimensión 3ª: Preparación cultural del estudiantado que egresa de la Secundaria Básica y su familia, para enfrentar el tránsito al Preuniversitario.

1. La educación familiar para la adaptación escolar en la adolescencia.

2. Intereses vocacionales,  necesidades territoriales y nacionales.

3. Perspectivas y concreción de interrelaciones con el Preuniversitario interno. Convivencia pre- matrícula.

Acciones de la Dirección Estratégica I.

1. De la primera dimensión:

1.1. Desarrollar un conjunto de técnicas para la investigación de los intereses vocacionales de los estudiantes que egresan de la Secundaria Básica y la posición de sus familias.

1.1.1. Contraponer el resultado del diagnóstico anterior, a las necesidades manifiestas de continuidad de estudios declaradas por el MINED, y validar el entorno cuantitativo de la prioridad a la Educación Preuniversitaria, indicada perspectivamente hasta un 70%.

1.1.2. Desarrollar un estudio territorial de las vías necesarias y las posibilidades reales para el completamiento de las matrículas en los Preuniversitarios.

1.2. Preparación estratégico- metodológica a los directivos sobre los escenarios que deben modelar con sus PGI, posibles egresados y familia.

1.2.1. Aplicación de un sistema conjunto de trabajo metodológico Preuniversitario- Secundaria Básica, para el estudio del método de escenarios.

1.3. Desarrollar talleres metodológicos conjuntos Preuniversitario- Secundaria Básica, para la definición y proyecto de acciones sobre la concreción de la Entrega Pedagógica como mediador cuantitativo y cualitativo de las manifestaciones bio- socio-psicológicas del adolescente, referido a los posibles factores, manifestaciones potenciales y tácitas, y actividades adaptativas a las que se enfrentará. 

2. De la segunda dimensión:

2.1. Desarrollar un curso de superación a los directivos y PGI de la Secundaria Básica, donde se estudien las características anatomofisiólogicas, psicológicas y sociales que presentan los adolescentes.

2.2. Realizar un taller de estudio de casos, de estudiantes inadaptados al preuniversitario, como muestra representativa de manifestaciones de inadaptación.

3. De la tercera dimensión:

3.1. Desarrollar la proyección del vídeo, de este autor, “El preuniversitario al que aspiramos. Un día cualquiera”, a los estudiantes y sus familias. (Ver anexo 15).

3.1.1. Diagnosticar los conocimientos que tienen los estudiantes y sus familias, antes de la proyección, y posteriormente a ella. Establecer posibles tendencias a la inadaptación.

3.2. Desarrollar escuelas de padres conjuntas Preuniversitario- Secundaria Básica, para el tratamiento educativo a la influencia familiar y comunitaria como precedente para el Proceso de Adaptación, y la argumentación socio- psicológica de la atención a los intereses vocacionales. Análisis de expectativas.

3.3. Participar conjuntamente, los dos niveles educacionales, en la preparación y ejecución del  proyecto adaptativo “Convivencia Interna Prematrícula en el Preuniversitario”. (Ver Anexo 16).

3.3.1. Realizar un sistema de reuniones de preparación del proyecto adaptativo, que incluirán a los directivos, PGI, alumnos, familia y comunidad inmediata y mediata a ambas instituciones educativas implicadas.

3.3.2. Desarrollar técnicas de diagnóstico de las expectativas iniciales, durante la puesta en práctica, y después de la ejecución del proyecto, para identificar tendencias a atender a corto, mediano y/o largo plazos, que interactúen con el proceso de adaptación ya iniciado.

3.4. Convenir con la Dirección Municipal de Educación, y de las Secundarias Básicas, la sistematización del Proceso de Adaptación, a partir de todo el proceso de otorgamiento de becas en esta última, como vía de facilitación de ajustes en las estrategias de ambos niveles de educación.

Teniendo presente que luego de accionar sobre el nivel precedente, el camino a seguir está dado en la prioritaria atención de la etapa inicial del estudiante de nuevo ingreso en el preuniversitario interno (in situ), se propone la segunda dirección estratégica.
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d) Dimensión 1ª: Preparación científica, cultural y metodológica de los directivos del Preuniversitario y el claustrillo del décimo grado.

1. Las características anatomofisiólogicas, psicológicas y socioculturales de la adolescencia.

2. Lo psicológico en la adaptación del adolescente.

3. Lo sociocultural en la adaptación del adolescente.

4. La aplicación de métodos pedagógicos para la atención personológica e individualizada de la adaptación.

e) Dimensión 2ª: Acomodación espacial y de recursos materiales, en la arquitectura institucional, y de servicios generales para el proceso de adaptación.
1. Ubicación de los estudiantes en adaptación, en el espacio arquitectónico institucional.
2. Aseguramiento material priorizado (Base Material de Estudio (BME), Base Material de Vida (BMV)).

3. Cultura alimentaria progresiva.

f) Dimensión 3ª: Organización escolar institucional.
1. Horario de vida.
2. Currículo tendente a la nivelación académica.
3. Actividades adaptativas planificadas.
4. Vinculación estudio- trabajo (Labores agrícolas y/o alternativas)
g) Dimensión 4ª: Convivencia interna. 

1. Separación física de la familia de forma progresiva e individualizada.

2. Actividades adaptativas en el alojamiento escolar.

3. Actividades de utilidad social.

4. Relaciones interpersonales adaptativas, propiciadas o no.

5. Influencias negativas/ positivas del entorno inmediato.

6. Emulación/ estimulación individualizada, tendente a colectivizar los esfuerzos.

Acciones de la Dirección Estratégica II.

1. De la primera dimensión:

1.1. Conferencias de investigadores, psicólogos, médicos y/o sociólogos sobre las características específicas de la adolescencia.

1.1.1. Discusiones metodológicas, por parte de directivos y el claustrillo del décimo grado, acerca de la adolescencia y el reflejo sobre la adaptación como proceso.

1.2. Desarrollo de conferencias especializadas, a los directivos, y de estos a los claustrillos de décimo grado, y al resto del colectivo pedagógico. sobre las influencias psicológicas y socioculturales hacia y desde la adaptación como proceso.

1.3. Realización de reuniones metodológicas, clases metodológicas, demostrativas y abiertas, sobre la atención individualizada de la adaptación, utilizando las áreas de actuación declaradas en el modelo teórico propuesto, para el tratamiento metodológico a los métodos pedagógicos para enfrentar las diversas formas de manifestación de inadaptación, tanto potenciales como tácitas.

2. De la segunda dimensión:

2.1. El aseguramiento de una ubicación adecuada, de los estudiantes de nuevo ingreso,  en las áreas de convivencia interna que presenten condiciones factibles, y que garanticen un tránsito paulatino de los patrones de convivencia familiar, a la estructura de convivencia interna educacional del preuniversitario. 

2.2. La incorporación sistemática de la atención material, referida a BME y BMV, desarrollando intercambios educativos sobre el uso, conservación y cuidado de las mismas.

2.3. Desarrollo de conversatorios sobre cultura alimentaria, destacando el intercambio entre intereses y necesidades alimentarias de la adolescencia/ juventud, así como la disponibilidad de recursos y la posibilidad de satisfacción de los intereses y necesidades.

2.3.1. Establecimiento de un sistema de control y evaluación de las manifestaciones para la adaptación del adolescente a la alimentación en el preuniversitario, distinguiendo las tendencias y el posible ajuste de lo planificado. Identificar, además, las influencias de las relaciones interpersonales, en la toma de decisiones en la alimentación.

3. De la tercera dimensión:

3.1. Organización del horario de vida, del décimo grado, atendiendo a la caracterización general de la adolescencia, teniendo presente los factores y manifestaciones de la inadaptación declarados en el modelo teórico, y que proyecte las actividades adaptativas esenciales por áreas de actuación, dando prioridad a las de convivencia interna.

3.1.1. Desarrollar reuniones metodológicas, con directivos y colectivo pedagógico del décimo grado, que valoren la planificación, instrumentación, control y evaluación del horario de vida, atendiendo a las implicaciones organizativas y formativas del mismo.

3.2. Análisis metodológicos de los resultados de la entrega pedagógica, referidos a los contenidos del nivel educacional anterior, que han sido informados, y su corroboración en el marco de esta etapa inicial en el preuniversitario. Rediseño del currículo, atendiendo a las influencias que este puede generar en la adaptación escolar, en lo fundamental, en el sistema evaluativo.

3.2.1. Evaluación de las manifestaciones de inadaptación, cuyas causales están en el sistema de evaluación de la asimilación de los conocimientos.

3.3. Sistema de trabajo metodológico con los sujetos implicados, sobre la concepción e implementación de las actividades adaptativas, atendiendo a las etapas del proceso de adaptación.

3.3.1. Realización de las actividades adaptativas, por áreas de actuación de las manifestaciones de inadaptación, y que respondan al análisis de responsabilidades que indican a cada directivo y PGI (en su defecto el claustrillo de décimo grado).

3.3.2. Reajuste de las actividades adaptativas, el cual será resultado de la aplicación del modelo, y de las precisiones que se hacen en la implementación de las dos acciones anteriores.

3.4. Análisis de los resultados del diagnóstico, referido al cumplimiento del principio martiano de vinculación del estudio con el trabajo, que posibilite la inserción de labores varias, dentro del entorno institucional inmediato.

4. De la cuarta dimensión:

4.1. Identificación por parte del claustrillo de décimo grado y los directivos con la caracterización, resultante del diagnóstico general de los adolescentes matriculados, sobre las influencias socio- psicológicas de la familia en el comportamiento de vida en colectivo, y de la separación de la misma por determinado período de tiempo.

4.1.1. Establecimiento de un sistema de pases que responda al resultado anterior, el cual integra el cumplimiento de los objetivos y la necesidad de la convivencia interna, con la necesidad de no realizar una separación drástica de los patrones de vida familiar.

4.1.2. Escuelas de padres (familiares) donde se garantice un trabajo conjunto, escuela- familia, para dar una continuidad en el hogar, de ciertas condiciones, exigencias y posibilidades, que son de extrema importancia en la convivencia interna, las cuales serán discutidas entre la familia y el claustrillo de décimo grado (PGI).

4.1.3. La concertación de tareas conjuntas escuela- familia y comunidad, de apoyo a las actividades adaptativas, que se enmarcan en el orden de la convivencia interna,  demostrando que las exigencias de la institución no están en conflicto con los intereses del adolescente.

4.2. Aseguramiento material y humano, para garantizar el desarrollo de las actividades adaptativas, que desde el punto de vista educativo, se planifican y ejecutan, determinando las prioridades del centro preuniversitario por áreas de actuación y los factores de inadaptación.

4.3. Establecimiento de un conjunto de actividades de utilidad social, que el propio diagnóstico, propone como prioridad de atención, y que no solo están dirigidas a la institución educacional, sino que se extienden al entorno inmediato, en un primer lugar, y que se podrán extender al mediato, bajo la responsabilidad de los directivos de las áreas de actuación, y al PGI (en su defecto, el claustrillo del décimo grado).

4.4. Realización de un levantamiento diagnóstico de las tendencias observables, respecto a las relaciones interpersonales, y al lugar donde se manifiestan las dificultades de adaptación, a partir de las etapas del proceso de adaptación.

4.5. Desarrollo de reuniones metodológicas, clases metodológicas y demostrativas, con los directivos y el claustrillo de décimo grado, para socializar, desde el punto de vista metodológico, el análisis del entorno.

4.5.1. Establecimiento de las relaciones interinstitucionales, para garantizar el enlace positivo, en las relaciones entorno mediato e inmediato, esencialmente las que contribuyan a reducir las influencias negativas del mismo.

4.6. Implementación de un sistema de emulación escolar institucional, que garantice, en primer lugar, la atención individualizada a los estudiantes de nuevo ingreso, y que conlleve a la estimulación por esfuerzos y resultados.

Siendo consecuente con el presupuesto de que para garantizar el tránsito de un nivel a otro, es necesaria la preparación de los sujetos implicados en el mismo, se propone la tercera dirección estratégica, encaminada a los grados subsiguientes al inicial.
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h) Dimensión 1ª: La proyección de apoyo a la adaptación del grado inicial del preuniversitario.
1. Relaciones interpersonales con los inadaptados.
2. Protagonismo en actividades adaptativas.
3. Grupos de apoyo al control de factores y manifestaciones de inadaptación escolar.
i) Dimensión 2ª: La atención sistemática en la preparación para el tránsito a la Educación Superior.
1. Formación vocacional por intereses y necesidades sociales.
2. Preparación y profundización en los contenidos básicos para la Educación Superior.
3. Interrelaciones Preuniversitario- Educación Superior. 
Acciones de la Dirección Estratégica 3.

1. De la primera dimensión:

1.1. Determinación e implementación de actividades adaptativas, que se insertan en las analizadas en la Dirección Estratégica 2, mediante el accionar de grupos de estudiantes – reconocidos por sus manifestaciones y conducta generales, como adaptados-  en conjunción con las áreas de actuación, factores y manifestaciones de inadaptación.

1.2. Preparación cultural del secretariado de la  organización estudiantil del preuniversitario para enfrentar la tarea de dar seguimiento, al conjunto de actividades adaptativas, al control y la evaluación de los resultados del Proceso de Adaptación.

1.3. Desarrollar intercambios sistemáticos con los estudiantes en adaptación, para identificar el movimiento en los intereses y necesidades de los mismos. Esto conlleva a una reorientación de las actividades adaptativas, partiendo de la dirección participativa y democrática en el Proceso de Adaptación.

2. De la segunda dimensión:

2.1. Identificación de los intereses vocacionales de los adolescentes/ jóvenes, y las necesidades del territorio acorde al desarrollo económico y social alcanzado.

2.2. Estructuración de un sistema de trabajo metodológico con los directivos y el colectivo pedagógico, para la orientación profesional de los estudiantes, atendiendo prioridades en el orden de necesidades e intereses.

2.3. Elaboración de una estructuración metodológica flexible de los contenidos prioritarios - y más relevantes- que servirán de base para enfrentar el tránsito a la Educación Superior. Incluye la preparación intensiva, así como la evaluación, atendiendo a las esferas, especialidades y asignaturas acordes a los intereses vocacionales de forma individualizada por carreras por las que opta.

2.4. Identificación de los centros universitarios que recibirán matrícula del preuniversitario, con un orden descendente en prioridad, como sigue: Sede Municipal Universitaria, Centros Universitarios Provinciales, Centros Universitarios Territoriales, Centros Universitarios Nacionales.

2.4.1. Establecimiento de un sistema de relaciones del preuniversitario con los centros de la Educación Superior  para favorecer la preparación para el tránsito a esta. 

Esta última dirección estratégica, y sus acciones, pretenden dar apertura a una nueva estrategia para la dirección científica del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso a la Educación Superior, aspecto que el autor deja abierto para futuras investigaciones.

Como último componente de la presente estrategia se establece, la validación del proceso de dirección estratégica consecuente con el modelo teórico propuesto, el cual responde a validar la tercera fase del mismo, a través de la evaluación y retroalimentación, las cuales cierran el ciclo del modelo y da apertura a rectificar posibles errores o fallas en el mismo. De esta etapa se encargará, de manera general, el Capítulo III del presente informe.

CONCLUSIONES PARCIALES

Siendo consecuentes con los presupuestos teóricos de la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, en el estudio del objeto y el campo de investigación, se desentrañó la manifestación interna esencial de su contradicción, referida al carácter social de la Dirección del Proceso de Adaptación y el carácter individual del Proceso de Adaptación en sí. 

Los preceptos teóricos y metodológicos del Proceso de Adaptación y de la Dirección Científica Educacional proporcionan los elementos necesarios para conformar el Modelo Teórico, el cual en ese plano, contiene los requerimientos que tienden a develar y explicar esta contradicción a partir de la relación entre lo individual y lo social, y el carácter cíclico del proceso de adaptación y sus etapas,  relacionadas con las fases de dirección, teniendo como conectores a los componentes descriptores del proceso de adaptación.

De esta forma se logra demostrar que las limitaciones detectadas referidas al no reconocimiento de  la pertinencia entre  los procesos de Adaptación Escolar y Dirección Científica Educacional son hipotéticamente salvables a partir del modelo teórico propuesto, máxime cuando de este se deduce  la Estrategia de Dirección propuesta, que de forma empírica permite dar tratamiento a la problemática abordada bajo el principio  de trabajar el Proceso de Dirección desde acciones positivas y no interpretada la Dirección del Proceso de Adaptación como presupuestos  correctivos de las  manifestaciones de inadaptación.  

La  organización estructural de las acciones estratégicas a implementar y los elementos teóricos que brinda el modelo, fue posible  declararlas sobre la base de tres(3) direcciones estratégicas,  las cuales permiten el accionar directo sobre el proceso objeto de análisis, a partir de dimensiones  para cada dirección y sus respectivos indicadores, acciones que posibilitan, empíricamente, una concreción del modelo teórico propuesto encaminado  a dar cumplimiento al objetivo de la presente investigación.  

Resultados de la aplicación de la estrategia para la dirección del proceso de adaptación del estudiante de nuevo ingreso al preuniversitario interno
En el presente capítulo se valora la efectividad de la tercera fase del modelo (instrumentación). Para ello, se realizan los análisis de estos resultados a partir de dos epígrafes, el primero que se refiere a las valoraciones obtenidas por el método de criterio de expertos sobre el modelo y la estrategia de dirección que se sustenta en él, con sus indicadores y categorías específicas que evalúan la variable dependiente (Manifestaciones de inadaptación en el décimo grado del preuniversitario interno), y el segundo referido a la explicación de los resultados obtenidos del pre- experimento al aplicar la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación, en el IPUEC “Cándido González Morales” del municipio Puerto Padre, en la provincia Las Tunas, y los precedentes en la ESBU “Salvador Cisneros Betancourt”. La valoración de la aplicación de la estrategia a partir de los supuestos teóricos del modelo, inciden en dos componentes interrelacionados, uno que valora el accionar de los directivos del preuniversitario, y el otro los resultados del proceso que modela para disminuir la incidencia de las manifestaciones de inadaptación escolar. 

3.1. Valoración de la pertinencia del modelo teórico, la estrategia de dirección y los indicadores de la variable dependiente, a través del método de criterio de expertos.

Significativo es, para la presente investigación, y la valoración de los resultados, la discusión de la aplicación del método de criterio de expertos para evaluar la pertinencia del modelo teórico y la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación, así como los indicadores y categorías valorativas de la variable dependiente, objeto de transformación en los resultados.

Selección de los expertos.

Para enviar las encuestas se siguió, primeramente, un riguroso proceso de selección de los posibles expertos, teniendo presente la caracterización de los mismos en cuanto a: nivel de preparación integral, la experiencia profesional como directivos, la categoría docente y científica, y el prestigio y cumplimiento de la ética como cuadros. No obstante a la precedente información se decidió evaluar el coeficiente de competencia K, de cada uno de los posibles expertos.

En el momento inicial, se envió la encuesta a 46 posibles expertos (Ver Anexo 17). El proceso de selección permitió que 39 de ellos la respondieran, y que por medio del coeficiente de competencia K, se seleccionaran 31 (Ver Anexo 18, Tablas 1 y 2). 

En el Anexo 19 se muestran las tablas estadísticas utilizadas para determinar los coeficientes de conocimiento (Kc) y de argumentación (Ka), para obtener la decisión de la selección.
De la lectura de las tablas indicadas se determina que de los 31 expertos seleccionados, cinco (5) laboran en Institutos Superiores Pedagógicos, cinco (5) en la Dirección Provincial de Educación, 13 en Direcciones Municipales de Educación, y ocho (8) en Centros Preuniversitarios (dos (2) directores de IPUEC, otros tres (3) directivos de segundo nivel y tres (3) profesores); además por su preparación, tres (3) son Doctores en Ciencias Pedagógicas, cinco (5) Masters y 23 licenciados. De estos dos últimos 11 cursan doctorado y 17 maestrías, en diferentes estadios de desarrollo.

Valoración del modelo teórico y la estrategia de dirección.

Luego de seleccionados los expertos con las características mostradas anteriormente, se procedió, en un segundo momento, a consultar mediante encuesta, los criterios valorativos y las opiniones que les merecía las propuestas del autor sobre el modelo teórico, sus fases y acciones, y sobre la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación. La primera encuesta enviada en la primera ronda de consultas se puede consultar en  el Anexo 20, y en esencia se somete a valoración de los expertos los aspectos siguientes:

1. Pertinencia de las premisas y fundamentos del modelo teórico. (A1)
2. Las fases declaradas en el modelo. (A2)
a. Pertinencia de las mismas y su argumentación.

b. Relaciones entre ellas.

3. La correspondencia entre el modelo descrito y su representación esquemática. (A3)
4. Las partes estructurales de la estrategia. (A4)
a. Viabilidad de cada una de las partes, y su explicación.

b. Suficiencia de los componentes estructurales.

c. Relaciones intraestructurales estratégicas.

5. Relación existente entre las fases del modelo y la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación. (A5)
a. Efectividad del análisis estratégico inicial, actual y prospectivo.

b. Análisis del escenario probable detallado.

6. Suficiencia de las direcciones y acciones estratégicas implementadas en la práctica. Su explicación a través del manual anexo. (A6)
Como resultado de esta primera consulta hecha a los expertos, el Anexo 21, Tabla 1, muestra la estadística de las opiniones de los expertos, en cada uno de los aspectos. De manera conclusiva y por regularidades, los mismos identificaron que:

· Los principios enunciados como posible aporte teórico, carecían de una fundamentación convincente para denotarlos con esa categoría.

· La cantidad de fases enumeradas en el modelo era excesiva (7 fases). Además sugieren que se valorara la posible inclusión de algunas dentro de la primera. Se podía verificar la existencia de las relaciones lógicas entre las fases, pero podían argumentarse con mayor profundidad.

· La representación esquemática del modelo no permitía determinar las relaciones esenciales de la propuesta, y que todas las fases y sus componentes estaban a un mismo nivel de estructuración. En este mismo elemento sugieren que en la representación se observara con mucha claridad  la contradicción fundamental de la problemática, y que de ahí en adelante se jerarquizara suficientemente el modelo.

· Consideran que la estrategia se corresponde con la propuesta del modelo, y que respondía a los presupuestos teóricos que le anteceden. No obstante sugieren que se reanalice el escenario probable detallado que se muestra.

· Las acciones estratégicas son necesarias, pero no suficientes, por lo cual se hacen consideraciones de ser más explícitos en cada una de ellas, y adicionar algunas acciones que fueran complementarias, esencialmente en la primera y segunda direcciones estratégicas.

De esta primera consulta, aplicando el método estadístico Delphi, se obtuvieron cuatro (4) aspectos muy adecuados (A1, A2, A3 y A6), y dos (2) aspectos adecuados (A4 y A5).

Ya en la Segunda Consulta, realizada a los 31 expertos seleccionados (Ver resultados estadísticos en Anexo 21, Tabla 2), se pudo constatar que las valoraciones, opiniones y sugerencias estaban enfocadas a:

· Solicitar mayor argumentación de la primera fase del modelo (la cual fue anteriormente variada a solicitud de los expertos), dando más elementos del análisis estratégico inicial.

· Que la representación esquemática del modelo aun no muestra todas las relaciones esenciales que contiene el modelo, en cada una de sus fases, específicamente en las dos últimas fases representadas.

· Que lo referido a la formación vocacional por intereses y necesidades, puede ser variable en el tiempo, por lo cual aun es valorable esta parte del escenario probable detallado.

· Que la segunda dirección estratégica puede ser atendida por otras acciones estratégicas, referidas a las relaciones de la escuela con el entorno inmediato.

Aplicando nuevamente el método Delphi, con los nuevos datos se obtuvieron tres (3) muy adecuados (A1, A2, A3), dos (2) bastante adecuados (A5,A6), y uno (1) adecuado.

Al valorar los resultados de las consultas anteriores, y al observar cierto nivel de incongruencias entre los expertos, en cuanto a la viabilidad, se decidió hacer una última, atendiendo a los propios criterios del autor, de que las propuestas hechas en la segunda consulta eran factibles a mejorar   (Ver Anexo 21, Tabla 3). Los resultados finales satisfacen las perspectivas y exigencias del autor en cuanto a pertinencia y viabilidad.

La Tabla 4 del Anexo 21 permite valorar cómo fue evolucionando cada uno de los aspectos puestos a consideración de los expertos, en las tres consultas realizadas.

Y para concluir con el análisis estadístico realizado en la aplicación del método Delphi, se remite al Anexo 22, donde se muestran las tablas resultantes.

Se ubican los aspectos evaluados, acorde a los puntos de corte determinados, en:

· Muy Adecuado: los aspectos A4, A5 y A6.

· Bastante Adecuado: los aspectos A1, A2 y A3.

El siguiente esquema representa estos resultados, de manera resumida.
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Figura 5. Ubicación de los aspectos valorados por los expertos según puntos de corte.
Valoración de los indicadores y categorías de la variable dependiente.

El tercer momento de trabajo con los expertos estuvo dirigido a consultar la pertinencia y viabilidad de los indicadores y categorías que operacionalizan la variable dependiente. Para ello se envió una encuesta a los expertos, la cual fue replicada en una segunda ronda (Anexo 23), adecuada a las valoraciones de la primera, para indagar el nivel de coincidencia con la propuesta del autor, atendiendo a los siguientes aspectos:

A1)  Valoración de la redacción de la variable dependiente.

A2)  Redacción precisa de los indicadores y categorías.

A3)  Indicadores que operacionalizan la variable dependiente.

A4)  Relaciones entre variable dependiente, indicadores y categorías que los expresan.

Los resultados estadísticos y su procesamiento se pueden observar en los anexos 24 y 25.

En la primera ronda los expertos coinciden en un alto grado en que no existe necesidad de enunciar variables internas, dimensiones e indicadores, pues consideran una superposición de componentes que tratan un mismo tema; además los indicadores enunciados son excesivos, y unos están incluidos dentro de otros, hay repetición de estos. Por otra parte, la redacción de la variable dependiente no garantiza un pleno conocimiento de lo que se quiere expresar, y vislumbra la solución de la problemática. 

Con los análisis realizados, a raíz de la primera ronda, se propusieron cambios sustanciales, y se pasó a consultar, en una segunda ronda, de la cual los criterios fueron favorables, ubicando los aspectos como sigue:

· Muy Adecuado (A1, A3 y A4)

· Bastante Adecuado (A2)

La figura muestra la ubicación, en el rayo numérico, de cada uno de los aspectos, según el método Delphi, los cuales satisfacen las perspectivas de pertinencia y viabilidad del autor.
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Figura 6. Ubicación de los aspectos valorados por los expertos en cuanto a indicadores y categorías.

Finalmente, los indicadores aprobados por los expertos y el autor son:

(1) Dominio de los fundamentos teóricos de la dirección estratégica educacional.

(2) Dominio de los conocimientos prácticos para el desempeño en la dirección estratégica del preuniversitario.

(3) Preparación teórica para la dirección del proceso de adaptación.

(4) Dominio práctico para la solución de problemas de inadaptación.

(5) Responsabilidad individual y colectiva ante las manifestaciones de inadaptación.

(6) Desempeño en la dirección preventiva de las manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación.

Cada uno de los indicadores anteriores se evalúan por niveles: Alto (A), Medio (M) o Bajo (B). Para lo anterior se tienen en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 3. Criterios de evaluación de los indicadores.

	(I)
	NIVELES

	
	ALTO (A)
	MEDIO (M)
	BAJO (B)

	1
	Si reconoce la importancia del desarrollo del entorno; de la atención al hombre; la continua voluntad de cambio, la innovación, la dirección participativa y el papel del liderazgo; la calidad en los servicios educacionales; los objetivos a corto, mediano y largo plazos; la aplicación de estrategias en la práctica escolar; el análisis de los factores socioeconómicos y políticos de los posibles escenarios; y la visión prospectiva.
	Si manifiesta dificultades y necesita ayuda para reconocer los criterios dados en (A) de manera general; o identifica estos criterios pero no los plasma en la planeación e instrumentación estratégicas, de manera adecuada, sólida, y que logre una transformación evidente.
	Si presenta dificultades y necesita de un constante seguimiento para la identificación y empleo de los criterios dados en (A); o aún con el nivel de ayuda descrito, la planeación e instrumentación estratégicas no logran transformación alguna a nivel de estrategias.

	2
	Si emplea, en la planeación e instrumentación estratégicas, la identificación de grupos implicados, los objetivos estratégicos, el análisis estratégico inicial, la misión- visión, el escenario probable detallado, las direcciones estratégicas y las acciones para cada una de ellas. Además si evalúa sistemáticamente la estrategia, y realiza ajustes parciales acorde a la retroalimentación.
	Si emplea, en la planeación e instrumentación estratégicas, los elementos identificados en (A), pero necesita ayuda para la evaluación y retroalimentación estratégicas. O si las acciones se corresponden con parte de las direcciones estratégicas y obvia algunos indicadores de alguna de ellas.
	Si presenta dificultades en la manipulación de los componentes identificados en (A), y aún así planea e implementa la estrategia. O si manifiesta contradicciones entre las fases de planeación e instrumentación; así como si obvia la evaluación y la retroalimentación estratégicas.

	3
	Si reconoce los presupuestos teóricos referidos esencialmente a las dimensiones de análisis de la adaptación (bio- socio- psicológica), las actividades adaptativas, las manifestación de la inadaptación, y los factores que la provocan. Además si reconoce  las etapas por la que transcurre el proceso de adaptación y considera que estas constituyen un ciclo.
	Si identifica, dentro de los presupuestos teóricos, dúos de dimensiones permisibles (socio- psicológica, bio- social); y las actividades adaptativas, y los factores que provocan inadaptación. O si con cierto nivel de ayuda reconoce lo nominado en (A).
	Si identifica, dentro de los presupuestos teóricos, una sola dimensión, sea cual fuere, o el dúo bio- psicológica. O  no identifica las actividades adaptativas y los factores que provocan inadaptación. O si necesita altos niveles de ayuda y seguimiento sistemático para lo nominado en (A).

	4
	Si emplea para la solución de los problemas de inadaptación los conocimientos referidos a la dirección estratégica del proceso de adaptación, influyendo sobre los factores que provocan inadaptación, en cada una de sus manifestaciones, y aplicando las actividades adaptativas que cada factor y manifestación requieren.
	Si necesita, en principio, un nivel de ayuda para la solución de los problemas de inadaptación; y además solo emplea de forma limitada algunas actividades adaptativas, para contrarrestar los factores que provocan la inadaptación escolar.
	Si para la solución de los problemas de inadaptación, necesita un seguimiento sistemático, con ayudas; o emplea actividades adaptativas que no se corresponden con las manifestaciones de inadaptación y los factores que la provocan.

	5
	Si se preocupa por identificar los causales, y factores que provocan inadaptación; identifica además la responsabilidad individual de cada uno de los miembros del colectivo de dirección y pedagógico, por áreas de actuación; identifica la responsabilidad en el accionar colectivo; y combate las consecuencias psico- sociales de las manifestaciones de inadaptación escolar.
	Si para lograr lo descrito en (A) necesita niveles de ayuda, y que permite identificar la responsabilidad colectiva en cada área de actuación. Además combate las consecuencias psico- sociales de las manifestaciones de inadaptación escolar.
	Si para lograr lo descrito en (A) necesita ayudas sistemáticas. O no identifica como mínimo la responsabilidad colectiva de las manifestaciones de inadaptación escolar. O es indiferente a las consecuencias psico- sociales de las manifestaciones de inadaptación escolar.

	6
	Si ante manifestaciones de inadaptación escolar, acciona teniendo presente la interrelación dirección- adaptación; y además consolida su actuación para la prevención de las manifestaciones potenciales, a partir de una dirección de la adaptación escolar, donde involucre al colectivo escolar, a la familia y al entorno mediato e inmediato comunitario, teniendo presente el ciclo adaptativo en sus etapas.
	Si reconoce, a partir de niveles de ayudas, lo descrito en (A). O al consolidar su actuación para la prevención de las manifestaciones de inadaptación solo involucra al colectivo escolar y a la familia.
	Si para accionar en la solución de los problemas de adaptación escolar, necesita ayuda sistemática en el empleo de acciones. O solo actúa de forma reactiva ante las manifestaciones de inadaptación escolar. O responsabiliza con la solución de las manifestaciones de inadaptación a una sola de las partes (escuela/ familia/ entorno comunitario)


Teniendo presente la valoración de los indicadores anteriores, para identificar el nivel de preparación y desempeño de un directivo de preuniversitario, para enfrentar la Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación, se designan las categorías siguientes: Excelente (E), Buena (B), Regular (R), e Insuficiente (I). En cada caso se da su equivalente cuantitativo (5,4,3,2,1) respectivamente. Los criterios para ello se identifican a continuación:

· Excelente(E) o (5):cuando los seis (6) indicadores son evaluados de nivel (A).

· Buena(B) o (4): cuando al menos tiene cuatro (4) indicadores evaluados de nivel (A) y dos (2) de nivel (M).

· Regular(R) o (3): cuando tres (3) de los indicadores son evaluados en nivel (A), y ninguno en nivel bajo; o cuando tiene al menos cuatro (4) indicadores en nivel medio, y ninguno en nivel bajo.

· Insuficiente(I) o (2): cuando al menos tiene un (1) indicador en nivel bajo.

3.2. Análisis de los resultados obtenidos del pre- experimento.

Para la realización del pre- experimento, siendo consecuentes con el modelo teórico y la estrategia propuestas, fueron seleccionados un total de 34 personas, las cuales son consideradas de manera general como los directivos encargados de dirigir el Proceso de Adaptación en el Preuniversitario. La composición de la muestra es la siguiente. 

Tabla 5. Sujetos implicados en la muestra según categorías ocupacionales y niveles educacionales en los cuales tienen mayor experiencia profesional.
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* Aquí se incluyen, el Director Municipal y el Especialista del Grupo Asesor, en la Educación de la cual son especialistas, o tienen mayor experiencia profesional.
Para la ubicación espacial de la muestra, se seleccionó el municipio Puerto Padre, de la provincia Las Tunas, y específicamente, tres (3) dependencias de este: la Dirección Municipal de Educación (subdirecciones de Educación Secundaria Básica y Preuniversitario); la ESBU “Salvador Cisneros Betancourt”, ubicada en la ciudad cabecera del municipio; y como destino final el IPUEC “Cándido González Morales”. 

Para ser consecuentes con la muestra tomada, se seleccionó además, en la primera etapa de la intervención, cuatro (4) grupos docentes de la ESBU (Curso 2004- 2005), y uno (1) del IPUEC, en la segunda etapa (Curso 2005- 2006), formado por 27 estudiantes de la ESBU que optaron y matricularon en el IPUEC de referencia. El objetivo de la selección explicada está dirigido a verificar en la práctica pedagógica los resultados de la estrategia, referido a la materialización de las acciones  y la disminución del nivel de incidencia de las manifestaciones de inadaptación escolar en la Educación Preuniversitaria. 

Las instituciones donde se materializa la estrategia que parte del modelo teórico, son valoradas en dos etapas no esencialmente excluyentes. 

La primera institución, de la primera etapa de instrumentación, es la ESBU, la cual se encuentra enclavada en un entorno urbano, y asimila una matrícula que oscila históricamente en más de 700 alumnos, de los cuales más del 50%, proceden de las zonas suburbanas que la rodean. Posee un claustro renovado en los dos últimos cursos escolares, pero con un elevado porciento de docentes con experiencia en el nivel educacional, teniendo presente que estos fueron los que aplicaron por vez primera las transformaciones indicadas por el MINED para este tipo de educación. Los directivos poseen experiencia promedio de tres años en sus cargos, excepto el jefe de grado noveno (2 años), y el guía base (1 año).

La segunda institución educacional, destino esencial de la propuesta, ubicada en la segunda etapa, es el IPUEC, el cual se encuentra ubicado en la zona rural de “El Mijial”, a 20 kilómetros de la ciudad de Puerto Padre, y a 13 de la zona urbana de Vázquez. Su desarrollo económico social se centra en la producción cañera y de cultivos varios. Esta institución tiene ocho (8) años de creada, y cuenta con una arquitectura espacial muy diseminada, en un área aproximada de 60 000 m2 (Ver fotografías en el anexo 26). Consta con un Consejo de Dirección con un promedio de 2 años de experiencia en el cargo, y muy renovado en las posiciones de director y jefes de departamentos. Más del 50% de los profesores son docentes no licenciados, y con poca experiencia como tal. La matrícula asciende a 585 estudiantes, de los cuales 232 son de décimo grado. Solo el 5.2% de ellos viven en los alrededores de la institución (hasta 10 Km. de radio).

Los principales obstáculos presentados en la instrumentación están recogidos en el anexo 13, no obstante, en el proceso inicial de preexperimentación se pudo constatar que:

· No había un nivel de expectativas factibles para la instrumentación del modelo y la estrategia. No se concretaba un ambiente organizacional favorable, específicamente en el IPUEC. “Lo que se quiere lograr, es inalcanzable. Tendrán que hacer el preuniversitario nuevo completamente”.  “¿Hasta cuándo creerán que con discursos se puede eliminar la deserción escolar y el abandono?”
· No se observaba credibilidad en los objetivos mostrados, en un primer nivel de acercamiento, específicamente por el director y los subdirectores del IPUEC. “Simplemente lo que tienen que hacer es trabajar con la familia, ahí es donde está el problema. ¿Qué podemos hacer si ellos no nos apoyan?”. En varios momentos se ceñían fuertemente al criterio de que “el proceso de selección no es real, los que vienen para aquí son los que no pudieron obtener un técnico medio”.
· El nivel de preparación profesional era muy bajo, por lo anteriormente analizado. Los directivos consideraban que “el material humano con que se cuenta no tiene la calidad requerida”.

Atendiendo a que los sujetos implicados se enfrentarían a algo nuevo, sin precedentes, de lo cual no tenían preparación, se decidió llegar a altos niveles de socialización del modelo teórico y la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación.

Se desarrollaron actividades prácticas de diagnóstico del nivel de conocimiento teórico, de capacitación, y de precisiones para la instrumentación, dirigidas fundamentalmente a las especificidades del modelo, con sus fases y acciones, así como a los componentes de la estrategia. Antes de las acciones de capacitación las opiniones de los sujetos implicados se dirigían a manifestar que “no tenemos tiempo para lo que tenemos que hacer, y ahora hay que prepararse en no se qué de las manifestaciones de inadaptación escolar”. No obstante a los detractores, ya en este momento, los directivos tenían un nivel superior de comprensión de la intervención en la práctica que se quería realizar.

En esencia, para la preparación se realizaron talleres metodológicos,  conferencias especializadas, y atención individual. La tabla 6 expresa los aspectos fundamentales incluidos.
Tabla 6. Temas incluidos en la preparación de los sujetos implicados.

	Talleres
	Conferencias
	Atención Individual

	· Marco Teórico de la Investigación.

· Dirección Estratégica Educacional.

· Dirección del Proceso de  Adaptación.

· La inadaptación escolar.

· Relación entre lo individual y lo social.

· Fases del Modelo e Instrumentación Estratégica.
	· Desarrollo de la Educación Preuniversitaria en Iberoamérica y Cuba.

· Dirección Científica.

· Adolescencia.

· Proceso de Adaptación.


	· Accionar individual en la materialización de las acciones.

· Adolescencia tardía.




Además de lo señalado anteriormente, se cuenta con un Manual para la Instrumentación, que contiene la explicación, formas y vías para materializar las acciones, y en ellas se incluyen las de preparación.

Luego de esta primera etapa de acercamiento a los sujetos implicados, y a los elementos esenciales de la propuesta, se pudo llegar al consenso para la aplicación del pre- experimento, expresando como generalidad que las barreras iniciales radicaban en el desconocimiento, pero que confiaban, y además apoyaban la propuesta, “(...) pueden contar con nosotros, lo que nos falte lo preguntamos (...)”.

Es factible decir que desde este primer momento de intervención, la estrategia propuesta comenzó a retroalimentarse, y a generar ajustes internos para su transformación.

Descripción del Pre experimento.

De manera general el pre- experimento discurre por diferentes momentos, partiendo de la preparación de los sujetos implicados, a los cuales se le realiza una pre- prueba, permitiendo identificar las debilidades propias de estos. En segundo lugar se instrumenta (tercera fase del modelo) la Estrategia de Dirección propuesta, y luego se aplica la post- prueba para verificar los cambios acaecidos en la muestra seleccionada.

El pre experimento se inicia en febrero del 2005, interviniendo en primer lugar, en la práctica de la Secundaria Básica, y extendiéndolo desde estos propios momentos al Preuniversitario. 

Para ello se diseñó una pre- prueba y una post- prueba, con grupos intactos, como lo muestra el siguiente diagrama:
[image: image13.png]9 B,

2

[Grupo Muestra__Pre- Prueba Estrategia de Direccion __Post- Prueb:
~ —
Bnexo27]  [Anexes28.36.30v31 Epiz 22  [Anexes25.36.30v31





Figura 7. Esquematización de la pre- prueba y post- prueba en el pre- experimento.
Se diseñaron varios instrumentos, los cuales están en los anexos señalados en la figura 7, mostrándose, además, en la tabla 7 la relación de ellos con los indicadores implicados:
Tabla 7. Relación entre indicadores e instrumentos aplicados en el pre- experimento.
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Para la implementación del pre- experimento se contó con la ayuda incondicional de la Dirección Municipal de Educación, de sus funcionarios y dirigentes, en cuanto a apoyo material, de preparación general y la búsqueda constante de la materialización del compromiso socio- político y cultural de los sujetos.

Uno de los elementos esenciales en el proceso organizativo lo constituyó la creación del Grupo Asesor del Proceso de Adaptación, como rector de la aplicación del pre- experimento, pero fundamentalmente, como parte funcional de la dirección del proceso, siendo  en esencia el diagnóstico de posibles implicados, la caracterización de cada uno de ellos, el proceso de selección, la obtención del consenso de estos, y la radicación oficial de dicho grupo, los pasos seguidos para ello.

Valoración de los resultados obtenidos del pre- experimento

Los resultados estadísticos de la Pre- prueba, pueden observarse en los anexos 32 y 33.

En el indicador dominio de los fundamentos teóricos de la dirección estratégica educacional solo el 2.94% se evaluó de alto, el 32.35% de medio y el 64.71% de bajo. Las principales dificultades radican en que aun cuando reconocen el entorno como aspecto esencial, no identifican con claridad qué elementos son imprescindibles para la dirección estratégica educacional. El 79.4% manifiestan un estilo de dirección mezclado con tendencia autoritaria- democrática. El 98% reconoce que el preuniversitario brinda servicios educacionales, pero el 73.5% de ellos no identifican el fin de este. 

El 55.9% identifica la dirección educacional de tipo estratégica, pero es significativo que aunque reconocen algunos componentes, estos son vistos netamente desde el punto de vista práctico, la estrategia como documento, y no como herramienta teórica o enfoque de dirección. El 100% no identifica la visión prospectiva con el análisis de los escenarios futuros, e incluso desconocen este término. 

De manera general, son muy pobres los conocimientos teóricos que sobre la dirección educacional manifiestan; uno de ellos plantea “se nos habla de estrategia, pero de teoría sobre ella nada, solo la vemos formando parte del Convenio Colectivo de Trabajo”,  se pudo comprobar que este criterio es generalizado.
Sobre el dominio de los conocimientos prácticos para el desempeño en la dirección estratégica del preuniversitario se pudo constatar una situación bastante parecida al indicador anterior, las diferencias numéricas no son sensibles, y aunque manejan criterios generales sobre la estrategia, no reconocen las etapas o pasos para su instrumentación, se refieren específicamente a las acciones; el 79.4% en el análisis de los grupos implicados no estudian el entorno inmediato (aledaño) al preuniversitario. El análisis estratégico inicial solo es entendido como diagnóstico de estudiantes y docentes, el 94.1% no profundiza en los recursos materiales, la ubicación espacial y el estado real de las transformaciones en los diferentes niveles educacionales. No existe claridad del sistema de influencias entre los órganos de dirección y técnicos, y su relación con las áreas de actuación para la Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación.

El indicador preparación teórica para la Dirección del Proceso de Adaptación, también se encuentra en el rango de los indicadores anteriores, con diferencias no significativas, solo el 2.94% manifiestan una alta preparación. No existen conocimientos teóricos sobre este aspecto, solo algunos criterios aislados sin fundamentos. El 52.9% no reconocen la dimensión social en el estudio de la adaptación como proceso, el resto hacen referencias a criterios aislados, por ejemplo, “adaptarse es sentirse bien en un lugar, en la escuela”, “lo importante para que los alumnos se adapten es la alimentación y buenos albergues”. La dimensión biológica solo es reconocida por el 11.8% y la maduración sexual por individualidades no ha sido objeto de análisis para la adaptación. 

Sobre la tríada de análisis del Proceso de Adaptación (lugares de manifestación, factores y actividades), el 11.8% tienen nociones de ellas, el resto reconoce algunos elementos pero de manera aislada. Se desconocen las etapas del Proceso de Adaptación como ciclo.

En el dominio práctico para la solución de problemas de inadaptación, el cuarto indicador, el 55.9% estuvieron en nivel bajo. Los principales problemas están referidos a que no observan relaciones esenciales entre el Proceso de Adaptación y la Dirección Estratégica (79.4%), y que no son capaces de reconocer, de forma contextualizada a su institución, cuáles son los factores que provocan inadaptación (35.3%), las manifestaciones de esta(52.9%), y las actividades adaptativas necesarias para enfrentar la problemática (32.4%). Es significativo que 18 de los muestreados resultan calificados en nivel bajo.

En el quinto indicador, responsabilidad individual y colectiva ante las manifestaciones de inadaptación, no existe una verdadera comprensión de la significación del mismo, la mayoría de los muestreados lo analizan solo desde el punto de vista de resultados académicos (70.6%), y no se profundiza en la implicación social futura. Solo uno de los muestreados reconoce además de la manifestación de inadaptación escolar individual del estudiante, la implicación colectiva de esta. El 52.9% no es capaz de reconocer las consecuencias psico- sociales de las manifestaciones de inadaptación, y las causales que lo provocan son analizadas con independencia de los factores que provocan inadaptación. 16 de los muestreados manifestaron un nivel bajo.

En el último indicador evaluado, desempeño en la dirección preventiva de las manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación, se observa una situación crítica de un 61.8% de evaluados en nivel bajo, pues este mismo porciento no reconoce la relación esencial entre Dirección Estratégica- Proceso de Adaptación. Las acciones que los muestreados reconocen para evitar las manifestaciones de inadaptación escolar, en un 82,5%, solo se refieren a acciones reactivas, no proactivas para la prevención de estas a mediano y largo plazos.  El 91.8% reconoce que para accionar sobre la inadaptación es necesario involucrar a los agentes educativos internos institucionales, y a la familia, pero en ningún caso se refieren al entorno mediato e inmediato.

De manera general, es significativo que el nivel de comunicación de los directivos involucrados en la pre- prueba, según test sociopsicológico, en un alto porciento (61.8), se prodigan demasiado, causando malestar en los oyentes, y repiten ideas innecesarias. Por otra parte, la preparación teórica y práctica de los temas evaluados es insuficiente, cuestión reconocida por los muestreados, exponiendo causas de responsabilidad y desconocimiento de la necesidad de dirigir el Proceso de Adaptación. La tabla 8 muestra cuantitativamente los resultados comentados anteriormente.

Tabla 8. Resumen de resultados obtenidos en la pre- prueba.
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Estos resultados de la pre- prueba, significan la necesidad de implementar la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación como propuesta de solución práctica del problema científico.

Memoria Descriptiva de la Instrumentación de la Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación.

Se siguieron cuatro etapas esenciales -preparación, planificación, ejecución y, control y evaluación- las cuales se describen a continuación.

En la primera etapa, preparación, se analizan las interrelaciones entre la Estrategia de Dirección y el modelo teórico propuesto como sustento de la misma, se realiza además un taller metodológico, en dos sesiones de trabajo (ver anexo 34). En las conclusiones del taller, las intervenciones favorecieron la importancia y necesidad de esta etapa: “(...) al comprometernos en la tarea en que estamos, no sabíamos realmente de qué manera esto se podía lograr, ya no debe haber escepticismos entre nosotros”, según planteó SBD1(Mar) al solicitarle su criterio.

La segunda etapa, la planificación, transcurrió sin mayores dificultades, siendo necesario apuntar que atendiendo a los criterios de los miembros de la muestra, se hicieron algunos ajustes a la Estrategia de Dirección, en cuanto a la redacción de la misión y visión, y sobre algunos elementos del escenario probable detallado a partir de las amenazas externas del entorno inmediato. Se revisó la forma lógica de aplicación de las acciones propuestas, y también sufrieron algunos cambios en su redacción, abundando con aclaraciones necesarias que se tradujeron, por necesidad, en el Manual de Instrumentación.

El nivel de confianza en la instrumentación y de los posibles resultados era palpablemente superior a la etapa anterior.

La tercera etapa, ejecución, en su dimensión temporal fue de 14 meses, iniciando en marzo el 2005 y concluyendo en abril del 2006.

La primera dirección estratégica, dirigida a la ESBU “Salvador Cisneros Betancourt” y su interrelación con el preuniversitario, para preparar para el tránsito de la primera al último, se desarrolló teniendo como barreras fundamentales: la organización y planificación del trabajo en las transformaciones propias de la Secundaria Básica, en ocasiones entraban en conflicto con las acciones previstas; el colectivo pedagógico extramuestral, se sentía incómodo por la diferenciada atención a determinados grupos docentes, lo que implicó una reunión del investigador con los mismos, para explicar las causas; y se dificultaba la transportación de los sujetos implicados de la Escuela Secundaria Básica Urbana (ESBU) al IPUEC, lo que conllevó a varias acciones de apoyo de la Dirección Municipal de Educación para paliar la dificultad.

De manera general, de un total de 19 acciones previstas, solo fueron posibles realizar 15 de ellas, las restantes fueron significadas en las 15, pues se demostró que era factible integrarlas para controlar las barreras.

En la segunda dirección estratégica, dirigida esencialmente al IPUEC, sucedió lo contrario de la primera, se habían previsto 23 acciones, y en el desarrollo de la instrumentación se adicionaron tres(3), debido a que fue identificada la necesidad del tratamiento a: características específicas de la adolescencia, inadaptación causada por problemas académicos, y actividades de utilidad social para inadaptados utilizando el entorno inmediato. Todo lo anterior significa la retroalimentación estratégica que se aplicó.

Las barreras esenciales que se enfrentaron son identificativas en los siguientes criterios: “se necesita más tiempo para adaptar a Eduardo, pues sus problemas de disciplina no permiten que nos acerquemos a él”; “¿por qué tantas consideraciones con décimo nueve?, aquí todos los alumnos son iguales (...)”; “si se quiere que los alumnos no se vayan, que se adapten, hay que darnos más tiempo de intervención”; y “ ¿cómo vamos a utilizar las oportunidades que da el entorno inmediato, si las amenazas son más significativas?”. Otras barreras estaban dirigidas al nivel de preparación de los estudiantes para cooperar en la realización de las acciones; y a la juventud e inexperiencia del colectivo pedagógico que se dirige.

La tercera dirección estratégica, dirigida desde el IPUEC, con los propios estudiantes de onceno y duodécimo grados, hacia la preparación para el tránsito a la educación superior, fue significativa en los aspectos siguientes: 

· Se obtuvo un compromiso adecuado de un grupo de estudiantes de estos grados que contribuyeron con su apoyo a la adaptación de los del grado inicial.

· Fue factible el estudio de la movilidad de intereses profesionales para la orientación de la adaptación futura en determinadas instituciones de la Educación Superior.

· Se destaca la necesidad de concretar la diversificación del preuniversitario como una transformación en la preparación del estudiantado.

En la cuarta y ultima etapa de instrumentación, el control y la evaluación, se significa que el control fue un componente de ejecución transversal durante toda la instrumentación y permitió que en determinados momentos se corrigieran acciones por parte del investigador, en cuanto a calidad y eficiencia de las mismas, por ejemplo, el directivo codificado como PUD2(Ali), retardó la ejecución de la acción 4.1.1 de la segunda dirección estratégica lo que implicó que se manifestara una tendencia inadaptativa de cinco(5) estudiantes del grupo décimo nueve, por no tener presente el tiempo de alejamiento familiar a partir de la convivencia interna, además PUD2(Ale) no aplicó la acción 4.6 en el período acordado, lo que provocó que el sistema emulativo del grupo décimo nueve tardará en concretarse de forma diferenciada. En varias ocasiones la Especialista del Grupo Asesor del Proceso de Adaptación tuvo que intervenir, sin invitación para los análisis, en acciones educativas por indisciplinas cometidas por los estudiantes del grupo muestra.

Por otra parte, la evaluación de la instrumentación, es complementada con la aplicación de la Post- prueba, para la verificación de las posibles transformaciones en la muestra de directivos y sus influencias en el grupo de estudiantes seleccionado.

Los resultados de la misma se resumen, por indicadores y categorías en los  anexos 32 y 33.

En la categorización general, resultaron 12 evaluados de Excelente para un 35.3%, 14 evaluados de Muy Bien para un 41.2%, 5 de Bien para un 14.7%, y el resto (3 para un 8.8%) de Insuficiente.

Dominio de los fundamentos teóricos de la Dirección Estratégica Educacional, el primer indicador evaluativo, se comportó de la manera siguiente: el 35.3%(alto), el 58.8% (medio) y el 5.9% (bajo), solo dos directivos se evaluaron de bajo . Los principales logros obtenidos radican en el análisis estratégico del entorno mediato e inmediato lo cual le permitió reconocerlo como elemento esencial para la dirección científica, además identifican con claridad los componentes estratégicos, y no ven en los cambios una manifestación patológica de la educación, que permite resolver las contradicciones del Proceso de Adaptación. El trabajo colectivo del Grupo Asesor del Proceso de Adaptación, demostró la eficiencia del estilo de dirección democrático. Se pudo identificar que los directivos poseen conocimientos del enfoque estratégico de la Dirección Educacional, observando un salto significativo en los mismos.

Sobre el dominio de los conocimientos prácticos para el desempeño en la Dirección Estratégica del preuniversitario, la transformación fue más evidente, teniendo presente que 22 obtuvieron la categoría Alto, solo uno(1) categoría Bajo. La propia instrumentación en la práctica, de manera sistemática, llevó a un elevado desempeño de la Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación, en cuanto a sus componentes y los pasos para su puesta en práctica. Satisfactoriamente, las opiniones de escepticismo se transformaron en optimistas debido a lo vivido en todo el proceso de instrumentación.

La preparación teórica para la Dirección del Proceso de Adaptación, mostró cambios sustanciales, si se analiza que solo dos (2) obtuvieron  categoría Bajo, y 20 fueron evaluados de Alto. Los conocimientos teóricos del proceso aplicado, fueron concientizados por 20 de los muestreados, de manera que el nivel de comunicación científica entre ellos fue significativamente positivo. Es plenamente reconocida la necesidad del estudio individualizado de los factores, las manifestaciones, y actividades adaptativas, teniendo presente la socialización que garantiza la dirección del Proceso de Adaptación. 

En el dominio práctico para la solución de problemas de inadaptación, el cuarto indicador evaluado, manifiesta logros entendibles, si se valora que solo uno(1) se categoriza de bajo y 20 de alto, con lo cual se verifica una interpretación estratégica del proceso de adaptación, en su relación estrecha con los factores, manifestaciones y actividades adaptativas a partir del análisis etápico del ciclo de adaptación. Se individualizó el tratamiento a problemas de adaptación que solo eran propios de un pequeño grupo de alumnos, o de una individualidad.

En el quinto indicador, responsabilidad individual y colectiva ante las manifestaciones de inadaptación, se pudo constatar logros en el orden de identificación de causales de las manifestaciones de inadaptación escolar, y la concientización de que un inadaptado escolar tiene una connotación no solo personal, sino familiar y sociocultural futuras. De la muestra solo uno(1) no se transformó significativamente, y 28 de ellos fueron evaluados en un nivel alto.

El desempeño en la dirección preventiva de las manifestaciones potenciales y tácitas de inadaptación, fue el indicador que cuantitativamente más se transformó, al brindar un 88.2% de evaluados en nivel alto, lo que significa la huella dejada por la puesta en práctica de la Estrategia de Dirección. El reconocimiento de las relaciones causa- efecto que se dan entre la Dirección Estratégica y la adaptación, fue el logro esencial en este indicador. También hubo un alto nivel de identificación con la propuesta de manifestaciones potenciales y tácitas que introduce el autor, considerándolas como las más significativas.

La tabla 9 muestra de manera resumida cómo se comportó la post- prueba, en sus resultados estadísticos:

Tabla 9. Resumen de resultados obtenidos en la post- prueba.
[image: image16.png]Indicadores Alto Medio Bajo
Cant % Cant % Cant %
1 12 329 | 20 [ 5862 2 5.88
2 22 64.71 1 3235 1 294
3 20 58.62 12| 329 2 588
) 29 85.29 4 11.76 1 294
5 28 8235 5 47 1 294
6 30 88.24 3 8.82 1 294





Los resultados comparativos de la pre- prueba y la post- prueba, pueden ser observados en la tabla 10, que muestra por indicadores las transformaciones ocurridas luego de la aplicación de la Estrategia de Dirección.

Si se comparan los resultados entre las manifestaciones tácitas de inadaptación escolar, solo por deserción antes de la puesta en práctica de la Estrategia de Dirección, y después de esta se puede observar una transformación evidente, aun cuando para el pre- experimento se tomó una muestra de un grupo docente de 27 estudiantes.
Tabla 10. Resumen comparativo de resultados obtenidos en pre/ post- prueba.
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En el Anexo 35 se muestran tablas históricas comparativas de muestras semejantes en el mismo preuniversitario donde se aplicó el pre- experimento, tomando los últimos 3 años antes de la puesta en práctica de la Estrategia de Dirección, y los grupos restantes del décimo grado del propio curso en que se aplicó la muestra. En páginas subsiguientes aparece una detallada explicación de estos resultados.

Estas tablas muestran como conclusión general de la instrumentación de la Estrategia de Dirección, que hubo una disminución sustantiva de las manifestaciones de inadaptación escolar en el grupo muestra (10º 10). En ellas se determina como esencia el porcentaje de manifestaciones tácitas de inadaptación, lo cual se explica más adelante.

La validez de la hipótesis de investigación.

Se decidió aplicar la prueba estadística Pares Igualados y Rangos Señalados de Wilcoxon, para la significación de los cambios, buscando, unido a las valoraciones cualitativas hechas por el investigador, una mayor objetividad demostrada.

En la aplicación de la propuesta de la Estrategia de Dirección existe un antes (Pre- prueba) y un después (Post- prueba), y además la variable dependiente es de tipo ordinal, por lo cual justifica la prueba estadística de Wilcoxon.

Para mejor comprensión de los datos estadísticos, ver anexos 32 y 33, sobre la  comparación a escala numérica de los resultados de la pre/post- pruebas y sus diferencias.

Para la prueba estadística y la validez de los resultados descritos anteriormente se asumen las siguientes hipótesis:

H0: La Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación no favorece la disminución de las manifestaciones de inadaptación escolar de los estudiantes de nuevo ingreso en el preuniversitario interno.

H1: La Estrategia de Dirección del Proceso de Adaptación favorece la disminución de las manifestaciones de inadaptación escolar de los estudiantes de nuevo ingreso en el preuniversitario interno.

Al aplicar la prueba estadística, se evidenció (según anexo 36), como se puede apreciar, que de las 34 calificaciones, 31 significaron una evolución (incremento) numérica. La prueba estadística arrojó un nivel de significación muy alto, utilizando para ello el software SPSS (ver. 13.0) donde Z = -4.993 y p ( 0.001, por lo cual se puede rechazar H0 y aceptar la alternativa H1, la cual es la hipótesis de investigación.

Las transformaciones ocurridas en la variable dependiente, a través de cada uno de sus indicadores pueden observarse graficados en los anexos 37 (Pre- prueba), 38 (Post- prueba) y 39 (Pre/Post- pruebas). Además el gráfico del anexo 40 resume todas las transformaciones.

La propia extensión del pre- experimento a la práctica de dirección escolar, permite verificar significativas transformaciones en los índices de las manifestaciones de inadaptación escolar. Para mostrar estos se valoraron cuatro(4) cursos escolares, el actual y los tres(3) anteriores, todos para la comparación con el grupo donde se ejercieron todas las influencias directas del pre- experimento. Para un mejor entendimiento, y siguiendo las concepciones teóricas del modelo, se evalúan las categorías siguientes:

Matrícula Inicial(MI): Matrícula del décimo grado oficializada en el cierre del estadístico de septiembre.

Matrícula Final Estadística(MFE): Es el resultado de la MI, restándole las bajas causadas durante el curso, sin incluir las altas ocurridas luego de MI.

Altas(A): Estudiantes que matricularon luego de la MI.

Desaprobados (D): alumnos que no superaron las exigencias de los programas de estudios, y que en el caso que se analiza, como promedio, el 93.7% la causa está dada en deserción escolar y abandono del sistema educacional, los cuales estadísticamente son desaprobados.

Adaptados (AE): es el resultado de aplicar, a propuesta del autor, la fórmula       
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 y son los estudiantes que estadísticamente no manifestaron tácitamente inadaptación escolar.

Porciento de Inadaptación (I): es el resultado de la fórmula   
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y significa el porcentaje de estudiantes que manifiestan tácitamente la inadaptación escolar.

Las principales transformaciones que muestran la considerable disminución de las manifestaciones de inadaptación escolar (Ver Anexo 35, y las figuras 8 y 9), a partir de la aplicación del pre- experimento, son:

· La MI histórica ha ido disminuyendo, y comparándola con el curso actual y la muestra se mueve en los rangos de (34; 29; 27), siendo esto resultado de la aplicación de las transformaciones de la educación preuniversitaria.

· La MFE se comporta según la tríada (27; 22; 26), y es significativo como en la muestra solo hay la pérdida de un estudiante causada por un traslado domiciliario, justificado por la reunificación con su padre, en la provincia de Ciego de Ávila.

· Las A tienden a una disminución continua (5; 4; 0), y en el caso del curso actual se precisa que hubo necesidad de reubicar un grupo docente en los nueve (9) restantes, lo cual eleva el promedio. En el caso del grupo muestra no hubo ninguna, lo cual debe ser una perspectiva futura.

· El promedio de D disminuye significativamente (6; 2; 0), y específicamente en el grupo muestra.

· El promedio de manifestaciones tácitas de inadaptación disminuye en una progresión casi geométrica (18; 13; 1), seis menos en el presente curso que el promedio histórico, y un solo caso en el grupo muestra.

· El porcentaje de inadaptación escolar histórica supera, en los tres(3) cursos valorados, el 50%, sin embargo en el curso escolar actual es del 45.6%, mientras que en el grupo muestra la afectación por este concepto es del 3.7%. Sobre el resultado del actual curso fue determinante la preparación del colectivo de dirección, aun cuando el accionar no estuvo dirigido a la totalidad del décimo grado, solo al grupo muestra.
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 Figura 8. Promedios comparativos para un grupo docente.
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Figura 9.Porcentajes de manifestaciones tácitas de inadaptación (10º grado).

El grupo muestra presentó otros resultados significativos, referidos en esencia a que: 10 estudiantes obtuvieron resultados muy positivos en concursos de conocimientos, y uno (1) de ellos fue ganador provincial; tres (3) fueron ganadores provinciales en sociedades científicas, y uno (1) de los estudiantes obtuvo primer lugar en el concurso de monitores. Son asiduos visitantes de la biblioteca escolar, y utilizan el trabajo colectivo para la realización de algunas tareas que lo requieren. Sus familias fueron constantes colaboradores activos en la adaptación, en todas las áreas de actuación de la institución y su entorno. En la Copa FEEM, hasta nivel municipal, el grupo aportó 11 estudiantes en cuatro deportes diferentes. Uno de los estudiantes creó un grupo musical donde se insertaron miembros de otros grupos docentes, y obtuvieron resultados relevantes en el Festival de la FEEM. Los estudiantes del grupo reconocen cinco (5) logros esenciales: mayores conocimientos y de elevada calidad, destacada labor en las actividades productivas, relaciones interpersonales adecuadas, mayor participación en actividades, y mayor grado de independencia en el cumplimiento de las tareas.

CONCLUSIONES PARCIALES

Para la intervención en la práctica de la Dirección del Proceso de Adaptación, se implicaron expertos que corroboraron -luego de varias consultas-  la pertinencia y viabilidad del modelo teórico y de la estrategia propuesta, siendo esta factible, pues se identifican con la visión del autor y reconocen la necesidad de que la dirección científica acoja como objeto al Proceso de Adaptación, y que este a su vez utilice los recursos de la primera.

El método pre- experimental y la consiguiente prueba de hipótesis –Wilcoxon- corroboraron  que las limitaciones teóricas y prácticas reveladas anteriormente, son salvables con la instrumentación –aplicación según la fase del modelo- de la estrategia propuesta, sustentada en el modelo teórico. De hecho, fueron minimizadas las carencias  de los directivos, detectadas en la pre- prueba sobre la insuficiente Dirección del Proceso de Adaptación,  lo que pudo comprobarse a partir de los resultados de la post- prueba y de la  considerable disminución de las manifestaciones tácitas de inadaptación de los estudiantes del grupo muestra donde se pusieron en práctica las actividades adaptativas por parte de los directivos seleccionados.

Conclusiones
La investigación de los procesos de Dirección Científica Educacional y Adaptación Escolar, desde los preceptos marxistas y del análisis histórico , permitió descubrir,  que los estudios teóricos y de aplicación  registrados en la bibliografía referidas al Proceso de Adaptación no han tenido en cuenta las potencialidades de la Dirección Educacional como proceso idóneo para su concreción científica en la práctica, y  que los estudios de la  Dirección Científica Educacional no contienen al Proceso de Adaptación como objeto de su trabajo, deduciéndose una conclusión de trascendencia e impacto para la investigación: en los fundamentos teóricos y metodológicos, estos últimos observados en la práctica educativa de los preuniversitarios internos, entre los procesos estudiados no se aprecia reconocimiento alguno a la pertinencia de uno en el otro, afirmación que se deriva de:

· El estudio de la evolución del Proceso Adaptación.

· La implicación y significación dialéctica que tiene lo individual y lo social y la teoría de la actividad y la conducta en  él.

· La visión del autor sobre la Adaptación Escolar como Situación Social de Desarrollo.

· La propuesta y fundamentación de los Componentes Descriptores del Proceso de Adaptación Escolar. 

Los resultados empíricos emanados de los diferentes instrumentos aplicados, confirman que en la Educación Preuniversitaria no constituye una regularidad concebir el Proceso de Adaptación como parte del diseño educativo, apreciándose que existen insuficiencias como consecuencia de la escasa preparación de los directivos, profesores y otros implicados en la educación de estos adolescentes.

Siendo consecuentes con los presupuestos teóricos referidos en el estudio del objeto y el campo de investigación, se desentrañó la manifestación interna esencial de su contradicción, referida al carácter social de la Dirección del Proceso de Adaptación y el carácter individual del Proceso de Adaptación en sí, lo cual proporciona los elementos necesarios para conformar el Modelo Teórico, el cual en ese plano, contiene los requerimientos que tienden a develar y explicar esta contradicción a partir de la relación entre lo individual y lo social, y el carácter cíclico del proceso de adaptación y sus etapas,  relacionadas con las fases de dirección, teniendo como conectores a los Componentes Descriptores del Proceso de Adaptación. De esta forma se concluye que:

· Las limitaciones detectadas son hipotéticamente salvables a partir del modelo teórico propuesto, el cual imbrica al Proceso de Adaptación como objeto de la Dirección Estratégica Educacional.

· De este modelo se deduce la Estrategia de Dirección propuesta, la cual permite dar tratamiento empírico a la problemática abordada bajo el principio de trabajar el proceso desde acciones estratégicas proactivas y no correctivas.  
Teniendo presente que la problemática abordada parte de manifestaciones empíricas concretas, y que del estudio teórico se deducen limitaciones para los sujetos implicados en la Dirección del Proceso de Adaptación del Estudiante de Nuevo Ingreso al Preuniversitario Interno, resulta necesario llevar nuevamente en la práctica, las propuestas que contribuyen a salvar estas limitaciones. Por ello: 

· La utilización del método Criterio de Expertos posibilitó corroborar -luego de varias consultas-  la pertinencia y viabilidad del modelo teórico y de la estrategia propuesta, reconociendo la necesidad de que la Dirección Científica acoja como objeto al Proceso de Adaptación, y que este a su vez utilice los recursos de la primera.

· El método pre- experimental y la consiguiente prueba de hipótesis –Wilcoxon- corroboraron  que las limitaciones teóricas y prácticas reveladas anteriormente, son salvables con la instrumentación –aplicación según la fase del modelo- de la estrategia propuesta, sustentada en el modelo teórico. 

· De hecho, fueron minimizadas las carencias  de los directivos, detectadas en la pre- prueba sobre la insuficiente Dirección del Proceso de Adaptación, lo que pudo comprobarse a partir de los resultados de la post- prueba y de la  considerable disminución de las manifestaciones tácitas de inadaptación de los estudiantes del grupo muestra donde se pusieron en práctica las actividades adaptativas por parte de los directivos seleccionados.
Recomendaciones
· Diseñar un sistema de preparación en los componentes teórico y práctico, a los directivos de los preuniversitarios, para la Dirección del Proceso de Adaptación de los estudiantes de nuevo ingreso.

· Validar mediante el trabajo científico metodológico, el estudio longitudinal de la aplicación del Modelo Teórico y la Estrategia para la Dirección del Proceso de Adaptación del estudiante de nuevo ingreso al Preuniversitario interno, teniendo presente la necesidad de la contextualización  de la propuesta.

· Incluir en el sistema de trabajo de los Preuniversitarios un curso de superación  para todos los implicados en la Dirección Estratégica del Proceso de Adaptación del estudiante de nuevo ingreso al Preuniversitario interno que contemple la multifactorialidad de acción.

· Realizar el estudio sobre la adaptación en el nivel de Educación Superior, a partir de los supuestos dados en el presente informe de investigación, y teniendo como premisa la necesidad de hacerlo partiendo del Preuniversitario Diversificado, como una nueva investigación científica.
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