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Las poblaciones locales

deben estar involucradas

en todo desarrollo turístico

y sus necesidades

tienen que ser satisfechas.
Cater and Goodall, 1997

Resumen

La denominada "industria sin humo o sin chimenea" es un fenómeno característico e irreversible de la época actual. Constituye una de las actividades económicas más importantes para los países de la región caribeña, al ser la principal fuente de ingresos de muchas de ellas. En Cuba, aunque no con el peso que ocupó durante los años 90, clasifica como uno de los rublos más importantes dentro del ordenamiento por sectores en los territorios. Las tendencias en el siglo XXI muestran que, sin pretender despreciar la supervivencia del turismo de sol y playa, se producirá un incremento hacia modalidades como el turismo histórico-cultural. La validez y reconocimiento a escala nacional e internacional del patrimonio trinitario, ubican a la tercera villa en una posición privilegiada para potenciar el lugar y papel de esta modalidad turística como motor impulsor de su propio desarrollo.

El trabajo, estructurado en tres capítulos y titulado: El turismo como factor de desarrollo económico local: Trinidad de Cuba, ciudad de alto valor patrimonial, propone un procedimiento y diagnostica el estado actual  de los recursos histórico-culturales del territorio, validando los resultados obtenidos a través del criterio de especialistas. Como resultado del mismo (diagnóstico) se proponen paradigmas (visión, líneas y objetivos estratégicos) que contribuyen a la elaboración de la estrategia de desarrollo económico local para Trinidad en base a estos recursos. Fue posible arribar a conclusiones y recomendaciones de interés teórico-conceptuales, científico-investigativas y prácticas, que en su momento contribuirán en alguna medida a mejorar el estado actual del objeto de estudio en la región trinitaria. 

Summary

The denominated "smokeless industry" is a characteristic and irreversible phenomenon of the current time. It constitutes one of the most important economic activities for the countries of the Caribbean region, because it represents the main source of revenues for most of them. In Cuba, although not with the position occupied during the 90s, classifies like one of the most important rubles inside the classification for sectors in the territories. The tendencies in the XXI century show that, without seeking to reject the survival of the tourism of sun and beach, an increment will take place toward modalities like the historical-cultural tourism. The validity and recognition as many as national and international scale of the Trinitarian patrimony, locate to the third village in a privileged position for give potency to the place and paper of this tourist modality as impeller motor of their own development.  

The work, structured in three chapters and titled: The tourism like factor of local economic development: Trinidad of Cuba, city of high patrimonial value, proposes a procedure and diagnoses the current state of the historical-cultural resources of the territory, validating the obtained results through the approach of specialists. As a result of the same one (diagnostic) are intended paradigms (vision, lines and strategic objectives) that contributes to the elaboration of the strategy of economic local development for Trinidad based on these resources. It was possible to arrive to conclusions and practical recommendation of theoretical-conceptual and scientific-investigative interest that will contribute in some measure to improve the current state of the study object in the Trinitarian region. 

Introducción

El desarrollo de la denominada “industria sin humo” a escala mundial y de manera especial en el Caribe, es una realidad. 

El turismo, considerado como una de las actividades económicas más dinámicas y de rápido crecimiento, es un fenómeno característico e irreversible de la época. Gracias al proceso creciente de terciarización de la economía mundial ha devenido en uno de los sectores clave para las economías de los países, al ser la principal fuente de ingresos de muchas de ellas. 

Para la sociedad cubana cobró matices singulares tras el colapso total que sufrió el país a raíz del Periodo Especial. En estos años la pequeña isla se vio obligada a reorientar su economía y apostar a favor de la explotación de una actividad que cobraba fuerzas a nivel internacional, dadas las excelentes condiciones naturales, paisajísticas, histórico-culturales que ubicaban a "la mayor de las Antillas" en una posición privilegiada como futuro destino turístico.

Por estos tiempos -aunque no con el peso que ocupó durante los años 90- clasifica como una de las actividades económicas más importantes dentro del ordenamiento territorial por sectores. Ha logrado, entre otros, multiplicar los ingresos brutos, incrementar el flujo de visitantes al país por año, además del fortalecimiento de una infraestructura y estándares de calidad acordes a las más disímiles exigencias. Se han diversificado las ofertas y productos turísticos, así como los principales turoperadores y mercados emisores que operan en la isla. Constituye una de las fuentes de empleo más significativas con que cuentan los cubanos y uno de los sectores que pueden servir como pivote para su desarrollo económico. 

Las tendencias en el siglo XXI muestran que, si pretender despreciar la supervivencia del turismo de sol y playa, se producirá un incremento notable de la demanda turística hacia modalidades como el turismo histórico-cultural, marcada por el interés de determinados segmentos en experiencias auténticas donde el visitante se integre a la comunidad y a su patrimonio. 

La validez y reconocimiento a escala nacional e internacional destacan a Trinidad de Cuba como un destino turístico de excepcionales valores. Declarada desde 1988 como Patrimonio Cultural de la Humanidad, cuenta con uno de los conjuntos arquitectónicos mejor conservados de Iberoamérica y un majestuoso patrimonio inmaterial que cobra vida en las costumbres, tradiciones y leyendas del pueblo trinitario. La villa, como ningún otro lugar en el país, combina de forma majestuosa cultura, historia y modernidad. 

Sin embargo son aún incipientes y a veces inexistentes los estudios que a partir del uso de herramientas metodológico-científicas, favorezcan la intención de establecer un enfoque estratégico para el municipio que visualice las potencialidades que ofrece esta modalidad turística como motor impulsor de su desarrollo económico local.

Es sumamente importante que el crecimiento turístico y el desarrollo de la comunidad vayan de la mano. Se hace necesario desarrollar una adecuada planificación para que el municipio tenga valor significativo como destino turístico y por lo tanto, se constituya como un elemento importante de la economía de la zona, además de que pueda diferenciarse entre obtener un producto competitivo y un producto mediocre que tienda a desaparecer en el tiempo  o que la incidencia de este en la localidad se produzca de forma espontánea.

Es por ello que la presente investigación intenta ofrecer una contribución al respecto. Su mayor importancia radica en la proposición del diagnóstico de los recursos histórico-culturales de Trinidad y como resultado de este, parte de los elementos a tomar en cuenta a la hora de elaborar una estrategia de desarrollo local en base a estos recursos para el municipio. 

Este trabajo recalca la necesidad de impulsar el uso de la planificación en el trazado de estrategias de DEL que jerarquicen el uso de los recursos endógenos, el efecto multiplicador del turismo sobre el resto de los sectores de la localidad, los beneficios percibidos por la población y el desarrollo de una iniciativa local emprendedora. Se destaca el uso de una planificación estratégica coherente y armonizada, con visión de futuro, concebida de acuerdo a las realidades del territorio y en consonancia con las tendencias y perspectivas que envuelven al turismo a nivel internacional, abierta al cambio, exenta de esquemas retrógrados y burocráticos; una planificación que proyecte una ciudad ambientalmente estable, económicamente competitiva, políticamente participativa y socialmente integrada.

Por ello, y teniendo como objeto al DEL basado en el turismo histórico-cultural, se plantea como problema científico el que sigue: ¿Cómo contribuir mediante el aporte de elementos de planificación estratégica al desarrollo económico local en Trinidad basado en las potencialidades que ofrece el territorio como destino histórico-cultural? En consecuencia, se define la hipótesis de la siguiente manera: si se cuenta con paradigmas para un enfoque estratégico de desarrollo local en Trinidad, basado en el turismo histórico-cultural, es posible potenciar el lugar y papel del sector como motor impulsor de la economía de la ciudad y el bienestar de su población. 

Definido el problema científico a cuya solución pretende contribuir la presente investigación, así como la hipótesis de la misma, puede plantearse como objetivo general: proponer paradigmas que contribuyan a la elaboración de una estrategia de desarrollo económico local para Trinidad tomando como eje central al turismo histórico-cultural. 

Como objetivos específicos se tienen los que siguen:

· Analizar las potencialidades del territorio como destino histórico-cultural.

· Proponer un procedimiento que permita diagnosticar el estado de los recursos histórico-culturales.

· Diagnosticar los recursos histórico-culturales.

· Validar los resultados obtenidos a través del criterio de especialistas.

· Analizar el papel que desempeña el gobierno local y demás actores en la gestión del desarrollo económico local.

· Proponer a partir de los resultados del diagnóstico, la visión, las líneas y los objetivos estratégicos.
Para lograr satisfactoriamente los objetivos propuestos, la presente investigación se estructura en tres capítulos. En el primero se hace un bosquejo general que brinda la base teórica-conceptual del tema objeto de análisis. En el segundo se analiza el potencial de Trinidad para la explotación del turismo histórico-cultural y se diagnostica el estado actual de dichos recursos. En el tercero y último se validan los resultados obtenidos a través del criterio de expertos y se proponen algunas consideraciones para la elaboración de una estrategia de DEL basada en esta modalidad turística. 

Para llevar a cabo esta investigación fueron utilizados diferentes métodos tanto del nivel teórico como del nivel empírico y matemático, aplicándose para ello diferentes técnicas como: la observación, la encuesta, el análisis documental, el criterio de expertos (Método Delphi), la lluvia de ideas o brainstorming, la matriz DAFO, la matriz de Impactos Cruzados y los conocimientos multidisciplinarios adquiridos durante el periodo académico de la especialidad. Fue utilizado para el procesamiento de parte de la información el programa computarizado SPSS (por su siglas en inglés: Statistical Package for Social Siencies o Paquete Estadístico para las Ciencias Sociales). 

Se hace una amplia consulta bibliográfica que abarca textos en soporte duro y en formato digital, procedentes de diferentes fuentes y de disímiles autores. 

El desarrollo y los resultados obtenidos en el trabajo propiciaron arribar a conclusiones y recomendaciones de interés teórico-conceptuales, científico-investigativas y prácticas, las que en su momento contribuirán en alguna medida a mejorar el estado actual del objeto de estudio en la región trinitaria. 

El autor considera que este resultado no es más que un modesto aporte. Confía que si lo que aquí se propone es utilizado a favor de la economía del municipio y el bienestar de su población, su esfuerzo y el de tantas personas que contribuyeron, no habrá sido en vano. 

Capítulo I. 
Reflexiones en torno al Desarrollo Económico Local (DEL)  y Turismo

1.1 Desarrollo

En la actualidad se proclama el derecho de que toda persona, sin importar el lugar donde resida y sin discriminación alguna por su raza, credo o simplemente por su condición económica y política, pueda satisfacer sus necesidades básicas (acceso al agua potable, alimentación, vivienda, educación y servicios de salud). El dilema del asunto está en cómo conseguirlo con equidad para todos los hombres y mujeres de este planeta y por supuesto, de forma sostenible. 

En contraposición a ello cabe preguntarse: ¿cómo ha de garantizar la sociedad la satisfacción de las necesidades de sus integrantes en un mundo cada vez más polarizado y desigual?; un mundo donde los ricos son cada vez más ricos y los pobres cada vez más pobres, donde la filosofía fundamental es la guerra, el crecimiento desmedido, el consumismo, la violación de la integridad de los países y los derechos humanos, donde la naturaleza se destruye despiadadamente y hoy, más que nunca, se experimentan las consecuencias.

Otras interrogantes  surgen de manera simultánea: ¿existe un mismo camino a seguir que permita la satisfacción de las necesidades básicas humanas para toda la población mundial?, ¿existe claridad y consenso en lo que en realidad significa desarrollo?, ¿es posible juzgar las variantes de desarrollo de cada sociedad con las mismas herramientas de medida? La respuesta a estas y otras interrogantes, deben partir de una premisa fundamental: la necesidad de revertir lo que en la actualidad se advierte como la destrucción total de la raza humana y del planeta Tierra.

1.1.1 Génesis histórica del concepto de desarrollo

Un punto de partida trascendental para analizar el concepto de desarrollo fue la Revolución Industrial que tuvo lugar en los denominados "países centrales" en el año 1799, siglo XVIII. A pesar de que lograron desarrollarla gracias a los recursos extraídos de sus colonias, significó la consolidación de la clase comercial. El liberalismo quedó establecido al permitirse el libre comercio, sin fronteras y sin una fuerte intervención estatal. Además, se dieron cambios institucionales, económicos, políticos y sociales, como el crecimiento de la población mundial, el desarrollo productivo, el mejoramiento de las condiciones de vida de la población, el incremento del ingreso per cápita y el surgimiento de nuevas formas de capital. La no extensión por todo el mundo, trajo como consecuencia -para muchos- el desequilibrio, la desigualdad y el atraso; claro, lo que importaba realmente era desarrollarse y crecer a cualquier precio.

Lo antes expuesto, demuestra cómo desde su mismo nacimiento la idea de desarrollo estuvo muy asociada a la de la industrialización. Esto llevó y ha llevado a muchos a sostener que el desarrollo consiste justa y precisamente en la industrialización. En efecto, ¿no fue el proceso de industrialización en los países centrales, como se mencionó anteriormente, lo que permitió la acumulación acelerada que elevó significativamente el nivel de vida del grueso de la población? ¿No ha sido siempre la industrialización acelerada la principal política de desarrollo emprendida por los gobiernos? A pesar de esta aparente certeza, es fácil construir escenarios en los que un país que esté perfectamente industrializado, pueda decirse con mucho sentido intuitivo que no lo está, en términos de desarrollo.

Conceptos históricamente importantes como el de desarrollo como industrialización, riqueza, evolución y progreso surgieron por estos tiempos y algunos un poco antes. 

El concepto de desarrollo como riqueza
 surge dentro del marco de la filosofía individualista y liberal del Derecho y del Estado, que tuvo mucha difusión durante el siglo XVIII. 

Por su parte, el concepto de desarrollo como evolución
 está inspirado en las concepciones biológicas de Lamarck, Lyell y Darwin, y concibe el desarrollo como un proceso espontáneo, natural y continuo. 

La idea de progreso estuvo en boga a mediados del siglo XIX y concebía a la innovación técnica, en todos los órdenes, como el motor impulsor del capitalismo. 

En la década de 1950, ya en el siglo XX, surge la Economía del Desarrollo como rama de la economía, debido a la preocupación generada durante el período postguerra, es decir, después de la Segunda Guerra Mundial, en relación al bajo nivel de vida existente en tantos países de América Latina, África, Asia y Europa Oriental. Estas cuestiones se hicieron urgentes con el proceso de descolonización en el contexto de la Guerra Fría. Con la economía del desarrollo aparecen las llamadas Teorías del Desarrollo: modernización, dependencia, sistemas mundiales y globalización, como las principales explicaciones teóricas que permitirían interpretar los esfuerzos para alcanzar el desarrollo realizado por países y grupos sociales, especialmente por aquellas naciones que presentaban mayores niveles de pobreza
. Casi desde un comienzo, dos aproximaciones principales se hicieron notar: las corrientes que podrían ser llamadas "revolucionarias" (también llamadas: el modelo cepeliano y desarrollismo) que fueron inspiradas por percepciones marxistas (tales como la teoría de la dependencia) y las corrientes que se podrían llamar de "ingeniería económica" o de "economía tradicional" (en el sentido de ser la aproximación que se aceptaba en universidades occidentales).

A partir de la década de los 70s queda abierta la crítica al denominado proceso de desarrollo propuesto por las teorías antes mencionadas. Nace bajo la premisa: "¿qué es el Tercer Mundo?" en una conferencia en 1952 sobre la Guerra Fría referida a los países no alineados, con el primer mundo como el bloque azul y el resto el bloque rojo. 

En 1975, a partir del informe presentado por la Dag Hammarskjold Foudantion: ¿Qué hacer? Otro desarrollo, nace el llamado desarrollo alternativo, el cual proponía el progreso y desarrollo como la satisfacción de las cuatro necesidades básicas: las necesidades mínimas de consumo familiar, acceso a los servicios esenciales, disponibilidad de un puesto de trabajo y calidad de vida. 

Como parte del agotamiento de las teorías del desarrollo y del aumento de la incertidumbre internacional, así como de la incapacidad de generar desarrollo solo a cuenta de los equilibrios macroeconómicos, surge el denominado desarrollo endógeno o local. Con este concepto se busca tomar los elementos propios de un lugar y utilizarlos de manera productiva, una alta participación poblacional y la manera de utilizar las potencialidades de forma que se mejore la calidad de vida de la población que allí resida. En tal sentido se deben identificar y fomentar todas las iniciativas de carácter productivo y de servicios, que propicien un crecimiento económico, la generación de nuevos empleos con base en la equidad y el cuidado del medio ambiente de esa localidad. Por tal razón se asume también el término de desarrollo sustentable o ecodesarrollo el cual marca su inicio con el informe Founex de la Conferencia de las Naciones Unidas en Estocolmo en el año 1972, donde se indicaba que un desarrollo justo sería aquel cuyo objetivo básico consistiera en utilizar los recursos naturales para la satisfacción de las necesidades del hombre, asegurando al mismo tiempo la mejora de la calidad de vida de las generaciones actuales y futuras (Díaz Gispert Lidia Inés, 2000). 

En este informe se hizo notar el hecho de que en los países subdesarrollados el daño ambiental no había llegado al extremo que en los países desarrollados. Su principal logro fue el conciliar los conceptos de desarrollo y medio ambiente.

Durante las décadas de los años 80 y 90, la preocupación por el medio ambiente y la sostenibilidad fueron objetivos fundamentales para el desarrollo, preocupación que se ha extendido hasta los 2000. 

1.1.2 Modelo de desarrollo imperante en el mundo actual

El modelo actual de desarrollo es la síntesis que resulta, del fracaso teórico y práctico de la mayoría de las teorías en relación al desarrollo y del auge del neoliberalismo. Su simplicidad raya nuevamente en la ingenuidad, el engaño y cobra vida en las mentes de todos aquellos que se ilusionan con el paraíso del consumo, el confort y la mal llamada "plena libertad y democracia". Se opone claramente a una visión ambiental en donde se consideren todas las variables y todas las interrelaciones, se mire con respeto los deberes de ser éticos y estéticos, no solamente hacia la naturaleza no antrópica sino también hacia los otros seres humanos y hacia lo que ellos construyen, y se tenga en cuenta su agrupación en procesos de los que solamente sabemos su realidad histórica y sobre los que se proyectan las ilusiones personales y sociales.

Este modelo puede simbolizarse en la cadena apertura-competencia-productividad-crecimiento-bienestar. Está respaldado por supuestos
 que desde ninguna óptica contribuyen a fomentar un "verdadero desarrollo".
Es muy fácil suponer, más aún si estas suposiciones tienen ansias de lucro, de explotación desmedida, de contaminación ambiental, de hambre y miseria, de desigualdad, de dominio y de todo cuanto ha traído la aplicación de este llamado modelo de desarrollo.

La realidad es una sola y hoy es cada vez más latente: o frenamos el modelo neoliberal o nos hundimos para siempre.

1.1.3 Otras consideraciones en torno al concepto de desarrollo

Dadas las múltiples acepciones y usos del concepto de desarrollo, es difícil encontrar un consenso alrededor del mismo, ya que muchas veces se parte de un concepto teniendo en cuenta la finalidad de su utilización o el ámbito en el cual se esté trabajando. Además, el concepto de desarrollo es utilizado por actores que bien pueden ser: economistas, políticos, filósofos, sociólogos o ecologistas.

Un concepto de desarrollo ampliamente difundido es aquel que indica que: el desarrollo es la condición de vida de una sociedad en la cual las necesidades auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen mediante la utilización racional, es decir sostenida, de los recursos y los sistemas naturales. Para ello deberán ser utilizadas tecnologías que no se encuentren en contradicción con los elementos culturales y los derechos humanos de los grupos involucrados, o sea, donde todos los grupos sociales tengan pleno acceso a las organizaciones y servicios básicos como la educación, vivienda, salud y nutrición, y donde sus creencias, costumbres y tradiciones sean respetadas. (Diccionario de Economía)

El modo en que cada sociedad logre garantizar la satisfacción de las necesidades de sus habitantes no ha de ser igual para todas y ha de depender de factores propios a si misma: religiosos, culturales, económicos, políticos y ambientales. No tiene sentido imponer a todas las sociedades un modo homogéneo para satisfacer las necesidades básicas de sus integrantes. Dicho modo ha de venir de cada sociedad de forma libre. Las sociedades tienen y han de definir sus propios términos de desarrollo a partir de una escala de prioridades que les permita obtener un nivel de calidad de vida digno
. En dependencia, dicho proceso, significará para cada una de ellas una cosa u otra. 

Sea cual fuere el significado que se otorgue al concepto, queda explícito que es vital como primera instancia, la satisfacción de las necesidades básicas humanas.

El concepto de desarrollo antes expuesto integra elementos económicos, tecnológicos, de conservación y utilización ecológica, así como lo social y político.

Un sentido con mayor aplicabilidad y concreción en la definición de desarrollo establecería que el mismo está caracterizado por condiciones en las cuales los bienes y servicios se encuentran al alcance de los grupos sociales que conforman la sociedad y con instancias que, dentro del contexto social, garanticen la organización y la cohesión legítima, legal y funcional de la misma, así como la toma de sus decisiones.

El desarrollo presupone entonces,  una condición de acceso a los servicios sociales por una parte, y por otra parte, la participación social de forma activa como elemento determinante. 

Al margen de las necesidades básicas humanas antes mencionadas, la prioridad de necesidades en una sociedad, puede diferir significativamente de la prioridad de otra sociedad. Mientras para muchas de las sociedades occidentales el crecimiento profesional es fundamental para las personas, por encima de su satisfacción espiritual, para otras sociedades no es así sino al contrario. 

Por lo tanto, el desarrollo consiste precisamente en mejorar constantemente el nivel de vida de los integrantes de una sociedad de forma que éstos puedan no solo satisfacer sus necesidades básicas sino aquellas necesidades que les son importantes según sus prioridades
. (http://www.eumed.net/ce/2007b/dc-0711.htm)

Amartya Sen tuvo una gran influencia en las actuales definiciones del concepto de desarrollo, al fijar el concepto de libertad al concepto de desarrollo. Habla de “Development as freedom” (desarrollo como libertad), donde el nivel de desarrollo se mide en función de las libertades reales que la gente disfruta, libertades que incluyen no solo oportunidades económicas sino también políticas, sociales, culturales, ecológicas y de seguridad. (Sen Amartya, 1983)

Según este concepto es importante no sólo la satisfacción material de las necesidades, también cobra gran importancia el valor que la sociedad le da a su riqueza inmaterial. La cultura, la capacidad de establecer y mantener relaciones sociales sólidas y la capacidad de conservar tradiciones, forman parte de este desarrollo. De igual forma, la capacidad de la sociedad de elegir sus propias formas de establecer relaciones económicas, políticas y de gobernanza, que no tiene que significar por ejemplo, la falsa “democracia predicada” por el gobierno de los Estados Unidos.

En África, muchas comunidades rurales han visto como, “en pro del desarrollo” sus sistemas tradicionales de gobernanza se han visto arrasados por la instauración de instituciones, supuestamente democráticas, ajenas a las mismas comunidades, empobreciendo el poder de toma de decisión de éstas y su saber hacer político.

Por último, en este concepto de desarrollo alternativo, el desarrollo no lo es, si no es sostenible; la conservación del medio ambiente es fundamental y además es parte inherente al desarrollo mismo. Una sociedad que en realidad es desarrollada es aquella que entiende su entorno natural (como lo hacían las sociedades del pasado) y sabe aprovechar los recursos naturales a su alrededor de una forma sostenible y respetando el equilibrio de los ecosistemas. (http://www.eumed.net/ce/2007b/dc-0711.htm) Normalmente el “desarrollo tradicional" mediante la industrialización implica en su totalidad lo contrario.

Un enfoque alternativo de desarrollo pretende generar mayor preocupación por la satisfacción de las necesidades básicas de la población, mejorar las relaciones laborales, mejorar la distribución del ingreso, asegurar la sustentabilidad ambiental y elevar la calidad de vida. De otro lado propone la potenciación de los recursos propios, al articular el tejido empresarial, territorial, ramal y sectorial con mayor control y por último generar un impulso a las iniciativas de desarrollo económico local, desde las potencialidades que posea.

Organizaciones internacionales como la Organización de las Naciones Unidas (ONU) incorporan la  idea del desarrollo sostenible, que de alguna manera se venía tratando con anterioridad.

De conformidad con las numerosas propuestas de conceptos del término desarrollo  esta organización, en su Informe Anual de Desarrollo Humano de 1990, propone  que el desarrollo en general es básicamente un proceso de vida que permite contar con alternativas u opciones de selección para las personas. Manifiesta que las aspiraciones de las personas pueden ser muchas, pero en lo fundamental se refieren a tres: (a) la búsqueda de conocimientos; (b) la posibilidad de tener una vida prolongada y saludable; y (c) tener acceso a los recursos que permitan un aceptable nivel de vida. Es a partir de estas tres finalidades que se derivan muchas otras, en tanto que es muy importante conocer lo que contribuye a lograr un “aceptable” nivel de vida y la posibilidad real de obtenerlo.

Una de las principales características de los conceptos de la ONU es la reafirmación de las políticas macroeconómicas centradas en aspectos de producción y su relación con las poblaciones -caso de ingreso per cápita-, lo cual, mantiene determinadas limitaciones. Entre estas limitantes se encuentra la evidencia de que el desarrollo si bien es cierto implica la posesión económica hasta cierto nivel, no se reduce sólo al aspecto de riqueza. Se hace énfasis en que el desarrollo humano incluye dos facetas complementarias. Una de ellas es la formación de las capacidades humanas, al entender la misma como el conjunto de aptitudes físicas, intelectuales y espirituales que se tienen en determinado momento. La otra, que esas capacidades puedan ser ejercidas en las diferentes esferas de la vida: económica, social, cultural o política. Tanto en la formación de capacidades humanas como en su ejercicio, es ineludible el concepto de equidad, como igualdad de opciones, con la diferenciación pertinente. 

Muchos tienen la idea equivocada de que el desarrollo es un concepto lineal que prácticamente no permite alternativas. Considere una sociedad que no sigue los patrones de consumo de los países llamados “desarrollados” o “ricos”, o sea, una nación subdesarrollada que tiene que pasar por una serie de etapas, reformas, sacrificios, etc. para alcanzar algún “nivel de desarrollo”. Esta idea está totalmente ligada a la industrialización y es básica en casi todas las teorías tradicionales sobre el  desarrollo.

Prebish tiene en cuenta que el concepto de desarrollo, además de incluir conceptos cuantitativos como la acumulación de capital, incluye elementos cualitativos (sociales, culturales, etc.). Manifiesta que la industrialización y la tecnificación de la agricultura constituyen un factor sumamente importante para lograr el crecimiento del nivel de vida de los pueblos latinoamericanos. 

Pero el desarrollo es mucho más que industrialización. Es más, en un concepto o enfoque alternativo del desarrollo, éste y la industrialización no tienen por qué estar relacionados de manera interdependientes, aunque no es menos cierto que contribuye en alguna  medida a alcanzarlo. 

1.1.4 El desarrollo desde la óptica de algunas ciencias particulares

El desarrollo humano es la adquisición por parte de los individuos, comunidades e instituciones, de la capacidad de participar de forma efectiva en la construcción de una civilización mundial que es próspera, tanto material como espiritualmente. Según el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), consiste además en la libertad y la formación de las capacidades humanas, es decir, en la ampliación de la gama de cosas que las personas pueden hacer y de aquello que pueden ser. (http://hdr.undp.org/en/media/globalincometrends.pdf)

Mientras que la civilización hace referencia a las masas y a la conciencia social, la cultura se refiere al individuo y al ser espiritual, por tanto, el desarrollo se hace posible en una civilización que expresa plenamente la verdadera cultura. El progreso de la civilización material, ha recibido su impulso de la ciencia como resultado de las diversas explicaciones de la conciencia para entender las leyes de la naturaleza y de la sociedad. La religión, por otro lado, se ha ocupado de la dimensión espiritual de la existencia humana, su tarea es arrojar luz a la vida interior del individuo, descubrir su motivación y reproducir un código de ética que pueda guiar el comportamiento humano.

Para la ciencia de la economía, el crecimiento es una condición económica que conlleva al desarrollo, condición que es necesaria pero no suficiente. Implica que existan para la población oportunidades de empleo, de acceso a los recursos y la satisfacción de al menos, las necesidades básicas.

Para la psicología, el desarrollo humano se efectúa por una serie de integraciones, de procesos de coordinación o síntesis en el que la mente comienza a controlar el organismo.

Para la religión, lo que se desarrolla es el espíritu en sus tres aspectos, como un desarrollo de conciencia. El primer aspecto que se desarrolla en la humanidad es el de la inteligencia, el segundo aspecto es el del amor y en la actualidad se desarrolla la voluntad como espíritu emprendedor.

A partir de aquí se hace muy complejo el proceso de medición del desarrollo toda vez que hay que ajustarlo a una serie de dimensiones que implican más tarde variables a considerar, por otro lado, los resultados de la  comparabilidad entre países puede estar dotada de sesgos propios de desigualdades en la base de comparación así como en una homogeneización de la información procesada para una serie de años. No obstante, en términos de gestión del desarrollo, se han identificado algunos indicadores para intentar medir o cuantificar el desarrollo, entre ellos, el que se conoce como Índice de Desarrollo Humano (IDH).
Dentro de los procesos de desarrollo cobra hoy especial importancia el desarrollo social, referido básicamente al desarrollo del capital humano y social (calidad de las instituciones, grado de confianza y seguridad social y en el gobierno, libertad para el desarrollo de iniciativas empresariales y sociales, entre otros factores). Implica una evolución o cambio positivo en las relaciones entre  individuos, grupos e instituciones presentes en una sociedad. Se refiere principalmente al desarrollo económico y humano, en todas sus dimensiones. El  proyecto de futuro es el bienestar social. Entre los trabajos pioneros en este sentido destacan los de varios historiadores económicos como el Premio Nobel Douglas North.

La sociología del desarrollo reúne teóricamente todos estos conceptos y los analiza para validarlos como factibles o no factibles. Además, se tienen en cuenta en cualquier ámbito: urbano, rural, local, comunitario, entre otros.

La expresión de desarrollo rural hace referencia a acciones e iniciativas llevadas a cabo para mejorar la calidad de vida de las comunidades no urbanas. Estas comunidades humanas que abarcan casi la mitad de la población mundial tienen en común una densidad demográfica baja. Tradicionalmente las actividades económicas más generalizadas son las agrícolas y ganaderas, aunque hoy pueden encontrarse otras muy diferentes al sector primario. El desarrollo rural tiene en cuenta la cultura tradicional local, ya que el medio rural es indisociable con su propia cultura.

Como se ha expresado antes,  a través de algunas ideas, el desarrollo tiene una base no despreciable en el crecimiento económico. De hecho, hoy en día existe la tendencia a medir el avance hacia el desarrollo en términos de crecimiento, de forma particular en términos de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB). Muchas han sido las personalidades estudiosas del tema: Streeten (1981), Grant (1978), Morris (1979), Amartya Sen (1983), entre otros. No puede ser negado el hecho de que el crecimiento económico constituye uno de los aspectos fundamentales del proceso de desarrollo económico, pero, ¿es lo mismo crecimiento que desarrollo económico? ¿Es posible alcanzar desarrollo sólo con crecimiento? El debate actual sobre esta problemática se hace cada vez más complejo y disímil, en el que a veces se encuentran posiciones polarizadas, que en buena medida obedecen a las diferentes ideologías concurrentes.

1.2 Crecimiento y Desarrollo Económico

En la actualidad solo la quinta parte del mundo se considera como "desarrollada", principalmente Estados Unidos, Europa Occidental, Japón, Canadá y otros pocos. Para los países desarrollados es importante reconocer el hecho de que a pesar de que las otras 4/5 partes del mundo están sumergidas en la pobreza, la escasez y el atraso, ellos fueron bendecidos por el “milagro” del desarrollo industrial-capitalista que se originó a finales del siglo XVIII en Inglaterra ¿Se pueden considerar estos como “países desarrollados” o simplemente como países que han experimentado crecimiento en sus economías? 

Comúnmente los términos crecimiento y desarrollo se usan como sinónimos. Sin embargo, existe una distinción entre ellos.

Rondo Cameron, en su obra Historia Económica Mundial define crecimiento económico como el incremento sostenido del producto total (output) de bienes y servicios que se producen en una sociedad dada
. (Cameron Rondo, 1998)

Por muchos es conocido además que el crecimiento económico es una variable que aumenta o disminuye el Producto Interior o Interno Bruto (PIB). Si el PIB crece a un ritmo superior al del crecimiento de la población, se dice que el nivel de vida de ésta aumenta. Si por el contrario, la tasa de crecimiento de la población es mayor que la tasa de crecimiento del PIB, se dice entonces que el nivel de vida de la misma disminuye.

El crecimiento se puede medir en términos nominales o reales (descontando los efectos de la inflación) y  su tasa se utiliza para realizar comparaciones entre distintas economías, o entre una economía y el grupo de países a la que pertenece. 

El término desarrollo económico, como lo enuncia Rondo Cameron, significa crecimiento económico acompañado por una variación sustancial en las estructuras o en la organización de la economía, por ejemplo, pasar de una economía local de subsistencia a mercados y comercio, o el crecimiento relativo de la producción de bienes industriales y servicios respecto a la agricultura. El cambio estructural o de organización puede ser la “causa” del crecimiento, pero no tiene por qué serlo de modo ineludible.

Rondo, al igual que muchos autores define el desarrollo, para ello toma como base elementos relativos al crecimiento y olvida otros que son igualmente importantes, incluso más. 

El desarrollo económico puede definirse también como la capacidad de países o regiones para crear riqueza, a fin de promover o mantener la prosperidad o bienestar económico y social de sus habitantes. (http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_econ%

C3%B3mico)

El capital humano y social puede contribuir de manera positiva al desarrollo económico cuando, el primero (sobre todo a través de la educación) propicia crecimiento de la producción por habitante, y el segundo, al existir libertad para el desarrollo de iniciativas empresariales y sociales, calidad en las instituciones y grado de confianza social y en el gobierno, equidad y planeación del desarrollo, de manera que todos tengan oportunidades de acceso a los aspectos básicos para mantener un buen  nivel de vida.

En la actualidad, el concepto de desarrollo económico tiene implícito el desarrollo sostenible. Una comunidad o nación llevan a cabo un proceso de desarrollo sostenible si el desarrollo económico va acompañado del humano, social y ambiental (preservación de los recursos naturales, culturales y el despliegue de acciones de control de los impactos negativos de las actividades humanas). 

En fin, el crecimiento se refiere a términos nominales económicos que crecen o decrecen. Sin embargo, el desarrollo económico es un concepto más amplio, donde el bienestar sostenido y las consideraciones naturales tienen un papel fundamental. Ningún economista que entienda el rol social de su disciplina se conforma con el  mero crecimiento del PIB, ninguno cree que la gente coma, estudie o se eduque con solo el mero incremento de este indicador.

Aquellos economistas que piensan en la economía mirando al PIB y que se fijan como objetivo su crecimiento, consideran que la economía funciona de manera tal que genera un derrame hacia el resto de los sectores, al impulsar una mejora de todos los aspectos importantes para la vida del hombre. Así, esta visión del progreso, que podría asociarse al concepto de crecimiento, considera que la expansión del PIB acarreará el desarrollo, y es por eso que el interés del economista debe centrarse en el ingreso del producto, una variable mucho más manejable que otras como la educación, la cultura y la salud para todos.

Otro grupo de economistas cree que el crecimiento económico no tiene por qué traer consigo el progreso o, en términos más económicos, el desarrollo. Para estos teóricos, el mero crecimiento del PIB no garantiza que la sociedad viva mejor. Para ellos, es fundamental entonces fijar políticas claras orientadas a la mejora de la educación, la salud, la distribución del ingreso o las oportunidades. Para estos estudiosos del tema, incluso, es posible el desarrollo aún sin crecimiento.

Por eso, la célebre discusión de crecimiento versus desarrollo es estéril si no se toman en cuenta estas distintas visiones. Solamente cuando se llegue a un real entendimiento del funcionamiento de la economía, la discusión quedará zanjada.

Correspondió entonces a Carlos Rafael Rodríguez ser el primero de los economistas cubanos que planteara la diferencia entre desarrollo y crecimiento económico: "para nosotros, para los economistas que amamos el desarrollo, desarrollar es, en primer término, crecer armónicamente: crecer en una forma que permita el desarrollo autosostenido de la economía……el aspecto fundamental, para que haya desarrollo, consiste en echar las bases del crecimiento permanente…… Yo les quisiera fijar qué entendemos por desarrollo, hacia dónde nos lleva todo esto, en una economía planificada, organizada, en que el desarrollo se concibe como un proceso armónico de crecimiento, crecimiento con desarrollo para el pueblo... “(Rodríguez Carlos Rafael, 1983)
En  opinión del autor, el concepto de crecimiento es incompleto, aunque no inútil. Es cierto, como se observa en la realidad, que el simple crecimiento no genera desarrollo de por sí. Pero también es cierto que el desarrollo difícilmente pueda prescindir indefinidamente del crecimiento. Por ello, los economistas no pueden descansar en ninguna de las visiones exclusivamente, y se deberán esforzar para que el crecimiento y el desarrollo vayan de la mano. 

Después de una amplia consulta de materiales bibliográficos, el autor asume como desarrollo, lograr desde la comunidad más pequeña y en forma organizada, planificada y equitativa,  el crecimiento de las personas en todas sus dimensiones (económico,  social, cultural, espiritual, es decir, humanista), vivir en armonía con el medio ambiente, utilizar de manera racional los recursos que de él provienen y respetar la integridad de los demás
. 

Cuando el ámbito geográfico de análisis del desarrollo económico, se reduce por los atributos  que le son inherentes, a lo municipal o territorial, se puede estar hablando de Desarrollo Económico Local.

1.3 Desarrollo Económico Local (DEL)

Durante los años sesenta la problemática del desarrollo se basaba en la discusión en torno a "desarrollo versus subdesarrollo", centrada en procesos a escala mundial o, cuando menos, nacional. Estos últimos procesos serían los inductores del desarrollo a pequeña escala.

El desarrollo local, provincial o regional se pensaba más en términos exógenos (cómo hacer participar a un territorio comparativamente atrasado del desarrollo en general), que en términos de cómo lograr un desarrollo general integrado y sostenible de un territorio dado.

Durante los años 80, el DEL se convierte en la estrategia de desarrollo territorial dominante, cuando queda atrás la época en que la economía era una cuestión sólo afectada por las decisiones de la Administración Central del Estado y de las grandes empresas. Había surgido de esta manera una estrategia encaminada a solucionar los problemas territoriales y locales cuyo fin se relaciona con el desarrollo y la reestructuración del sistema productivo, el mejoramiento del nivel de vida poblacional y el aumento del empleo a través del uso racional de los propios recursos materiales, laborales y financieros en inversiones estratégicas para el desarrollo de cada localidad.  

El Desarrollo Económico Local es por tanto una metodología que promueve la alianza entre los diferentes gobiernos municipales y los sectores económicos, una herramienta que hace viable y sostenible la planificación participativa, la inversión productiva, la participación equitativa de hombres y mujeres (enfoque de género) y el desarrollo humano sostenible. Constituye un instrumento que permite trabajar en la consolidación de acuerdos y pactos que tienen un objetivo común y se alían para trabajar a favor del desarrollo de la comunidad. 

La definición del desarrollo local es polémica, algunos autores hablan de desarrollo local, desarrollo territorial, desarrollo endógeno, desarrollo económico local. No existe una única interpretación de este concepto. Algunas acepciones definen:
· "El desarrollo económico local como un proceso de crecimiento y cambio estructural que se produce como consecuencia de la transferencia de recursos de las actividades tradicionales a las modernas, de la utilización de las economías externas y de la introducción de innovaciones, y que genera el aumento del bienestar de la población de una ciudad, comarca o una región". (Vázquez Barquero Antonio, 1999)
· "El desarrollo económico local es aquel proceso reactivador y dinamizador de la economía local, que mediante el aprovechamiento eficiente de los recursos endógenos existentes de una determinada zona, es capaz de estimular el crecimiento económico, crear empleo y mejorar la calidad de vida". (Manual de Desarrollo Local ILPES, 1998)  
· "Es un proceso participativo y equitativo que promueve el aprovechamiento sostenible de los recursos locales y externos, en el cual se articulan los actores clave del territorio para generar empleo e ingresos que mejoren la calidad de vida de la población". (GTZ/DDM/PROMOCAP, 2001)

Aunque no existe un único modelo de desarrollo económico local, se pueden subrayar algunos elementos teóricos que son comunes a la gran mayoría de los modelos de éxito existentes en la actualidad. (Méndez Delgado Elier y Lloret Feijóo Ma. Carmen, 2004)

El desarrollo local entendido como estrategia territorial de puesta en valor de los recursos propios posee varias dimensiones (es multidimensional):

1. Económica, en tanto que las empresas locales demuestran capacidad suficiente para organizar los factores productivos con unos niveles de productividad suficientes para poder competir en los mercados.

2. Sociocultural, en tanto que los valores y las instituciones locales sirven de base al proceso de desarrollo y a su vez se fortalecen durante el mismo.

3. Político-administrativa, en la que los poderes locales son capaces de crear un clima local estimulante, capaz de favorecer e impulsar el desarrollo del potencial socioeconómico local, enfrentando y resolviendo los bloqueos administrativos, económicos y políticos que existen en las economías que han seguido durante muchos años los modelos tradicionales de desarrollo.

4. Otras como: científico-tecnológica, la medioambiental (desarrollo sostenible) y en el caso, por ejemplo de ciudades con marcados valores patrimoniales, la urbanístico-patrimonial (Perón Delgado Eva, 2007)

Esto supone contar con las siguientes condiciones: que sea un proceso creciente de autonomía en las iniciativas para emprender un estilo propio de desarrollo basado en las fortalezas locales, lo cual contribuya a generar recursos financieros, con los que pueda operar, con alguna capacidad de apropiarse de parte del plus producto para poder reinvertirlo; tener una actitud permanente de concientización con respecto a la protección ambiental y el uso racional de los recursos naturales; la identificación plena de la población con su territorio y la merced al significado del proceso.

Las características de las localidades cambian, por lo que las acciones de las estrategias  se  modifican  sustancialmente  y pueden ir desde el fomento de la  capacidad  empresarial  hasta  la solución de los problemas estructurales. 

Son dos los elementos claves  para poder  materializar  las  estrategias  de  desarrollo  local: la disponibilidad de  recursos  (humanos, materiales, empresariales y financieros) y la  participación de los agentes públicos y privados interesados en cada iniciativa. (Méndez Delgado Elier, 1997)

Para lograr un desarrollo local eficiente el gobierno de la localidad, las instituciones que en ella existen y la población en general deben estar unidas en aras de lograr dicho desarrollo.

El desarrollo económico local debe ser sostenible, es decir, debe prestar una atención permanente al ambiente, en el corto, mediano y largo plazo. El tema ambiental es un eje transversal del desarrollo económico y está vinculado a toda la actividad económica y social. El Estado, las municipalidades y la población tienen la responsabilidad de propiciar el desarrollo social, económico y tecnológico que mantenga el equilibrio ecológico y prevenga la contaminación del ambiente. Esto implica que un gobierno municipal debe ponderar en todas sus decisiones, en materia de desarrollo económico, las consecuencias y el eventual impacto sobre los recursos naturales de la localidad. La gestión local de riesgo advierte el cuidado del ambiente y se relaciona con la mortalidad y la pérdida de recursos naturales indispensables para la sobrevivencia y calidad de vida de la comunidad.  

Los espacios que no encuentran los recursos necesarios para su propio desarrollo deben explotar las potencialidades endógenas, es decir, los recursos presentes en su área geográfica y aprovechar la economía local. 

La capacidad de cada territorio o localidad de dirigir el propio proceso de desarrollo, junto a la movilización de los recursos disponibles, conducen al desarrollo endógeno. 

Para lograr el desarrollo de un territorio no es necesario realizar grandes proyectos industriales, sino impulsar los proyectos que utilizan el potencial de desarrollo y promueven el ajuste progresivo del sistema socioeconómico local. Las economías locales deben reforzar su tecnología y organización para competir en mercados más amplios a nivel nacional. 

Algunos factores clave para el desarrollo de este proceso son: 

· Tecnología: en regiones en desarrollo es difícil crear la propia tecnología por lo que se adapta la nueva o vieja tecnología y específicamente, se lleva a cabo la diferenciación del producto. 

· Instituciones: se aborda la colaboración entre las empresas locales y las diferentes instituciones del territorio como universidades y centros de formación e investigación, para facilitar el asesoramiento y la información.

Cuba ha tenido que replantear su metodología e instrumentos para lograr un mejor funcionamiento de los territorios al no estar exenta de los cambios políticos, económicos, sociales y tecnológicos que ocurren en el mundo. 

Por ello adquiere gran importancia el perfeccionamiento de la planificación y el desarrollo económico local ya que el país necesita transitar a un sistema de planificación acorde a los niveles de desarrollo alcanzados. La necesidad de estos cambios se impuso desde 1959 cuando al triunfar la Revolución existían grandes deformaciones y desproporciones socioeconómicas.

1.3.1 Viabilidad del Desarrollo Económico Local en Cuba

En Cuba se han desarrollado algunas experiencias de desarrollo local sobre todo en los últimos cinco años, las cuales han mostrado impactos muy positivos en la vida de la sociedad cubana. Tal es el caso de Viñales, en Pinar del Río; además en Camagüey, Santiago de Cuba y Ciudad de La Habana. 

Existen una serie de oportunidades que ubican al país en una posición favorable para implementar estrategias de desarrollo local: infraestructura acumulada por más de 40 años en diversos sectores, excelente capital humano, experiencia adquirida en materia de control y administración de recursos centrales y locales, modernización de los gobiernos locales, descentralización fiscal de los presupuestos locales, la presencia  de un Estado Central fuerte (en contra del neoliberalismo) que lucha por la equidad y justicia social, gran variedad de programas sociales y la existencia de experiencias novedosas, entre otras. Asimismo persisten aun algunas limitaciones y obstáculos
; a pesar de esto, el desarrollo económico local representa un espacio privilegiado para impulsar a la economía.

Un aspecto medular y que suscita mucha polémica en este aspecto es lo relacionado con la centralización y descentralización del aparato estatal cubano. Hay que analizarlas en su contraposición dialéctica, en cada momento y espacio, valorando la viabilidad y necesidad de una u otra. La descentralización es muy relativa. El grado, las formas y las vías que se utilicen para lograrla, dependerán en gran medida de las condiciones de cada país, de su sistema político, de su marco jurídico e institucional, de su cultura, tradición y de contar con el personal idóneo para implementarla. El DEL implica poder generar alternativas, potenciar y desarrollar iniciativas locales pero no exime el control y la guía por parte del Estado.

La perspectiva del proyecto revolucionario cubano propone una concepción del desarrollo en la que tiene como centro al individuo, su relación armónica con los demás y el mantenimiento de la sostenibilidad medioambiental. 

Es por ello que se considera sumamente importante abrir la realidad cubana al desarrollo económico local. Más que una propuesta alternativa de desarrollo, el DEL es una necesidad, el único proceso capaz de activar la economía local y dinamizar la sociedad, aprovechar de forma sustentable y sostenible los recursos endógenos en favor de propiciar el crecimiento, la generación de empleo, riquezas y mejorar la calidad de vida de todas las personas que integran la comunidad. 

1.3.2 La planificación como herramienta fundamental del desarrollo local y regional

Al hablar de desarrollo local o regional se puede decir que existen dos medios para que este proceso ocurra con distintas posibilidades de resultado. Uno es el crecimiento espontáneo, motivado por las necesidades del momento en que se producen y sin tener en cuenta su impacto a través del tiempo; el otro, es el enmarcado en un proceso de planificación
 con objetivos y metas a lograr de manera consciente, para que a través de la implementación de políticas acordes, se disponga de herramientas, se importen los impactos que éstas pueden causar, se potencien los positivos y se minimicen o anulen los negativos. 

Las buenas prácticas indican que el desarrollo económico local debe ser siempre guiado por una estrategia. 

La estrategia de DEL es componente de un plan de desarrollo estratégico más amplio que incluye componentes sociales y del medio ambiente. Provee un enfoque en el fortalecimiento de la economía local y en la construcción de la capacidad local. Es la definición de un proyecto de ciudad que unifica diagnósticos, concreta actuaciones públicas y privadas y establece un marco coherente de movilización y de cooperación de los actores sociales urbanos (Borja y Castells: 1998). El término de tiempo asignado a una estrategia de DEL es típicamente de cinco a diez años incluidos los planes de implementación anuales. 

Un proceso de planificación estratégica puede resumirse en 5 etapas básicamente: organización de la iniciativa, evaluación de la economía local o diagnóstico, elaboración de la estrategia, implementación y revisión de la misma. 

Para que la metodología de un proceso de planificación del desarrollo económico local se lleve a cabo de manera sustentable y sostenible, se considera de vital importancia la participación de la comunidad en la determinación del autodiagnóstico o diagnóstico participativo
. 

Después del diagnóstico, el ciclo continúa con la fijación de los objetivos y metas que determinarán el perfil o modelo de ciudad que la localidad pretende como calidad de vida. De esta manera, la comunidad residente permite el establecimiento de políticas que posibilitan el desarrollo socioeconómico sostenible y sustentable del área local o regional. En base a ellas y como herramienta para la determinación de un marco global el en que toda persona o actividad pueda desarrollarse en pos de lograr los objetivos dispuestos, aparece el Estado en su rol regulador, para que a través de las normativas legales determine las condiciones generales. Es decir, el Estado ocupa el rol de administrador y garante de condiciones igualitarias para todos los residentes y no la de ente decisor del destino local. 

Estas políticas y normativas serán, además del marco general, las que permitirán establecer las líneas de acción para obtener los lineamientos fijados para llegar al cumplimiento de las metas establecidas y luego, en base a ello, fijar las estrategias para cumplirlos. No debe dejar de tomarse en cuenta que la implementación de la estrategia, la medición de sus impactos y el proceso de retroalimentación que de ello se derive, constituirán la principal fuente de determinación de la efectividad en el proceso de planificación del desarrollo local. 

1.3.3 La actividad turística como motor del desarrollo local y regional 

La naturaleza de la actividad turística es un resultado complejo de interrelaciones entre diferentes factores a considerar conjuntamente desde una óptica sistemática, es decir, un conjunto de elementos interrelacionados entre sí que evolucionan dinámicamente. 

Actualmente es evidente la necesidad de realizar una adecuada planificación para que un determinado municipio, espacio o zona turística pueda llegar a tener un valor significativo como producto turístico, y por lo tanto, constituirse como un elemento relevante de la economía de la zona. 

La correcta optimización de los recursos naturales, culturales, de infraestructura, intelectuales, laborales disponibles en el área, la definición de un plan de trabajo que unifique y coordine las distintas disciplinas (transdisciplinas) que intervienen en el desarrollo turístico y por sobre todo la adecuada planificación de las estrategias de producto y comercialización del mismo, pueden determinar la diferencia entre obtener un producto altamente competitivo o uno mediocre que tienda a desaparecer en el tiempo. 

En la actividad turística confluyen muchas y variadas disciplinas que generan equipos de trabajo transdisciplinarios, como medio ambiente, urbanismo, sanidad, legislación, infraestructura, etc., que de conjunto con las especificaciones del hecho turístico, la hotelería, gastronomía, transportación, recreación, forman un todo para ser interpretado y evaluado de forma adecuada al definir el modelo de desarrollo turístico que se desea seguir. Este debe estar inserto y armonizado con el modelo de ciudad, zona o región en su conjunto, única manera de posibilitar la interrelación de todos los sectores que intervienen con el fin común de lograr el desarrollo de la comunidad.

Paralelamente es necesaria la utilización del Marketing para posicionar e incrementar la cuota relativa del producto turístico en el mercado, lo que requiere de una profunda evaluación y toma de decisiones. 

En la actualidad el mercado plantea la necesidad de obtener productos turísticos altamente competitivos, lo que conlleva a desarrollarlos según un proceso de planificación integral.

Mediante un correcto plan de desarrollo económico local, la actividad turística debe lograr potenciar el desarrollo de todos los sectores de la localidad y que igualmente, la acción de estos sectores contribuya al desarrollo de la actividad turística y de la comunidad en general.

1.4 El turismo en Cuba 

El turismo es considerado por muchos como la actividad económica más dinámica de finales del siglo XX y principios del XXI. Es un fenómeno característico e irreversible de nuestra época con especial importancia en el desarrollo de nuestra sociedad, entre otras causas, por la gran cantidad de personas que en él participan y su amplia repercusión económica, ecológica, social y cultural.  

El desarrollo del turismo a escala mundial, de manera especial en el Caribe, es una realidad. De hecho, constituye la principal fuente de ingresos para no pocos países. 

Sus efectos multiplicadores pueden y deben ser aprovechados en beneficio de las economías.

Las tendencias en el siglo XXI muestran que, sin despreciar la supervivencia del turismo de sol y playa, se producirá el crecimiento del turismo cultural y de naturaleza, la diversificación de las ofertas, la revalorización del turismo activo frente al pasivo y la apertura a nuevos destinos. 

En los años 90 se dio en Cuba lo que para muchos significó y aun significa una de las etapas más difíciles que le ha tocado vivir a la Revolución Cubana, el Periodo Especial. Con el derrumbe del Campo Socialista y la total parálisis de su economía, el país asume el turismo internacional como uno de los ejes básicos en la redefinición de su estrategia económica. 

En el transcurso de 10 años se convirtió en el sector más dinámico de la economía cubana. En él se concentró la cuarta parte de las inversiones efectuadas en el país y, como resultado, ocupó el primer lugar en cuanto a aportes de ingresos corrientes a la balanza de pagos, cerrando la década de los 90 del siglo pasado con un impresionante 43% de participación.

En el lapso de un decenio, el turismo dejó de ser una actividad coyuntural para convertirse en un factor estructural de la economía cubana. 

Actualmente el sector-aunque no con el peso que ocupó durante los años 90-clasifica como una de las actividades económicas más importantes. Ha logrado, entre otros, multiplicar los ingresos brutos, el número de visitantes al país, de habitaciones y de sus instalaciones. Se han diversificado las ofertas y productos turísticos, así como los principales turoperadores y mercados emisores de turismo que operan en la isla. Se ha potenciado el desarrollo de todas las modalidades, algunas ya tradicionales y otras muy poco conocidas para nosotros. El turismo constituye hoy en día una de las fuentes de empleo más significativas con que cuentan los cubanos y uno de los sectores que pueden servir como pivote para su desarrollo económico. 
El logro de los resultados obedece al diseño e implementación de una estrategia de desarrollo del sector. Esta se ha orientado a consolidar la competitividad estructural del turismo mediante la utilización de factores naturales, sociales y culturales heredados, así como la elaboración y ejecución de políticas gubernamentales tendientes a la creación de ventajas competitivas sostenibles en el largo plazo.

1.4.1 Turismo y desarrollo sostenible. Indicadores de sostenibilidad turística

En Cuba, se define al Desarrollo Sostenible como el proceso de elevación sostenida y equitativa de la calidad de vida de las personas, mediante el cual se procura el crecimiento económico y el mejoramiento social, en una combinación armónica con la protección del medio ambiente, de modo que se satisfagan las necesidades de las actuales generaciones, sin poner en riesgo las de futuras generaciones. (Gaceta Oficial de la Republica de Cuba, 1997. Ley 81 “Medio Ambiente”). 

Este proceso de desarrollo tiene como principios fundamentales: la conservación del entorno natural, la garantía de que el desarrollo sea compatible con el mantenimiento de los procesos ecológicos esenciales y con la diversidad biológica, la conservación de los recursos naturales, el mantenimiento del patrimonio arquitectónico, la supervisión de la capacidad de carga de los sitios y la evaluación periódica de los impactos ambientales. 

La actividad turística no se concibe hoy en día, si no es asociada a la sostenibilidad. La Organización Mundial del Turismo (OMT), deriva del concepto de desarrollo sostenible la siguiente definición: “el turismo sostenible atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras y al mismo tiempo, protege y fomenta las oportunidades para el futuro. Se basa además en el respeto a la cultura nacional y sus expresiones territoriales y en la integración de las poblaciones locales al desarrollo de sus actividades, contribuyendo así a la elevación de la calidad de la vida de los seres humanos.” (Colectivo de Autores, 2004). 
En el ámbito de la sostenibilidad, los indicadores son entendidos como un conjunto de parámetros diseñados y sistematizados para obtener información y valorar la relación sociedad-medio ambiente, en un contexto espacio-temporal de desarrollo dado o simplemente instrumentos para medir las condiciones aceptadas por una comunidad como criterios válidos para la evaluación del progreso hacia la sostenibilidad. Estos indicadores son de hecho, una creación intelectual y se construyen con el espíritu de objetivar lo más posible el avance, en el proceso dinámico de la interacción de la sociedad con su medio ambiente. 

La OMT propone un conjunto de indicadores básicos de sostenibilidad turística (ver anexo 1), entre los cuales se encuentran los siguientes: la protección del sitio, el estrés, intensidad de uso, impacto social, control de desarrollo, gestión de desechos, procesos de planificación, ecosistemas críticos, satisfacción del turista, satisfacción de la población local y contribución del turismo a la economía local. 

Asimismo encontramos definidos indicadores específicos de diferentes destinos, del CITMA-MINTUR (ver anexos 2 y 3), etc., es decir, indicadores complementarios.

El cumplimiento estricto de estos indicadores propiciará que el turismo se convierta en fuente de crecimiento económico, social, cultural y ambiental para el mundo.

1.5 Patrimonio cultural y DEL
El patrimonio cultural es reconocido hoy como un factor esencial para el desarrollo económico, la cohesión social y la reafirmación de las identidades culturales especificas de cada pueblo. Se está frente a un nuevo paradigma de lo patrimonial que reafirma la idea del patrimonio como riqueza y que claramente va más allá de lo físico o museable para asumir un alcance socioeconómico y de compromiso con el pluralismo y la diversidad cultural, cuyo tratamiento requiere enfoques integrales y multidisciplinarios y plantea desafíos para hallar el equilibrio entre el desarrollo económico y la conservación, sin que uno ponga en peligro al otro.  

La definición y modalidades de ejecución de las actividades en este campo se hacen cada vez más complejas y demandan orientaciones estratégicas que implican la concepción integrada de las acciones de restauración, preservación y gestión, además del fortalecimiento de las capacidades endógenas de cada país, zona  o región. Los conceptos de gestión urbana, desarrollo sostenible, planificación estratégica, entre otros, cobran vital importancia en este ámbito y provocan nuevos retos y desafíos que demandan respuestas acordes con los mismos. 

América Latina y el Caribe constituyen ejemplos fehacientes de regiones con marcado valor patrimonial y cultural en sentido general. Cuba, específicamente, constituye un digno ejemplo de ello.

La rehabilitación, conservación y mejoramiento de ciudades históricas, basada en la mejoría de la calidad de vida urbana y en el rescate de los valores culturales, constituye una necesidad impostergable. 

Una de las dificultades principales para la implementación de políticas de conservación integrales lo constituye la poca articulación entre los gobiernos municipales, como responsables del  desarrollo y control urbano, con el resto de los actores responsables de la preservación o explotación de los bienes patrimoniales. A esto se le suma la ineficiencia, en muchos casos, de los órganos de planificación local.

Se hace necesario la creación de marcos institucionales con gran participación de todas las fuerzas interesadas en un rescate verdaderamente integral, justo y sostenible, no solo del patrimonio material, sino también del social y espiritual (intangible).

La conservación del patrimonio debe verse como una vía rápida y directa de mejorar las condiciones de vida de la población y de hacer el entorno local cada vez más autosustentable y gestor de sus propias decisiones en función de su bienestar.

Capítulo II. 
Trinidad de Cuba: potencialidades para el turismo histórico-cultural y su incidencia en el desarrollo local

2.1 Breve introducción al tema

Como se expresó en el capítulo anterior, el desarrollo de una localidad puede lograrse si se toman en consideración las potencialidades que la misma ostenta para ello, desde la óptica de su estructura socioeconómica, productiva, cultural, ambiental o cualquier otra dimensión cuyas bases propicien una contribución al progreso de ese territorio. Estas alternativas necesitan de una mirada estratégica que  posibilite ir transitando en busca de un modelo cuya meta de desarrollo pueda  alcanzarse y mantenerse en el tiempo.

La cultura es desde tiempos remotos, un elemento que hace especial una ciudad, que la singulariza y que conserva el legado de los hombres a su paso por el universo. 

El objetivo cultural y el conocimiento y disfrute de las bondades de la naturaleza, como modalidades turísticas de desarrollo alternativo tan latente por estos días, han cobrado gran importancia y significación dentro de la demanda actual del sector. Es por ello que los destinos turísticos deberán afrontar no sólo el gran desafío de revalorizar su patrimonio cultural y natural, sino trazar estrategias que permitan además de su conservación y correcta explotación, crear una imagen que los posicione dentro de la preferencia del turismo nacional e internacional. Además, el turismo cultural deberá propiciar la participación  de las comunidades locales residentes en lugares con valores patrimoniales e insertarse como un elemento impulsor de su propio desarrollo.

Son muchos los destinos que existen en el mundo. Sin embargo, hay uno que sin temor a equivocaciones se clasifica como multiproducto y con valores excepcionales: Trinidad de Cuba.

La expansión de la llamada industria del ocio en la isla, llegó también a la mencionada ciudad. Ubicada en el centro del país, se ha convertido en sitio de obligada estancia para los miles de visitantes que acuden cada año, ávidos de conocer el pasado de "la mayor de las Antillas". Muchos epítetos-referidos como este a Cuba-caracterizan la ciudad, entre ellos: "la ciudad museo del Caribe" o "la ciudad dormida en el tiempo".

En Trinidad se conjugan como en pocos lugares de nuestro archipiélago, elementos físicos, naturales
, históricos, culturales, haciéndola ideal para la práctica conjunta de las disímiles modalidades turísticas: turismo de sol y playa, de ciudad y ecoturismo, entre otras.
 

La subregión turística, o lo que hoy se comercializa como Destino Turístico Trinidad de Cuba, se encuentra ubicada en la región central del país, al sur de la provincia Sancti Spíritus, a la cual pertenece. Se extiende desde los 21°05´ hasta los 21°15´ de latitud norte, y entre los 79°45´ y los 80°07´ de longitud oeste. Por la ciudad de Trinidad pasa el meridiano 80° oeste de Greenwich.[] 

Por su eje más ancho de oeste a este, entre las montañas de Sitio La Rosa en el límite con Cienfuegos y las montañas de Ciego Ponciano, en el límite con el municipio Sancti Spíritus, el municipio mide unos 45 km; y por su parte más ancha de norte a sur, desde el puente sobre el río Seibabo, en el límite con el municipio de Manicaragua, hasta la Punta Manatí, en la desembocadura del río Agabama, mide unos 40 km.[
]Trinidad limita al norte con los municipios de Fomento (Sancti Spíritus) y Manicaragua (Villa Clara); al sur con el Mar Caribe; al oeste con el municipio Cumanayagua (Cienfuegos) y al este con el municipio cabecera de la provincia de Sancti Spíritus. (ver anexo 4)

La Villa de la Santísima Trinidad o La Trinidad, su verdadero nombre, se encuentra entre los primeros asentamientos establecidos por los españoles en el archipiélago cubano y constituye un verdadero tesoro de cultura e historia, con numerosos valores patrimoniales en perfecto estado de conservación. Fundada como la tercera villa en el país hacia 1514 por Fray Bartolomé de Las Casas y el adelantado Diego Velásquez de Cuellar, fue en sus inicios solo un modesto villorrio de casitas de madera y techos de guano, con una iglesia no menos sencilla destruida en 1527 por una tormenta. El asentamiento se desarrolló a partir del laboreo de minas y la cría de ganado, seguidos después por la explotación de importantes cultivos como el tabaco y la caña de azúcar, los que levantaron considerables capitales que pronto se expresarían en la riqueza arquitectónica de esta ciudad, que hoy parece detenida en su pasado colonial. 

El trazado de la ciudad se ajustó a las líneas clásicas de las normas de las Leyes de Indias empleadas para las fundaciones de villas por los conquistadores españoles. 

El Centro Histórico Urbano de Trinidad
 constituyó el lugar donde convergieron con más fuerza los valores arquitectónicos y urbanísticos del período colonial en la villa. Poco más de 1168 edificaciones monumentarias y alrededor de 55 manzanas muestra una rica historia que por casi 5 siglos ha dejado al pueblo trinitario, de Cuba y del mundo, un acervo cultural tan variado y majestuoso, capaz de satisfacer las exigencias de los más entendidos. (ver anexo 5)

La Plaza Mayor, desde la misma fundación de la ciudad, se levantó como una joya arquitectónica y eje central de la ciudad. En su entorno fueron levantados los palacetes Brunet y Padrón (hoy Museos  Romántico y de Arqueología) y casonas como Ortiz y Sánchez Iznaga, donde actualmente se encuentran instalados la Galería de Arte y el Museo de Arquitectura. Completa el conjunto de este espacio La Parroquial Mayor Santísima Trinidad,  consagrada en 1892 como expresión del poder político-religioso y como espacio sociocultural jerarquizado que favoreció el desarrollo de prácticas sociales, religiosas y culturales que condicionaron, aglutinaron y organizaron la vida cotidiana de la ciudad. Esta iglesia atesora entre sus maravillas el Cristo de la Vera Cruz unido a un altar de mármol dedicado al culto de la Virgen de la Misericordia, único de su género en el país. En la Plaza Mayor, en lo que hoy se conoce como Parque Martí se haya la estatua de Terpsícore, musa de la danza y la música.

Este conjunto, considerado el punto focal del centro histórico, tiene una clara filiación al barroco criollo del siglo XVIII, aunque la casa Ortiz haya sido edificada en el siglo XIX y palacetes como Padrón y Brunet se remozaron al influjo del neoclasicismo decimonónico. A menos de cien metros de esta plaza, al descender la calle Desengaño está el Palacio Iznaga en fase de restauración, considerado uno de los inmuebles representativos de la ciudad; y El Palacio Cantero, sede del Museo Municipal de Historia, importantísima muestra de la arquitectura doméstica local por su dimensión, sus decoraciones murales de temas clásicos realizados por artistas italianos y por su portentosa torre–mirador. A solo cien metros hacia el oeste se encuentra el edificio que con su hermosa torre simboliza la ciudad, actual sede del Museo de Lucha Contra Bandidos. Otras construcciones de significativa importancia en el entorno de esta Plaza son: en dirección norte de la propia calle Desengaño, la casa "El Malibran" y la conocida como del "Dominicano";  en la calle Cristo, "la Casa de los Conspiradores" y el inmueble donde se alojara el sabio alemán Alejandro de Humbolt durante su estancia en la ciudad. 

Se destaca el sistema de calles empedradas, parques, plazas y plazuelas como la Real del Jigue, lugar donde se ofició la primera misa católica y estuviera instalado el primer cabildo; La Plaza Santa Ana en el extremo oriental, conformada por dos edificaciones, la Ermita de Santa Ana y la Cárcel Real; La Plaza de las Tres Cruces en el extremo noreste, en el barrio conocido como "El Calvario", donde en medio de su amplio espacio se levantan tres cruces de madera instaladas al menos desde 1826 y que fueron punto de arribo de las procesiones católicas durante la Semana Santa  y el Corpus, por lo cual la plaza adquirió relevancia desde esa época; además, Las Tres Palmitas donde se encuentra hoy parte del mercado artesanal "La Candonga". Otra plaza de significación especial tiene el nombre de Carrillo, situada al suroeste del Centro Histórico. 

En la actualidad, Trinidad es la ciudad que más ha conservado su imagen y patrimonio colonial en la región. La distinguen detalles como sus rojizas techumbres de tejas criollas; sus calles y callejuelas; sus esquinas, rematadas muchas veces con guardacantones de hierro fundido; los patios interiores de sus casas, sembrados de flores y helechos, manteniéndola celosamente resguardada de la modernidad.

En tanto, El Valle de los Ingenios
 constituye una gran reserva natural y arqueológica de lo que fue, a principios del siglo XIX, la floreciente industria azucarera local, cuya producción hizo de Trinidad una de las ciudades más prósperas de Cuba y su ruina posterior. En esta región han sido ubicados 73 sitios (según Departamento de Planeamiento Turístico DPPF, 2003), que conservan restos constructivos de fábricas, elementos de maquinaria industrial e innumerables objetos de gran valor arqueológico que hablan de la naturaleza de las relaciones de producción y de las costumbres de nuestros ancestros. (ver anexo 6) 

Por la conjunción de los más variados atractivos en un área que no excede los 20 kilómetros de radio, las bondades naturales e histórico-materiales, el arte popular, el sincretismo religioso, la danza, la música, la artesanía de la cerámica, la fibra o el hilo, la palabra, el teatro, en fin, por todo lo que ha sido capaz de encantar a miles de personas y lo que recuerda de forma fehaciente una época primada para la ciudad, fueron declarados el Centro Histórico de Trinidad y su Valle de los Ingenios como Patrimonio de La Humanidad el 8 de diciembre en la 12 sesión ordinaria del Comité del Patrimonio Mundial celebrada en Brasilia del 5 al 9 de diciembre de 1988. Entre los méritos señalados se hizo énfasis en la suficiencia de la ciudad para trasmitir un importante mensaje cultural: "la imagen de lo que fueron las antiguas fundaciones de los españoles en la Isla y en el Caribe".

La amplia posibilidad de explotación que brinda el turismo como motor impulsor del desarrollo local, no sería viable sin antes diagnosticar todos los recursos con que se cuenta en una localidad, con vistas a su posible conversión en productos turísticos, y como base para el establecimiento de una estrategia de gobierno eficaz y coherente.

2.2 Procedimiento metodológico para el diagnóstico estratégico de los recursos turísticos. El inventario de recursos turísticos 

A nivel internacional se ha producido un notable incremento en la demanda turística hacia modalidades hasta ahora subvaloradas y subutilizadas. Las vacaciones de sol y playa se combinan en estos momentos con experiencias gratificantes a partir del patrimonio cultural y natural de las naciones, haciéndose prácticamente indispensable el consumo de productos turísticos con marcados valores histórico-culturales en sentido general. La clave para lograr el éxito está en saber dinamizar el patrimonio desde la sostenibilidad, es decir, poder convertir los recursos patrimoniales en productos altamente demandados para el uso y disfrute social y turístico, garantizar su preservación, conservación y generar beneficios económicos, sociales, espirituales y culturales para las comunidades donde se hayan. La correcta identificación y jerarquización de dichos recursos (endógenos) constituye el primer paso para fomentar el desarrollo turístico a escala local. Por ello, la primera labor antes de someterse a un proceso de planificación del desarrollo turístico, es inventariar los recursos de posible atracción, jerarquizarlos y valorar o ponderar su potencial para su uso como producto turístico. 

Antes de analizar posibles metodologías para este proceso, se debe hacer un pequeño aparte en relación a dos conceptos muy importantes y diferenciados: recurso turístico y producto turístico. Para su definición se tomaron en consideración las expuestas por la Dra. María Rosario Navalón García de la Universidad de Alicante en el Diplomado sobre Planificación y Gestión Turística del Patrimonio ofrecido en Trinidad, 2008. Según aparecen:

· Recurso turístico: conjunto potencial de bienes materiales o inmateriales a disposición del hombre que pueden utilizarse, mediante un proceso de transformación para satisfacer sus necesidades. Conjunto de potencialidades. 

· Producto turístico: todos los bienes y servicios que, por intermediación de la actividad del hombre, hacen posible la actividad turística y satisfacen las necesidades de la demanda. Puede resumirse también en patrimonio turístico más aportación humana igual a patrimonio utilizable. 

Asimismo es necesario saber distinguir que el patrimonio cultural como recurso turístico abarca dos clasificaciones fundamentales: el patrimonio tangible y el patrimonio intangible
. Para una mejor comprensión de estos aspectos se muestra el gráfico recogido en el anexo 7. (ver anexo 7)

Según la mencionada autora, no existe una metodología general para la elaboración de los inventarios. Estos consisten básicamente en el registro, ordenación y catalogación (listado) del total de recursos (o de un conjunto delimitado de los mismos) y lugares presentes en un área seleccionada con potencialidades y posibilidades para la explotación turística. (Navalón García María Rosario, 2008 y Rodríguez Fariñas Ricardo, 1995). El inventario de recursos proporciona uno de los compendios informativos más completos acerca del área, una fotografía exacta de la situación actual de dichos recursos que permite la elaboración del diagnóstico de los mismos como etapa indispensable en la elaboración de una posterior estrategia de desarrollo.

El método de la Organización Mundial del Turismo (OMT), incluye en la ficha del inventario de recursos turísticos cuatro bloques: identificación y clasificación, descripción, valoración y observaciones. (ver anexo 8)

El bloque de identificación comprende lo siguiente:

· Denominación

· Localización (mapa local / comarcal) 

· Descripción del recurso: rasgos definitorios, características principales, fragilidad, nivel de excavación, nivel de conservación, etc.

· Zona turística en la que se integra

· Información fotográfica

· Categorías de recursos turísticos

I. Recursos naturales

II. Recursos histórico-culturales

III. Infraestructura turística 

IV. Infraestructura-Equipamiento

A su vez, la categoría de recursos histórico-culturales comprende: arquitectura popular, arquitectura monumental, artesanía, manifestaciones artísticas, folklore, juegos populares, fiestas y tradiciones, ferias y eventos, urbanismo y gastronomía, vinos y otros productos similares de la localidad. 

El bloque de descripción comprende:

· Relación con otros recursos o circuitos

· Infraestructura específica del recurso: servicios de información, oficinas, investigación, aseos, sala de audiovisuales, salas de exposiciones, áreas de descanso, cafetería, tienda de souvenirs, etc.

· Equipamiento y servicios turísticos del entorno: oferta turística próxima como hoteles, restaurantes, bares, etc.

· Calendario y horario de utilización

· Propiedad (pública, privada)

· Organismos responsables de su ordenación, gestión y promoción

· Nivel y grado de utilización del recurso (está siendo aprovechado, susceptible de aprovechamiento, aprovechamiento restringido, aprovechamiento no recomendable)

· Facilidades de acceso exterior y proximidad a centros emisores

· Tipo de demanda que lo utiliza (características sociológicas, edad, nivel económico, estudios, número del grupo que visita, procedencia (local, regional, internacional). Básicamente si es turista cultural, afortunado o incidental

· Existencia de actividades incompatibles

· Existencia de líneas directrices en ordenación y planificación

· Análisis de la accesibilidad dentro del recurso

· Accesibilidad física a los elementos patrimoniales: recurso con acceso posible o no (abierto o cerrado al público), escaleras, rampas, señalización de accesos, etc.

· Aparcamientos: características, ubicación, sombras, etc.

· Señalización externa e interna del recurso: hacia y en el recurso

· Accesibilidad intelectual de los recursos: descripción de  señales, carteles y paneles, legibilidad, sencillez-claridad 

· Áreas de descanso: distribución, tipología, etc. 
El bloque de valoración comprende:

· Análisis de jerarquías

· Atractivo de gran interés: 3

· De interés turístico: 2

· Recurso complementario: 1

· Sin interés turístico actual: 0.

· Especificidad o importancia (en relación con otros recursos de naturaleza).

Por último, en el bloque de las observaciones se contemplan aspectos como: el aprovechamiento y utilización conveniente del recurso y acciones inmediatas para emprender.

La culminación de estos bloques se concreta en la elaboración de las fichas que conforman el catálogo de recursos.

No todos los recursos son iguales, el potencial turístico de un área se mide no sólo por la cantidad sino por la calidad y disponibilidad de éstos. (Navalón García María Rosario, 2008).

Además de la evaluación general de potencialidad, han de tenerse en cuenta los aspectos más relevantes, tanto positivos como negativos de un área. Es decir, los principales aspectos que atraen o “conquistadores” y aquellos que generan el rechazo o “desalentadores”. Este criterio es necesario porque, sencillamente, en el área existirán aspectos que por sí mismos constituirán un atractivo relevante o un desalentador decisivo, haciendo variar ostensiblemente la valoración de su potencialidad como producto turístico a explotar. (Rodríguez Fariñas Ricardo, 1995).

Sin embrago, una fotografía de la situación actual de los recursos no es suficiente. No se trata para nada de discriminar el inventario de recursos, sino de combinarlo con otras técnicas y procedimientos a fin de obtener un diagnóstico (elemento activo del proceso de planificación del desarrollo local), que lejos de los tradicionales, sea más integral y estratégico. 

En las condiciones de la economía cubana, los diagnósticos no han constituido del todo un elemento activo para la toma de decisiones; han revelado su insuficiencia como instrumento analítico al no sintetizar los problemas centrales que confronta un territorio, ni han permitido evaluar el efecto que los mismos introducen en el grado de desarrollo alcanzado, la ejecución de determinados objetivos y políticas. 

La planificación estratégica a escala local requiere de un diagnóstico estratégico que constituya un instrumento metodológico que contribuya a fundamentar las decisiones sobre los aspectos centrales del desarrollo y orientar hacia dónde dirigir los recursos limitados y las acciones en orden de prioridad, en cualquiera de sus dimensiones. 

A continuación se propone el procedimiento a seguir por el autor para la elaboración final del diagnóstico de los recursos turísticos histórico-culturales en ciudades con altos valores patrimoniales. Para la elaboración del mismo se ha tomado como referencia el criterio de diversos analistas anteriormente mencionados y el procedimiento propuesto en el 2007 por la Dra. Eva Perón Delgado, perteneciente al Centro de Estudios de Dirección Empresarial y Territorial de la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales de la Universidad de Camaguey. 

El procedimiento a seguir consta de las siguientes etapas: 

· Etapa I: Información inicial. Los objetivos de la misma son: definir, captar y ordenar toda información relacionada con la situación actual de los recursos histórico-culturales. Comprende, entre otros, el inventario de recursos turísticos.

· Etapa II: Cuantificación, clasificación y selección de expertos.

· Etapa III: Conformación de la Matriz DAFO inicial (una gran DAFO). Incluye todas las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades de dichos recursos, es decir, sus aspectos internos y externos.

· Etapa IV: Conformación de las matrices Debilidades, Fortalezas, Amenazas y Oportunidades. El objetivo de esta fase es poder discriminar aquellos aspectos, tanto internos como externos, que son redundantes o no excluyentes y aquellos cuya influencia en el grado de desarrollo de la localidad es poco significativa. Todo esto bajo el criterio de un grupo de personas (expertos) con determinado grado de conocimiento, experiencia profesional en el tema en cuestión y nivel de responsabilidad en el trazado de estrategias de desarrollo. Los expertos tomarán en cuenta además de las propias peculiaridades del territorio, las principales tendencias y perspectivas que envuelven estos recursos turísticos a nivel nacional e internacional.

· Etapa V: Conformación de la nueva DAFO (DAFO resumida). 

· Etapa VI: Evaluación de los vínculos entre el ambiente interno y externo (impactos cruzados).

· Etapa VII: Validación y procesamiento final de la matriz resultante.

Para una mejor comprensión de los aspectos anteriormente señalados se propone a continuación un cuadro resumen. (ver figura 1)

Figura 1: Etapas del procedimiento para la elaboración del diagnóstico estratégico de los recursos turísticos histórico-culturales en ciudades con altos valores patrimoniales. 
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Fuente: elaboración del autor.
La elaboración final del diagnóstico contribuirá a la formulación de los objetivos, las líneas estratégicas y las principales políticas que permitirán centrar la atención-del gobierno municipal y los diferentes actores- en la toma de las decisiones que impulsen de forma significativa su desarrollo y el de la comunidad. 

2.3 Breve análisis descriptivo de los recursos históricos-culturales de Trinidad
Como se mencionó en el epígrafe anterior, los recursos histórico-culturales pueden presentarse de disímiles formas, como patrimonio tangible (material) o como patrimonio intangible (inmaterial).

De hecho, la propia ciudad de Trinidad constituye el principal recurso histórico-cultural de la zona. En ella se asentaron ganaderos, hacendados, azucareros y cafetaleros; personas adineradas que demostraron el poder de su riqueza de muchas maneras, una de las cuales fue levantar encantadores palacios, suntuosas casonas y otras construcciones de una belleza respetable. Muchas de estas edificaciones exhiben elementos que testifican el desarrollo de la localidad y han perdurado al paso de los años como testimonio de la plétora arquitectónica de los siglos XVIII y XIX. Aún hacen vivir sorpresa y encanto a quienes advierten los rasgos distintivos que dan incomparable valor a la arquitectura que se brinda de manera muy significativa, en una zona donde se configura una agrupación habitacional homogénea como pocas hay en Cuba por su antigüedad y magnitud,  constituyendo todo este sugestivo lugar el centro histórico de la ciudad, que está entre  los primeros de la isla y que es uno de los conjuntos arquitectónicos coloniales más completo y mejor conservado de América. 

La  estructura urbanística de la ciudad fue creada alrededor de espacios públicos, por lo que se puede disfrutar en Trinidad de numerosas plazas y plazuelas. Entre las más significativas se tienen las siguientes: 

Plazas y plazuelas:

· Plaza Mayor

· Plaza Santa Ana

· Plaza de las Tres Cruces o El Calvario

· Plaza de Segarte

· Plaza de Carrillo

· Plazuela de Cándamo

· Plazuela de Punta Brava

· Plazuela Real del Jigue

· Plazuela Tres Palmas

Estas plazas y plazuelas fueron el principal escenario para la construcción de suntuosas edificaciones que caracterizaron la arquitectura de la ciudad.

Las casas trinitarias tienen una fachada de composición y textura barroca. Sus salas están cubiertas por una artesa de trazas mudéjares repletas de objetos e imágenes de patrimonio familiar, los aposentos están a un lado y otro de la sala, una saleta con recámaras a la izquierda y derecha y un corredor frente a un patio corral extenso. Estas viviendas (ver anexo 9) han sido fruto de una compleja evolución que va desde los primitivos cobijos bajo techos de guano hasta las ricas piezas de material importado. Muchas son las que caracterizan esta arquitectura de los siglos XVIII y XIX, entre ellas: calle Camilo Cienfuegos (antigua Calzada de Santo Domingo), vivienda # 272;  calle Camilo Cienfuegos (antigua Calzada de Santo Domingo), vivienda # 265; calle Camilo Cienfuegos (antigua Calzada de Santo Domingo), vivienda # 213 y calle Camilo Cienfuegos (antigua Calzada de Santo Domingo), vivienda # 126, entre otras muchas.

La ciudad posee además la particularidad de conservar numerosos sitios arqueológicos coloniales. La presencia en ellos de cerámica (barro cocido, loza y porcelana) es recurrente. Al analizar su tipología se aprecia que el grupo loza fina se encuentra muy representada en los contextos arqueológicos, así como notoria es la evidencia de marcas en las piezas. Como ejemplos de ello se encuentran:

Sitios arqueológicos (ver anexo 10):

· Real No 133: vivienda del Siglo XIX, conocida como la Casa de Félix Domínguez.

· Desengaño No 424: vivienda del siglo XIX, conocida como Accesoria Ortiz, actual Mesón del Regidor. Su propietario fue Don José Rafael Ortiz.

· Rosario No 406: vivienda del siglo XIX, actual Casa de la Cultura. Sus propietarios fueron: Joaquín Orizondo y Antonio Franqui Meyer.

· Desengaño No 62: vivienda del siglo XVIII, actual Museo de Arqueología. Conocida como Casa Padrón. Sus propietarios fueron: Don Juan Andrés Padrón y Ángela Borrell.

· Real No 90: vivienda del siglo XVIII, actual taberna La Canchánchara. Propietarios: Nicolás Pablo Vélez y Francisco Marín Villafuerte.

Es meritorio destacar las construcciones religiosas de la ciudad. Desde el comienzo mismo de la fundación de la villa con el pronunciamiento de la primera misa por Fray Juan de Tesin, quedarían impregnadas en los trinitarios la práctica y culto religiosos. Trinidad cuenta con varias iglesias y conventos de enorme valor, por su nivel de conservación, por el patrimonio material que atesoran y por lo que significan para el pueblo. Tal es el caso de: la Parroquial Mayor Santísima Trinidad, el Templo de San Francisco de Paula, las ruinas de la Iglesia Santa Ana, el antiguo Convento San Francisco de Asís y por último, las ruinas de la Ermita Nuestra Señora de la Candelaria de la Popa. Las creencias africanas no se quedaron atrás, se fueron sincretizando como parte de la cultura religiosa del pueblo trinitario. Esta religión también tiene exponentes constructivos de gran valor: el Templo de Yemayá, el Cabildo de Santa Bárbara, el Templo de San Lázaro y el Santuario de Juana Marín.

España dedicó cuantiosos recursos para la defensa de sus colonias en América, sobre todo en aquellos puntos de gran relevancia económica. Las fortificaciones militares fueron una constante desde el punto de vista constructivo y arquitectónico, por lo que la tercera villa no estuvo exenta de eso. Aun existen vestigios de construcciones militares que defendieron a Trinidad del ataque de  corsarios y piratas, entre las que se encuentran: El Fortín Vizcaya, el de la Loma de la Vigía, la Cárcel Real y el Cuartel de Caballería (antiguo Cuartel de Dragones). (ver anexo 11)

En la localidad existen cinco monumentos que permiten conocer la vida y obra de mártires que participaron en el proceso revolucionario: el Monumento Alberto Delgado Delgado, Monumento Manuel Ascunce y Pedro Lantigua, Monumento Conrado Benítez, Monumento Manuel (Piti) Fajardo y el Monumento a los Mártires Trinitarios. 

Trinidad es la ciudad del país que posee el mayor número de museos por cantidad de habitantes, por lo que es conocida en el mundo como "la ciudad museo del Mar Caribe". Cinco de estos museos se encuentran en el centro histórico de la ciudad, ofreciendo una esplendorosa muestra de la Trinidad colonial. Ellos son: Museo Romántico, Museo de Arquitectura, Museo de Historia, Museo de Arqueología y el Museo de Museo Nacional de Lucha Contra Bandidos. (ver anexo 12)

Aunque no un museo, existe en la ciudad uno como tantos inmuebles que bien podrían serlo, no solo por sus valores coloniales sino también por lo que representaron y representan para la villa. Tal es el caso de la casa donde se asentara, durante su estancia en Trinidad, el inminente sabio alemán Alejandro de Humboldt. 

Las condiciones histórico-sociales en las que estuvo inmerso el territorio desde su fundación, marcadas entre otros, por la fusión de la cultura española, africana y por el propio desarrollo que alcanzó la villa durante el proceso de colonización, entre otros, propiciaron la formación de un amplio espectro de tradiciones y leyendas, que engrosan el valor cultural de la región.

Manifestaciones artísticas: 

· Musicales y danzarias: las descargas guajiras, las tonadas campesinas, la trova y los bailes y cantos afrocubanos. 

· Artesanales: bien conocidas son las joyas de la tradición trinitaria: la alfarería, el tejido y bordado de fibras, las labores de trenzado del yarey y la confección de esculturas de madera. 

· Populares: mitos y leyendas que dieron origen a celebraciones y fiestas populares.

Los mitos y leyendas, con sus misterios, fantasías y realidades, entretejen la historia de la Humanidad. En Trinidad se fueron enriqueciendo con el paso de los años y hoy forman parte de muchos de los encantos que la rodean. Entre los más conocidos y arraigados se tienen: Caniquí
, Barina y Yarabí
, El Cristo de la Vera Cruz, Carlos Ayala y otras no menos importantes como: el Jigue del Táyaba, el Niño Perdido, Ma´ Irene la resucita, el Fantasma de la torre de Iznaga, Don Mariano Borrell, Ma´ Dolores Cabarnao y el Fantasma del Palacio. (ver anexo 13)

Fiestas tradicionales y de carácter religioso:

· La Candelaria: fiesta tradicional que se celebra entre la población campesina y se efectúa el 2 de febrero en el poblado de Condado. Es de origen canario y  basada en la fe católica. Su celebración consiste en una gran feria donde se ofertan productos de todo tipo: artesanales, industriales, comidas, bebidas. Se realizan procesiones, bautizos colectivos, fiestas particulares, juegos de azar y peleas de gallos, las que en la actualidad están prohibidas.

· San Blas: esta fiesta se realiza el día 3 de febrero en el poblado de Caracusey con idénticos antecedentes y características que La Fiesta de la Candelaria.

· La Cruz de Mayo: celebrada en la comunidad de San Pedro del Palmarejo. Se basa en el antiguo mito que decía que si el santo era sacado a la calle en procesión, terminaría la sequía y comenzarían las lluvias. Tiene las características de las fiestas campesinas cubanas con mucha comida y ron en abundancia.

· San Juan (carnaval)
: son las fiestas populares con mayor vigencia y las más celebradas en Trinidad. 

· Marítima Santa Elena: se celebra entre el 17-18 de agosto en el poblado costero de Casilda en conmemoración a Santa Elena, patrona protectora de los pescadores. Se realizan juegos populares como: paseos de caballos y el puerco y la vara encebada. 

· Toques de tambor y ofrendas a Changó (Santa Bárbara): celebrada el día 3 de diciembre en el Cabildo de Santa Bárbara en Trinidad.

· Toques de tambor y ofrendas a Babalú Ayé (San Lázaro): celebrada el día 17 de diciembre en el templo (cabildo) del santo en Condado.

· Toques de tambor y ofrendas a Yemayá (Virgen de Regla): celebrada el día 7 de septiembre en el templo del santo, ubicado en la antigua calle Real en Trinidad.

· Celebraciones de la Semana Santa
: las celebraciones por la semana santa constituyen un fenómeno cultural-religioso que traspasa las fronteras del municipio y del país, además de que simbolizan la tradición católica (heredada de los españoles) del pueblo trinitario.
· Aniversario de la fundación de la villa (semana de la cultura trinitaria): celebraciones en conmemoración a la fundación de Trinidad como la tercera villa fundada por los españoles en Cuba. Despliegue de todo un programa de actividades recreativas, galas culturales, exposiciones, eventos, donde se expone todo el acervo cultural, el talento y los logros alcanzados por esta añeja ciudad. Trinidad es la primera ciudad en el país en celebrar una semana de la cultura.

· Fiesta del Día de Reyes: en la actualidad existe un baile afrocubano de igual nombre en honor a la fecha. Antiguamente los negros se tomaban ese día para realizar sus prácticas  religiosas.

· Otras festividades que desgraciadamente hoy no se realizan pero que tuvieron su origen y se fueron sincretizando con la incorporación de lo africano y de lo español: fiesta de Santa Cecilia, celebrada por los músicos y la de los Zapateros San Crispín, patrono de  los Zapateros. Aunque no vigentes en la actualidad, forman parte y enriquecen el legado cultural de los trinitarios de generación en generación. 

La ciudad cuenta con una amplia tradición de juegos populares, entre los que se destacan: la competencia de trinos de pájaros en las calles, donde se dan cita criadores de sinsontes, negritos, tomeguines y mariposas; el juego de dominó en las calles, organizándose competencias entre los barrios; el corrido de caballos; la subida del palo encebado y la captura del cerdo encebado. 

Lo típico de la cocina cubana y por ende trinitaria es el cerdo asado, el congris y la yuca con mojo; además Trinidad es muy conocida por su cocina a base de mariscos como la langosta y el camarón. Entre los dulces más degustados están el arroz con leche y las cremitas. Las bebidas son igualmente populares, pero sin dudas la más singular y característica es La Canchánchara, trago elaborado a base de ron y miel de abejas que se sirve en una vasija de barro semejando una jícara. 

Existen en la ciudad otros lugares de valor histórico-cultural: las ruinas del antiguo Teatro Brunet, las de Segarte, la Casa de la Trova, el Palenque de los Congos Reales, el Teatro "La Caridad”, La Casa de la Música de la EGREM, la taberna “La Canchánchara”, la Biblioteca Municipal, la Galería “Amelia Peláez” y “Benito Juárez”, la Casa de la Cultura “Julio Cuevas”, entre otros. 

El Valle de los Ingenios fue declarado por la UNESCO, junto al Centro Histórico de la ciudad de Trinidad,  como “Patrimonio Cultural de la Humanidad” en el año 1988. Con una extensión de alrededor de 276 kilómetros cuadrados y geográficamente integrado por los valles de La Pastora, San Luís, Santa Rosa, el del segundo tercio del Agabama, la depresión de Meyer y rodeado por otras unidades como la Serranía de Aracas, la Llanura Sur y la franja del Litoral, constituyó el territorio idóneo para el asentamiento y desarrollo de la producción azucarera de la región en los siglos XVIII y XIX, siendo la base para el florecimiento socioeconómico de la villa La Trinidad. Sustentado por el sudor esclavo, aun hoy como en aquellos tiempos, se pueden apreciar en él los restos constructivos de alrededor de 73 sitios arqueológicos, subsistiendo haciendas, caseríos de esclavos, enfermerías y otras edificaciones. La existencia de marcados valores en el mencionado valle, identifican un producto sumamente relevante para el turismo especializado. A esto se le suma el gran potencial (aún no aprovechado) existente en el área como un atractivo turístico casi único en el país y en el mundo, marcado por los vestigios de una época que parece continuar renaciendo.

Los 73 sitios localizados en el Valle de los Ingenios conservan objetos arqueológicos, que incluyen tanto restos constructivos de las antiguas fábricas como una rica colecta de superficie con elementos de la maquinaria industrial y objetos utilitarios de la vida fabril, esclava y de los dueños de las plantaciones. Estos sitios constituyen una fuente importante para el desarrollo turístico y del territorio en sentido general. Entre ellos tenemos los siguientes: 

· Manaca Iznaga
: conjunto monumentario cuyos exponentes fundamentales son: la casa de vivienda o casa-hacienda (ver anexo 14), torre campanario, almacén-herrería-cocina, caserío de esclavos, enfermería, entre otros.

· Cementerio de esclavos: sitio  aún por explorar que se encuentra  muy cerca  del asentamiento fundamental  de  Manaca Iznaga. Conserva el trazado original,  con  sus muros  construidos,  que emplean como elemento  de pared, la piedra azul en forma de laja y con la mezcla similar a la  empleada en  el  resto de las construcciones. Llama la atención que  su ubicación está  en el perímetro  donde corre un  arroyo.  
· San Isidro de los Destiladeros
 (ver anexo 15): constituye un exponente de la cultura azucarera de la región, conserva la casa vivienda, la torre, el aljibe, las hornallas y excepcionales ejemplos de la obra hidráulica del siglo XIX.

· Se destacan además: Guáimaro (ver anexo 16), Buena Vista (ver anexo 17), Guachinango (ver anexo 18), Palmarito, Cañamabo, El Papayal y La Pastora. 

El Valle de los Ingenios cuenta en la llanura costera del sur con el poblado de San Pedro, el más importante exponente de la arquitectura vernácula al poseer un conjunto de viviendas construidas en la segunda mitad del siglo XIX con la técnica del  embarrado. 

Existen alrededor de 35 sitios más donde permanecen ruinas que pertenecieron a construcciones del proceso industrial o fabril azucarero, casas de hacienda, casas de dotaciones de esclavos, enfermerías y caballerizas como son: El Barral, El Corojar, La Yaguana, La Guaya, Santa Rita, Santa Isabel, Mainicu, Altunaga, El Amparo, Aracas Viejos, El Abanico, Algaba (Montserrat de Algaba), Magua y Condado.
La existencia de estas edificaciones y la relativa cercanía entre las mismas constituyen de hecho, un macroconjunto patrimonial de gran interés para los visitantes. A pesar de la singularidad y casi virginidad de estos sitios, no se ha sabido explotar sus potencialidades como uno de los tantos atributos que hacen de Trinidad de Cuba un destino turístico excepcional.

2.4 Diagnóstico de los recursos histórico-culturales

Esta etapa inicial del diagnóstico de los recursos histórico-culturales de Trinidad que se propone a continuación, está basada en lo fundamental en la consulta y análisis de las fichas que conforman el catálogo de dichos recursos. Además fueron tomados en cuenta valiosos criterios de personalidades especializadas en el tema (expertos), tanto nacionales como internacionales, así como la revisión de un cúmulo importante de bibliografía actualizada. Se selecciona el modelo de la Matriz DAFO para elaborar el diagnóstico, mostrando las fortalezas (F), debilidades (D), amenazas (A) y oportunidades (O) que tiene en la actualidad el patrimonio trinitario. El diagnóstico contribuirá a la formulación de una estrategia encaminada a potenciar el desarrollo local de Trinidad, cuyas potencialidades como ciudad de alto valor patrimonial así se lo permiten.

Debilidades:

· Infrautilización turística del patrimonio histórico-cultural.
· Alto nivel de entropización de algunas zonas.

· No existencia de un sistema se señalización adecuado como elemento orientador y guía de las características, facilidades y de accesibilidad a los diferentes recursos.
· Accesibilidad deficiente (externa e interna): carencia en Trinidad de un aeropuerto internacional y mal estado de las redes viales que impiden el acceso y la conectividad con asentamientos poblacionales y sitios de interés histórico-cultural.

· Sobrecarga turística. 
· Movilidad urbana mejorable: parqueos y trasporte disponible, que provoca problemas de capacidad en los accesos a los núcleos de interés turístico.  

· Deficiente sistema de rutas turísticas: inexistencia en muchos casos de circuitos o senderos trazados para los recorridos.

· Distribución desequilibrada de la afluencia turística en el territorio.

· Deficiente nivel de oferta complementaria: oferta de alojamiento cercana a los recursos y escasa red gastronómica, particularmente de las tradiciones culinarias locales.

· Arquitectura no deseable o foránea a las características e historia de la ciudad: pérdida de la identidad por edificaciones banales y con un elevado nivel de estandarización.

· Problemas de limpieza y saneamiento en áreas específicas.

· Uso y manejo inadecuado de muchas áreas.

· Ausencia de montajes que permitan exhibir la riqueza patrimonial.

· Reducción de la diversidad paisajística producto de la existencia de elementos que provocan un impacto visual negativo.

· Visualización deficiente del paisaje (falta de equipos).

· Escaso nivel de accesibilidad a la información local, tanto por infraestructura como de personal especializado: no existe un centro de información ni guías especializados en el patrimonio cultural trinitario, lo que provoca una comunicación idiomática deficiente.

· Bajo nivel de conciencia turística por parte de la población local. 

· Falta de formación y capacitación: escasez de personal especializado en las actividades de conservación del patrimonio local.

· Escasa iniciativa local emprendedora: el gobierno local no desarrolla políticas turísticas suficientes que potencien la actividad del sector.

· Descoordinación entre los actores encargados de dinamizar el patrimonio cultural. Desconexión de actuaciones dentro y fuera del municipio.

· Falta de confianza en las propias capacidades.

· Desestructuración económica, social o cultural de la comunidad.

· Problemas de financiación.

· Inexistencia de un Plan de Manejo Integrado y del proyecto Agenda XXI para la ciudad.

· No aprovechamiento de la interpretación del patrimonio como una estrategia para elevar la calidad y la experiencia turística.

· Estrategia de comercialización turística deficiente: hoy Trinidad de Cuba no se vende como un  destino histórico-cultural.

Fortalezas:

· Declaración por la UNESCO del Centro Histórico de la ciudad y el Valle de los Ingenios como Patrimonio Cultural de la Humanidad desde el año 1988.
· Trinidad como la tercera villa fundada por los españoles en la isla.
· Singularidad y marcado grado de conservación de los valores patrimoniales y los elementos arquitectónicos de la época: mosaicos, azulejos, columnas, pilastras, platabandas, cancelas, zócalos, rejas, etc., que hacen de su casco histórico uno de los mejores conservados de Cuba y de América Latina y el Caribe.
· Conjunción (en un mismo destino turístico que no excede los 20km de radio) como en ningún otro lugar de la zona central y del país, de los más diversos atractivos: cultura, tradición, historia, paisajes naturales, playa y contemporaneidad.

· Existencia de un clima favorable para el disfrute de los recursos durante todo el año.

· Presencia de sitios con alta calidad escénico-paisajística.

· Existencia de sitios excepcionales en estado virgen, aún no explotados (mayoritariamente en el Valle de los Ingenios).

· Factibilidad del turismo cultural trinitario para todos los segmentos turísticos.

· Existencia de zonas o áreas lúdico-recreativas.

· Alto nivel de fidelidad hacia el destino y hacia los productos turísticos culturales en explotación.

· Valores, tradiciones y costumbres del pueblo trinitario.

· Favorable percepción de la seguridad ciudadana por parte de los turistas.

· Facilidades para el desarrollo de actividades colaterales a la explotación turística: encuentros, conferencias, actividades culturales y proyectos comunitarios destinados a transmitir a las nuevas generaciones la necesidad de preservar el acervo cultural de la ciudad. 

· Los recursos histórico-culturales constituyen una fuente de esparcimiento, recreación y aprendizaje para la comunidad local.

· Son productos turísticos generadores de empleo en las zonas donde se encuentran.

· Capital humano comprometido con el mantenimiento del patrimonio.

· Experiencia profesional del personal encargado de la difusión, cuidado y conservación del patrimonio trinitario.

· Desarrollo de una cultura turística debido a la superación y perfeccionamiento del personal asociado al sector turístico. 

· Validez de la expresión patrimonial y su reconocimiento a escala nacional e internacional. 

· Desarrollo político, cultural, científico y educacional alcanzado por la población.
Amenazas: 

· Afecciones a la permeabilidad de la trama urbana.

· Escasez de recursos en favor del mantenimiento del paisaje.

· Susceptibilidad a los embates de fenómenos naturales.

· Alta dependencia de turoperadores extranjeros y centralización de la comercialización en las Casas Matrices.
· Crítica situación económica internacional, desastres naturales o provocados y epidemias que afecten los países emisores de turistas. Desbalances en el flujo turístico internacional.
· Fuerte competencia de otros polos en el país y la región del Caribe. Incremento de la competitividad entre destinos.
· Desequilibrios entre el incremento de la actividad turística y la sensibilización social entorno al turismo.

· Incremento de los costos en el mercado internacional relacionados con las actividades de restauración.

· Bloqueo económico, comercial y financiero de EE.UU.

· Presencia de barreras para aceptar cambios en la demanda, la diversificación de la oferta y las nuevas tecnologías.

· Riesgos culturales y sociales que ponen en peligro la preservación de los valores auténticos de las comunidades. 

Oportunidades: 

· Situación política estable: permite la tranquilidad y la seguridad social y ambiental del destino.

· Redimensionamiento del producto turístico cubano.

· Crecimiento constante del turismo en las próximas décadas. Descenso del turismo de sol y playa y ascenso del turismo urbano, turismo que tiene por destino la ciudad, su historia y su cultura.

· Incremento, en tiempo de crisis, del turismo cultural como modalidad turística potencial, capaz de generar ingresos y cumplir con los indicadores de sostenibilidad.

· Catalogación Patrimonial: medidas legales de conservación. Nuevos instrumentos legales para la conservación y uso de espacios con valor cultural.
· Incorporación en Sistemas de Espacios Libres (equipamiento).
· Nuevo significado económico-social de los recursos: casonas, restaurantes, ocio.
· Nueva actitud de los gobiernos locales, territoriales y nacionales frente a las ciudades con marcados valores culturales y la contemplación del turismo como una de las vías fundamentales para propiciar el desarrollo de dichas ciudades. 

· Revalorización del interés social por el legado histórico: lo local frente a lo global.

· Incremento de los proyectos de colaboración extranjera.

· Incrementos en la percepción del turismo como consumo necesario.
· Crecimiento de los flujos internacionales hacia Cuba.
· Posibilidad de financiar políticas sociales, económicas, culturales y ambientales con los ingresos provenientes del turismo, particularmente el cultural. 

· Posibilidades interpretativas que ofrece el destino dada su riqueza y diversidad para generar singularidad, autenticidad y recuerdos únicos y memorables a la experiencia turística. 

Capítulo III: 
Consideraciones para la elaboración de una estrategia de DEL en Trinidad, basada en las potencialidades del territorio como destino histórico-cultural

Como quedó evidenciado en el capítulo anterior, el diagnóstico constituye un elemento activo del proceso de planificación estratégica del desarrollo económico local. Debe contribuir a fundamentar las decisiones sobre los aspectos centrales del desarrollo y orientar hacia dónde dirigir los recursos limitados y las acciones, en orden de prioridad, en cualquiera de sus dimensiones. Para que la estrategia de desarrollo trazada sea lo más eficiente posible, el diagnóstico debe serlo de la misma manera. Es por ello que se hace necesario la utilización de técnicas y métodos que validen la confiabilidad de lo que sin dudas constituye el cimiento de la planificación del desarrollo. En esta investigación se recurre a una técnica cualitativa de gran uso, el Método Delphi o Criterio de Expertos, para validar y definir con mayor concreción  la diagnosis general obtenida en el segundo capítulo.

3.1 Método Delphi o Criterio de Expertos

Es tentador definir al experto simplemente como el que conoce sobre un campo delimitado del saber, pero sin dudas, es mucho más que eso. El experto es un maestro que integra naturalmente elementos del conocimiento con la experiencia y saberes transmitidos de modo no formalizado; un hombre (en términos genéricos) capaz de emitir juicio sobre un tema e intervenir en los debates que le conciernen. El experto es por tanto, mucho más que un científico y que un especialista, pues combina una competencia abierta y una aptitud a comunicar sobre su tema. 

La determinación del grupo de expertos debe garantizar la confiabilidad de los resultados; esta confiabilidad depende en gran medida de la cuantificación, estructura por especialidades y de las características particulares de los propios expertos. Estos deben tener como elemento principal, el poseer un grado de competencia
 lo más alto posible.

3.1.1 Determinación del número de expertos  

Para calcular el número de expertos que se necesita para realizar la validación de la investigación, se propone la siguiente expresión basada en la distribución binomial. 
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Donde:
ne: nimero de expertos

K- pardmetro que depende del nivel de confianza elegido o también conocido como nivel de significacion
estadistica

p: proporcion del error que como méximo se tolerard en el juicio de los expertos
i- nivel de precision que expresa la discrepancia o variabilidad que muestra en general el grupo de expertos




En la literatura consultada se puede apreciar que los niveles de confianza más utilizados son los que aparecen en la siguiente tabla.

Tabla 1: Niveles de confiabilidad
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Tomando como base la expresión anterior se tiene lo siguiente: 

K = 6.6564 para un nivel de confianza del 99%

p = 0.02 

i = 0.11
Luego, sustituyendo los datos en la expresión 1 se obtiene que de forma aproximada el número de expertos necesario es igual a 10. 

3.1.2 Selección del grado de competencia de los expertos

Para la selección final de los expertos es necesario evaluar su grado de conocimiento y confiabilidad, es decir, su nivel de competencia. Para ello se ha utilizado una metodología propuesta por Oñate, Ramos y Díaz en 1988. Esta metodología consiste en una encuesta (la primera de ellas) con dos tablas que miden el nivel de conocimiento y las fuentes de argumentación de cada experto. (ver anexo 19)

El coeficiente de competencia de un experto se calcula mediante la expresión: 
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Donde
K. = Coeficiente de conocimiento o informacion que posee la persona acerca del problema
(sobre la base de su autovaloracién)?*
K, = Coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios de la persona®.
Se considera que si

+ 08<K<10 el coeficiente de competencia es alto

+ 05<K<08 el coeficiente de competencia es medio

. K<05 el coeficiente de competencia es bajo




En esta investigación fueron seleccionados un conjunto de 14 especialistas como representación del universo de actores que interviene en la planificación del desarrollo económico local en el territorio tomando como base al turismo histórico-cultural, dígase el MINTUR, la Escuela de Hotelería y Turismo, la Sede Universitaria Municipal, el Gobierno Municipal, la Oficina del Historiador de la Ciudad, la Dirección Municipal de Patrimonio, entre otros. 

A continuación se ofrece una tabla resumen que muestra el grado de competencia de los especialistas seleccionados.
Tabla 2: Coeficiente de competencia de los candidatos a expertos
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Fuente: elaboración del autor
La determinación del número de expertos y de su coeficiente de competencia, permite catalogar como tales-para esta investigación-, a las siguientes personas:

· Dr.C. Norberto Pelegrín Entenza. Profesor Titular de la Escuela de Hotelería y Turismo (EHT) de Trinidad y de la Universidad de Sancti Spíritus.

· Dra.C. Mayelín Novoa Fernández. Profesora Titular de la EHT de Trinidad.

· MS.c. María Rosa Naranjo Llupart. Profesora Auxiliar de la EHT de Trinidad.

· MS.c. Reinier Rendón Fernández. Delegado del MINTUR en el municipio.

· MS.c. Norberto Carpio Calzada. Director de la Oficina del Historiador de la ciudad.  

· MS.c. Rosela Ayala Martínez. Jefa del Departamento de Inversiones de la Oficina del Historiador de la ciudad.   

· MS.c. Dalgis Dueñas Boggiano. CITMA. Gobierno Municipal de Trinidad.

· MS.c. Teresa García Vera. Planificación y Desarrollo. Gobierno Municipal de Trinidad.

· MS.c. Diana de la Calle Jiménez. Especialista principal del Museo de Arqueología

· MS.c. Gloria Arrechea Malibrán. Dirección Municipal de Patrimonio.

3.1.3 Resultados de los expertos

Una vez seleccionados los expertos, se les somete a una segunda encuesta (ver anexo 20) dirigida a determinar (con criterios excluyentes) cuáles son las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades más importantes para los recursos histórico-culturales en el territorio, es decir, aquellas que por su significación e influencia son vitales a la hora del trazado de una estrategia de desarrollo económico local en base a dichos recursos. 

Para determinar la validez y fiabilidad del instrumento aplicado (el segundo de ellos), se utiliza el Estadístico de Fiabilidad Alfa de Cronbach. 

Tabla 3: Estadísticos de Fiabilidad
	Alfa de Cronbach
	Alfa de Cronbach basada en los elementos tipificados
	N de elementos

	.805
	.803
	71


Alfa de Cronbach

Fuente: Software SPSS.
El estadístico de fiabilidad (Alfa de Cronbach) es igual a 0.805, lo que permite afirmar que para este tipo de investigación, la encuesta formulada (2da) posee una buena medida de consistencia interna y un buen grado de replicabilidad. 

Las respuestas dadas por los expertos aparecen recogidas en la presente tabla: 

Tabla 4: Estadísticos Descriptivos (Debilidades)
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Fuente: Software SPSS.
Cabría a continuación formularse la siguiente interrogante: ¿Tienen las 26 debilidades, 20 fortalezas, 11 amenazas y 14 oportunidades el mismo nivel de importancia? Para responder la misma se aplica la Prueba de Friedman.

Tabla 5: Estadísticos de contraste. 

Prueba de Friedman
	N
	10

	Chi-Cuadrado
	84.024

	gl
	25

	Sig. asintót. 
	.162


Fuente: Software SPSS.
Los datos anteriores muestran que el nivel crítico (Sig. Asintót = 0.162) es mayor que 0.05, luego las debilidades no poseen el mismo nivel de importancia, los casos válidos son N = 10 y están definidas por aquellas con media ≥ 0.70. Quedan de esta forma las que siguen:  

Tabla 6: Estadísticos Descriptivos (Debilidades)
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Fuente: Software SPSS.

Vale señalar que para el procesamiento de la información se utiliza el programa computarizado SPSS (por sus siglas en inglés: Statistical Package for Social Sciences).

Con las fortalezas, amenazas y oportunidades se procede de la misma manera. Para las primeras, los casos válidos son N = 9; para las segundas N = 8 y  para las terceras, N = 9.

En estos casos, al igual que con las debilidades, se han seleccionado los elementos a partir de su media, la cual alcanza valores entre 0.60-1.00.
Tabla 7: Estadísticos Descriptivos (Fortalezas)
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Tabla 8: Estadísticos Descriptivos (Amenazas)
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Tabla 9: Estadísticos Descriptivos (Oportunidades)
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Fuente: Software SPSS.
Los análisis hasta el momento realizados permiten la conformación de las matrices resumidas de los elementos de la DAFO. Estas nuevas matrices son: 

Matriz de Debilidades

· D1. Infrautilización turística del patrimonio histórico-cultural. 

· D2. Problemas de infraestructura (señaléctica, morbilidad urbana, equipos, centros de información y oferta complementaria) y accesos (tanto externa como interna). 

· D3. Sobrecarga turística y entropización de áreas. 

· D4. Descoordinación entre los actores encargados de dinamizar el patrimonio cultural.

· D5. No aprovechamiento de la interpretación del patrimonio como una estrategia para elevar la calidad y la experiencia turística. 

· D6. Deficiente estrategia de comercialización y promoción del destino.

· D7. Dificultades en el sistema de información y comunicación turística.

· D8. Escasa iniciativa local emprendedora.

Matriz de Fortalezas

· F1. Declaración por la UNESCO del Centro Histórico de Trinidad y el Valle de los Ingenios como Patrimonio  Cultural de la Humanidad, desde el año 1988. 

· F2. Singularidad y marcado grado de conservación de los valores patrimoniales y los elementos arquitectónicos de la época. 

· F3. Conjunción en un mismo destino turístico y como ningún otro lugar en el país, de los más diversos atractivos: paisajes naturales, playas, cultura, tradición, historia y contemporaneidad. 

· F4. Validez y reconocimiento a escala nacional e internacional de la expresión patrimonial.

· F5. Capital humano comprometido con la preservación del patrimonio.

· F6. Desarrollo de una cultura política, científica, turística y educacional debido a la superación y perfeccionamiento de la población y del personal asociado a la explotación y conservación de los recursos histórico-culturales. 

· F7. Alto nivel de fidelidad hacia el destino y hacia los productos turísticos culturales en explotación: marcados entre otros por las costumbres, valores y tradiciones del pueblo trinitario.

· F8. Son productos turísticos generadores de empleos en las zonas donde se encuentran.

Matriz de Amenazas

· A1. Afecciones a la permeabilidad de la trama urbana.

· A2. Susceptibilidad a los embates de fenómenos naturales.

· A3. Incremento de la competitividad entre destinos (dentro del país y la región del Caribe).

· A4. Riesgos culturales y sociales que ponen en peligro la preservación de los valores auténticos de las comunidades.

· A5. Presencia de barreras para aceptar cambios en la demanda, la oferta complementaria y las  nuevas tecnologías.

· A6. Alta dependencia de turoperadores extranjeros y centralización de la comercialización en las Casas Matrices.

· A7. Desbalances en el flujo turístico internacional.

· A8. Desequilibrios entre el incremento de la actividad turística y la sensibilización social en torno al turismo.

Matriz de Oportunidades

· O1. Situación política estable que permite la tranquilidad y la seguridad social y ambiental del destino.

· O2. Redimensionamiento del producto turístico cubano.

· O3. Crecimiento constante del turismo en las próximas décadas. Descenso del turismo de sol y playa y ascenso del turismo urbano, turismo que tiene por destino la ciudad, su historia y su cultura.

· O4. Posibilidades interpretativas que ofrece el destino  dada su riqueza y diversidad para generar singularidad, autenticidad y recuerdos únicos y memorables a la experiencia turística.  

· O5. Nueva actitud de los gobiernos locales, territoriales y nacionales frente a las ciudades con marcados valores patrimoniales, así como la contemplación de esta modalidad turística como una de los pivotes fundamentales para propiciar el desarrollo de dichas ciudades.

· O6. Crecimiento de los flujos internacionales hacia Cuba.

· O7. Revalorización del interés social por el legado histórico: lo local frente a lo global.

· O8. Posibilidad de financiar políticas económicas, sociales, culturales y ambientales con los ingresos provenientes de la actividad turística. 

El próximo paso consiste en suministrar a los expertos un nuevo formulario (3ro) (ver anexo 21), esta vez para determinar qué impactos provocan los aspectos internos (fortalezas y debilidades) sobre los externos (oportunidades y amenazas). 

Se orienta a cada uno de ellos que al realizar la ponderación, tome a 5 como el mayor grado de impacto y así, en forma decreciente, 1 como el de menor grado. 

Existen algunas interrogantes que son significativas a la hora del llenado de esta matriz de impactos cruzados: ¿si se potencia la fortaleza se puede atenuar la amenaza? ¿si se potencia la fortaleza se puede aprovechar la oportunidad? ¿si se mejora la debilidad se puede disminuir el efecto de la amenaza y aprovechar mejor la  oportunidad?

El llenado de la tabla de impactos cruzados resulta del criterio de los 10 expertos. La colocación de cada puntuación procede de la moda (valor que más se repite) como medida de tendencia central.

La tabla que continúa resulta de la ponderación de los expertos
Tabla 10: Matriz de Impactos Cruzados
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Fuente: elaboración del autor a partir del criterio de expertos.
A partir de los resultados obtenidos se obtiene la posición estratégica que en este caso coincide con el cuadrante de fortaleza-oportunidad (ver gráfico 1 y 2). Por tanto, el proceso de planificación estratégica del desarrollo debe centrase (en lo fundamental) en potenciar las fortalezas para aprovechar al máximo las oportunidades y de esta forma, atenuar los efectos de las amenazas, todo con especial cuidado sobre las debilidades.
Gráfico 1: Posición estratégica por cuadrantes
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Fuente: elaboración del autor a partir del criterio de expertos.
Gráfico 2: Impactos por cuadrantes
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Fuente: elaboración del autor a partir del criterio de expertos.
Para la validación de los resultados propuestos en la matriz se aplica la prueba de significación de hipótesis, planteándose la hipótesis nula y la alternativa como sigue: 

Ho: no existe comunidad de concordancia entre los expertos. 

H1: existe comunidad de concordancia entre los expertos.

Al ser procesados los datos en el SPSS, se calcula el Coeficiente de Concordancia de Kendall.

Puesto que el valor del nivel crítico (Sig.asintót = 0.001) es menor que 0.05, se puede rechazar la hipótesis nula y concluir que existe comunidad de concordancia entre los expertos.
Tabla 11: Test Estadístico
	N
	10

	W de Kendall(a)
	.336

	Chi-Cuadrado
	84.024

	gl
	25

	Sig.asintót. 
	.001


a  Coeficiente de Concordancia de Kendall

3.2 Gobierno local. Papel e importancia en la gestión del desarrollo económico trinitario

Desde hace varios años el turismo se posiciona como sector pivote de la economía trinitaria. La validez y reconocimiento a escala nacional e internacional de Trinidad de Cuba como un destino turístico con marcados valores de carácter excepcional (entre ellos el patrimonio histórico-cultural), han propiciado no solo el incremento del flujo de visitantes a la añeja villa, sino también el desarrollo y explotación de la actividad turística y las posibilidades que ofrece el sector como motor impulsor de la economía de la ciudad. Como actividad de gran interés para el Estado, el municipio y su comunidad, debe ser objeto de fomento y regulación. En tal caso, resulta indispensable la existencia de una estructura cohesionada y organizada que vele y promueva su desenvolvimiento. 

El turismo en el municipio debe concebirse como la voluntad de todos los actores implicados, esto significa asumir un compromiso de colaboración y corresponsabilidad en busca de alcanzar los intereses colectivos a partir de metas comunes. Aislarse, sin embargo, puede significar que los beneficios generados por dicha actividad no lleguen a la población local y que los impactos negativos generados por el turismo no tengan control o respuesta que obligue a corregirlos. 

Trinidad, como otras ciudades en el país, no promueve a cabalidad estas premisas. A pesar de la aparente interconexión entre el Gobierno Municipal, la Oficina del Historiador de la ciudad, la Dirección de Patrimonio, el MINTUR y otras instituciones de carácter económico y social, prima en realidad una total descoordinación y marcado interés en resolver intereses particulares y no colectivos como debiera ser. El municipio genera incontables ingresos provenientes de la actividad turística, posee como ningún otro lugar en el país condiciones casi únicas para la explotación no solo del turismo sino también de otras actividades de gran peso para la economía nacional y de la localidad; pero a pesar de esto  carece de una visión, de una iniciativa local emprendedora, de una estrategia que logre concientizar a todas las instituciones, organismos y entidades locales en la posibilidad de que la explotación planificada y organizada de la denominada "industria sin humo" genere un efecto multiplicador del desarrollo económico de la ciudad y de esta manera se revierta en el bienestar de sus pobladores.

Por tanto, la importancia del papel a desempeñar por el gobierno local como instancia unificadora y rectora de actuaciones se comprende al considerar que es en el interior de su territorio donde se desarrolla el turismo. Es en esos lugares donde se recibe y aloja al visitante, donde el viajero hace uso de los servicios públicos y se producen las múltiples relaciones con la población. Por ello, es insoslaya​ble la participa​ción de los órganos locales de la administración pública en los procesos de gestión turísti​ca.

El municipio, como entidad de gobierno, constituye la célula básica en la mayoría de los sistemas de organización estatal. Asimismo es la unidad político-administrati​va más importante, por ser la instancia de gobierno más cercana a la población y a las entidades económicas de todo tipo que cohabitan ese espacio. Está conformado por tres elementos indispensables que lo caracterizan: población, territorio y gobierno; la integración de esos elementos lo convierte en el espacio territorial más apropiado para la planificación de la vida colectiva, tanto en lo político como en lo económico y social.

Por ello, y dado que el turismo es una actividad de la sociedad, su ámbito de realización es el municipio. Es ahí donde la produc​ción de bienes y servicios turísticos se lleva a efecto, es también el espacio en que los visitantes hacen uso de tales ofertas y disfrutan de los atractivos locales, todo ello con la partici​pación de la población.

Una de las posibilidades para configurar un triángulo, símbolo de estabilidad y solidez, cuyos vértices sean el turismo, las instancias municipales y la comunidad (ver figura 2), es avanzar hacia la gestión un tanto descentralizada, que tenga como principios fundamentales el fortalecimiento y aprovechamiento de las capacidades endógenas en busca de la autosustentabilidad y el reforzamiento del papel de la administración local como eje central para lograrlo. Esto no quiere decir que el gobierno nacional no sea el principal responsable de promover políticas que equilibren la distribución del patrimonio entre las localidades, la regulación y prestación de servicios públicos, la formulación de políticas y programas de fomento económico local y regional, y –como función primordial– velar y tomar medidas para mantener la estabilidad macroeconómica. Además, el gobierno nacional –a pesar de las transferencias hacia los gobiernos locales – es responsable por la orientación de la inversión pública en el entorno local y a través de sus decisiones influye e impulsa en gran medida las condiciones para el DEL.

Figura 2: Papel del municipio en el DEL
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Fuente: elaboración del autor a partir de documentos consultados.
El compromiso y acuerdo del gobierno nacional es muy importante para la promoción del DEL. La función de gobierno facilitador y la idea de un desarrollo endógeno como factor crucial de las estrategias de desarrollo regionales y locales deben ser coherentes y armonizadas con los intereses de la economía nacional.

El turismo es una actividad de servicio que tiene una relación muy cercana con otras ramas económicas como son, por ejemplo: la agricultura, la industria, el transporte y las comunicaciones. Esa favorable relación con otras actividades se explica, entre otros aspectos, porque el flujo de visitantes a un área turísti​ca implica un aumento en las necesidades de suministros para la alimentación, al igual que de materiales y servicios para el transporte, el alojamiento, etc. Por ello, al promover el turismo se  genera un efecto en cascada sobre toda la economía.

Los municipios presentan características diversas en lo económi​co, geográfi​co y cultural, a pesar de lo cual es posible adaptar el turismo al potencial específico de cada territorio. Por su versatilidad, representa una alternativa factible de incorpo​rar a un buen número de economías locales. En ese sentido, los productos turísticos, constituidos tanto por los bienes elabora​dos en el territorio como por los servicios que en él se prestan, resultan elementos que complementan tales economías.

En el caso particular de la "tercera villa" se ha visto desvanecer con el paso del tiempo, en contraposición al incremento del turismo, un sin número considerable de empresas y actividades económicas. ¿Por qué necesita Trinidad importar grandes cantidades de mariscos y productos de mar, si tiene un magnífico puerto que constituye uno de los más importantes de la costa sur del país?, ¿por qué no explotar sus facilidades como medio de trasporte y comercio?; ¿por qué recurrir a materiales de la construcción que nada tienen que ver con las características propias de la arquitectura de la localidad y que no se producen en ella?, ¿por qué no tener un aeropuerto internacional y una red vial que facilite la accesibilidad dentro y fuera del destino?, por qué no una infraestructura (equipos, trasporte, oferta complementaria, etc.) que haga más placentero el disfrute del turista que visite la ciudad?, ¿por qué no ofrecer al visitante lo más autóctono de la gastronomía con productos resultantes del sudor de sus agricultores?, ¿por qué no aprovechar al máximo los valores y tradiciones del pueblo trinitario y hacerlo partícipe activo de las decisiones y el disfrute de su propio desarrollo? Pues por no estar a tono con las necesidades del momento, por mantener aún barreras que impiden el florecimiento de iniciativas locales, por no confiar en las potencialidades propias, en la capacidad de las instituciones del territorio para hacer crecer su economía y en resumen, por carecer de una estrategia de desarrollo en base al sector pivote que integre actores, gobierno, actividades económicas y población. 

Es cierto que si por un lado existen deficiencias que atentan contra el desarrollo económico de la localidad, no es menos cierta también la casi inexistente oferta de formación (capacitación, asistencia técnica, etc.) para generar este proceso.

Para obtener beneficios del turismo resulta imprescindible la partici​pa​ción de las autoridades municipales, los prestadores de servicios y la comunidad en general. Esta participación será de muy diversa naturaleza, puede ir desde la aportación de recursos económicos, hasta el acto de brindar una sonrisa al visitante que propicie su regreso. Cualquier forma de participación se traduce a la larga en un beneficio económico para el territo​rio.

El proceso de desarrollo turístico, debe generar relaciones de dependencia entre unos y otros, con intereses y fines muy específicos:

· Interés del municipio

· Elevar la calidad de vida de la población.

· Generación de empleo bien remunerado.

· Redistribuir el ingreso.

· Regular la ordenación territorial y la generación de la infraestructura y equipamiento necesario al municipio.

· Impulsar la capacitación técnica.

· Lograr una gestión eficiente de los medios económicos y humanos disponibles.

· Velar por la conservación del patrimonio.

· Crear condiciones favorables para los inversionistas

· Interés empresarial

· Condiciones favorables.

· Acceso a facilidades financieras.

· Contar con mano de obra capacitada y eficiente.

· Servicios e infraestructuras de apoyo.

· Gestión de permisos y autorizaciones.

· Contar con información básica para la realización de inversiones rentables y seguras.

· Interés comunitario

· Mejorar sus condiciones de vida.

· Tener acceso a oportunidades de trabajo.

· Disponer de los servicios básicos necesarios.

· Servicios de salud, educación y recreación.

· Mayor participación en las decisiones políticas que afectan su modo de vida.

· Conservar el patrimonio natural, histórico y cultural.

A partir del reconocimiento de lo que cada grupo considera deseable, se puede construir un pacto social en beneficio del turismo.

· Intereses compartidos

· Mejorar la infraestructura, servicios y equipamiento de apoyo.

· Crear y apoyar alternativas de desarrollo económico.

· Revalorar el talento local.

· Conservar y dinamizar el patrimonio.

· Impulso a la creación de empresas locales interconectadas al turismo.

La consolidación del proceso de planeamiento estratégico tanto local, regional como nacional, al movilizar a los actores en torno a objetivos estratégicos comunes, crea mayores posibilidades para avanzar en el camino de crear un entorno regional competitivo y conseguir márgenes importantes de equidad y cohesión social.

Los gobiernos locales juegan un rol importante para lograr el auténtico desarrollo sustentable en todas las actividades que el hombre decida emprender, fundamentalmente las referidas a las turísticas, por lo tanto, es menester planificar todas las actividades que conlleven a un uso racional del espacio y evitar la degradación de sus atractivos naturales (ríos, montañas, valles) y humanos (cultura, artesanía). Si se logran armonizar y optimizar dichos recursos, los resultados a largo plazo, tanto para el turismo como para la preservación del ambiente, permitirán alcanzar no sólo niveles de vida acorde a las necesidades y exigencias de la sociedad, sino también el mejoramiento de la calidad de vida, porque no basta con que la población posea buenos servicios, elevados ingresos y que su entorno cada día que transcurre se deteriore como consecuencia del fuerte impacto ecológico que ocasionan la tala de árboles, deforestaciones, ocupación del espacio por actividades turísticas no acordes al potencial del medio físico natural y por sus niveles de fragilidad, que en parte condicionan las actividades en general y particularmente del turismo. Todos los involucrados, incluyendo gobiernos, organizaciones internacionales, el sector privado, mixto y los grupos ambientales, deben reconocer sus responsabilidades comunes para alcanzar formas sostenibles de turismo. Deben desarrollarse políticas y, cuando sea apropiado, legislación, instrumentos e incentivos económicos-ambientales para asegurar que las actividades turísticas cumplan con las necesidades de conservación.
Cuando un municipio se define a sí mismo como turístico, dicha actividad se convierte en su eje económico y esta decisión debe ser compartida por todos los actores sociales, conscientes de que tal interés será prioritario. El diálogo entre todas las fuerzas es fundamental, basado en unas relaciones fluidas y complementarias. Por el contrario, el aislamiento de cada grupo en sí mismo, y su acción desordenada, sólo conduce al caos, que en ningún caso es la fórmula del progreso económico equilibrado y participativo que plantea el turismo sustentable.

El desafío del desarrollo económico local en el territorio desde sus propias potencialidades y necesidades choca con la debilidad de los actores y gobierno local, lo que lleva a pensar en un trabajo más intenso en pos de la búsqueda de políticas que garanticen un desarrollo local con participación plena y a partir de las capacidades endógenas de la zona.

3.3 Consideraciones para la elaboración de una estrategia de DEL en Trinidad basada en el turismo histórico-cultural

El sector turístico constituye un eje esencial como impulsor del desarrollo económico trinitario. Sus efectos pueden incidir positivamente como agente multiplicador del resto de los sectores de la economía local, de sus habitantes y su entorno. Para ello dicho desarrollo debe sustentarse sobre la base de una planificación estratégica coherente y armonizada, con visión de futuro, concebida de acuerdo a las realidades del territorio y en consonancia con las tendencias y perspectivas que envuelven al turismo a nivel internacional, abierta al cambio, exenta de esquemas retrógrados y burocráticos; una planificación que proyecte una ciudad ambientalmente estable, económicamente competitiva, políticamente participativa y socialmente integrada.

En fin, al afrontar un plan estratégico de desarrollo emergen por si solos un conjunto de elementos que le son inherentes: 

· Proceso.

· Sostenibilidad.

· Participativo.

· Aprendizaje colectivo.

· Interdisciplinario.

· Integral.

· Construcción ciudadana e identidad para el cambio.

Cabría entonces la posibilidad de analizar las principales tendencias y perspectivas de la práctica del turismo histórico-cultural y de lo que sucede en ciudades con marcados valores patrimoniales a nivel internacional, para luego y a partir del diagnóstico realizado, proponer cuál sería la visión, las líneas estratégicas, los objetivos, y en relación a esto, proponer al gobierno las posibles acciones, programas y proyectos a formar parte de un plan estratégico de desarrollo económico local para la ciudad.   

Tendencias:

· Cambios o transformaciones provocados por el uso excesivo del suelo, con fines residenciales y de urbanización en sentido general, que dan al traste con la sustitución del paisaje actual.

· Pérdida de la identificación de la población local con la explotación turística y salvaguarda de los recursos.

· Procesos crecientes de carácter físico: ciclones tropicales, erosión de los suelos, movimientos telúricos y otros riesgos.

· Aparición de nuevos destinos y productos competidores.

· Indudable importancia del segmento turístico de mayores de 55 años.

· El turismo sostenible se convierte en referente esencial.

· Creciente diversidad motivacional de la demanda turística.

· Marcado interés en determinados segmentos por experiencias auténticas donde el turista se integra a la sociedad local.

Perspectivas:

· La calidad y la oferta complementaria actuarán como elementos competitivos fundamentales de los destinos turísticos.

· La necesaria puesta en valor del patrimonio (no museización) como clave para la dinamización social y económica de los centros históricos, sus ciudades y comunidades.
· Análisis de los impactos de la actividad turística en las cuidades con valores patrimoniales: económicos, sociales, culturales, etc.
· Incremento de la actividad de los gestores locales en la explotación y conservación del patrimonio de la ciudad.
· Formación de personal especializado como garantía en la mejora continua de la calidad. 

· El trazado correcto de estrategias que permitan una integración exitosa referente al  turismo, al patrimonio y al desarrollo económico local.
Si se comparan los elementos antes mencionados y los que resultan del procesamiento del criterio de los expertos, se aprecia con claridad la gran similitud que existe entre el comportamiento del turismo cultural a nivel internacional y en la villa trinitaria. En todos los casos resulta evidente, cómo a partir de la integración exitosa de los gobiernos locales y el resto de los actores en el diseño correcto de una estrategia, esta modalidad turística puede convertirse en el pivote precursor del desarrollo económico de ciudades con marcados valores patrimoniales.

La visión que se presenta constituye una descripción del consenso de actores involucrados en el futuro económico de la comunidad, que aunque no se pueda lograr en su totalidad, por lo menos le brinde a la ciudad un sentido de dirección en un período de tiempo. Se basa en, y refleja, temas importantes resaltados de la evaluación de la economía local (en particular de sus recursos turísticos). Es solo con sentido de "propiedad" de los actores involucrados que dicha visión actuará como una guía estratégica para Trinidad, al orientar todas las acciones hacia una única dirección: el desarrollo económico, social y cultural de la localidad y el bienestar de sus habitantes. 

Para definirla correctamente es necesario analizar cuáles son los temas claves o líneas estratégicas que resultan del diagnóstico de los recursos histórico-culturales en el territorio. (ver figura 3)    
Figura 3: Líneas estratégicas
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Fuente: elaboración del autor.
· Preservación, conservación y uso racional de los recursos histórico-culturales como garantía de la validez y reconocimiento, tanto nacional como internacional, del patrimonio cultural trinitario.

La declaración de Trinidad desde 1988 como Patrimonio Cultural de la Humanidad, la hace privilegiada con relación a otros destinos turísticos en el país. Además de exhibir majestuosos paisajes naturales y una de las mejores playas de la costa sur, la villa toda engalanada atrapa a los visitantes ávidos de encontrar de manera casi intacta un legado cultural sin precedentes. Dicha condición constituye uno de los factores creadores más importantes de la imagen y el prestigio que goza la ciudad. Sin embargo, existen un conjunto de factores que ponen en peligro la mantención de este titulo. La Comisión de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (por su siglas en inglés UNESCO: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) puede revocar dicha condición. Por tanto es sumamente indispensable llevar a cabo acciones que además de impedir efectos negativos como el elevado nivel de entropización de algunas zonas, el exceso de visitantes por sitio y la deficiente limpieza y saneamiento, contribuyan a hacer del pueblo trinitario dueño y partícipe de la protección de sus propios recursos

· Mejoramiento de infraestructuras.

La infraestructura constituye uno de los soportes fundamentales para la explotación del turismo. Los recursos turísticos necesitan de determinados elementos para convertirlos en productos altamente demandados. Si bien es importante, por ejemplo, los medios de trasporte para el movimiento hacia y dentro del destino, también lo son un sistema de señalizaciones que de forma amena y sencilla oriente a los visitantes, lugares en donde se encuentre información actualizada y sin barreras idiomáticas, además de instalaciones confortables, cercanas y con servicios especializados que garanticen el disfrute, el esparcimiento y la recreación.

· Dinamización (no museización) del patrimonio.

La dinamización puede concebirse como la gestión eficaz y eficiente del patrimonio. Significa manejar recursos, tomar decisiones sobre ellos, administrarlos de forma ordenada y dirigirlos a la consecución de un fin, optimizar tiempo y dinero. Dinamizar el patrimonio no es más que la necesidad de trasformar los bienes culturales pasivos en recursos activos con capacidad de generar ingresos para la ciudad y contribuir a su propia conservación.

· Redefinición del producto turístico así como de la estrategia de comercialización y promoción del destino. 

La ciudad cuenta, como ninguna otra en el país, con la posibilidad de explotar si no todas, la mayoría de las modalidades turísticas. A pesar de ello, el polo se comercializa básicamente como un destino turístico de sol y playa. Por tanto, es importante redefinir la cartera de productos que ofrece el territorio en busca de mostrar, con acertados y bien diseñados canales de comunicación y nuevas estrategias de promoción, que la ciudad está apta para todas las edades y todos los gustos.

· Hacer del pueblo un ente decisor y principal partícipe de la protección y disfrute de los beneficios que generen sus propios recursos.

El pueblo no puede focalizar al turismo como un obstáculo ni sentirse inferior a él. Tiene que verlo como una vía de progreso y evolución al ser fuente de empleo, del incremento notable de los ingresos y del mejoramiento del resto de los sectores de la economía local. Debe ser partícipe de las decisiones que se tomen y el más beneficiado de los beneficios que la explotación de este sector genere, no solo económicos sino también culturales, sociales, espirituales y ambientales. 

· Puesta en marcha de una iniciativa local emprendedora.

Al gobierno local, de conjunto con el resto de los organismos e instituciones del municipio, le corresponde la responsabilidad de poner en práctica una estrategia que impulse el desarrollo de la localidad y visualice las posibilidades que ofrece la explotación del turismo para logarlo. Necesita tener presente el ordenamiento por sectores del territorio, su situación e interconexión; necesita abandonar formas precarias de dirección, administración y proponer en práctica nuevas legislaciones y políticas; el gobierno local, con autonomía y confianza en si mismo puede hacer que en vez de retroceso, sea avance la realidad del pueblo.

Por tanto la visión queda como sigue:
Trinidad de Cuba: visión 2025.
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Si se sigue la lógica del proceso de planificación estratégica, a partir de la definición de la visión-que toma como base los temas vitales surgidos de la evaluación de los recursos locales-pueden formularse los objetivos estratégicos. El propósito de los mismos es tomar ventaja de las fortalezas, superar las debilidades, explotar al máximo las oportunidades y enfrentar las amenazas identificadas durante el diagnóstico.

Para una mejor definición de los objetivos serán divididos en dos grandes grupos: los de desarrollo cultural y los relacionados con el desarrollo económico-social.

Objetivos estratégicos de desarrollo cultural:

· Contribuir a la preservación, conservación y manejo adecuado de los recursos histórico-culturales del territorio, además de su difusión y aprovechamiento como productos turísticos. 

· Desarrollar actuaciones cuya finalidad principal es la de acondicionar, crear o mejorar espacios para su utilización como recursos de interés turístico, aunque también como espacios apropiados para el disfrute de los habitantes de la ciudad.

· Sensibilizar a la población local sobre la importancia de participar en la estrategia del destino turístico.

· Aprovechar la interpretación del patrimonio como una estrategia para elevar la calidad y la experiencia turística.

· Diversificar la oferta cultural a partir del talento y las potencialidades locales.

· Mejorar el espacio público, el medio ambiente y el paisaje urbano (morbilidad, señalización, accesibilidad, gestión de residuos, ruidos, etc.).

· Dar vida la ciudad histórica mediante la cooperación activa, la gestión sostenible y la cualificación de la trama urbana.

Objetivos estratégicos de desarrollo económico-social:

· Reforzar la identidad colectiva de la comunidad local mediante la revalorización de sus recursos, su historia y su divulgación.

· Transferir a la población local los beneficios de una política de recuperación de la historia y valores de la ciudad en forma de actividad enriquecedora de la vida social y cultural.

· Crear mecanismos y soportes adecuados para que el conocimiento histórico y los valores asociados al mismo puedan ser transferibles y divulgables, mediante una política adecuada de promoción.

· Trasformar los bienes culturales pasivos en recursos activos o  productos, con la capacidad de generar ingresos para la ciudad.

· Desarrollar programas de inserción social y laboral.

· Incentivar el incremento de fuentes de financiación para el mantenimiento y la preservación del patrimonio.

· Redefinir la estrategia de comercialización del destino partir de sus potencialidades histórico-culturales.

· Implementar acciones que propicien un efecto multiplicador del turismo sobre el resto de los sectores de la economía local.

Tras la formulación de la visión y los objetivos, la comunidad necesita decidir sobre los programas y proyectos que serán eje de su estrategia. 

En la actualidad se llevan a cabo en la ciudad una serie de programas y proyectos de forma asilada; dirigidos, elaborados e implementados por diferentes actores. La realidad es que para que estos elementos sean eficientes es necesaria su integración dentro de un marco unificado que promueva además de los objetivos que ellos persiguen de forma individual, otros de beneficio común para la ciudad y su comunidad. Aunque el proceso de desarrollo económico local es aún incipiente, el gobierno municipal intenta ir definiendo cuál es la estrategia de desarrollo a seguir en busca de su autosustentabilidad y sostenibilidad.

De todas formas, es factible proponer algunos programas, en términos de elementos de orientación para la elaboración e implementación de una estrategia integrada para el municipio, basada en el turismo histórico-cultural. En dichos términos, corresponde en períodos posteriores el análisis y validación de esta propuesta. En cada programa se insertarán el número y cualidad de proyectos que se estime y valide conveniente formular y ejecutar.

Posibles programas:

· Mejoramiento de la infraestructura local.

· Incentivos al talento cultural local.

· Imagen urbana y conservación del patrimonio urbanístico-arquitectónico.

· Promoción de la participación y la ciudadanía responsable.
· Descentralización hacia y desde la gestión administrativa municipal.
· Programas de capacitación.

· Planeación y consolidación de la infraestructura económica.

· Atracción y posicionamiento de las inversiones con financiamiento local e internacional.    

· Promoción al turismo alternativo.

· Programas de comunicación, promoción y comercialización para reforzar la imagen del destino y las estrategias de penetración y desarrollo de nuevos productos.

· Acciones para la ordenación y cualificación de los recursos turísticos, orientado a la dinamización del patrimonio trinitario.

· Elaboración del Plan de Manejo del Centro Histórico de la ciudad.

· Programa de recuperación de la gastronomía local.

Aunque todavía queda mucho camino por andar en estos temas, es meritorio señalar el esfuerzo colectivo de personas, tanto del patio como extranjeras, que hacen posible que siga viva la ciudad.  Disímiles proyectos cambian hoy la realidad trinitaria, entre los más significativos están los que siguen:

· Proyecto de rehabilitación de la calle San José y la escuela “Eduardo García”  con colaboración de la ONG Arquitectos sin Fronteras.

· Escuela de Oficios y Restauración. Equipamiento de talleres donados por la Asociación Weitnauer Group  of Companies. 
· Rehabilitación de la plaza de las Tres Cruces, la plaza Santa Ana y sus entornos, con financiamiento de la Junta de Andalucía. 

El proceso de planificación estratégica del desarrollo económico local no concluye con la elaboración de la estrategia. Como parte de las etapas también se encuentran la implantación y por último el control de la misma. Es en esta etapa, a través de un proceso de retroalimentación, que se corrigen las principales deficiencias, aportándole, de ser necesario nuevos elementos. No se debe obviar que este proceso abarca un periodo de tiempo determinado y el entorno suele ser muy convulso y cambiante.

El  país reclama de  las iniciativas municipales de desarrollo la base para lograr el progreso de las localidades. El fortalecimiento de las capacidades endógenas, la confianza en si mismos y la utilización de las estrategias bien articuladas, mantendrán siempre despierta-para saludar a todo el que la visite-la ciudad dormida en el tiempo.

Conclusiones

· La explotación de la denominada "industria sin humo" es una realidad para el mundo y en especial para la región Caribeña, al ser la principal fuente de ingresos para muchas de sus naciones. Hoy Cuba se inserta ante esa oportunidad.

· En Cuba, el turismo clasifica como una de las actividades económicas más importantes dentro del ordenamiento por sectores en los territorios. Se ubica dentro de los tres primeros renglones de  la  economía del país.

· Trinidad de Cuba es sin lugar a dudas, un destino turístico multiproducto. Es poseedora de un majestuoso patrimonio histórico-cultural (tangible e intangible) de incalculable valor. 

· A partir del diagnóstico realizado se obtiene y valida, a través de métodos científicos, el estado actual de los recursos histórico-culturales de Trinidad.

· El comportamiento (tendencias y perspectivas) del turismo histórico cultural en la villa trinitaria sigue similares parámetros que a nivel internacional.

· La posición estratégica a adoptar en el territorio coincide con el cuadrante fortaleza-oportunidad, es decir, se deben potenciar las fortalezas para poder aprovechar al máximo las oportunidades.

· Trinidad carece de una estrategia coherente de desarrollo económico enfocada hacia la explotación del turismo histórico-cultural en la región. 

· El turismo constituye el eje económico del municipio. Sin embargo, la explotación de esta actividad no propicia un efecto multiplicador sobre el resto de los sectores de la economía local.

· La ausencia de mancomunidad entre los intereses municipales, empresariales y comunitarios constituye una barrera para desarrollar el turismo en favor del beneficio del territorio y de su población.

· En la actualidad el gobierno local no desempeña el papel activo y aglutinador del resto de los actores que intervienen en el proceso de desarrollo en base al turismo.

· Los objetivos estratégicos propuestos en el trabajo responden a los intereses económico-sociales y culturales de la ciudad de alto valor patrimonial.

· Las líneas estratégicas que resultan del diagnóstico de los recursos histórico-culturales son: preservación de la validez del patrimonio, mejoramiento de infraestructuras, dinamización del patrimonio, redefinición de estrategias, beneficios y papel de la comunidad, así como el desarrollo de una iniciativa local emprendedora. 

· Visión para el 2025: Trinidad de Cuba, destino turístico reconocido nacional e internacionalmente por el valor excepcional de sus recursos histórico-culturales; caracterizada por ser una ciudad ambientalmente segura, económicamente competitiva, políticamente participativa y socialmente integrada; sustentada por los valores, costumbres y tradiciones de su pueblo y por una gestión municipal emprendedora que reconoce y aprovecha las potencialidades del territorio como factor impulsor de su propio desarrollo.

Recomendaciones

Se sugiere al gobierno e instituciones involucradas en el municipio: 

· Aplicar técnicas que complementen el inventario de recursos turísticos y hagan del diagnóstico un elemento más integral y estratégico. El trabajo hace una propuesta viable para ello. 

· Tomar en consideración las experiencias desarrolladas en otras ciudades del país referidas a las temáticas abordadas (Viñales, ciudad Camagüey).

· Utilizar la presente investigación como base para el diseño de una estrategia de desarrollo económico local basada en las potencialidades del territorio como destino turístico histórico-cultural. 
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Anexos

Anexo 1 Indicadores básicos de turismo sostenible
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Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza y los Recursos Naturales 

Fuente: Organización Mundial del Turismo (OMT)
Anexo 2: Indicadores complementarios del turismo sostenible

Medioambiente urbano
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** Puede ser una función de cambio en el nivel de delincuencia o cambios en el nivel de presentación de informes.

Fuente: OMT

Anexo 3: Indicadores complementarios del turismo sostenible

Sitios culturales. Patrimonio construido
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** Puede ser una función de cambio en el nivel de delincuencia o cambios en el nivel de presentación de informes.

Fuente: OMT

Anexo 4: Ubicación geográfica de Trinidad
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Anexo 5: Centro histórico de Trinidad. Plazas y barrios
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Simbología
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Fuente: Oficina del Historiador de la ciudad de Trinidad.

Anexo 7: Clasificación del Patrimonio Cultural

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Fuente: tomado del Diplomado de Conservación y Diseño del Patrimonio ofrecido en la Oficina del Historiador de la ciudad de Trinidad por la Dra. Arq. Lourdes Gómez Consuegra. CECONS. Universidad de Camagüey, Cuba 2009. 

Anexo 8: Inventario de recursos turísticos 
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Fuente: Trabajo Final del Diplomado de Gestión Turística del Patrimonio, marzo de 2009. Autora: Ing. Macarena 
Anexo 16 Casa-hacienda Guáimaro
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El antiguo ingenio Guáimaro constituyó un hito en el complejo arquitectónico industrial del Valle de los Ingenios. Su majestuosa casa-hacienda del siglo XIX y ubicada como las demás dentro del panorama rural, resulta notable por el tratamiento decorativo: pinturas y murales de temas románticos en ambientes neoclásicos, realizadas por el artista romano Daniel D` Allaglio, quien decorara el palacio Cantero y el palacio Borrell en la ciudad y realizara otros trabajos en otras regiones de la Isla.
Fuente: trabajo final del Diplomado de Gestión Turística del Patrimonio, marzo de 2009. Autora: MSc. Mislady Zerquera Concepción 

Anexo 17 Casa-hacienda Buena Vista

[image: image32.png]



Aquí se encontraba uno de los ingenios más importantes de la época. Entre 1845 y 1857 fue propiedad de una de las personalidades más influyentes en la sociedad trinitaria de entonces: Justo Germán Cantero. Su casa-hacienda establece un ejemplo sin par dentro de los modelos de casas hacienda. Construida en el siglo XIX, presenta un estilo neoclásico romano único en esta zona. Su posición permite un dominio visual de gran segmento del valle.
Fuente: trabajo final del Diplomado de Gestión Turística del Patrimonio, marzo de 2009. Autora: MSc. Mislady Zerquera Concepción 

Anexo 18 Casa-hacienda Guachinango
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Cuenta con una casa-hacienda construida en la primera mitad del siglo XIX, de tipología campestre, con decoraciones murales originales y genuinas. Es destacable que en casi todas sus paredes existen decoraciones con presencia de animales, aspecto este no reportado en otro lugar del país.
Fuente: trabajo final del Diplomado de Gestión Turística del Patrimonio, marzo de 2009. Autora: MSc. Mislady Zerquera Concepción 

Anexo 19: Encuesta para determinar el nivel de competencia de los expertos

Nombre: __________________________________________________________
Compañero(a):

Como usted ha mostrado voluntad para colaborar con la presente investigación y tiene las condiciones profesionales exigidas para emitir un criterio sobre el trabajo realizado, se necesita valorar la posibilidad de seleccionarlo en calidad de experto en busca de criterios  y juicios más acertados referentes al tema en cuestión. Para realizar la selección se hace indispensable dominar los elementos que permitan conocer el grado de competencia que tiene usted en la materia. Para ello debe responder el siguiente test.

1. Marque con una “x” en la tabla siguiente con una escala de 0 a 10, su nivel de conocimiento en aspectos relacionados con los recursos histórico-culturales Trinidad y la posibilidad de utilizar esta modalidad turística como pivote del desarrollo económico local en esta ciudad. Considere 0 como no poseer conocimiento en la materia y en orden creciente, 10 como una elevada preparación.

	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Para determinar cuáles fuentes han contribuido en su preparación referida al tema, señálelas con una “X” en la siguiente tabla: 
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Fuente: metodología propuesta por Oñate, Ramos y Díaz en 1988.
Muchas Gracias.

Anexo 20: Encuesta aplicada a los expertos (Conformación de la DAFO resumida)

Compañero(a): __________________________________.

La presente encuesta forma parte de una investigación encaminada al trazado de una estrategia de desarrollo económico local para Trinidad, basado en las potencialidades del territorio como destino histórico-cultural. Con motivo de la misma, necesitamos someter a su consideración aspectos que son vitales para lograr este propósito. De antemano le agradecemos su colaboración y confiamos en que sus juicios y criterios nos serán de mucha ayuda. Aceptamos cualquier aclaración o sugerencia.

A continuación aparece una matriz DAFO como diagnóstico inicial de los recursos histórico-culturales de Trinidad. Usted deberá señalar aquellos elementos que considera son las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades más importantes de dichos recursos. Para ello le rogamos discrimine en su valoración elementos que sean redundantes (no excluyentes), o simplemente, aquellos cuya influencia en el grado de desarrollo de la localidad sea poco significativa. 

Matriz DAFO

Debilidades:

· Infrautilización turística del patrimonio histórico-cultural. (D1)

· Alto nivel de entropización de algunas zonas. (D2)

· No existencia de un sistema se señalización adecuado como elemento orientador y guía de las características, facilidades y de accesibilidad a los diferentes recursos. (D3)

· Accesibilidad deficiente (externa e interna): carencia en Trinidad de un aeropuerto internacional y mal estado de las redes viales que impiden el acceso y la conectividad con asentamientos poblacionales y sitios de interés histórico-cultural. (D4)

· Sobrecarga turística. (D5)

· Movilidad urbana mejorable: parqueos y trasporte disponible, que provoca problemas de capacidad en los accesos a los núcleos de interés turístico.  (D6)

· Deficiente sistema de rutas turísticas: inexistencia en muchos casos de circuitos o senderos trazados para los recorridos. (D7)

· Distribución desequilibrada de la afluencia turística en el territorio. (D8)

· Deficiente nivel de oferta complementaria: oferta de alojamiento cercana a los recursos y escasa red gastronómica, particularmente de las tradiciones culinarias locales. (D9)

· Arquitectura no deseable o foránea a las características e historia de la ciudad: pérdida de la identidad por edificaciones banales y con un elevado nivel de estandarización. (D10)

· Problemas de limpieza y saneamiento en áreas específicas. (D11)

· Uso y manejo inadecuado de muchas áreas. (D12)

· Ausencia de montajes que permitan exhibir la riqueza patrimonial. (D13)

· Reducción de la diversidad paisajística producto de la existencia de elementos que provocan un impacto visual negativo. (D14)

· Visualización deficiente del paisaje (falta de equipos). (D15)

· Escaso nivel de accesibilidad a la información local, tanto por infraestructura como de personal especializado: no existe un centro de información ni guías especializados en el patrimonio cultural trinitario, lo que provoca una comunicación idiomática deficiente. (D16)

· Bajo nivel de conciencia turística por parte de la población local.  (D17)

· Falta de formación y capacitación: escasez de personal especializado en las actividades de conservación del patrimonio local. (D18)

· Escasa iniciativa local emprendedora: el gobierno local no desarrolla políticas turísticas suficientes que potencien la actividad del sector. (D19)

· Descoordinación entre los actores encargados de dinamizar el patrimonio cultural. Desconexión de actuaciones dentro y fuera del municipio. (D20)

· Falta de confianza en las propias capacidades. (D21)

· Desestructuración económica, social o cultural de la comunidad. (D22)

· Problemas de financiación. (D23)

· Inexistencia de un Plan de Manejo Integrado y del proyecto Agenda XXI para la ciudad. (D24)

· No aprovechamiento de la interpretación del patrimonio como una estrategia para elevar la calidad y la experiencia turística.  (D25)

· Estrategia de comercialización turística deficiente: hoy Trinidad de Cuba no se vende como un  destino histórico-cultural. (D26)

Fortalezas:

· Declaración por la UNESCO del Centro Histórico de la ciudad y el Valle de los Ingenios como Patrimonio Cultural de la Humanidad desde el año 1988. (F1)

· Trinidad como la tercera villa fundada por los españoles en la isla. (F2)

· Singularidad y marcado grado de conservación de los valores patrimoniales y los elementos arquitectónicos de la época: mosaicos, azulejos, columnas, pilastras, platabandas, cancelas, zócalos, rejas, etc., que hacen de su casco histórico uno de los mejores conservados de Cuba y de América Latina y el Caribe. (F3)

· Conjunción (en un mismo destino turístico que no excede los 20km de radio) como en ningún otro lugar de la zona central y del país, de los más diversos atractivos: cultura, tradición, historia, paisajes naturales, playa y contemporaneidad. (F4)

· Existencia de un clima favorable para el disfrute de los recursos durante todo el año. (F5)

· Presencia de sitios con alta calidad escénico-paisajística. (F6)

· Existencia de sitios excepcionales en estado virgen, aún no explotados (mayoritariamente en el Valle de los Ingenios). (F7)

· Factibilidad del turismo cultural trinitario para todos los segmentos turísticos. (F8)

· Existencia de zonas o áreas lúdico-recreativas. (F9)

· Alto nivel de fidelidad hacia el destino y hacia los productos turísticos culturales en explotación. (F10)

· Valores, tradiciones y costumbres del pueblo trinitario. (F11)

· Favorable percepción de la seguridad ciudadana por parte de los turistas. (F12)

· Facilidades para el desarrollo de actividades colaterales a la explotación turística: encuentros, conferencias, actividades culturales y proyectos comunitarios destinados a transmitir a las nuevas generaciones la necesidad de preservar el acervo cultural de la ciudad. (F13)

· Los recursos histórico-culturales constituyen una fuente de esparcimiento, recreación y aprendizaje para la comunidad local. (F14)

· Son productos turísticos generadores de empleo en las zonas donde se encuentran. (F15)

· Capital humano comprometido con el mantenimiento del patrimonio. (F16)

· Experiencia profesional del personal encargado de la difusión, cuidado y conservación del patrimonio trinitario. (F17)

· Desarrollo de una cultura turística debido a la superación y perfeccionamiento del personal asociado al sector turístico. (F18)

· Validez de la expresión patrimonial y su reconocimiento a escala nacional e internacional. (F19)

· Desarrollo político, cultural, científico y educacional alcanzado por la población. (F20)

Amenazas: 

· Afecciones a la permeabilidad de la trama urbana. (A1)

· Escasez de recursos en favor del mantenimiento del paisaje. (A2)

· Susceptibilidad a los embates de fenómenos naturales. (A3)

· Alta dependencia de turoperadores extranjeros y centralización de la comercialización en las Casas Matrices. (A4)

· Crítica situación económica internacional, desastres naturales o provocados y epidemias que afecten los países emisores de turistas. Desbalances en el flujo turístico internacional. (A5)

· Fuerte competencia de otros polos en el país y la región del Caribe. Incremento de la competitividad entre destinos. (A6)

· Desequilibrios entre el incremento de la actividad turística y la sensibilización social entorno al turismo. (A7)

· Incremento de los costos en el mercado internacional relacionados con las actividades de restauración. (A8)

· Bloqueo económico, comercial y financiero de EE.UU. (A9)

· Presencia de barreras para aceptar cambios en la demanda, la diversificación de la oferta y las nuevas tecnologías. (A10)

· Riesgos culturales y sociales que ponen en peligro la preservación de los valores auténticos de las comunidades. (A11)

Oportunidades: 

· Situación política estable: permite la tranquilidad y la seguridad social y ambiental del destino. (O1)

· Redimensionamiento del producto turístico cubano. (O2)

· Crecimiento constante del turismo en las próximas décadas. Descenso del turismo de sol y playa y ascenso del turismo urbano, turismo que tiene por destino la ciudad, su historia y su cultura. (O3)

· Incremento, en tiempo de crisis, del turismo cultural como modalidad turística potencial, capaz de generar ingresos y cumplir con los indicadores de sostenibilidad. (O4)

· Catalogación Patrimonial: medidas legales de conservación. Nuevos instrumentos legales para la conservación y uso de espacios con valor cultural. (O5)

· Incorporación en Sistemas de Espacios Libres (equipamiento). (O6)

· Nuevo significado económico-social de los recursos: casonas, restaurantes, ocio. (O7)

· Nueva actitud de los gobiernos locales, territoriales y nacionales frente a las ciudades con marcados valores culturales y la contemplación del turismo como una de las vías fundamentales para propiciar el desarrollo de dichas ciudades. (O8)

· Revalorización del interés social por el legado histórico: lo local frente a lo global. (O9)

· Incremento de los proyectos de colaboración extranjera. (O10)

· Incrementos en la percepción del turismo como consumo necesario. (O11)

· Crecimiento de los flujos internacionales hacia Cuba. (O12)

· Posibilidad de financiar políticas sociales, económicas, culturales y ambientales con los ingresos provenientes del turismo, particularmente el cultural. (O13)

· Posibilidades interpretativas que ofrece el destino dada su riqueza y diversidad para generar singularidad, autenticidad y recuerdos únicos y memorables a la experiencia turística. (O14)

Respuestas               
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Aclaraciones:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fuente: elaboración del autor.
Anexo 21: Encuesta aplicada a los expertos (Impactos Cruzados)

Compañero(a): __________________________________.

La presente encuesta forma parte de la investigación encaminada al trazado de una estrategia de desarrollo económico local para Trinidad, basado en las potencialidades del territorio como destino histórico-cultural. Con motivo de la misma, necesitamos someter a su consideración aspectos que son vitales para lograr este propósito. De antemano le agradecemos su colaboración y confiamos en que sus juicios y criterios nos serán de mucha ayuda. Aceptamos cualquier aclaración o sugerencia.

A continuación se muestra la Matriz DAFO resumida de los recursos histórico-culturales del territorio. Usted deberá ponderar los impactos que los aspectos internos (fortalezas y debilidades) tienen sobre los externos (oportunidades y amenazas). Considere 5 como el mayor grado de impacto y así, en forma decreciente, 1 como el de menor grado. Deberá colocar sus respuestas en la Matriz de Impactos Cruzados.

Matriz DAFO resumida

Matriz de Debilidades

· D1. Infrautilización turística del patrimonio histórico-cultural. 

· D2. Problemas de infraestructura (señaléctica, morbilidad urbana, equipos, centros de información y oferta complementaria) y accesos (tanto externa como interna). 

· D3. Sobrecarga turística y entropización de áreas. 

· D4. Descoordinación entre los actores encargados de dinamizar el patrimonio cultural.

· D5. No aprovechamiento de la interpretación del patrimonio como una estrategia para elevar la calidad y la experiencia turística. 

· D6. Deficiente estrategia de comercialización y promoción del destino.

· D7. Dificultades en el sistema de información y comunicación turística.

· D8. Escasa iniciativa local emprendedora.

Matriz de Fortalezas

· F1. Declaración por la UNESCO del Centro Histórico de Trinidad y el Valle de los Ingenios como Patrimonio  Cultural de la Humanidad, desde el año 1988. 

· F2. Singularidad y marcado grado de conservación de los valores patrimoniales y los elementos arquitectónicos de la época. 

· F3. Conjunción en un mismo destino turístico y como ningún otro lugar en el país, de los más diversos atractivos: paisajes naturales, playas, cultura, tradición, historia y contemporaneidad. 

· F4. Validez y reconocimiento a escala nacional e internacional de la expresión patrimonial.

· F5. Capital humano comprometido con la preservación del patrimonio.

· F6. Desarrollo de una cultura política, científica, turística y educacional debido a la superación y perfeccionamiento de la población y del personal asociado a la explotación y conservación de los recursos histórico-culturales. 

· F7. Alto nivel de fidelidad hacia el destino y hacia los productos turísticos culturales en explotación: marcados entre otros por las costumbres, valores y tradiciones del pueblo trinitario.

· F8. Son productos turísticos generadores de empleos en las zonas donde se encuentran.

Matriz de Amenazas

· A1. Afecciones a la permeabilidad de la trama urbana.

· A2. Susceptibilidad a los embates de fenómenos naturales.

· A3. Incremento de la competitividad entre destinos (dentro del país y la región del Caribe).

· A4. Riesgos culturales y sociales que ponen en peligro la preservación de los valores auténticos de las comunidades.

· A5. Presencia de barreras para aceptar cambios en la demanda, la oferta complementaria y las  nuevas tecnologías.

· A6. Alta dependencia de turoperadores extranjeros y centralización de la comercialización en las Casas Matrices.

· A7. Desbalances en el flujo turístico internacional.

· A8. Desequilibrios entre el incremento de la actividad turística y la sensibilización social entorno al turismo.

Matriz de Oportunidades

· O1. Situación política estable que permite la tranquilidad y la seguridad social y ambiental del destino.

· O2. Redimensionamiento del producto turístico cubano.

· O3. Crecimiento constante del turismo en las próximas décadas. Descenso del turismo de sol y playa y ascenso del turismo urbano, turismo que tiene por destino la ciudad, su historia y su cultura.

· O4. Posibilidades interpretativas que ofrece el destino  dada su riqueza y diversidad para generar singularidad, autenticidad y recuerdos únicos y memorables a la experiencia turística.  

· O5. Nueva actitud de los gobiernos locales, territoriales y nacionales frente a las ciudades con marcados valores patrimoniales, así como la contemplación de esta modalidad turística como una de los pivotes fundamentales para propiciar el desarrollo de dichas ciudades.

· O6. Crecimiento de los flujos internacionales hacia Cuba.

· O7. Revalorización del interés social por el legado histórico: lo local frente a lo global.

· O8. Posibilidad de financiar políticas económicas, sociales, culturales y ambientales con los ingresos provenientes de la actividad turística. 

Matriz de Impactos Cruzados
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Gobierno y demás actores del municipio





Turismo





DEL





El municipio, sus actores y la comunidad  son socios en la empresa común para desarrollar el turismo en favor del beneficio del territorio y su población





El municipio debe encabezar el proceso de desarrollo turístico en su comunidad





El municipio debe propiciar un acuerdo entre todos los actores implicados









































Patrimonio Cultural





Patrimonio Intangible





Patrimonio Tangible





Formas de vida, tradiciones y costumbres, comidas, bebidas, fiestas, expresiones artísticas, celebraciones artísticas. 








Bienes Muebles





Bienes Inmuebles





Muebles, pintura, escultura, objetos, ornamentos, documentos.





Sistema de asentamientos, centros históricos, poblados, ciudades, sitios, conjuntos o zonas, edificios.








� La idea de riqueza se refiere a una situación potencial óptima que podría llegar a alcanzarse, o a la que se tendría como límite, si la sociedad se organizara de acuerdo con un orden individualista "natural", de manera tal que nada obstaculizara un aprovechamiento óptimo de los recursos de que dispone. Esta idea no recoge si no otra de las notas esenciales del desarrollo, que es la de proceso, ya que más bien se refiere a un estado determinado de una sociedad.


� Al concebirlo como espontáneo y natural, este concepto está explícitamente excluyendo la intervención humana a través de la planificación y el diseño de políticas. Al entenderlo como continuo está adoptando implícitamente un aparato teórico, según el cual, el recorrido de las variables económicas relevantes para el desarrollo es un espacio continuo y, además, que no es posible pasar de un estado a otro sino mediante una transformación continua.





� Estos estudios buscaban entender, entre otros puntos, el cómo se podía lograr el desarrollo económico y social lo más rápido posible, por qué el proceso de crecimiento industrial y desarrollo que se había visto en Europa Occidental, Estados Unidos y Japón no se había extendido a otras naciones o regiones, proceso que con anterioridad se creía sucedería "naturalmente".


� Dentro de los supuestos del modelo neoliberal están, entre otros, los siguientes: a) supone que la apertura total es posible política y socialmente en todo el planeta y que no existen obstáculos físicos internos, regionales o locales que la puedan detener, b) supone el incremento de la libre competencia y la no existencia de subsidios y operaciones de dumping, c) supone que cada país tiene suficiente capital financiero, insumos y trabajadores para producir sin límite, d) supone que el espacio utilizable para la producción, los suelos, el agua, la energía y las materias primas minerales, no tienen límites, son inagotables internamente o pueden conseguirse en el mercado internacional, e) supone que el aumento de la productividad puede darse manteniendo pleno empleo, f) supone que los gobiernos tienen la suficiente voluntad política y administrativa para potenciar el desarrollo.





� En relación a este tema se pueden citar diversas concepciones: el nivel de calidad de vida en las sociedades “modernas” (Europa y Estados Unidos principalmente) está basado fundamentalmente en la acumulación de bienes materiales; más cosas se  tienen, mayor nivel de calidad de vida se goza. En otras sociedades el nivel de calidad de vida puede estar basado en otros determinantes; no necesariamente en la posesión de bienes materiales.





� Según este último concepto, una sociedad será desarrollada si es capaz de satisfacer las necesidades básicas humanas de su población y permita que cada individuo pueda alcanzar la satisfacción de sus necesidades personales según sus prioridades, sin que éstas tengan por qué ser materiales. Se trata de acercar la idea del desarrollo al bienestar y felicidad de las personas. 





� Según Rondo, el crecimiento en el producto total puede darse bien por un aumento en los factores de producción (input) –tierra, trabajo y capital-, o bien porque se produzca un aumento en la productividad de los factores utilizados. Está claro que si aumenta la población puede haber crecimiento del producto total, pero no necesariamente del producto per cápita.





� Esta acepción está relacionada más bien a la contribución de cada individuo al proceso que encauza el desarrollo desde el lugar que ocupa en la sociedad, sin querer obviar el papel primordial que desempeña el Estado, utilizando las técnicas más apropiadas para ello y enfatizando en la distribución proporcional de los recursos. Es por tanto un concepto que fortalece  la participación ciudadana activa en los procesos de desarrollo, combinando convenientemente lo nacional, territorial, y local, sectorial y ramal a través de un proceso de planificación a distintos niveles, pero sin ignorar  la capacidad de iniciativa creadora que tienen los actores fundamentales: el pueblo trabajador. En otro orden estarían los gobiernos provinciales y municipales como gestores fundamentales del desarrollo del área político administrativa que le corresponda, así como los representantes de la población que han sido elegidos para participar en la toma de decisiones y la solución a los problemas.


� Consultar Tesis de Diploma. Autora: Yordanka Duarte Alarcón. Facultad de Ciencias Económicas. Universidad Central de las Villas. Santa Clara, 2009.


� La planificación es la principal función del sistema de dirección de la economía y debe reflejar objetivamente la vida socioeconómica del país e influir en ella. Debe establecer proporciones adecuadas entre los diferentes sectores, ya sea nacional, territorial o local. Permite analizar la prioridad, la factibilidad y la competitividad de los propósitos que se persiguen, al tiempo que selecciona los instrumentos más eficientes para alcanzarlo. También verifica y examina el grado en que los objetivos se cumplen, así como los obstáculos que impiden su realización plena. La planificación del desarrollo tiene que adoptar medidas para trasladar las ganancias de empresas estatales rentables a otras que no lo son, o emplear fondos estatales logrados a través de empréstitos para lograr una sostenibilidad temporal hasta lograr consolidar esos renglones.  (Méndez Delgado Elier, 1997)


� Los habitantes tienen que sentirse parte del diagnóstico, aportando de esta manera todas las realidades necesarias para que este proceso se desarrolle con éxito (determinación de sus debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades). Si por el contrario el proceso de planificación viene impuesto por alguna organización o empresa ajena a la comunidad y sin darle participación a la población e inclusive ignorando su opinión, es cuando la planificación resultante terminará en un verdadero fracaso.


� Entre sus principales atractivos podemos encontrar: hermosas playas que poseen más de 4 kilómetros de finas arenas a lo largo de la zona oriental de la Península Ancón, donde a solo unos metros de la orilla pueden apreciarse fondos marinos con una extraordinaria barrera coralina, sobresaliendo las gorgóneas, abanicos de mar y pequeños peces tropicales de arrecifes; y montañas con límpidos y cristalinos ríos, ideales para los bañistas durante todo el año. El parque natural Topes de Collantes,  ubicado a 16 kilómetros de Trinidad y a 800 metros sobre el nivel del mar, con una temperatura promedio de 21 grados Celsius, posee una extraordinaria belleza y gran valor científico para la botánica y la ecología cubana, pues sus 110 kilómetros cuadrados constituyen el reservorio de numerosas especies endémicas de la flora y fauna nacional. Proliferan allí los bosques de pinos y eucaliptos así como los helechos arborescentes que decoran con su magnífico aspecto los parajes más inusitados.





� Con el paso de los años, el desarrollo de la actividad turística ha experimentado diversas formas o modalidades. Partiendo de documentos provenientes de la Organización Mundial del Turismo (OMT) y de otras instituciones afines al sector, se pueden mencionar algunas de ellas: turismo de sol, mar y playa, ecoturismo, agroturismo, turismo rural, turismo de salud, turismo de eventos, turismo deportivo, turismo cultural, aventurismo, turismo arqueológico, etnoturismo, turismo de pesca, turismo náutico, turismo científico, turismo nupcial, turismo de cruceros, turismo de volcanes, entre otras.


� La zona declarada como Centro Histórico Urbano cuenta con 1168 edificaciones monumentarias. El área ocupada es de 48,5 hectáreas, equivalentes a un 16 % de la ciudad.


� Ocupa un área aproximada de 276 kilómetros cuadrados, dentro de los cuales encontramos diseminados numerosos sitios arqueológicos, arquitectónicos y naturales de gran valor.


� Conocemos al primero como el patrimonio físico que abarca los bienes muebles y los bienes inmuebles. Se entiende por inmuebles a los lugares, sitios, edificios y obras que no pueden moverse de su ubicación original, mientras que los bienes muebles son aquellas obras de arte, muebles, objetos y documentos de valor, etc. que pueden moverse de lugar. Según la Convención de París en el año 2003, el patrimonio cultural inmaterial (o patrimonio vivo) es donde se funde nuestra diversidad cultural y permanente creatividad. Se manifiesta en los ámbitos siguientes: tradiciones y expresiones orales (leyendas), incluido el idioma como vehículo del patrimonio cultural inmaterial; artes del espectáculo (como la música tradicional, la danza, el teatro y expresiones artísticas actuales); usos sociales, rituales y fiestas o celebraciones; conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo; técnicas artesanales tradicionales.


� Caniquí: bandolero trinitario nombrado Filomeno Vicuña nacido a principios del siglo XIX. A medida que creció sus juegos infantiles se fueron convirtiendo en desafueros que lo llevaron varias veces al cepo. Conocía todos los vericuetos, los atajos, montes y sobre todo, los laberintos que unían las cuevas que atraviesan la villa y que conducen al mar. Cuantos robos y asaltos ocurrían eran achacados a Caniquí, apodo por el que se le conocía en el pueblo y a quien se le atribuían poderes sobrenaturales, pues se esfumaba rápidamente del lugar donde realizaba sus felonías. La imaginación popular lo hacía convertirse en un gavilán, un venado o un rayo, mas lo cierto es que nunca podía ser detenido.





� Barina y Yarabí: jóvenes indios pertenecientes al Cacicazgo de Manatíguahuraguana unidos por el amor. Se vieron obligados a abandonar su tribu por los caprichos de un conquistador español conocido por Vasco Porcayo de Figueroa. Cuando se remonta el río Guaurabo, cerca del balneario de “Las Bocas”, hay una roca bastante grande con una pequeña abertura de entrada a una caverna; se cuenta que es Yarabí petrificado, cuidando a Barina convertida en cueva; y muchos aseguran que en las noches de luna, la pareja abrazada salta a las aguas del apacible río y se pasea por las orillas.





� Tienen su origen en la Madre Patria. Al principio se celebraban los días Carnestolendos o Triduos en el mes de febrero; esto cambió por coincidencia con  la zafra y se decidió pasarlo a junio. El 30 de mayo se celebra el San Fernando, una especie de � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Halloween" \o "Halloween" �Halloween� antillano donde todos se disfrazan. Entre el 12 y el 21 de junio se celebran las fiestas de San Antonio (procesión del cabildo de San Antonio hasta la Iglesia de San Francisco de Paula para dejar la imagen allí toda la noche, actualmente se realiza un toque en el cabildo víspera del Santo Patrón). A partir de 1820 las fiestas sanjuaneras quedaron oficialmente dentro del período comprendido del 30 de mayo al 30 de junio, pero algunos pobladores extienden sus fiestas hasta el � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Santiago" \o "Santiago" �Santiago� y � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Santa_Ana" \o "Santa Ana" �Santa Ana� los días 25 y 26 de julio.





� Es una ceremonia de recuerdo de la pasión y muerte de Jesucristo, no es un acto fuerte en cuanto a sentido litúrgico de iglesia orante, sino una festividad popular que tiene su raíz en las fiestas de tablas, en los pasos que se celebraban y en las procesiones que tienen su origen en la Semana Santa de Sevilla, España. Se elabora  un programa de actividades que comienza tres días antes de la semana con el Triduo al Cristo de la Veracruz, o sea,  martes, miércoles y jueves. Luego le sigue el Viernes de Dolores con la plegaria de los Siete Dolores en la popularmente conocida en Trinidad como Poza de Ma Dolores. El marco de la propia semana se desarrolla como sigue: 1-Domingo de Ramos: Misa y bendición de los ramos, 2-Lunes Santo: Día de Penitencia y Confesiones, 3-Martes Santo: Celebración del Cristo de la Humildad y Paciencia, 4-Miércoles Santo: Vía-Crucis Interparroquial, 5-Jueves Santo: Celebración de la  Cena del Señor, 6-Viernes Santo: Celebración de la  Pasión y Muerte del Señor, 7-Sábado Santo: Celebración de la  Resurrección del Señor y 8-Domingo de Resurrección: Misa de Resurrección.





� La casa-hacienda posee una excelente ubicación dentro del panorama rural, permitiéndole dominar todo el paisaje. Además es fiel exponente de la arquitectura del momento y de las costumbres y tradiciones de sus habitantes. En este lugar se encuentra igualmente la torre del antiguo ingenio San Alejo de Manaca, torre que con 43.5m de altura constituye una obra notable por su calidad técnico-constructiva y formidable y excéntrico testigo de lo que otrora significaba la región. Por su parte el barracón de esclavos permite una lectura de la forma de vida en comunidad de una parte  importante de la fuerza de trabajo existente en el valle, además de sus mitos, costumbres y tradiciones. 





� Por los numerosos exponentes que conserva en pie es posible a través de él la interpretación del proceso fabril del azúcar en épocas coloniales. Disimulado entre el paisaje natural aparecen  ruinas del viejo mundo: restos de  los muros de la casa de esclavos  o  barracones, enfermería, aljibe, destilería, fragmentos  de  una majestuosa obra ingeniera dedicada a la conducción y almacenamiento del agua necesaria para el proceso productor del dulce cristal,  restos murarios de una destilería y el más novedosos hallazgo de un “tren jamaiquino” conservado en un 80%, así como la ubicación de un cementerio de esclavos. 





� Grado de Competencia: nivel de calificación en la rama del conocimiento objeto de indagación; lo cual no está totalmente en “línea” con su grado científico y tarea, labor o responsabilidad que desempeña. Se recurre a  la autoevaluación del propio experto.
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