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RESUMEN

Implementacion de la Red del Estado:

» Plan de Gobierno del actual presidente.
“Las telecomunicaciones en el pais tendran una red Unica, con aplicacion de la tecnologia digital
que priorice a la fibra optica como el medio de comunicacion mas eficiente que se instalara en el
Nucleo Infraestructural, y asi poder desarrollar en el a&mbito nacional los programas sociales;
gestion de base de datos; historia clinica nacional; la red privada virtual de voz y datos,
incluyendo las universidades publicas e impulsaremos los esfuerzos de la biblioteca virtual
nacional con acceso abierto a todos los centros educativos”

» Ley N° 29904 del 20 de julio de 2012

“Ley de Promocion de la Banda Ancha y Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica)
gue en su Capitulo Il (De la Red Nacional del estado Peruano)

El estado contara con una Red Nacional, que ser4 una red de acceso que se utilizara para el
desarrollo de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento, priorizando la educacion, salud,
defensa nacional, seguridad, cultura, investigacion y desarrollo e innovacion para cumplir con las
politicas y lograr los objetivos nacionales, quedando prohibido su uso comercial.

RED DEL ESTADO - Proyecto conglomerado, consta de tres proyectos:

» Proyecto 1: Integracion de los Organismos del Estado

* Proyecto 2: Creacion de la empresa Administradora de Infraestructura de
Comunicaciones S.A. (ADICSA)

* Proyecto 3: Estado Red.



INTRODUCCION

LA ERA DE LA INFORMACION

El estado sigue siendo un elemento esencial de regulacion econdémica, de
representacion politica y de solidaridad social en un marco estructural y
cultural con formas de actuacion historicas nuevas. La pérdida de poder y
legitimidad por la multilateralidad de sus acciones y la descentralizacion de
Sus instituciones se hace necesario una nueva forma de estado, el Estado
Red como una forma institucional efectiva para responder los desafios de la

era de la informacion (Hacia el Estado Red? — Globalizacion econémica e
Instituciones politicas en la era de la informacion - Manuel Castells Olivan).

El 17.05.2010, Hamadoun Touré secretario general de la UIT nos dice: “Las
TIC son hoy el motor de la economia mundial y ofrecen autenticas soluciones
para generar un crecimiento economico y una prosperidad sostenible. En el
contexto rural, las TIC proporcionan mejores oportunidades para generar
ingresos y combatir la pobreza, el hambre, la enfermedad y el analfabetismo.
Las TIC y sus aplicaciones son esenciales para mejorar la gobernanza y los
servicios rurales, asi como facilitar la emancipacion de la mujer y de los
miembros mas vulnerables de la sociedad y asegurar la sostenibilidad
medioambiental.”



INTRODUCCION

EL ESTADO Y LA GLOBALIZACION

Siendo la globalizacion un proceso econdémico, tecnologico, ambiental, social
y cultural ha unificado los mercados, las sociedades y las culturas,
transformado nuestra forma de vida, nuestra economia (tendiente al
consumismo) y la toma de decisiones en conseguir los objetivos del bien
social.

El estado no ha sabido reestructurarse para afrontar el desafio que
representa el sistema globalizado proporcionado por las tecnologias de la
informacion cuyo dinamismo productivo margina a los estamentos no
productivos, no competitivos y que no generan ganancias, en otras palabras,
el estado en esta era del conocimiento requiere ser un estado red para
afrontar la globalizacion.



INTRODUCCION

BRECHA DE MERCADO

El estado peruano en la necesidad de
disminuir la brecha de mercado creo6
el Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones (FITEL), fondo
destinado a la provision del Acceso
Universal a las telecomunicaciones.

Fue creado mediante el Texto Unico
Ordenado de |la Ley de
Telecomunicaciones (aprobado por
Decreto Supremo N° 013-93-TCC del
6 de Mayo de 1,993).
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Sirviendo exclusivamente como un mecanismo de equidad.

Este programa modelo, donde el objetivo es, disminuir la brecha en el acceso
de telecomunicaciones, ha sido cuestionado por: MEF, CEDEF y ESAN



INTRODUCCION

INFORME DEL MEF: “Intervencion Publica evaluada: FITEL”. Del 03.03.2011

Indica que el programa es necesario en el cierre de la brecha, los
beneficiarios con necesidad estan identificados, pero se puede mejorar su
identificacion y segmentacion por categoria de necesidades.

“Sin embargo, definitivamente el Programa FITEL debe mejorar su modelo de intervencion tal como
es hoy, fundamentalmente debido a que no hay capacidad de control sobre los impactos finales, por
lo tanto no hay capacidad de generar la informacion suficiente para un control de beneficio/costo. Si
bien la ventaja es el traslado de riesgos al sector privado de todos modos debe mejorar su
planeamiento, modelo y proceso de implementacion.

Desde nuestro punto de vista existen 3 temas que deben mejorarse:

- La definicion de una meta final del programa a nivel de propdsito.

- La falta de informacién sobre la tasa beneficio/costo de las intervenciones.

- La falta de alineamiento de las acciones y recursos con una meta final a nivel de propdsito, lo cual
conduciria a definir también acciones, tiempo y recursos necesarios.

Creemos que estas acciones deberan llevar a una mejora en el modelo de intervencion.”



INTRODUCCION

CEDEP — EVALUACION DEL FITEL — Pamela Medina
“¢ Es suficiente todavia su esquema de subastas?”.

En sus conclusiones, nos dice que del analisis cualitativo de los procesos de
subasta llevados por FITEL no han sido optimos, en relacion al disefio de la
adjudicacion y en relacion al objetivo de disminuir la brecha de acceso a
servicios de telecomunicaciones sus proyectos no han sido completamente
eficientes.

“En el analisis cualitativo, sin duda, existe una conclusion principal: es necesaria una
serie de lineamientos generales para el disefio de las subastas, los cuales sean los
suficientemente claros para generar predictibilidad y compromiso por parte de las
autoridades, pero lo suficientemente flexibles para que puedan ser adaptados a las
diferencias existentes entre los proyectos.”



INTRODUCCION

ESAN — EVALUACION DE RESULTADOS DE_ LOS PROYECTOS
RURALES DE FITEL Y LINEA DE BASE PARA CONTINUIDAD DE
SERVICIOS

En el mes de junio del 2011 en el informe de la consultoria indica lo siguiente:

7.1 Estrategia general para implementar las medidas para afrontar la falta de
sostenibilidad de las operaciones rurales de los FITELES | al IV,
El objetivo de la estrategia es implementar las medidas que lleven a alcanzar la
sostenibilidad de las operaciones en el corto plazo y su consolidacion en el
mediano plazo.
Para esto se plantea la “declaracion de emergencia”, de la comunicaciones
rurales por un plazo de dos afios, plazo en el que deberan implementarse las
recomendaciones proporcionadas por el estudio”.

En otras palabras la ineficacia de los modelos de concesién han generado la
crisis en las comunicaciones rurales promocionadas por FITEL, en la
actualidad aun se sigue apostado por estos modelos donde, mas prima la
forma que el fondo: No hay una integracion de la politica de estado y la
inclusion social via acceso a las comunicaciones.
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El Proyecto “Integracion de la Red del estado” fue presentado al PCM y cuya
hoja de ruta es:

* Mediante carta S/N con fecha 09.10.2008, se solicité al Ministro del PCM, la consideracion de la
formar una comision de alto nivel para la elaboracion del proyecto "Integracién de la Red del
Estado"

» Mediante carta N° 002-MTM-09, se reitero el pedido.

* Mediante Oficio N° 266-2009-PCM/DM, el Presidente del Concejo de Ministros traslada la
solicitud al Ministro de Transporte y Comunicaciones.

 FITEL con fecha 10 de febrero de 2009, elabora el informe N° 183-2009-MTC/24 en el cual
recomienda:

‘Recomendar a la Presidencia de Concejo de Ministros, que inicie el proceso de convocatoria de la Comision
de Alto Nivel para la elaboracion del Proyecto "Integracion de la Red del Estado”; en el cual se debe de afadir
a los representantes del Ministerio de Salud, Educacion y Agricultura”

Con fecha 19 de febrero de 2009, el informe mencionado es remitido al Vice
Ministro de Comunicaciones para su conocimiento y su atencion.

+ Mediante memorando N° 489-2009-MTC/03 de fecha 04 de marzo de 2009, el Vice Ministro de
Transporte y Comunicaciones deriva a la oficina DGRAIC, para su atencion y recomendacion.
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PROYECTO : RED DEL ESTADO

OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar e implementar un proyecto que reordene Yy optimice la
conectividad de la red de comunicaciones del estado peruano, que de
funcionalidades de gestion adecuadas en el marco de Estado Red, al
resguardando de la seguridad en las comunicaciones y que permita cumplir
con lo establecido en el Decreto Supremo N° 034-2010-MTC, dentro del
concepto de neutralidad de red.

JUSTIFICACION

En la actualidad existe una gran demanda en banda ancha, tanto del estado
como de las empresas operadoras (pequeias empresas locales),
instituciones, universidades (integracion de la red académica), colegios,
escuelas, hospitales, etc. Y, los costos de los servicios de comunicaciones
en general en las areas rurales son mayores, donde los que tienen menos
recursos, no pueden pagar el costo del servicio a pesar del
subvencionamiento del estado en el sobrecosto.



PROYECTO: RED DEL ESTADO

BUENAS PRACTICAS

Plan Director para el Desarrollo de Ia,
Sociedad de la Informacién en la Comunidad
de Aragon.

Dirigido al desarrollo de la sociedad de la
informacion sobrepasando las barreras
geograficas, dando acceso a los servicios de
comunicaciones a los habitantes de todos los
rincones del territorio aragonés, que
requieren y demandan.

La Brecha Digital lo tiene con las comarcas
de acceso dificil, por su orografia o lejania a
los centros de red y por la no atencion de las
operadoras a localidades de baja densidad
poblacional.




PROYECTO 1:
Integracion de los Organismos del
Estado (IOE)



PROYECTO 1: IOE - Antecedentes

Por RESOLUCION SUPREMA N° 010-2003-MTC del 28 de abril de 2003, se
crea la Comision encargada de identificar las necesidades de servicios de
comunicaciones de telefonia, datos e internet de las entidades que integran
el Poder Ejecutivo, asi como de la infraestructura asociada existente y de
proponer la estrategia a seguir para la contratacion corporativa de dichos
servicios.

Por RESOLUCION SUPREMA N° 028-2003-MTC del 08 de setiembre de
2003, se Maodificacion del articulo 1 de la Resolucion Suprema N° 010-2003-
MTC.- Créase la Comision encargada de identificar las necesidades de
servicios de comunicaciones de telefonia, datos e internet y la infraestructura
asociada existente de las empresas del Estado bajo el ambito del Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado y
entidades que integran el Poder Ejecutivo, asi como de proponer la
estrategia a seguir para la contratacion corporativa de dichos servicios.



PROYECTO 1: IOE - Antecedentes

CONCLUSIONES DE LA COMISION

Las telecomunicaciones constituyen en si un elemento fundamental para el
desarrollo de la sociedad, contribuyendo en mejora de la productividad,
eficiencia, establecimiento de relaciones cooperativas, democratizacion,
transparencia, justicia, etc. Por ello las comunicaciones no deben limitarse
mas bien deben incrementarse para el beneficio de la sociedad .

Existe multiplicidad de gasto en servicios de telecomunicaciones generado
por redes multiples que brindan conectividad a diversos puntos cercanos en
todo el pais. Esta multiplicidad de redes y falta de planificacion origina
excesivo gasto en la contratacion de servicios de telecomunicaciones.

Existe en la actualidad un conjunto de operadores que brinda servicios
diversos de telecomunicaciones que ofrecen servicios cuya contratacion
resultarian mas ventajosos desde el punto de vista técnico y economico que
los actuales servicios que viene contratando el Estado en forma no
coordinada.



PROYECTO 1: IOE - Antecedentes

De conformidad con lo establecido en el articulo 23 del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 012-2001-PCM, es posible la compra
agregada con la que se aprovecharia economia de escala en la adquisicion
de servicios de telecomunicaciones.

Todos los servicios de comunicaciones deberan someterse a concurso de
acuerdo con Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 012-
2001-PCM.

Se estima la reduccion del gasto en un 30% de gastos en servicios de
telecomunicaciones en el lapso de un ano, a partir de la implementacion de
las recomendaciones del presente informe. ElI monitoreo de la
implementacion de las medidas recomendadas asi como la evaluacion de los
gastos del los servicios se debera realizar trimestralmente.



PROYECTO 1: IOE - Antecedentes

RECOMENDACIONES DE LA COMISION

Implementacion de una Red Integral del Estado sobre la base de las redes
actualmente existentes.

Para la comparticion de infraestructura de telecomunicaciones y la
integracion de los sistemas y las redes es conveniente centralizar en un
nodo([1]) los circuitos de comunicaciones de datos provenientes de los
diferentes sectores del estado. Por razones de facilidades y recursos

disponibles, el nodo central podria estar en la SUNAT.

[1] Por contingencia pueden ser dos en “clister”.



PROYECTO 1: IOE

La falta de integraciéon genera desinformacion, desconfianza, descontento,
dificulta la modernizacion del estado, dificulta la inversion con los organismos
como: SEACE, SIAF, SNIP; genera sobrecostos de transaccion inutiles,
desplazamientos, trafico larga distancia, por lo cual genera altos costos
operativos al estado.

Como las instituciones del estado no son islas y sus procesos se encuentran
interrelacionados, las redes de comunicaciones de las instituciones del
estado tienen como objetivo el de apoyar el cumplimiento de las funciones
propias de Ila entidad y mejorar su operatividad, productividad o
competitividad .

OBJETIVO ESPECIFICO

“Implementacion de una Red Integral del Estado sobre la base de las redes
actualmente existentes”



PROYECTO 1: IOE - Situacion actual

El estado peruano en su conjunto es el principal consumidor de conectividad
del pais.

Sin embargo no optimiza sus redes y no se beneficia de las facilidades
disponibles con la tecnologia actual

Ha contratado un conjunto de redes desintegradas que no son gestionadas
ni aprovechadas como un conjunto.

El gasto en comunicaciones de los organismos del estado en el 2003, era:

MINISTERIOS 45343807 7326128 6445888 ( 18130475 7r.248278

EMPRESAS DEL ESTADOD 13.670.788 2209603 2.089337E | 14220773 32203542

El presupuesto del sector publico para el afno fiscal 2013 (Ley N° 29951),
para las comunicaciones, es: 367’381,694 nuevos soles.



PROYECTO 1: IOE - Situacion actual

Cada organismo del estado ha implementado su red de acuerdo a sus
necesidades, se puede observar que existe un aislamiento técnico que lo
hace costoso. Los organismos: Sunat, Reniec, Banco de la Nacion Essalud,
ONP, MTC, Petroper, tienen redes de alta prestaciones a nivel nacional.

Es de suponer que las otras instituciones como Produce, Gobiernos
Regionales, Municipios tienen redes casi aisladas.

Muchas redes desintegradas
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Diagrama proporcionado por el Dr. Carlos Sanchez Tarnawiecki



PROYECTO 1: IOE — Primera fase

Recojo de informacion, analisis y realizacion del expediente técnico,. Se
realizaran las siguientes actividades:

» Diagnosticar las necesidades de conectividad de cada organismo del
estado.

Estimar los gastos.

Analizar y valorizar la contratacion de servicios de telecomunicaciones.
Formulacion de Estrategias.

Realizacion del proyecto.

Para la integracion, se planea conectar virtualmente las redes de los
organismos del estado a la red mas representativa, por tener mayor
presencia a nivel nacional.

La red de la Sunat y la red del Banco de la Nacion cumplen con este
requisito, con lo cual se tendria a todas las redes integradas (la comision del
2003, sugiri6 esta posibilidad).



PROYECTO 1: IOE — Segunda fase

Conexion virtual de cada organismo del estado con las instituciones Host
(utilizar el servicio del actual proveedor).

Esto es para tener concentracion en un solo nodo, tal como se muestra en el
siguiente diagrama:

Instituciones host (Sunat y BN)
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Diagrama proporcionado por el Dr. Carlos Sanchez Tarnawiecki



PROYECTO 1: IOE — Tercera fase

En el siguiente grafico, se tiene la red Host integrada con todos los
organismo del estado a traves de los operadores, a partir de ahi se optimiza
las redes de acuerdo a los requerimientos de cada organismo.

Diagrama proporcionado por el Dr. Carlos Sanchez Tarnawiecki



PROYECTO 1: IOE — Tercera fase

Un punto importante es que el Softswich quedaria dentro de la institucion
Host, incrementandose la seguridad de la informacion.

Con el esquema de la institucion Host se tendr4a una plataforma NAP
(Network Access Protection) que garantiza la igualdad de condiciones de
todas instituciones que se conectan, controlando el acceso a los recursos de
red, basados en la identidad de un equipo cliente y el cumplimiento con la
politica de gobierno corporativo.

Esta plataforma permite a los administradores de red definir los niveles
granulares de acceso a la red sobre |la base del perfil del cliente, los grupos a
gue pertenece el cliente, y el grado en que ese cliente es compatible con la
politica de gobierno corporativo.

Es necesario destacar que con este esquema se tiene la plataforma lista para
el desarrollo de los TIC en especial al de IG (Informacion Georeferencial)
bajo sus tres modalidades de Data Base.



PROYECTO 1: IOE = Conclusiones

Reencaminar las comunicaciones del estado:

« Se eliminara la multiplicidad de gastos en servicios de comunicaciones
debido a las redes multiples.

« Se mejoraria la planificacion de la demanda en banda ancha de las
Instituciones del estado

« Se tendra velocidad de trasmision de datos, mas estable.

» Se mejorara la productividad y la eficiencia.

« Se ahorrara por la compra agregada aprovechando la economia de escala
().

» Se mejorara la calidad del gasto (Mejora de la calidad del gasto publico,
Decreto Supremo N° 163-2004-EF).

La integracion de los organismos del estado, es gradual y sin visibilidad, esto
quiere decir que pasara desapercibido por los usuarios o0 estaciones de
trabajo de cada institucion estatal.

El monto de la inversion inicial sera moderada y se compartira recursos.

(i) La comision del 2003 calculo que el ahorro seria de un 30%, en la actualidad el ahorro debe de
ser mayor del 40%, por el crecimiento desordenado en comunicaciones que ha tenido las
organizaciones del estado.



PROYECTO 2:
Empresa de Administracion de

Infraestructura de Comunicaciones
(ADICSA)



PROYECTO 2: ADICSA

OBJETIVO ESPECIFICO

“Gestionar la conectividad de los organismos del estado y administrar la red
del estado”

JUSTIFICACION

Tener una red conlleva a gestionar el uso adecuado, de planificar el servicio a
brindar, de desarrollar planes de expansion y de mantenimiento, por lo tanto
se hace necesario de crear una empresa tan igual como existe en la
distribucion de energia eléctrica (ADINELSA)

Es importante recalcar que, no tratamos de competir con las empresas
operadoras, si no de dar el servicio de carrie a empresas locales e
Instituciones que quieran dar el servicio de comunicaciones en las
localidades donde las empresas operadoras no han generado competencia
(Regulacion por Competencia).



PROYECTO 2: ADICSA

Mision
Ser la empresa lider a nivel nacional que se encarga de las
telecomunicaciones dentro de la infraestructura de la Red Dorsal de Fibra

Optica, contribuyendo al desarrollo socio-econémico, especialmente en
zonas de pobreza y pobreza extrema.

Vision

Proveer redes y servicios de telecomunicaciones a las empresas locales
dentro del marco de Regulacion por Competencia con calidad, administrando
eficientemente la infraestructura de comunicaciones a su cargo, generando
valor para la empresa, permitiendo su sostenibilidad, apoyando a los
gobiernos locales y regionales en las comunicaciones de las localidades
aisladas.



PROYECTO 2: ADICSA

Las redes de fibra optica existentes, las cuales para su administracion se
requiere de la creacion de una empresa privada que administre con eficiencia

la red de comunicaciones del estado, son:

* Transmantaro

* REP - ISA (Internexa)

* Redesur tiene fibra hasta Puno

« Antamina de Huarmey a Huaraz

TGP desde Camisea (Cusco) hasta Lurin
« Barrick: Alto Chicama — Trujillo

« San Gaban — Azangaro

e Cusco — Machu Picchu

Es importante ya tomar posesion de la fibra
optica que le toca al estado peruano gracias a
los convenios con las empresas eléctricas, de
gas y de los proyectos de FITEL.

Cada punto de conexion serd evaluado y
dimensionado de acuerdo a los
requerimientos tecnicos de las instituciones.

Ministerio

ey, | PERU| de Transportes
&4 y Comunicaciones

Pacifico \4r

}Proyecto Red Dorsal de Fibra Optica |
‘ = Red Existente

~ Red Proyectada

Elaboracion: DGRAIC - MTC




PROYECTO 2: ADICSA

La mayoria de las instituciones tienen alquilados circuitos E1 de las
empresas operadoras para su transporte de sefial de comunicaciones.

Debemos tener en cuenta que las empresas operaras no brinda el servicio de
comunicaciones a la localidad, si esta no es rentable.

El Plan para el Desarrollo de la Banda Ancha en el Peru, tienen un completo
analisis y previsiones en el servicio a internet de Banda ancha en el Peru.

En el Plan se sugiere que la red de fibra Optica sea licitada a un operador
neutro, para que de el servicio de portador de portadores.

Pero, para adecuarnos a la Ley 29904 del 20.07.2012 y al Plan de Gobierno
del actual gobierno, se sugiere el modelo de “portador de portadores” para
las empresas locales y “portador” para dar el servicio a las localidades de
interés social.



PROYECTO 2: ADICSA

Con respecto a las localidades de interés social, se puede llegar con una
combinacion de fibra optica hasta un nodo cercano y de alli con el sistema
PLC (Powerline Communications) y el soporte de la red eléctrica, llegar con
el servicio de banda ancha hasta la localidad. Esto se haria bajo un convenio
de Gobiernos Locales, ADINELSA y ADICSA.
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PROYECTO 2: ADICSA

CARACTERISTICAS

Las funciones de ADICSA es: administrar, monitorear, planificar, coordinar,
asignar y proveer mantenimiento a la red de comunicaciones del estado,
requiere de la implementacion del Network Operations Center (NOC).

Su responsabilidad es, evitar impactos en el rendimiento de la red del estado
con el control y monitoreo en funcion a las alarmas o condiciones que
requieran atencion inmediata (ejemplo: perdidas de paquetes)

Cuando exista un fallo de energia, un corte de la fibra Optica o una caida en
el enlace al usuario, debera de ser atendido por una empresa tercera, €so
quiere decir que el mantenimiento de la planta externa sera tercerealizada.

El dimensionamiento del NOC sera directamente proporcional a la cantidad
de conexiones, a los requerimientos de banda ancha y el escalamiento por
demandas futuras.



PROYECTO 2: ADICSA

Con la informacion obtenida del monitoreo de la red, se puede tener datos
del estado de la red, estadisticas de las operaciones, disponibilidad actual y
control del plan del sistema. Se debe de considerar que la gestion de red
comprende:

« Gestion de configuraciones, modificaciones, cambios, altas y bajas, etc.

» (Gestion de desempeiio de la red

« Gestion de fallas y cortes

» Gestion de seguridad.

CENTRO DE INVESTIGACION TECNOLOGICO

La convergencia de los servicios en la red del estado, prevé una importante
oportunidad de desarrollar un centro de investigacion tecnologico donde
estudiantes de las ramas de ingenieria, sistemas y telecomunicaciones
puedan capacitarse con los laboratorios virtuales en el disefio y gestion de
NOC's.

Existen en la actualidad mas de 300 empresas de television por cable que
pueden brindar el servicio de banda ancha y telefonia. Es una oportunidad de
trabajo para los desarrolladores de NOC.
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CONCLUSIONES

Administrar la red del estado, gestionando y optimizando la conectividad de
los organismos del estado, dar canalizacion a otros estamentos sociales bajo
la premisa de red neutral.

Contar con una red segura donde, la continuidad de las comunicaciones esté
garantizada.

Planificar el desarrollo integral de la red del estado, facilitando el despliegue
de redes y servicios a nivel nacional, permitiendo el desarrollo de la sociedad
de la informacion y el establecimiento del estado red.
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OBJETIVO ESPECIFICO

“Modernizar el estado, desarrollando capacidades sociales e institucionales
en el mundo globalizado, en esta era de la informacién”.

JUSTIFICACION

El estado como elemento regulador econdmico, con representacion politica y
de solidaridad social en un marco estructural y cultural, debe de ser eficiente
en el nuevo escenario que nos plantea “la era de la informacion”.

Su perdida de gestion por la multilateralidad de sus acciones y la
descentralizacion de sus instituciones se hace necesario una nueva forma de
estado, el Estado Red como una forma institucional efectiva.

La sostenibilidad de un pais tiene la caracteristica de desarrollo econémico,
social, ambiental e institucional.

No podemos decir que: “el Perua tiene un desarrollo sostenible”, si no se ha
desarrollado la institucionalidad del estado.
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BUENAS PRACTICAS -1

El Imperio incaico cuyo, vasto territorio denominado Tahuantinsuyo, tenia una
economia planificada, dirigida y gestionada por el Estado.

Su economia sin moneda, mercado ni comercio contaba con una
contribucion de trabajo comunal, donde su produccion pecuaria, artesanal,
pesca, construcciones, y la distribucion y circulacion de productos era
complementado por una gran red de almacenamiento y conservacion de
productos agricolas, redistribuida entre los miembros del ayllu que lo
necesitasen.

Su tecnologia, técnica y produccion, estaban orientadas a mejorar la calidad
de vida de toda la poblacion del incanato.

El éxito de este modelo econdmico radica en la correcta administracion de
mano de obra y bienes, para hacer efectiva esta forma administrativa se
utilizaron los quipus como un sistema de contable y los tambos como
depdsitos de alimentos.
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L0S incas aprovecharon al _EI camino del Inca o Qhapaq Nan

Para los incas el Qhapaq Nan o Inka Nan (camino inca), fue un complejo sisterna administrativo, de transportes y de
comunicaciones, asi como un medio para delimitar las cuatro divisiones basicas del Imperio.
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Los caminos trasversales coincidian con los corredores economicos
orograficos permitiendo el intercambio de productos agropecuarios, la
trasmision de valores culturales, acceso a los diferentes santuarios y el

desarrollo de practicas econdémicas comunes.

Podemos afirmar que el imperio incaico tenia
todas las caracteristicas de un Estado Red, por la
red integradora de comunicaciones (camino del
inca), la gestion del estado utilizando como
herramientas el yupana (herramienta para contar)
y los quipus (escritura alfanumeérica), informacion
a la mano en la toma de decisiones, cultura y
conocimiento homogéneo, desarrollo sostenido
en todas las comunidades.
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BUENAS PRACTICAS - 2

Gracias al auge de la sociedad red, la globalizacion economica de los
mercados financieros, los flujos de comercio e inversion son
internacionalizados en bienes o servicios. Tiene como iconos a Silicon Vallery
con una peculiaridad de informacional abierta con predominio de mercado,
Singapur de caracteristica informacional autoritaria y Finlandia de
informacional abierta caracterizada por el bienestar social.

Siguiendo a Castells, el modelo a seguir es el de Finlandia por su economia
competitiva de una sociedad tecnologicamente desarrollada, la importancia
del estado en el bienestar social y la relacion entre la globalizacion y la
identidad nacional.

A diferencia del modelo Finlandés, en el modelo peruano su economia
informacional esta conectando a los individuos mas valiosos y desconecta a
aquellos que carecen de valor, incrementado la injusticia social.
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No es casualidad que, para la elaborar el modelo conceptual del Proyecto
Peru 40, una de las comisiones viajara a Finlandia para analizar ¢ El porqué,
es uno de los paises mas competitivos?.

Siguiendo el desarrollo de Finlandia, los especialistas peruanos del Proyecto
Peru 40, nos dice: Se debe a la decision del parlamento de ese pais de crear
un “Comité para el futuro” promoviendo una cooperacion estrecha entre los
sectores estatal, educativo y empresarial, y la sociedad civil alrededor de
este tema.

El Proyecto Peru 40 es uno de los proyectos mas completos que se haya
elaborado, su concepcion de “Comité” permite que la toma de decisiones sea
especializada, asegurando un éxito del 100%. Claro que, los miembros del
comité tienen que tener el rango de ministros para que sus decisiones sea
cumplidas con la celeridad necesaria y no quede entrampado en el laberinto
burocratico.

La transparencia, la difusion del proyecto y su gestion requiere de un Estado
Red.
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ACTUAL

La otra cara de la moneda es el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), cuyo corte tiene las caracteristicas de una oficina de
desarrollo econémico, por el perfil de sus Gerentes (Gerente de Desarrollo
Econdmico).

El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2021, si bien es cierto que su
vision al 2021, el estado sera: moderno, descentralizado, eficiente,
transparente, participativo y ético al servicio de la ciudadania, los objetivos de
Sus ejes estrategicos esta cimentados en el modelo de estado actual, no
existe ningun desarrollo de las capacidades institucionales del estado.

Con respecto al Plan de Desarrollo al 2050, su éxito se basa en el
desempenio de las regiones, no existe una base de desarrollo de
capacidades sociales e institucionales, tampoco, existe una continuidad clara
entre los dos planes.
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La Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informatica (ONGEI), es el
organo tecnico especializado que en su calidad de ente rector del sistema
nacional de informatica, se encarga de liderar los proyectos, la normatividad
y las diversas actividades que en materia de gobierno electronico realiza el
estado.

Si bien es cierto, los miembros que conforman el ONGEI involucra a todos
los organismos del estado, no se nota la informalidad de criterios en la
concepcion de los portales de informacion de cada institucion publica, sus
estandares no permiten la interoperabilidad, no existe domino de clases, no
hay jerarquia de clases (informacion general, informacion clasificada,
informacion para la toma de decisiones e informacion publica con acceso
restringido), no permite la reutilizacion del conocimiento de dominio, no se
nota una estructura de informacion para su compartir,... en fin no se ha
desarrollado adecuadamente el tema ontoldgico.

e ‘Oficina Nacional
04 Presidencia de Gobiemo Electronico
% del Consejo de Ministros | e Informatica - ONGE
i
D
& SN
Event:




PROYECTO 3: Estado Red

El proceso de desarrollo
ontolégico nos lleva a Proceso de desarrollo de
contar con una Web ontologias

Semantica donde el
conjunto de actividades
deben ser desarrolladas ,
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complejas para los usuarios, el mantenimiento de la informacién involucra de
un trabajo conjunto y continuo de todos los organismos del estado, porque, la
informacion de hoy puede no servir para mafana, en la toma de decisiones.
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En el aino 2003, se creo el Comité Coordinador de Implementacion de la
Infraestructura de Datos Espaciales del Pera (CCIDEP), aun se espera su
consolidacion entre las instituciones publicas del pais, participando en la
adecuacion de planes y proyectos institucionales.

Al parecer la relacion institucional del CCIDEP con el soporte que debe de
recibir del conjunto de los organismos del estado sigue en proceso con la
relacion de las caracteristicas del proyecto, las condiciones que surgen del
comité al ejecutar el proyecto, de los recursos disponibles por dicho comité y
con el entorno de las practicas sociales de los stakeholders.

El desarrollo del proyecto del CCIDEP es multidimensional y multisectorial su
aspecto econdémico y social esta incidido por las condiciones ambientales,
politicas y culturales y la dinamica relacional que existe entre ellas.

Muchas veces estas condiciones traban o agilizan el proyecto, cambian a los
actores e impulsan procesos de desarrollo y son estas experiencias que
deben ser tomadas en cuenta para la implementacion de las estrategias
emergentes y nuevas metodologias que ayuden a consolidad los procesos
de desarrollo del proyecto, dentro del marco de mejora continua.
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EL PORQUE DEL ESTADO RED

El Estado Red, es el proceso del desarrollo de las capacidades sociales e
Institucionales, dando funcionalidad al desarrollo econdmico y ambiental.

Cuya caracteristica, esta definida por la contribucion de cada individuo, de
cada grupo social, de cada empresa, de cada estamento del gobierno y la
homogenizacion y la funcionalidad, que en su conjunto se basa en valores
sostenibles (unidad, cooperacion, justicia, respeto, confianza, bienestar,
armonia, integridad, sinceridad y equilibrio), dando como resultado la
transformacion de la sociedad y de la economia, sin estos ingredientes la
gestion de los stakeholders se verian truncadas por la oposicion emanadas
de las contradicciones en la transicion social.

A veces, la forma de implementar un megaproyecto como, desterrar el
analfabetismo o la de inclusion social, requiere de beneficiar el proyecto del
espiritu emprendedor de los trabajadores del estado, esa capacidad de
desarrollar una nueva idea, crear o modificar un proceso debe de ser
traducida en una actividad provechosa al proyecto.
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Para que un proyecto social sea exitoso, como el de la inclusion social debe
de tener los siguientes componentes:

Debe de ser politica de estado y no de gobierno.

Como, en todo el Peru esta diseminado los trabajadores estatales, formar
grupos de trabajo: director de escuela, comisario, gobernador, medico,
presidente de agricultores, presidente de junta de aguas, un representante
de la localidad y otros funcionarios del estado que trabajen en la localidad.
Desarrollar una cartilla de trabajo, metodologia, procesos y designacion de
responsables.

Crear coordinadores a nivel distrital.

Crear comités de gestion a nivel provincial.

Crear canales de comunicacion.

Crear politicas de premios.

Comunicacion efectiva.

La estrategia es: utilizar los recursos del estado y dinamizar su presencia en
las localidades remotas. De los grupos de trabajo que logren sobresalir,
formar gestores para reforzar a los grupos de trabajo que no logran
cohesionarse, ni presentar proyectos sociales para su comunidad.
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Y, para su éxito y sostenibilidad se requiere de un estado red, porgue, de otra
forma solo serd un bonito proyecto que se pierde entre sus procesos
burocraticos. Sabemos el ¢Por qué?, ¢(Con que?, ¢Donde?, ¢Para quien?
pero, no sabemos el ;Como? y, si lo sabemos no tenemos la capacidad de
realizar un programa efectivo donde los fogonazos y la foto del dia, sea una
pelicula continua, donde podamos verificar con los indicadores del desarrollo
sostenible el acierto de los proyectos sociales.

El esfuerzo del gobierno en establecer la gobernabilidad en un contexto
democréatico y su desafio de conformar instituciones y procesos que
respondan a las necesidades de sus ciudadanos, solo sera viable en el
contexto del Estado Red.

Con el Estado Red las instituciones y organizaciones del estado tendran las
caracteristicas de transfronteras, facilitando el flujo de la informacion del
conocimiento en acciones de dispersion de los proyectos sociales exitosos,
fortaleciendo el desarrollo social de las localidades.
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La gestion de los stakeholders se hace necesaria, por los diferentes tipos de
actores que tienen que comprender mutualmente el fin e importancia de los
proyectos sociales y compartir informacion de investigacion, practica, gestion,
implementacion, puesta en marcha y cierre.

El Ing. Luis Avila Llacsahuanca en su investigacion “Capacidades Necesarias
para lograr el Desarrollo Institucional”, nos dice que para lograr la referida
capacidad se debe tener:

» Organizaciones adecuadas.

» Personal idoneo en calidad y namero.

» Claridad de la propuesta a los stakeholders.

« Comunicacion efectiva entre los involucrados.
* Mensaje similar entre todos los involucrados.
« Compromiso de la alta direccion.

« Maquinaria, equipo suficiente y capacitacion.
* Procedimientos claros.

« Meétodos claros para detectar y corregir desviaciones de los objetivos
» Motivacion e identificacion del personal.
 Induccion a los involucrados.
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Castells nos dice: la trasformacion en las estructuras y procesos del estado
se sintetizan los procesos de construccion en la combinacion de ocho
principios de funcionamiento administrativo, las cuales son:

Principio de subsidariedad.

Principio de flexibiidad en la organizacion y actuacion en la
administracion.

Principio de coordinacion.

Principio de participacion ciudadana.

Principio de Transparencia administrativa.

Principio de modernizacion tecnolégica en la administracion.

Principio de profesionalizacion de los agentes de la administracion.
Principio de retroaccion en la gestion.

En el Peru, la aplicacion de los ocho principios del Estado Red, pasa a ser un
proyecto imposible de realizar si, se hace en base a la vieja estructura del
estado.

Ha llegado el momento de sacar provecho de la globalizacion y de la era del
conocimiento para salir del subdesarrollo con el Estado Red
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CONCLUSIONES

Se requiere de un Estado Red para lograr una economia informacional
abierta caracterizada por el bienestar social, tenemos las herramientas
necesarias solo basta reorientar la politica de gestion del estado en la
articulacion de los proyectos exitosos como modelos a seqguir.

Tenemos la solucion del ¢(Como? gracias al trabajo realizado por
profesionales de alto nivel técnico, en el Proyecto Peru 40.

Nadie duda que existira rechazo de grupos burocraticos enquistados en el
aparato estatal, se uniran, gritaran, pelearan, haran frentes de defensa,
utilizaran al mismo estado en su defensa, pero, si esta reforma nace como
politica de estado y su apoyo incondicional es de la alta esfera del gobierno,
el Estado Red es una realidad a mediano plazo, porque aun no hemos
desarrollado capacidades sociales e institucionales.
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CONCLUSIONES

Como todo proyecto conglomerado, su eficacia se da cuando se realiza los
tres proyectos, seccionarlo seria desastroso, por cuanto el referido proyecto
funciona como un todo, siendo el Estado Red su software y la red fisica su
hardware, su caracteristica uUnica descarta todo intento de concepcion
separatista, no puede trabajarse por separado, hacerlo seria ingresar a la
mediocridad.

Ingresar a una economia informacional, es tratar temas como el derecho al
acceso de la informacion como un derecho constitucional, porque esta
enmarcado en el bienestar social. Entonces, el tema del internet libre y la
neutralidad de la red se ponen en el tapete como temas a ser tratados con
suma urgencia, por ser de interés nacional.






