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RESUMEN

Este trabajo tuvo como objetivo elaborar el Plan para el Control de
Contingencias en el Departamento de Laboratorios Tecnologicos de CVG
Ferrominera Orinoco C.A. Su importancia radica en la contribucién para la
prevencion de incidentes y accidentes, el cumplimiento legal con el aporte
de informacién al trabajador para la seguridad laboral en el Departamento de
Laboratorios Tecnologicos y que el personal tenga conocimientos sobre qué
acciones tomar ante un evento inesperado. Esta investigacion desarrolla un
disefio de campo no experimental de tipo descriptiva. Como resultado se
obtuvo el Plan para el Control de Contingencias, asi como también, los
Mapas de identificacion de Riesgos de las areas que lo integran; estas
herramientas seran de utilidad para proporcionar informacion sobre los
peligros y riesgos asociados a las actividades que realiza el personal del
departamento en su jornada de trabajo, a través del cual se propone un plan
de accidn para minimizar los grados de peligrosidad detectados.

Palabras Claves: Identificacion de Peligros, Departamento de Laboratorios
Tecnolodgicos, Evaluacién de Riesgos.
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INTRODUCCION

En los ultimos 20 afios a nivel mundial, han ocurrido, en la industria
quimica, petrolera y nuclear, una serie de accidentes y desastres naturales
con consecuencias catastroficas para la seguridad personal y/o al ambiente.
Estos, ademas de causar pérdidas humanas e impactar el ambiente,
provocaron grandes pérdidas econdmicas a las empresas siniestradas y a las
compafias de seguros, ademas de protestas y fuertes presiones de
comunidades y organizaciones privadas y gubernamentales. Estos hechos
propiciaron el surgimiento de una serie de iniciativas orientadas a mejorar la

seguridad de los procesos.

Para que una empresa sea competitiva tiene que desarrollar un sistema
que garantice la salud, la seguridad y el bienestar fisico, mental de sus
trabajadores, tratando de minimizar el nivel de exposicibn a riesgo que
puedan ocasionar pérdidas y accidentes que afecten la integridad de sus
trabajadores, instalaciones y ambiente donde se desenvuelven.

Por tal motivo, las organizaciones estan cada vez mas preocupadas por
lograr y demostrar un desempefio sélido en cuanto a Seguridad y Salud
Ocupacional, mediante el control de sus riesgos, en coherencia con su

politica y objetivos; todo esto dentro de una legislacion cada vez mas estricta.

La Empresa CVG Ferrominera Orinoco C.A, tiene como politica extraer,
procesar y suministrar mineral de hierro y sus derivados, cumpliendo con la
normativa legal, los compromisos acordados con los clientes y los requisitos
aplicables relacionados con la calidad, el medio ambiente, la seguridad y
salud ocupacional.

El Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, establece y controla
estandares de produccion y mantenimiento a fin de asegurar la obtencion de

los niveles de rendimiento de la Planta Piloto y contar con la informacién de



base para el funcionamiento de las plantas comercial, asegurando el
cumplimiento de las Normas de Higiene y Seguridad Industrial y Ambiente, con
el fin de minimizar las condiciones inseguras y riesgos. En las Instalaciones de
la Planta Piloto se realizan las pruebas de concentracion necesarias que
permitan establecer el mejor flujpgrama de concentracion a ser implantado en
la etapa final del proyecto como lo es la Planta Industrial de Concentracion.

La realizacion de estas pruebas es fundamental para la toma de
decisiones, pero estos traen consigo una serie de peligros y riesgos a las
cuales se exponen los trabajadores del Laboratorio, que de no ser consientes
de los mismos podrian se victimas de incidentes o accidentes laborales,

donde también los equipos e instalaciones podrian sufrir dafios.

Por tal motivo sera necesario llevar a cabo un analisis cualitativo de los
peligros y riesgos asociados a un evento inesperado, teniendo en cuenta las
condiciones de trabajo y lo sugerido segun las normas y entes nacionales e
internacionales tratantes del tema. Debido a esto, la investigacion
desarrollada es un disefio de campo no experimental de tipo descriptiva,
donde la poblacién estudio estd compuesta por todo el personal del
Departamento de Laboratorios Tecnologicos de CVG Ferrominera Orinoco
C.A.

El proposito del presente trabajo es mostrar a través de un mapa de
riesgos, la situacion actual del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos,
con respecto a la seguridad laboral, establecer las medidas de prevencién
y/o control para minimizar los riesgos y elaborar un plan de acciéon a seguir
antes cualquier incidente, accidente, incendios, derrame de sustancias

quimicas o en el peor de los casos un desastre natural.



La importancia de este estudio radica en:

La identificacion de los peligros y riesgos asociados a las actividades
que se realizan en el Laboratorio Tecnoldgico, con el fin de contribuir
a la prevencion de incidentes y accidentes en el mismo, informando a
los trabajadores sobre la existencia de estos y de las medidas de
prevencion que deben adoptar para evitar sufrir lesiones en su

humanidad.

El cumplimiento legal con el aporte de informacién al trabajador para
la seguridad laboral, exigidos por los entes y normas tratantes del
tema, asi como la NT-01-2008, INPSASEL, OIT, LOPCYMAT,
LOTTT, entre otros.

El informe consta de seis capitulos presentados luego de las paginas

preliminares y la introduccion; por ultimo se muestra las conclusiones, las

recomendaciones, la lista de referencias bibliograficas y los anexos. Los

capitulos se explican a continuacion:

Capitulo |, describe el planteamiento del problema, los objetivos de la

investigacion, la justificacion y el alcance.

Capitulo Il, presenta una descripcion general de la empresa CVG
Ferrominera Orinoco C.A, asi como también, del area de trabajo y el

proceso que se realiza en ésta.

Capitulo 1ll, muestra las bases tedricas que permiten entender y
sustentar la investigacion, y por ultimo entrega una lista de conceptos

basicos para la comprension del mismo.



Capitulo 1V, hace hincapié en aspectos tales como el tipo de
investigacion realizada, las unidades de analisis, recurso utilizado, las
técnicas y el procedimiento utilizado para la recoleccion de la

informacion.

Capitulo V, describe la situacién actual del Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos, a través del procesamiento y analisis de
los datos obtenidos del diagnostico y la encuesta realizada al personal

que alli labora.

Capitulo VI, muestra la Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos, las medidas preventivas y de control para
minimizar los accidentes, las estrategias del Analisis FODA, el Plan de
Emergencias del Departamento de Laboratorios Tecnolégicos y un
breve andlisis cualitativo costo-beneficio de la implementacion del

plan.
Conclusiones;

Recomendaciones;



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema:

La Gerencia Centro de Investigacién y Gestion del Conocimiento de la
empresa CVG Ferrominera Orinoco C.A, es la unidad responsable de
garantizar el debido cumplimiento y realizacibn de las actividades del
laboratorio de procesos y de la planta piloto. Esta gerencia esta conformada
por 4 Departamentos los cuales son: Investigaciones Aplicadas, Gestion del
Conocimiento, Planificacion y Control y Laboratorio Tecnologico (DLT) este

altimo es donde se desarrollara el presente trabajo.

El DLT es el encargado de mantener una evaluacion continua de los
procesos en la Planta Piloto, a fin de coordinar e implantar los ajustes y
mejoras requeridas, asegurando el cumplimiento de las Normas de Higiene y
Seguridad Industrial y Ambiente, con el fin de minimizar las condiciones
inseguras y riesgos. En las Instalaciones de la Planta Piloto se realizan las
pruebas de concentracién del mineral de hierro extraido directamente de las
minas, estableciendo el mejor flujograma para ser implantado en la etapa final
del proyecto como lo es la Planta Industrial de Concentracion. Esta serie de
ensayos y analisis que se le realizan a las muestras en el Laboratorio, trae
consigo una serie de peligros a los que se expone el trabajador, ya sean
fisicos, mecéanicos, quimicos, eléctricos, entre otros, asociados a las
operaciones y actividades que se realizan para obtener los resultados que se

requieren.



En materia de seguridad industrial, se ha llegado a la conclusion que para
minimizar la probabilidad de ocurrencia de incidentes y accidentes, los
trabajadores deben conocer cuales son los peligros y riesgos a los que se
expone al realizar sus actividades durante su jornada de trabajo y en el area
respectiva, con el fin de que el trabajador pueda tomar las medidas
preventivas para preservar su vida y la de sus compafieros asi como los

equipos e instalaciones de la empresa.

Esto esta sustentado y reglamentado segun la Ley Orgéanica del Trabajo,
los trabajadores y trabajadoras (LOTTT), Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), Comision
Venezolana de Normas Industriales (COVENIN), Norma Técnica Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-01-2008) y el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL), adscritas al Ministerio
del Poder Popular para el Trabajo y Salud Ocupacional de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

También, existen organismos internacionales como la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) que se ocupa de los asuntos relativos al
trabajo y las relaciones laborales; y la Especificacion de Evaluacién de
Higiene y Seguridad Ocupacional (OHSAS) 18000, que evalla la politica de
higiene y seguridad en el trabajo que tienen las organizaciones, las
actividades que desarrollan y las condiciones en las que operan.

Asi, el problema radica en que el DLT, no cuenta con una herramienta a
disposicion de los trabajadores como lo ordenan los entes, leyes y normas
mencionadas anteriormente, que especifique y evalué los peligros y riesgos
(indicando el grado de peligrosidad y las consecuencias que podrian
generar), describa las medidas de prevencion y/o control, entre otros,

asociados a las actividades realizadas en el mismo.



Debido a esto, la posible causa que ha dado origen a esta situacion es el
querer cumplir con la actualizacion legal exigida o demandada por el
Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y Salud Ocupacional, a través
de los entes y las leyes adscritas a este.

Asi mismo, esta situacion puede ocasionar las siguientes consecuencias:

e Desorientacién por parte de los trabajadores del DLT, sobre cuales
son los peligros y riesgos asociados a las actividades que realizan, es
decir, el trabajador siempre quiere preservar su vida, por lo cual, se le
debe dar a conocer las condiciones de seguridad, salud y bienestar de
su ambiente de trabajo para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas

y mentales, y asi poder prevenir los incidentes y accidentes laborales.

e Desconocimiento de como actuar ante cualquier evento que pueda
agredir las condiciones fisicas del trabajador, siendo éste el recurso

mas importante de la empresa.

Alcance

Esta investigacion abarcara, una serie de estudios para la evaluacion y
elaboracion del mapa de riesgos del Laboratorio Tecnolégico de CVG
Ferrominera Orinoco C.A. con la finalidad de identificar los peligros,
consecuencias, medidas preventivas, asi como una estimacion de las
condiciones ambientales del area. También, incluye la realizacion de un
analisis FODA con las estrategias a seguir para maximizar las fortalezas y
oportunidades que posee el Laboratorio Tecnoldgico, con el fin de mejorar la
Gestion de la empresa, minimizar los riesgos de accidentes en el

Departamento mediante la prevencion y control de riesgos en el lugar de



trabajo y a su vez garantizar la posibilidad de integracion de un sistema de
gestion que incluye calidad, ambiente, salud y seguridad.

Delimitaciones

La presente investigacion estd destinada a la realizacion de todo el
proceso de identificacion, evaluacion, prevencion y correccion de los factores
de riesgos presentes en el Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, con
el fin de disefiar un Plan para el Control de Contingencias, donde se
especifica los aspectos necesarios para fomentar la Seguridad y Salud
Laboral, Evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos y control personal ante

cualquier eventualidad.

Justificacién e importancia

La importancia de este estudio radica en que el mismo permitira identificar
y evaluar los riesgos industriales y ocupacionales en las Departamento y
notificarlos a todo el personal a través del Mapa de Riesgos, para prevenir y
reducir los incidentes y accidentes que se pueden presentar en las areas de
trabajo, cumpliendo también legalmente con el aporte de informacion para la
seguridad industrial y laboral

Para la identificacion de peligros y evaluaciéon de los riesgos, la empresa
cuenta con un procedimiento con la metodologia a seguir (FERRO 5781 y
FERRO 5811 respectivamente). ElI procedimiento abarca desde la
identificacion de los peligros y riesgos asociados a las actividades que se
realizan en los distintos puestos de trabajo, hasta la evaluacion de los

MismMos con sus respectivas medidas preventivas. Cabe destacar que para



los fines de esta investigacion, la valoracion de los riesgos identificados se
realizarq con el Método de William T. Fine, ya que este permite conocer el

grado de repercusion de un accidente sobre los trabajadores.

Objetivos de la investigacién

e Objetivo General

Disefiar un plan para el control de contingencias en el Departamento

de Laboratorios Tecnolégicos de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

e Objetivos Especificos

1. Diagnosticar la situacion actual, con respecto a la Gestion de Seguridad y
Salud Laboral del Departamento de Laboratorios Tecnolégicos, a través de la
OSHAS 18000.

2. Describir los procesos de trabajo a través de flujogramas de actividades.

3. Identificar los equipos y sustancias quimicas utilizadas en el proceso.

4. Evaluar los riesgos asociados a las actividades realizadas en los distintos
puestos de trabajo.

5. Determinar la severidad de los dafios que puede sufrir el personal de
laboratorio como consecuencia de la exposicién a los riesgos asociados a su
actividad laboral.

6. Identificar los requisitos legales aplicables en el departamento, en materia

de riesgo laboral para la toma de acciones preventivas.



7. Establecer las medidas de prevencion y/o de control que se requieren para
minimizar los riesgos a los que se estan expuestos el personal del
laboratorio.

8. Elaborar una distribucion de planta, para disefiar el mapa de riesgo.

9. Diseflar el Plan de Emergencias del Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos.

10. Analizar el impacto Costo-Beneficio que tendra la implementacion del

Plan de Emergencias en la empresa.
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CAPITULO Il

GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Descripcion General de CVG Ferrominera Orinoco C.A

Resefa Historica

1926 Descubrimiento del cerro El Pao. El sefior Arturo Vera, quien tenia un
fundo en Las Adjuntas, encuentra un canto rodado de una roca negra,
brillante, dura y pesada, que lleva a su casa y utiliza para amolar machetes.
Simon Pifiero, empleado de la firma Boccardo y Cia. de Ciudad Bolivar,
acompafa mas tarde a Vera hasta el Cerro Florero, donde obtienen muestras

suficientes para enviar a los Estados Unidos.

1933 La Bethlehem Steel Co. hace las primeras perforaciones y se constituye

la Iron Mines Company of Venezuela.

1939 Como resultado del potencial ferrifero de la region, el ejecutivo decreta
zona reservada para la exploracion y explotacion del mineral de hierro los
distritos Piar y Roscio del Estado Bolivar y el Territorio Federal Delta

Amacuro.

1945 La Oliver Iron Mining Co., subsidiaria de la U.S. Steel, inicia la

exploracién al este del Caroni, bajo la direccion del gedlogo Mack C. Lake.
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1947 Folke Kihlstedt y Victor Paulik, exploran y obtienen el titulo del Cerro la
Parida, nombre cambiado en 1948 por el de Cerro Bolivar. Exploran

igualmente los Cerros Rondon y Arimagua.

1949 Se funda la Orinoco Mining Company, subsidiaria de la U.S. Steel
Corporation, de los Estados Unidos. El sefior Mack C. Lake es designado
como su primer presidente.

1950 EIl 24 de julio, el primer tren cargado de mineral efectia el recorrido

entre El Pao y Palla.

1954 Se inauguran las operaciones de la Orinoco Mining Co. EI 9 de enero
zarpa el buque Tosca con el primer cargamento comercial de mineral de
hierro con destino a Fairless Works (U.S.A). Ese afio se exportan 3 millones
de toneladas.

1968 Se inicia la construccion de la planta de briquetas de la Orinoco Mining

Company.

1975 El 1ro. de enero queda nacionalizada la industria del hierro en
Venezuela. EI 3 de enero, zarpa el buque Tyne Ore con una carga de 17.417
toneladas de mineral de hierro con destino a Estados Unidos, el primer
embarque después de la nacionalizacion. El 10 de diciembre, se constituye
formalmente la CVG. Ferrominera Orinoco C.A.

1976 CVG Ferrominera Orinoco C.A. inicia sus operaciones como empresa

responsable de la explotacion y aprovechamiento del mineral de hierro en

todo el territorio nacional.
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Ubicacion Geoqréafica

CVG Ferrominera Orinoco, C.A., se encuentra ubicada en Venezuela
(América del Sur), especificamente en el estado Bolivar. Se encuentra
distribuida entre Ciudad Piar y Ciudad Guayana (Puerto Ordaz-San Félix).
Las operaciones mineras (incluyendo las actividades de exploracion
geolégica de reservas de mineral de hierro, planificacion, desarrollo,
explotacion de minas y transporte hacia los puertos de procesamiento), se
ejecutan en el Distrito Ferrifero Piar; el almacenaje, procesamiento y
despacho de mineral de hierro y sus derivados en los puertos de Puerto

Ordaz y Palta ubicados en las riberas del rio Orinoco y rio Caroni.

En las figuras 1 y 2 se muestra la ubicacién geografica de la empresa a
nivel mundial y la ubicacion de la empresa a nivel nacional respectivamente.
FMO es una de las empresas pioneras en la explotacion y exportacion del
mineral del hierro, la ubicacibn de sus instalaciones concuerda
estratégicamente con los principales yacimientos ferriferos del pais y con las
riberas del rio Orinoco y rio Caroni.
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Fig.1 Ubicacion Geografica de la empresa a nivel mundial
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Venezuela

Fig.2 Ubicacion geografica de la empresa a nivel nacional
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.
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La empresa CVG Ferrominera Orinoco, C.A., es una empresa
perteneciente al gobierno venezolano y al grupo Corporacion Venezolana de
Guayana; tiene como responsabilidad la explotacion de la industria del
mineral de hierro y derivados con productividad, calidad y competitividad, de
forma sostenible y sustentable; para abastecer oportuna y suficientemente a
la industria siderurgica nacional y aquellos mercados internacionales que
resulten econdmicos y estratégicamente atractivos, garantizando la

rentabilidad de la empresa y contribuir al desarrollo econdémico del pais.

Dentro del marco que guia la Gestion en todos los niveles de la
organizaciéon, CVG Ferrominera Orinoco ha definido e implantado sus
politicas en materia de Integracién de los Sistemas de Gestion, Comercial,
Operaciones, Personal, Financiera, Administrativa, Tributaria, De Compras y
Sistemas y Tecnologia, para asegurar la satisfaccion de sus clientes, la

preservacion de la salud de sus trabajadores y del medio ambiente.

Mision:

Extraer, beneficiar, transformar y suministrar mineral de hierro y
derivados, con productividad, calidad y sustentabilidad, abasteciendo
prioritariamente al sector siderdrgico nacional, en armonia con el medio

ambiente, con la participacion protagonica de los trabajadores y trabajadoras.

Vision:

Ser una empresa minera socialista del pueblo venezolano, base del

desarrollo ferrosiderurgico del pais.
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Funciones principales de la empresa

= Garantizar los volimenes de produccion y suministro de mineral de hierro

requerido por el mercado nacional, a precios competitivos.

Fig. 3 Area de explotacion.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

= Ampliar y profundizar el conocimiento de las caracteristicas fisicoquimicas
del mineral, factibles de explotar a Corto y mediano plazo a fin de satisfacer
adecuadamente las exigencias del mercado.

= Ampliar y crear la infraestructura productiva necesaria para garantizar el
suministro del mineral de hierro, de acuerdo con el incremento de la
demanda nacional y mantener la participacion relativa en el mercado de

explotacion.

Fig. 4 Acarreo del mineral.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

= Asegurar los recursos financieros necesarios para la consolidacién y

expansién de la capacidad productiva de la empresa.
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= Transportar el mineral de hierro desde la mina de San Isidro, por via férrea, hasta
la Planta de Procesamiento de Mineral de Hierro (P.M.H.) en Puerto Ordaz.

Fig. 5 Vagones de Carga.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

= Minimizar los efectos negativos que puedan originar los procesos
productivos en el medio ambiente.

» Transportar el mineral hasta el apilador que lo deposita en camadas hasta
conformar una pila de mineral homogeneizado, fisica y quimicamente, de

acuerdo con la calidad exigida.

Fig. 6 Apiladores y Recuperadores.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

= Consolidarse como suplidor seguro de aglomerados en aquellos
mercados, que resulten econdmicamente rentables.
» Garantizar el suministro de aglomerados requeridos por el mercado
nacional a precios competitivos internacionalmente.
= Suministrar via férrea y maritima, a la industria de acero local e

internacional, del mineral de hierro procesado segun sus demandas.
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Fig. 7 Embarque en el muelle de Puerto Ordaz.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

» Impulsar la investigacion y el desarrollo del mercado de aglomerados y

pre-reducidos a nivel internacional.

Estructura organizativa general

CVG Ferrominera Orinoco C.A., empresa del estado venezolano consta
de unas divisiones departamentales, en la cual se encuentra un equipo
capacitado para realizar todas sus labores (Véase en la Figura N° 8)

La responsabilidad de la empresa es la explotaciéon del mineral de hierro
en Venezuela para satisfacer principalmente la demanda de la Siderurgia
Nacional de acuerdo a los niveles de calidad exigida, asi como también
satisfacer la demanda internacional siempre y cuando sea estratégicamente

rentable para la nacion.
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Junta Directiva
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Presidencia
e Gerencia de
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Corporativa
Coordinacién General Coordinacion
Reduccion Directa Peletizacién
Consultoria Juridica Oficina de
Licitaciones
Gerencia de Coordinacion
Relaciones General Proyecto
Institucionales ERP
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Yentas Finanzas Construccion

Fig. 8 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA EMPRESA CVG FERROMINERA ORINOCO C.A.

Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A., Afio 2003
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Operaciones de la Organizacion

1. Las Operaciones Ferroviarias:

Los vagones gobndola son cargados en los muelles de la mina, se
conforman de 3 locomotoras (2000HP, y 125 Vagones de 90Ton), estos se

trasladan hasta Ciudad Guayana una distancia de 130 km.

El sistema ferroviario comprende las redes de la via férrea de Puerto
Ordaz- Ciudad Piar, interconexion Puerto Ordaz- Palla, la red ferroviaria
hacia la planta de reduccion directa en Matanzas (SIDOR, Planta de Pellas

FMO, Orinoco Irén y PosVen), 320 km de via férrea.

Anualmente se transporta alrededor de 30millones de toneladas de hierro
no procesado (todo en uno), fino, grueso, pellas y briquetas. EI control
central de las operaciones se realiza con un Sistema de Trafico Centralizado
(CTC), la comunicacién es mediante radio, controlada desde la sede Puerto
Ordaz.

2. El Procesamiento del Mineral de Hierro: (PMH):

Al llegar a Puerto Ordaz los trenes cargados con el material aun no
procesado es separado en 35 vagones. Una vez volteados los vagones el
mineral se transfiere al proceso de trituracion.

e Cernido: el material fino se transporta hacia las pilas de

homogeneizacion y el mineral grueso hacia la planta de secado y este

posteriormente es llevado al patio de almacenamiento.

20



e Homogeneizaciéon y Transferencia: el mineral fino es depositado hasta
conformar pilas de mineral homogeneizado fisico y quimicamente
dependiendo de las especificaciones de cada producto luego es
transferido hacia los patios de almacenamiento.

e Despacho: el embarque del mineral se realiza por medio de sistemas de
carga compuesto basicamente por equipos de recuperacion y carga de
minera, correas transportadoras y balanzas de pesaje (para registrar la

cantidad de mineral despachado).

3. Planta de Pellas:

Esta ubicada en la Zona Industrial de Matanzas, Puerto Ordaz, planta de
tipo (Parrilla- Horno Giratorio ) , utiliza el proceso Allis Chalmers, cuenta con
una capacidad de produccion de 3.3 Ton por afio de pellas utilizadas para
reduccion directa y/o altos hornos. FMO contrato a la empresa Topp C.A para

la administracién, produccion, despacho y mantenimiento de la misma.

Descripcion del area de pasantia

El trabajo estard& enfocado en el Departamento de Laboratorios
Tecnologicos que tiene como finalidad asegurar el funcionamiento operativo
y el logro del nivel de rendimiento de los procesos y mantenimiento de la
Planta Piloto, asi como el cumplimiento de los programas de mantenimiento
preventivo, mediante la coordinacion de las pruebas en todas las lineas de
flujo, de acuerdo con los pardametros establecidos y esperados. En el
organigrama se puede observar la estructura que conforma el Departamento

de Laboratorios Tecnoldgicos. (Ver fig. 9)
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Unidad de Procesos
Planta Piloto

< Organigrama del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos

Gerencia General de Ingenieria y Proyectos

Centro de Investigacion y Gestion del Conocimiento

Jefe de Departamento
Secretaria Ejecutiva

Seccién de Mtto. de
Planta

Seccion de Procesos [UE—
Tecnoldgicos efe de Seccion

Jefe de Seccion

Unidad de Ing. De Planta
Laboratorio Tecn. Mtto de Planta
Ayudante de manejo de minerales

Soldador Mantto. Ind

Analista de Procesos

Coord. De Procesos [ Analista de Procesos ]
Tecn. Operario PI. Pil

Analista Fisico

Fig. 9 Organigrama del DLT
Fuente: Propia.

< Objetivos del departamento de Laboratorios Tecnoldgicos:

Dirigir y controlar el cumplimiento de los programas de mantenimiento
preventivo en las instalaciones de la planta piloto, a fin de asegurar el
efectivo funcionamiento de los mismos en pro del cumplimiento de las
metas.

Mantener una evaluacion continua en los procesos en la planta piloto,
a fin de coordinar e implantar los ajustes y mejoras requeridas.
Establecer y controlar estdndares de produccién y mantenimiento, a fin

de asegurar la obtencion de los niveles de rendimiento de la planta
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piloto y contar con informacion de base para el funcionamiento de las
plantas comercial.

Planificar, controlar y gestionar todos los insumos (repuestos, mineral,
reactivos) para garantizar la operatividad de la planta.

Dirigir estudios de flotacién, separacion magnética, desaguado,
filtracion, tamizado de sub.-tamafio, indices de moliendabilidad, a fin
de evaluar la calidad de los procesos segun las muestras tomadas en
el proceso de la planta.

Controlar el presupuesto de gastos en que se incurre por la operacion
y mantenimiento de la planta, a fin de asegurar los recursos
necesarios.

Asegurar el cumplimiento de las Normas de Higiene y Seguridad
Industrial y Ambiente, con el fin de minimizar las condiciones
inseguras y riesgos.

Asegurar la debida formulacion y planeacion de gastos del
presupuesto anual de su area de gestion.

Asegurar el establecimiento y mantenimiento en su é&rea de

adscripcion del Sistema de Gestion.

Finalidad del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos:

Realiza pruebas de beneficio a escala de laboratorio y a escala Piloto

hasta 10 t/h en funcion del tipo de mineral ya se trate de minerales ferriferos

y no ferriferos, lo cual incluye:

En el &rea de mineralurgia, preparacion de muestras en trituracion,

molienda, clasificacion gravimétrica e hidrogravimétrica.
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e Beneficio por método de separacidbn magnética de baja, mediana y
alta intensidad magnética en separadores magnéticos de imanes
permanentes e imanes de corriente eléctrica.

e Beneficio por método de flotacion a nivel de laboratorio en celdas
mecanicas y a nivel piloto en celdas tipo columnar.

e Determinacion de contenido magnético equivalente por medio de Tubo
Davis, Satmagan, separadores electrostaticos.

e Separacion de minerales por medio de liquidos densos.

e Para los minerales de hierro, preparacion de muestras para analisis
quimicos los cuales se realizan en la gerencia de Calidad de CVG
FMO.

A continuacion se muestra la estructura fisica externa de la Planta Piloto de
CVG Ferrominera Orinoco C.A. (ver fig. 10).

Fig. 10 Imagen de la Planta Piloto
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Ciudad Piar, Via Mina Altamira, Sector Mereicito s/n

Ferrominera Orinoco, C.A
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« Planta Piloto de Concentracion

» Areade Trituracion:

Estd disefiada con el fin de procesar todo aquel mineral de hierro
procedente de las minas; de esta manera lo adaptamos para la alimentacién

del area de molienda.
» Area de Molienda:

Esta instalada con el objeto de realizar operaciones de moliendabilidad a

aquellos productos que son procesados en la trituracion.
= Areade Concentracion:

Tiene la capacidad de ejecutar operaciones de optimizacién de la calidad
del mineral obtenido del area de molienda o mejor dicho aumentar el tenor
del producto, estad dividida por tres sub.-areas: Separacion Magnética,

Gravimetria Espirales y Flotacién Columnar.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Peligro

Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de
enfermedad o lesion a las personas, o una combinacién de ellas. OHSAS
18001.

Clases de Peligro

Dada su naturaleza, un peligro envuelve elementos que pueden ser
potencialmente dafiinos para la vida de las personas, la salud, la propiedad o

el medio ambiente. Los peligros se clasifican en:

e Peligros Ergonémicos

Son todos aquellos factores causados por un mal disefio de trabajo y
equipo, que pueden provocar efectos adversos a la salud. La ergonomia es
la ciencia que investiga cdmo disefiar un trabajo de tal manera que no cause
lesiones a los trabajadores. La ergonomia investiga el disefio de
herramientas, equipos, puestos de trabajo y tareas en el trabajo. También,
toma en cuenta cémo se organiza el trabajo, tal como el ritmo de trabajo y el
namero de trabajadores que hace una tarea. Un “diseno ergonémico” de

trabajo reduce o elimina los problemas que causan lesiones al trabajador.
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Los tipos de lesiones que generan estos peligros se llaman trastornos
musculo esquelético, estos incluyen el sindrome del tunel carpiano,
tendonitis, sindrome del musculo redondo y lesion en la parte baja de la
espalda. Los sintomas pueden ser: dolor, debilidad, rigidez, sensibilidad,
hinchazén, sensacion de ardor, hormigueo, adormecimiento y dificultad para

moverse. Entre los peligros ergondmicos, se encuentran:

Posturas Inadecuadas: Son aquellas que se alejan de una posicion neutra o
fisiologica, donde también juega un papel importante el tiempo que se
mantenga dicha postura y el manejo de objetos pesados.

Movimientos Repetitivos: Surgen cuando los ciclos de trabajo duran menos
de 30 segundos o cuando un ciclo de trabajo fundamental constituye mas del
50% del mismo y donde el trabajo se realiza mas de 1 hora al dia.

Sobreesfuerzo Fisico: Se denomina sobreesfuerzo al trabajo fisico que se
realiza por encima del esfuerzo normal que una persona pueda desarrollar en

una tarea determinada.

Disefio del Puesto de Trabajo: El puesto de trabajo es el lugar que un
trabajador ocupa cuando desempefia una tarea. El disefio de todo puesto de
trabajo debe tener en cuenta al trabajador y la tarea que va a realizar a fin de

que ésta se lleve a cabo comodamente, eficientemente y sin problemas.

Controles Inadecuados: Se refiere a los inapropiados controles con

respecto a los aspectos fisicos del puesto de trabajo. Los controles incluyen
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acciones tales como modificaciones del puesto de trabajo, obtencion de
equipo diferente o cambio de herramientas modernas, eliminar o cambiar
aguéllos aspectos del ambiente laboral que afectan al trabajador,
inspecciones y recomendaciones sobre las posturas, fuerza y repeticion entre
otros, eliminar o cambiar aquéllos aspectos del ambiente laboral que afectan
al trabajador.

e Peligros Locativos

Son aquellos factores que se caracterizan por encontrarse presente en las
estructuras de las construcciones u edificaciones y en el mantenimiento de
las mismas, de tal manera que pueden ocasionar atrapamientos, caidas y
golpes, que a su vez pueden provocar lesiones personales. Se incluyen las
deficientes condiciones de orden y aseo, la falta de dotacion, sefializacion o
ubicacion inadecuada de extintores, la carencia de sefializacion de vias de
evacuacion, estado de las vias de transito, techos, puertas, paredes, entre
otros. Los podemos encontrar por causa de:

Estructura, Instalaciones Inadecuadas: Se refiere al mal disefio del edificio
de trabajo, por ejemplo: puertas, pasillos, escaleras en malas condiciones 0
gue no cumplan con las especificaciones de seguridad industrial, techos en
malas condiciones, bafios que no se adapten a las exigencias de la higiene

industrial, mala distribucion del lugar de trabajo, entre otros.

Superficies de Trabajo: Se refiere a pisos o cualquier otra superficie que

estén hiumedas, en desnivel, mal estado, entre otros.
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Espacio de Trabajo Inadecuado: Lugares de trabajo que no cumplen con la
ergonomia de puestos de trabajo, dificultando el movimiento y confort del

trabajador.

Sistemas de Almacenamiento Inadecuados: Son aquellos lugares (donde
se guardan los diferentes tipos de mercancia, materia prima, materiales,
entre otros) de almacenamiento que poseen espacios inapropiados
(dificultando el movimiento del trabajador y el manejo de materiales), no son
aptos para el material que se quiere almacenar, estdn desordenados, entre

otros.

Orden y Aseo Deficiente: Se refiere a los lugares o espacios
desorganizados que no sélo afectan directamente al individuo sino que
apunta negativamente hacia los objetivos de la empresa. Se ha demostrado
estadisticamente que el desorden y falta de aseo es la principal causa de la
mayoria de los accidentes. Por ejemplo: herramientas en lugares
inadecuados, espacios desorganizados, objetos desechables en el piso,

entre otros.

e Peligros Mecéanicos

Se denomina peligro mecanico el conjunto de factores fisicos que pueden
dar lugar a una lesion por la accion mecanica de elementos de maquinas,
herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados, sélidos o fluidos.
Las formas elementales del peligro mecanico son principalmente:
aplastamiento, cizallamiento, corte, enganche, atrapamiento o arrastre,
impacto, perforacion o punzonamiento, friccibn o abrasion, proyeccion de

sélidos o fluidos.
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Mecanismos en Movimiento: Se refiere a las maquinas o al conjunto de
estas (engranajes, mecanismos de poleas y correas, entre otros) que estan
en funcionamiento y podrian ocasionar un accidente si el trabajador hace

contacto con el mecanismo.

Trabajo en Alturas: Son aquellos trabajos realizados a una altura superior a
dos metros. Dentro de éstos podemos citar entre otros: trabajos en
andamios, escaleras, cubiertas, postes, plataformas, vehiculos, entre otros,

asi como trabajos en profundidad, excavaciones y pozos.

Proyeccion de Particulas: Aparece en la realizacién de diversos trabajos en
los que, durante la operacién, particulas o fragmentos del material que se
trabaja (incandescentes 0 no) resultan proyectados, con mayor o menor

fuerza, y direccion variable.

Manejo de Herramientas Manuales: Es la accién de levantar, bajar, jalar,
empujar, trasladar y trabajar, de forma manual con herramientas manuales
eléctricas o0 no, como cinceles, punzones, alicates, limas, llaves,
destornilladores, martillos. Los accidentes ma&s comunes son: lesiones
oculares, golpes y cortes de miembros superiores u otras partes del cuerpo;
cuando las herramientas son eléctricas los riesgos son: electrocucién,
golpes, cortes y atrapamientos, quemaduras por friccion con partes moviles

y/o caliente, proyeccion de particulas.
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Equipos o Elementos a Presidon: Se considera equipos sometidos a presion
a todo recipiente que contenga un fluido sometido a una presion interna
superior a la presion atmosférica. Dado su caracter peligroso debido al riesgo
de explosion, los mismos requieren de diversas medidas de proteccion y
mantenimiento preventivo a fin de evitar contingencias no deseadas. Existen
aparatos a presion con fuego y aparatos a presion sin fuego, utilizados

mayormente en la realizacion de ensayos.

Manipulacion de Materiales: Es la accion de levantar, bajar, jalar, empujar,
trasladar y estibar, de forma manual o con la ayuda de maquinaria, las
materias primas, subproductos, productos terminados o residuos. Los
materiales pueden ser peligrosos 0 no, 0 se puede necesitar de equipos
moviles para transportarlo, lo cual trae consigo riesgos asociados.

e Peligros Eléctricos

Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas y los equipos,
instalaciones o materiales de estos, que al entrar en contacto con las
personas pueden provocar lesiones o dafios a la propiedad. Hay cuatro tipos
principales de lesiones eléctricas: electrocucion (mortal), choques eléctricos,
guemaduras y caidas resultantes del contacto con energia eléctrica. Los

peligros eléctricos se clasifican en:

Alta Tensidn: Corresponde a tensiones por encima de 33000 V.

Baja Tension: Corresponde a tensiones por encima de 50 V, y hasta 1000 V,

en corriente continua o iguales valores eficaces entre fases en corriente

alterna.
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Electricidad Estéatica: Es un fendmeno que se debe a una acumulacion de
cargas eléctricas en un objeto. Esta acumulacion puede dar lugar a una

descarga eléctrica cuando dicho objeto se pone en contacto con otro.

Redes Inadecuadas: Las redes eléctricas son un conjunto de medios
formado por generadores eléctricos, transformadores, lineas de transmision y
lineas de distribucion utilizados para llevar la energia eléctrica a los
elementos de consumo de los usuarios. Las malas condiciones, ubicaciones,
conectores o componentes de las redes eléctricas representan un peligro en

el lugar de trabajo, pudiéndose materializar en incendios y explosiones.

e Peligros Fisicos

Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica que pueden
provocar efectos adversos a la salud, segun la intensidad, exposicién y

concentracion de los mismos. Entre ellos tenemos:

Ruido: Se considera ruido cualquier sonido no deseado que puede afectar
negativamente a la salud y el bienestar de las personas o poblaciones.
Algunos aspectos de los peligros del ruido son la energia total del sonido, la
distribucion de frecuencias, la duracion de la exposicion y el ruido de impulso.
El ruido puede producir efectos agudos como problemas de comunicacion,
disminucién de la capacidad de concentracion, y como consecuencia,
interferencia con el rendimiento laboral.

La exposicion a elevados niveles de ruido (normalmente por encima de 85

dB) o ruido de impulso (unos 140 dB) durante un periodo considerable de
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tiempo puede causar pérdida auditiva tanto temporal como cronica. La
pérdida auditiva permanente es la enfermedad profesional mas comudn en las

demandas de indemnizacion.

Vibraciones: Se puede definir basicamente como una oscilacion mecanica
que se transmite al cuerpo humano. La vibracion tiene algunos parametros
en comun con el ruido: frecuencia, amplitud, duracion de la exposicién y
continuidad o intermitencia de la exposicion. EI método de trabajo y la
destreza del operador parecen desempefiar un papel importante en la
aparicion de efectos nocivos a causa de la vibracion.

El trabajo manual con herramientas motorizadas se asocia a sintomas de
trastornos circulatorios periféricos conocidos como “fendmeno de Raynaud” o
“‘dedos blancos inducidos por la vibracion”. Las herramientas vibratorias
pueden afectar también al sistema nervioso periférico y al sistema musculo
esquelético, reduciendo la fuerza de agarre y causando dolor lumbar vy

trastornos degenerativos de la espalda.

lluminacion: Todas las actividades laborales requieren un determinado nivel
de iluminacion para ejecutarse en condiciones Optimas. Una buena
iluminacion permite realizar la tarea, atender a las sefiales de alarma,
reconocer a las personas que circulan por el lugar de trabajo, detectar
irregularidades u obstaculos peligrosos. Ademas de su importancia en la
calidad del trabajo y en la prevencion de accidentes, permite mantener una
sensacion de confortabilidad en el trabajo.

Las condiciones necesarias de una buena iluminacion son: cantidad de
luz adecuada (que no produzca deslumbramiento) y el contraste suficiente

para identificar figura y fondo.
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Temperaturas Extremas: Con respecto al calor, se considera como un
factor de peligro fisico cuando la temperatura corporal profunda se puede
elevar por encima de los 38° C. En tales circunstancias, el riesgo de muerte
es inminente.

También, si la temperatura exterior es baja (exposicion al frio), el calor
producido en forma natural se pierde aceleradamente, llegando a poner en
riesgo la vida. La pérdida de calor es mayor mientras mas baja es la
temperatura externa y mientras mayor es la velocidad del viento, el cual
ayuda a disipar mas rapidamente el calor producido. Ademas del riesgo de
congelamiento que puede amenazar la vida, el frio produce incomodidad y
obliga a un mayor esfuerzo muscular, con aumento del riesgo de lesiones
musculares. También, desconcentra y disminuye la sensibilidad de la piel,

con riesgo de accidentes.

Radiaciones lonizantes: Son radiaciones ionizantes los rayos X, las
radiaciones alfa, beta y gamma. El efecto crénico mas importante de la
radiacion ionizante es el cancer, incluida la leucemia. La exposicion a niveles
relativamente bajos de radiacion se ha asociado a dermatitis en las manos y
efectos en el sistema hematologico. Los procesos o actividades que pueden
originar una exposicion a radiacion ionizante deben estan muy restringidos y

controlados.

Radiaciones no ionizantes: La radiacibn no ionizante es la radiacion
ultravioleta, los rayos infrarrojos, los laseres, los campos electromagnéticos
(microondas y radiofrecuencia). La radiacion IR puede causar cataratas. Los
laseres de alta potencia pueden causar lesiones oculares y dérmicas. Existe
una preocupacion creciente por la exposicion a bajos niveles de campos

electromagnéticos como causa de cancer y de efectos adversos en la funcion
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reproductora de la mujer, especialmente por la exposicibn a pantallas
visualizadoras de datos.

e Peligros Quimicos

Hacen referencia a toda sustancia organica e inorganica, natural o
sistémica que durante la fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o
uso puede incorporarse al ambiente en forma de polvos, humos, gases, 0
vapores con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos y en
cantidades que tengan probabilidades de lesionar la salud de las personas

gue entran en contacto con ellas.

Material Particulado: Particulas solidas o liquidas dispersas en el aire cuyo
diametro es igual o inferior a 10 micras. Los efectos que producen los
materiales particulados son: irritantes (acidos, alcalis, sales corrosivas),
alérgenos (polen, pieles, lanas, aserrin), productores de fibrosis (silice,
celulosa), cancerigenos (hollin, asbesto), téxicos (Hg, polvos y humos
metélicos de Cd, Pb, Cr), productores de fiebre (humos metélicos de Zn y

Mg), inertes (caliza y yeso natural).

Vapores: Son la forma gaseosa de sustancias que normalmente se
encuentran en estado liquido o soOlido a temperatura ambiente y presion
normal. Un vapor puede considerarse como un gas, cuya concentracion
maxima depende de la temperatura y de la presién de saturacion de la
sustancia. Todo proceso que incluye una combustibn genera vapores o

gases. Actividades como la carga y la mezcla de liquidos, pintura,
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nebulizacion, limpieza en general y limpieza en seco pueden generar vapores

Nocivos.

Olores: Los olores fuertes y desagradables (ya sean provenientes de
productos orgénicos o inorganicos, quimicos, gases, entre otros), son un tipo
de contaminacioén ambiental. Aunque no llegue a ser toxico, un mal olor es un
agente contaminante, que provoca malestar, molestias respiratorias,
alteraciones psicoldgicas, entre otros. Lo cierto es que los malos olores
afectan al bienestar y la calidad de vida de las personas.

Humos Metdlicos: El humo esta formado por particulas sélidas vaporizadas
a elevada temperatura y condensadas en pequefas particulas. La
vaporizacién suele ir acompafiada de una reaccidon quimica, como la
oxidacion. Las particulas que constituyen el humo son extremadamente
pequefias, normalmente menores de 0,1 um, y suelen agregarse en
unidades de mayor tamafo. Algunos ejemplos son los humos que se
generan en las soldaduras, los cortes con plasma y otras operaciones

similares.

Gases: Son sustancias que pueden pasar a estado liquido o sélido por el
efecto combinado de un aumento de la presién y una disminucién de la
temperatura. La manipulacion de gases implica siempre un riesgo de
exposicion, a menos que el proceso se realice en un sistema cerrado. Los
gases introducidos en contenedores o tuberias de distribucion pueden sufrir

fugas accidentales.
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Liguidos: Pueden estar compuestos de una sustancia pura o de una
solucibn de dos o méas sustancias, por ejemplo: disolventes, acidos,
compuestos alcalinos, entre otros. Las operaciones o actividades con
liquidos pueden producir salpicaduras u otros contactos con la piel, ademas

de vapores nocivos.

e Peligros Fisicoquimicos

Son todos aquellos objetos, sustancias quimicas, materiales combustibles
y fuentes de calor que bajo circunstancias de inflamabilidad o
combustibilidad, pueden desencadenar incendios Yy explosiones con
consecuencias como lesiones personales, muertes, dafios materiales y

pérdidas. Entre otros peligros fisicoquimicos se encuentran los:

Incendios: Es un accidente producido por un fuego no controlado. Un
incendio puede tener distintos grados de intensidad, segun lo cual tenemos:
Amago (es un principio de incendio descubierto y controlado o extinguido
oportunamente) y Siniestro (incendio de grandes proporciones). Cualquiera
sea el grado de intensidad o magnitud de un incendio, siempre van a ver

dafos y estos, a su vez, representan pérdidas directas y indirectas.

Explosiones: Una explosion es la liberacion de energia en un intervalo
temporal infimo. Los o6rdenes de magnitud rondan los gigavatios (GW). Los
origenes de las explosiones se suelen dividir en dos clases: Fisicos:
mecanicos (choques de maviles), electromagnéticos (relampagos) o
neumaticos (presiones y gases); y Quimicos: de reacciones de cinética

rapida. Una explosion causa ondas de presion en los alrededores donde se
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produce. Estas velocidades deben considerarse respecto al medio de
propagacion (el explosivo).

e Peligros Biologicos

Todos aquellos seres vivos (micro y macroscopicos patégenos) ya sean
de origen animal o vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los
mismos, presentes en el puesto de trabajo, y que puede ser susceptibles de
provocar efectos negativos en la salud de los trabajadores. Entre ellos
tenemos: Animales (Vertebrados, invertebrados), Fungi (hongos), Moneras

(bacterias) y Protista (mohos).

e Peligros Psicosociales

Condiciones psicosociales cuya identificacion y evaluacion muestra

efectos negativos en la salud de los trabajadores o en el trabajo.

Trabajo Mondétono: Trabajos en que las tareas son rutinarias y repetitivas,
donde el trabajador no tiene ningun tipo de iniciativa y disminuye su libertad.

El trabajo monoétono y repetitivo efectuado en un ambiente poco
estimulante genera insatisfaccion laboral y problemas de salud. Para que un
trabajo sea adecuado debe reducirse el volumen de las tareas rutinarias,
monotonas y repetitivas, el trabajo debe ser variado y tener una cierta
multiplicidad de tareas y de atribuciones, permitiendo organizar mejor la

carga de trabajo.
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Trabajo bajo nivel, en altura: Un trabajo en altura es aquel con riesgo de
caida a distinto nivel, donde una o0 més personas realizan cualquier tipo de
actividades a un nivel cuya diferencia de cota sea aproximadamente igual o
mayor a dos metros (2 m) con respecto del plano horizontal inferior mas
proximo.

Se considerard también trabajo en altura cualquier tipo de trabajo que se
desarrolle bajo nivel cero, como son: pozos, ingreso a tanques enterrados,
excavaciones de profundidad mayor a 1,5 metros, y situaciones similares. Al
igual que todo aquel trabajo que se desarrolle en un lugar donde debajo de
este existan equipos en movimiento, equipos o0 instalaciones que
comprometan el area, pisos abiertos, o algin otro tipo de riesgo; y que

obliguen a tomar medidas de indole similar a los de los trabajos en alturas.

Jornada laboral extensa: Es cuando la jornada laboral sobrepasa la jornada
ordinaria (tiempo en el cual el trabajador debe prestar sus servicios de
acuerdo a lo que establece el contrato). La jornada de trabajo excesiva
produce fatiga fisica (imposibilidad de mantener un esfuerzo fisico) y fatiga
mental (falta de atencion, presencia desagradable de asociaciones o
recuerdos que distraen al individuo, dificultad para concentrarse y falta de

rendimiento en general).

Exigencias del trabajo y sobrecarga laboral: Es el estrés por
sobreestimulacion. Se presenta por exigencias psicosensoriales violentas,
simultdneas, numerosas, persistentes y variables. Exigen una adaptacion

fuera del limite normal.
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Organizacion del trabajo: Una inadecuada organizacién, planificacion,
distribucion del tiempo de trabajo y la distribucion de periodos de pausas y
descansos, pueden incidir negativamente en el desempefio de la actividad
del trabajador, repercutiendo directa e indirectamente en él, en la institucion y
en su entorno. La organizacibn en el trabajo se basa en: pausas y
descansos, horarios de trabajo, trabajo a turnos, trabajo nocturno o en fines

de semana, ritmo de trabajo, entre otros.

Robo, agresion y tension: Estas acciones son producto de la violencia. La
violencia laboral es cualquier accion, todo incidente o comportamiento que no
pueda considerarse una actitud razonable y con el cual se ataca, perjudica,
degrada o hiere a una persona dentro del marco de su trabajo o debido
directamente a mismo (OIT, 2003).

Riesgo

Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion
peligrosa y la severidad de las lesiones, dafios o enfermedad que puede

provocar el evento o la exposicion. OHSAS 18001: 08.

Tipos de Riesgos

Los riesgos se clasifican en:

e Laborales: Afectan la salud de los trabajadores.

¢ Industriales: Dafios a los equipos o instalaciones.

40



e Ambientales: Causados a/por el entorno natural y social.

e Reputacionales / Legales.

e Riesgo Laboral

Es una medida de pérdidas, resultado de la combinacion entre la
probabilidad y la severidad de los dafios con relacion a la ocurrencia de un
hecho especifico. Estos afectan la salud de los trabajadores, y pueden
ocasionar lesiones personales y enfermedad profesional. El célculo del riesgo

se realiza a través de la siguiente ecuacion:

Riesgo = Probabilidad x Severidad

Descripcion de los Riesqos

Tabla 1: Descripcion de Riesgos.

Riesgos Consecuencias

Accidente automouvilistico, | Policontuciones, Muerte.
Atropellamiento.

Atrapado por pieza en movimiento. Cortes, contusiones, laceraciones.
Caida a distinto nivel. Traumatismo encéfalo créneo,

traumatismo vertebro medular,
contusiones, muerte.

Caidas al mismo nivel. Traumatismo, contusiones.

Contacto con electricidad. Shock  eléctrico, paro  cardio-
respiratorio,

Contactos con superficies a altas o | Quemaduras.

muy bajas temperaturas.
Contacto de la piel con sustancias y | Dermatitis de contacto, quemaduras,

agentes dafinos. envenenamiento.
Contacto de la vista con sustancias y | Irritacion, lesion ocular, perdida de la
agentes dafiinos. vista.

Cortado por: elementos punzo | Heridas.
cortantes, herramientas, equipos,
entre otros.

Ergonémicos por condiciones de | Disminucion de la agudeza visual,
iluminacion inadecuadas. asteopia, miopia, cefalea.
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Ergonémicos por movimientos o
esfuerzos repetitivos, sobreesfuerzo,
posturas incomodas por mal disefo
de puesto de trabajo.

Cervicalgia, Dorsalgia, Escoliosis,
Sindrome de tunel carpiano,
lumbalgias, Bursitis, Celulitis, cuello u
hombros tensos, Dedo engatillado,
Epicondilitis, Ganglios, Osteoartritis,
tendinitis, tenosinovitis.

Explosion.

Quemaduras, muerte.

Exposicion a  ambientes  con
temperaturas inadecuadas, altas y
bajas temperaturas, choque térmico.

Molestias en la garganta, faringitis,
afecciones respiratorias, somnolencia,
dolor de cabeza, problemas cutaneos
e irritacion de los ojos.

Exposicion a atmoésfera peligrosa:
gases de combustién, solventes,
vapores acidos, vapores organicos,
gases de soldadura, otros.

Asfixia, intoxicacion, envenenamiento,
tos, picazén o quemazoén en los ojos,
presion en el pecho, respiracion con
silbido 'y respiracion dificultosa,
afectacion a las vias respiratorias.

Exposicion a atmdsfera peligrosa:
polvos de silice cristalina, otros
polvos minerales.

Silicosis, Neumoconiosis, irritacion de
los ojos, alergias, lesion de vias
aéreas, fibrosis pulmonar.

Exposicién a agentes bioldgicos.

Enfermedades infecciosas 0
parasitarias.

Exposicion a radiaciones de pantallas
de computadoras y otras.

Cansancio, dolores de cabeza o
irritacion en los 0jos.

Exposicién a radiaciones ionizantes:
electromagnéticas: rayos X, rayos
Gamma.

De acuerdo al nivel y tiempo de

exposicion: Eritema, catarata,
disminucion celular en la medula
Osea, cancer, efectos genéticos,

esterilidad temporal o permanente.

Exposicion a ruidos.

Hipoacusia, sordera.

Exposicion a vibraciones.

Afecciones de los musculos, de los

tendones, de los huesos, de las
articulaciones, de los Vasos
sanguineos periféricos o de los

nervios periféricos.

Golpeado contra objetos, equipos,
otros.

Contusiones.

Golpeado por: equipos, fluidos a
presiobn, objetos y cargas en
movimiento, caida de herramientas,
materiales, equipos, rocas y otros.

Traumatismo, confusiones, muerte.

Incendio.

Quemaduras, asfixias, perdidas de
bienes.

Picaduras de insectos.

Lesiones de piel, envenenamiento.

Fuente: Creacion Propia.
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Tipos de Analisis de Riesgos

Una vez identificados los peligros y riesgos, se decide qué tipo de analisis

de riesgos elegir, segun la posibilidad o no de cuantificar econémicamente

los dafios producidos en una organizacion tras producirse un impacto.

Tabla 2: Tipos de Analisis de Riesgos.

 Anadlisis histérico de

accidentes.
» Método W. T. Fine.

* |dentificaciéon de peligros
(HAZID).

* Analisis de peligro y
operabilidad. (HAZOP).

 Auditoria.

* Analisis de modos de
fallo y efectos (FMEA).

Su objetivo es identificar:
Riesgos, Efectos y Causas
se emplea;

Como una actividad inicial
de preseleccion, para
identificar los riesgos que
necesitan un analisis mas
detallado;

Cuando el nivel del riesgo
no justifica el tiempo y
esfuerzo requeridos para
un analisis mas completo;

Cuando los datos
numeéricos disponibles son
inadecuados para un
andlisis cuantitativo.

indice Dow.
Indice Mond.

indice SHI 'y  MHI
(Substance Hazard Index
y Material Hazard Index).

Arboles de Fallos (FT,
Fault tree).

Arboles de  Sucesos

(Event tree).

Fuente: Técnicas de Prevencién de Riesgos Laborales
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Mapa de Riesgos

Los Mapas de Riesgos consisten en una representacion grafica a través de
simbolos de uso general o adoptados, indicando el nivel de exposicion ya
sea bajo, mediano o alto, de acuerdo a la informacion recopilada en archivos
y los resultados de las mediciones de los factores de riesgos presentes, con
el cual se facilita el control y seguimiento de los mismos, mediante la
implantacion de programas de prevencion. En la definicion anterior se
menciona el uso de una simbologia que permite representar los agentes
generadores de riesgos de Higiene Industrial tales como: ruido, iluminacion,
calor, radiaciones ionizantes y no ionizantes, sustancias quimicas y vibracion,
para lo cual existe diversidad de representacion, en la figura 11, se muestra
un grupo de estos simbolos.

ATRAPADO 5 ~m| supeRFICIES
@ RUIDO &2, POR *;-;] CORTANTES
£ CONTACTO CON GOLPFADO
v ILUMINACION S QuUIMICOS ﬁ POR
@ PARTICLLAS ‘ EXPLOSIVOS ~asnce | HRACIONES
Al
AR
L Ao |
;,l TEMPERATURA 7 ELECTRICO GASES,
1 EXTREMA POLYOS O
UAFORES
_(_r\_’ RADIACION HO % ERGONOMCD
IONIZANTE @ INCEHDIO
ASFDOA POR
IMERSION ‘ e

Fig. 11 Ejemplo de la Simbologia utilizada en Mapas de Riesgos.
Fuente: Técnicas de Prevencién de Riesgos Laborales. José Cortez. (2007).
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Objetivos de la Elaboracién de un Mapa de Riesqgos

En la elaboracion del mapa, los trabajadores juegan un papel fundamental,
ya que éstos suministran informacién al grupo de especialistas mediante la
inspeccion y la aplicacion de encuestas, las cuales permiten conocer sus
opiniones sobre los agentes generadores de riesgos presentes en al ambito

donde laboran. Los objetivos elaborar un mapa de riesgos son los siguientes:

1. Implementar planes y programas de prevencion, en funcion de las

prioridades observadas.

2. Permitir una identificacion, andlisis y seguimiento periédico de los riesgos
mediante la implementacion de sistemas de control de gestion de prevencion
participativos.

3. Evaluar la eficacia de las intervenciones preventivas que se adoptan desde

la gestion empresarial.

4. Mejorar las condiciones de trabajo a través de la participacion de los

trabajadores y sus representantes.

Evaluacién de los Riesqos

Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los mismos, obteniendo la
informacion necesaria para que la organizacion esté en condiciones de tomar
una decisién apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas,

y sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.
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El proceso de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas:

a) Analisis del riesgo, mediante el cual se:

¢ |dentifica el peligro.

e Estima el riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las

consecuencias de que se materialice el peligro.

En consecuencia, dicho andlisis proporciona la informacién necesaria para

conocer la magnitud del riesgo.

b) Valoracion del riesgo, se compara el valor obtenido con el valor tolerable y

se emite un juicio sobre el riesgo en cuestion.

Si de la evaluaciéon se deduce que el riesgo es no tolerable hay que
controlarlo. Por otro lado, si en la evaluacién del riesgo se viera la necesidad

de adoptar medidas preventivas, se debera:

e Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de control en el origen,
organizativas, de proteccion colectiva, de proteccion individual o de

formacion e informacion a los trabajadores.
e Controlar periédicamente las condiciones, organizacion y métodos de

trabajo, los equipos y maquinarias y el estado de salud de los

trabajadores.
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Analisis de los Riesgos

e Identificacion de los Peligros
Para llevar a cabo la identificacion de los peligros hay que preguntarse

tres cosas:

a) ¢ Existe una fuente de dafo?.

b) ¢ Quién (o qué) puede ser dafiado?.

c) ¢, Como puede ocurrir el dafio?.

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacion de peligros, es util
categorizarlos en distintas formas, por ejemplo, por temas: mecanicos,

eléctricos, radiaciones, sustancias, incendios, explosiones, entre otros.

e Estimacion del Riesgo
Para cada peligro detectado debe estimarse el riesgo, determinado la
potencial severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de que ocurra

el hecho.

e Severidad del Dafio

Para determinar la potencial severidad del dafio (ver tabla 3), debe
considerarse:
a) Partes del cuerpo que se veran afectadas.
b) Naturaleza del dafio, clasificandolos desde ligeramente dafiino a

extremadamente dafiino.
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Tabla 3: Niveles de Severidad del Dafio.

Alta Extremadamente | Lesiones muy graves,
dafiino enfermedades cronicas
graves, amputaciones,
intoxicaciones, cancer,
fracturas mayores, entre
otros.

Media Dafino Dermatitis, sordera,
laceraciones,
guemaduras, torceduras,
fracturas menores,
asma, trastornos
musculo-esqueléticos,
entre otros.

Baja Ligeramente Molestias, irritaciones en
dafiino los 0jos, cortes,
rasgufios, dolor de
cabeza, entre otros.

Fuente: COVENIN 4004:2000.

e Probabilidad de Ocurra el Dafio

La probabilidad de que ocurra el dafio se puede clasificar, desde baja

hasta alta, con el siguiente criterio (ver tabla 4):

Tabla 4: Niveles de Probabilidad de que Ocurra el Dafio.

Nivel Descripcién
Alta Siempre o casi siempre
Media Algunas veces
Baja Rara vez

Fuente: COVENIN 4004:2000.

La siguiente tabla da un método simple para estimar los niveles de riesgo

de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

48



Tabla 5: Escala de Niveles de Riesgos.

Severidad (Consecuencias)

Ligeramente
dafiino

Extremadamente
dafiino

Riesgo Trivial

Probabilidad

Riesgo
Intolerable

Fuente: COVENIN 4004:2000.

e Valoracion del Riesgo

Los niveles de riesgos indicados en la tabla anterior (ver tabla 4), forman
base para decidir si se quiere mejorar los controles existentes o implantar
unos nuevos, asi como la temporizacion (inmediatez, periodo de duracion y
frecuencia de evaluacion) de las acciones. En la tabla 5, se muestra un
criterio sugerido como punto de partida para la toma de decisiones, esta
indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la urgencia
con la que deben adoptarse las medidas de control, deben ser

proporcionales al riesgo.

Tabla 6: Criterio para la Toma de Decisiones.

Método INSHT 1996 Método de Fine
1971
Trivial No se requiere  accion | Puede omitirse la
especifica. correccion.
Tolerable No se necesita mejorar la | No es

accion preventiva, sin embargo | emergencia,

se deben considerar soluciones | pero debe ser
mas rentables o mejoras que no | corregido.
supongan una carga econémica
importante. Se requiere
comprobaciones periddicas
para asegurar que se mantiene
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la eficiencia de las medidas de
control.

Moderado

reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las
medidas para minimizar el
riesgo deben implantarse en un
periodo determinado. Cuando el
riesgo moderado esta asociado

extremadamente dafinas, se

precision la probabilidad de

mejora de las medidas de
control.

Se deben hacer esfuerzos para

con consecuencias

precisara una accién posterior
para establecer, con mas

dafio como bases para
determinar la necesidad de

Correccion
necesaria,
urgente.

Importante

No debe comenzarse el
trabajo hasta que se haya
minimizado el riesgo. Puede
que se precisen recursos
considerables para controlar
el riesgo. Cuando el riesgo
corresponde a un trabajo que
se estd realizando, debe
remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los
riesgos moderados.

Correccion
inmediata.

Intolerable

No debe comenzar ni
continuar el trabajo hasta que
se minimice el riesgo. Si no
es posible minimizarlo,
incluso con recursos
limitados, debe prohibirse el
trabajo.

Detencion
inmediata de la
actividad
peligrosa.

Fuente: Método de INSHT (1996) y Fine (1971).
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Grado de Peligrosidad

El Grado de Peligrosidad (GP) es un indicador de la gravedad de un
riesgo reconocido, calculado con base en sus consecuencias ante la
probabilidad de ocurrencia y en funcion del tiempo o la frecuencia de

exposicién al mismo.

GP=CxPXxE

Donde:

GP: Grado de peligrosidad

C: Consecuencia para la Integridad Fisica.
P: Probabilidad del Suceso.

E: Exposicion al Riesgo.

Para valorar las consecuencias, exposicion y probabilidad, se utiliza el

método de William Fine (ver tabla 7).

eConsecuencia (C): Se define como el dafio debido al riesgo que se

considera, incluyendo desgracias personales y dafios materiales.

eProbabilidad (P): Este factor se refiere a la probabilidad de que una vez
presentada la situaciébn de riesgo, los acontecimientos de la secuencia
completa del accidente se sucedan en el tiempo, originando accidente y

consecuencias.

eEXxposicion (E): Se define como la frecuencia con que se presenta la
situacion de riesgo, siendo tal el primer acontecimiento indeseado que

iniciaria la secuencia del accidente.
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Valor

Tabla 7:

Escala de Valoracion de Riesgos.

Descripcion

Nivel

10

Muerte o darios
superiores a 5
néminas mensuales.

Catastrofico

Lesiones
incapacitantes
permanentes y/o
dafios entre 1 y 5
néminas mensuales.

Mortal

Lesiones con
incapacidades no
permanentes ylo
dafios entre el 10 y
100% de la némina
mensual.

Grave

Valor

Lesiones con heridas
leves, contusiones,
golpes y/lo dafios
menores del 10% de
la némina mensual.

Descripcion

Leve

Nivel

10

Es el resultado mas
probable y esperado
si la situacion de
riesgo tiene lugar.

Alta

Es completamente
posible, nada
extrafio. Tiene una
probabilidad de
ocurrencia del 50%.

Media

Seria una
coincidencia rara.
Tiene una
probabilidad de
ocurrencia del 20%.

Baja

Valor

Nunca ha sucedido
en muchos afios de
exposicion al riesgo,
pero es concebible.
Probabilidad del 5%.

Descripcion

Muy Baja

Nivel

10

La situacién de riesgo
ocurre continuamente

Continuamente
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0 muchas veces al
dia.

6 Frecuentemente 0 | Frecuentemente
una vez al dia.
2 Ocasionalmente o | Ocasionalmente
una vez por semana.
1 Remotamente Raramente
posible.

Fuente: Método Fine. William Fine. (1971).

Una vez establecido el grado de peligrosidad, el valor obtenido se ubica

dentro de la siguiente escala, obteniéndose la interpretacion, (ver tabla 8):

Tabla 8: Escala de Valoracion del Grado de Peligrosidad.

Escala Nivel Accion

1-300 Bajo Intervencion a largo plazo
0 riesgo tolerable

301-600 Medio Intervencion a corto plazo

601-1000 Alto Intervencién inmediata de
terminacién o tratamiento
del riesgo.

Fuente: Método Fine. William Fine. (1971).

Grado de Repercusién

El Grado de Repercusion (GR) de cada uno de los riesgos identificados es
un indicador que refleja la incidencia de un riesgo con relacion a la poblacién

expuesta.

Permite visualizar claramente cual riesgo debe ser intervenido
prioritariamente y resulta de multiplicar el valor del grado de peligrosidad por
un factor de ponderacion, que se establece con base en los grupos de

usuarios expuestos a los riesgos que posean frecuencias relativas
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proporcionales a los mismos. El Grado de Repercusion se calcula con la

siguiente ecuacion:

GR =GP x FP

Donde:

GR: Grado de repercusion.

GP: Grado de peligrosidad (GP=C*P*E).
FP: Factor de Ponderacion.

Los factores de ponderacién se establecen con base en el porcentaje de

expuestos del niumero total de personas expuestas (ver tabla 9).

Tabla 9: Escala del factor de ponderacion

1-20%
21-40%
41-60%
61-80%

81-100%

V| |IW|IN|F

Fuente: Método Fine. William Fine. (1971).

Una vez que se calcule el grado de repercusion, el valor obtenido se ubica

dentro de la siguiente escala, teniéndose la interpretacion (ver tabla 10):
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Tabla 10: Escala de valoracion del grado de repercusion.

1-1500 Bajo
1501-3500 Medio
3501-5000 Alto

Fuente: Método Fine. William Fine. (1971).

Diferencia entre Peligro y Riesgo

El diccionario define el peligro como “aquello que puede ocasionar un
dafio o mal”, mientras que el riesgo queda definido como la “probabilidad de

un dafio futuro”. Como ejemplo, ver la figura 11.

PELIGRO: TRABAJO EN ALTURA EVENTO: RIESGO DE GAIDA CON LESIONES

RIESGO

PROBAEILIDAD (P)

(P)

(P)a

(S)a  (8) SEVERIDAD ()
B

Escalera + Cabo de Vida

Fig. 11 Diferencia entre Peligro y Riesgo.
Fuente: Intranet de la Empresa (2011).

El peligro es, por consiguiente, una situacién de hecho, mientras que el

riesgo es una probabilidad. Sin embargo, en su uso cotidiano ambos
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conceptos se suelen confundir, y sobre esa confusion se han construido
muchos elementos de las politicas de seguridad, para contrastar esta
situacion es importante que los trabajadores y toda persona tengan claro la
diferencia de estos conceptos tan importante en la salud y seguridad

cotidiana y laboral.

Accidente Laboral

Evento inesperado y no intencional el cual ocurre repentinamente y causa
dafio a personas (lesion funcional o corporal, permanente o temporal,
inmediata o posterior, o la muerte, resultante de una accion), propiedades o

al medio ambiente.

Causas de los Accidentes

Es la secuencia de sucesos o0 acontecimientos que llevan o dan paso para
que ocurra el accidente. Se puede resumir en causas inmediatas y causas

bésicas.

e Causas Inmediatas

Son las causas directas del accidente, y se divide en condiciones
inseguras y actos inseguros. Por lo general estas causas son observables o
evidentes.
Acto Inseguro

Acciones u omisiones, consideradas como una violacion de una norma,
practica, procedimiento o instruccion aceptada como seguro. Ejemplos: No

respetar procedimientos de trabajo, trabajar sin autorizacibn o no estar
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capacitado, no usar los equipos de proteccion personal, hacer bromas,
conducir a exceso de velocidad, fumar en presencia de combustible o
inflamables, entre otros. Cada acto inseguro tiene su explicacion. Hay algo
que lleva a la persona a cometer esa accion. A ese factor que explica el acto
inseguro lo llamamos factor personal, el cual est4 definido como una causa

bésica de los accidentes.
Condicion Insegura

Es una condicibn anormal en el proceso, equipo, instalacion o
herramientas que originan el accidente. Las causas que originan las

condiciones inseguras pueden dividirse en:

Desgaste Normal o Anormal: El desgaste normal es un proceso natural al

qgue todo equipo o material esta expuesto, el uso y el tiempo lo producen.
Llega un momento en que dicho desgaste se convierte en una condicion
insegura. El desgaste anormal se produce por abuso de un equipo o

herramienta, la cual debe corregirse con capacitacion e inspecciones.

Abuso por parte de los Usuarios: Ocurre cuando utilizan herramientas y

equipos buenos para otros fines que no son los indicados.

Disefio Inadecuado: El no reemplazo de equipos viejos, la falta de repuestos

y piezas, originan condiciones para provocar accidentes.
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e Causas Basicas

Son las causas que originan las condiciones y actos inseguros, y se
clasifican en factores personales, factores de trabajo y factores relativos a la

gerencia o a la administracion.

Factores Personales: Son factores propios de las personas, que lo llevan a
tener un comportamiento inseguro, entre otros: falta de conocimiento o

habilidad, problemas fisicos o mentales, motivacion inadecuada.

Factores de Trabajo: Son las carencias o deficiencias en las acciones del
trabajo o condiciones y/o actos inseguros; entre otros: liderazgo o supervision
deficiente, ingenieria o disefio inadecuado, adquisiciones incorrectas,

mantenimiento inadecuado, herramientas, equipos o materiales inadecuados.

Factores relativos a la Gerencia o a la Administracion: Las politicas
descartadas, inaccion general, falta de control gerencial o administracion, son
factores claves en el origen y generacién de las causas basicas y por ende
en las causas inmediatas que dan lugar a las ocurrencias de accidentes e

incidentes.

Equipos de Proteccion Personal (E.P.P.)

Los EPP son aquellos implementos destinados a proteger al trabajador
contra agentes externos que pueden ocasionar una lesion o enfermedad

profesional. (Ver figura 12)
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Clasificacién de los EPP

e Proteccion a la Cabeza (craneo): Los elementos de proteccion a la
cabeza, basicamente se reducen a los cascos de seguridad. Los cascos de
seguridad proveen proteccion contra casos de impactos y penetracion de
objetos que caen sobre la cabeza y pueden proteger contra choques

eléctricos y quemaduras.

e Proteccion de Ojos y Cara: Entre los equipos disefiados para la
proteccion de los 0jos, encontramos equipos contra: proyeccion de
particulas, radiaciones, liquidos, humos, vapores y gases. Los equipos de
proteccion a la cara: son elementos disefiados para la proteccion de los ojos
y cara, dentro de estos tenemos: las mascaras con lentes de proteccion
(mascaras de soldador) y los protectores faciales.

e Proteccion a los Oidos: Cuando el nivel del ruido exceda los 85
decibeles, punto que es considerado como limite superior para la audicion
normal, es necesario dotar de proteccion auditiva al trabajador. Los
protectores auditivos, pueden ser. tapones de caucho u orejeras

(auriculares).

e Proteccion a las Vias Respiratorias: Los respiradores ayudan a proteger
contra determinados contaminantes presentes en el aire, reduciendo las
concentraciones en la zona de respiracion por debajo del valor limite umbral

(TLV) u otros niveles de exposicion recomendados.

e Proteccion de Manos y Brazos: Los guantes es el equipo adecuado para

la proteccién de manos y brazos, y seran seleccionados de acuerdo a los
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riesgos a los cuales el usuario este expuesto y a la necesidad de movimiento

libre de los dedos.

e Proteccion de Pies y Piernas: El calzado de seguridad debe proteger el
pie de los trabajadores contra: humedad y sustancias calientes, superficies
asperas, pisadas sobre objetos filosos y agudos, caida de objetos y riesgo

eléctrico.

e Cinturén de Seguridad para Trabajo en Altura: Son elementos de
proteccion que se utilizan en trabajos efectuados en altura, para evitar caidas
del trabajador. Para efectuar trabajos a mas de 1.8 metros de altura del nivel
del piso se debe dotar al trabajador de: Cinturbn o Arnés de Seguridad

enganchados a una linea de vida.

e Ropa de Trabajo: Cuando se seleccione ropa de trabajo se deberan
tomar en consideracion los riesgos a los cuales el trabajador puede estar

expuesto y se seleccionara aquellos tipos que reducen los riesgos al minimo.

e Ropa Protectora: Es la ropa especial que debe usarse como proteccion
contra ciertos riesgos especificos y en especial contra la manipulacién de
sustancias causticas o corrosivas, en donde la ropa ordinaria de trabajo no

protege.
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Fig. 12 Equipos de Proteccion Personal
Fuente: Creacion propia.
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Identificacién de Aspectos Ambientales, Peligros y Evaluacién de

Aspectos Ambientales y Riesqgos

Se trata de un manual de procedimientos que tiene como propoésito;
Establecer y mantener normas y procedimientos para identificar
peligros y evaluar riesgos e identificar y evaluar aspectos ambientales
en CVG Ferrominera Orinoco. Aplica a todas las Unidades usuarias de

la Empresa. Para observar el manual, ver anexo A.

n el manual se siguen los pasos para identificar los peligros
existentes en un area de trabajo, y se evallan los riesgos presentes a
travées de los Ferros: F-5781 y F-5811, respectivamente. Estos
formularios son original de la Gerencia Control de Riesgos y Ambiente
de CVG Ferrominera Orinoco C.A, (ver figuras 13 y 14) Para observar

los asientos de los Ferros, ver anexo By C.
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FRAADANE: RA TR

(@
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APELLIDO APELLIDO APELLDO AELID0

Fig. 13 FERRO-5781 Identificacion de Peligros.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.
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EVALUACION DE RIESGOS

COCUGO DE LA IDENTIFICACION FECHA
TIEMP) DE | EFECTOr (5) POSIBLE (5) | DOCUMENTD (5 WALCR DE L& NIVEL DE REZULTADO DE
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Il'r:mserwm:lnms:
ELABORADO REVISADD AFROEADD
NOMERE ¥ APELLIDO FCHA FRMA ROMBRE ¥ ARELLIDO FICHA FIRMA MOMERE ¥ APELLIDO FCHA FIRMA

Fig. 14 FERRO-5811 Evaluacion de los Riesgos.

Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Bases Legales

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

La Constitucién es la norma suprema de todas las leyes, fija los limites y

define las relaciones entre los poderes del Estado y de éstos con sus

ciudadanos estableciendo las bases para el gobierno en curso y para la

organizaciéon de las instituciones donde dichos poderes se asientan; la

finalidad de este documento es garantizar al pueblo sus derechos. Con

64



respecto a uno de los derechos principales que tiene toda persona, el articulo
87 sefiala lo siguiente:

Articulo 87: Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El
Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines de que
toda persona puede obtener ocupacion productiva, que le proporcione una
existencia digna y decorosa y le garantice el pleno ejercicio de este derecho.
Es fin del Estado fomentar el empleo. La ley adoptara medidas tendentes a
garantizar el ejercicio de los derechos laborales de los trabajadores y
trabajadoras no dependientes. La libertad de trabajo no sera sometida a otras
restricciones que las que la ley establezca. Todo patrono o patrona
garantizara a sus trabajadores y trabajadoras condiciones de seguridad,
higiene y ambiente de trabajo adecuados. El Estado adoptara medidas y
creard instituciones que permitan el control y la promocién de estas

condiciones.

Ley Organica del Trabajo, los trabajadores y trabajadoras (LOT)

En Venezuela la Ley Organica del Trabajo es el instrumento mas
importante que se aplica a las relaciones de trabajo. Es una ley de orden
publico (de aplicacion obligatoria), que se aplica a venezolanos y extranjeros
con ocasion del trabajo prestado o convenido en Venezuela.

Con respecto al tema de la higiene y seguridad en el trabajo, el capitulo VI
del Titulo 1V, (desde el articulo 236 al 246) establece los derechos que tienen
los trabajadores y el deber que tiene el patrono de tomar las medidas
necesarias para que el servicio se preste en condiciones de higiene y

seguridad que respondan a los requerimientos de la salud del trabajador.
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Ley Orgénica de Prevencidn, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT)

Es el instrumento legal con el que cuentan trabajadores y empleadores
para cumplir sus deberes y ejercer sus derechos en materia de Seguridad y
Salud Laboral.

Esta Ley tiene como objeto principal establecer las instituciones, normas y
lineamientos de las politicas, y los 6rganos y entes que permitan garantizar a
los trabajadores y trabajadoras, condiciones de seguridad, salud y bienestar
en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el ejercicio pleno de sus
facultades fisicas y mentales, mediante la promocion del trabajo seguro y
saludable, la prevencion de los accidentes de trabajo y las enfermedades
ocupacionales, la reparacion integral del dafio sufrido y la promocion e
incentivo al desarrollo de programas para la recreacion, utilizacién del tiempo
libre, descanso y turismo social.

En su Art. 53, Capitulo I, de los Derechos de los trabajadores y trabajadoras
de: Ser informados con caracter previo a sus actividades de las condiciones
en que estas se van a desarrollar, de la presencia de sustancias toxicas en el
area de trabajo, de los dafios que la misma pudieran causar a su salud, asi
como los medios o0 medidas para prevenirlos.

También, en el Art. 56 de los Deberes de los empleadores y empleadoras,
“Son deberes de los empleadores y empleadoras adoptar las medidas
necesarias para garantizar a los trabajadores y trabajadoras condiciones de
salud, higiene, y bienestar en el trabajo, en los términos previstos en la

presente ley’.
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Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seqguridad Laboral

(INPSASEL)

INPSASEL es un organismo autbnomo adscrito al Ministerio del Trabajo,
creado segun lo establecido en el articulo 12 de la Ley Organica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, promulgada segun
Gaceta Oficial Numero 3.850 de fecha 18 de julio de 1986. Sus funciones

generales son:

e Vigilar y fiscalizar el cumplimiento de las normas.

e Prestar asistencia técnica a empleadores y trabajadores.

e Substanciar informes técnicos.

e Promocién, educacibn e investigacibn en materia de salud

ocupacional.

Algunas descripciones del INPSASEL son especificadas en la
LOPCYMAT:
Articulo 37: El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales llevard un Registro Nacional de Empresas, Establecimientos,
Instituciones y Profesionales en el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo.
La inscripcidbn en el Registro Nacional de Empresas, Establecimientos,
Instituciones y Profesionales en el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo
tendra una vigencia de tres (3) afios renovable. El procedimiento de
inscripcion en el Registro se rige por lo previsto en la Ley Organica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, los reglamentos y las

normas técnicas que se dicten al efecto.
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Articulo 73: "El empleador o empleadora debe informar de la ocurrencia del
accidente de trabajo de forma inmediata ante el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Sequridad Laborales...”

La declaracion formal del accidente debe realizarse dentro de 24 horas

siguientes de la ocurrencia.

Comisién Venezolana de Normas Industriales (COVENIN)

La Comision Venezolana de Normas Industriales (COVENIN), es un
organismo creado en el afio 1958, mediante Decreto Presidencial No. 501 y
cuya mision es planificar, coordinar y llevar adelante las actividades de
Normalizacion y Certificacion de Calidad en el pais. Las Normas
Venezolanas COVENIN son el resultado de un laborioso proceso que incluye
la consulta y estudio de las Normas Internacionales, Nacionales, de
asociaciones o empresas relacionadas con la materia, asi como investigacion

a nivel de plantas y/o laboratorios segun el caso.

Norma Técnica Programa de Sequridad y Salud en el Trabajo
(NT-01-2008)

Esta norma técnica tiene como objetivo, establecer los criterios, pautas y
procedimientos fundamentales para el disefio, elaboracion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de un Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales en cada empresa, establecimiento, unidad de explotacién,

faena, cooperativa u otras formas asociativas comunitarias de caracter
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productivo o de servicios, especifico y adecuado a sus procesos de trabajo,
persigan o no fines de lucro, sean publicas o privadas, de conformidad a lo
establecido en la LOPCYMAT y su Reglamento Parcial.

Esta Norma Técnica a través del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, garantiza a las trabajadoras y los trabajadores de cualquier centro
de trabajo, con especial énfasis en aquellos mas vulnerables a los procesos
peligrosos (embarazadas, personas con discapacidad, nifios, nifias vy
adolescentes trabajadores, personas con VIH o Sida, entre otros),
condiciones de seguridad, salud y bienestar en un ambiente de trabajo
adecuado y propicio para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas y
mentales.

Es aplicable a todos los trabajos efectuados, cualesquiera sea su
naturaleza, el lugar donde se ejecute, persiga o no fines de lucro, sean
publicas o privadas y en general toda prestacién de servicios personales,
donde haya empleadora o empleador, trabajadoras o trabajadores, sea cual
fuere la forma que adopte, dentro del territorio de la Republica Bolivariana de

Venezuela.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

La (OIT) es un organismo internacional especializado de las Naciones
Unidas que se ocupa de los asuntos relativos al trabajo y las relaciones
laborales. Fue fundada el 11 de abril de 1919, en el marco de las
negociaciones del Tratado de Versalles. La OIT es la responsable de la
elaboracion y supervision de las Normas Internacionales del Trabajo.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) esta consagrada a promover
la justicia social y los derechos humanos y laborales reconocidos a nivel

internacional, la Organizacion, prosiguiendo su mision fundadora: la paz
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laboral es esencial para la prosperidad. En la actualidad la OIT favorece la
creacion de trabajo decente y las condiciones laborales y econdémicas que
permitan a trabajadores y a empleadores su participacion en la paz duradera,

la prosperidad y el progreso.

La OHSAS 18000

Es una norma internacional “certificable”, basada en la mejora continua
que contempla los requisitos “minimos” que debe cumplir el Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo de una organizacion.

La norma evalla el SGSST (Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo) con relacion a varias dimensiones y el alcance depende de la
politica de higiene y seguridad en el trabajo que tenga la organizacion, de las
actividades que desarrolle y de las condiciones en las que opera. Cabe
destacar que dicha norma opera con directrices para su implementacién las
cuales estan contempladas en la OHSAS 18002, y puede es aplicable a
cualquier organizacién, independientemente de su tamafio, actividades que

realice o segmento que ocupe en el mercado.

Diagrama Causa — Efecto

El diagrama causa-efecto es un instrumento eficaz para el analisis de las
diferentes causas que ocasionan el problema. Su ventaja consiste en el
poder visualizar las diferentes cadenas Causa y Efecto, que pueden estar
presentes en un problema, facilitando los estudios posteriores de evaluacién

del grado de aporte de cada una de estas causas. También, facilita el poder
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recoger las numerosas opiniones expresadas por el equipo sobre las
posibles causas que generan el problema. Se trata de una técnica que
estimula la participacion e incrementa el conocimiento de los participantes

sobre el proceso que se estudia (ver figura 15).

>

Ca'bracidn Instrumentos

Tiempo requerico Variacion er inspeccion

Defectueso

Calidac Madara

Requistos de

Calidad Clavoe exportacion

Vida util cuchila

(Maquina] ~ [Meterl] = [Heguiaciones]

Fig. 15 Ejemplo del Diagrama Causa-Efecto.
Fuente: Los Métodos de la Calidad Total. Patrick L. (1989).

Para realizar la estructura del Diagrama causa-efecto, el Doctor Kaoru
Ishikawa sugiere la siguiente clasificacion para las causas primarias debido a
Materia prima, Equipos, Método, Factor Humano, Entorno, Mediciones. Cabe
destacar que pueden existir otras alternativas para clasificar las causas

principales, dependiendo de las caracteristicas del problema.

Analisis FODA

La Matriz 6 Andlisis FODA, constituye una herramienta muy util para

visualizar, de una manera global, sencilla y completa, la situacion actual, por
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cuanto permite el abordaje no sélo de la problemética interna, sino también
visualizar la realidad del entorno. Es la herramienta por excelencia para
conocer la situaciéon real en que se encuentra una organizacion, empresa o
proyecto, y planificar una estrategia de futuro. La situacion interna se
compone de 2 factores controlables: fortalezas y debilidades, mientras que la
situacion externa se compone de 2 factores no controlables: oportunidades y

amenazas (ver Figura 16).

e Analisis Interno

Fortalezas: Actividad y atributos internos de una organizacion que
contribuyen y apoyan el logro de los objetivos de una institucion.

Debilidades: Atributos internos de una organizacion que inhibe o dificultan el
éxito de una empresa.

e Analisis Externo
Oportunidades: Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una
organizacién que podrian facilitar o beneficiar el desarrollo de ésta, asi se

aprovechan en forma oportuna y adecuada.

Amenazas: Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una organizacion

gue inhibe, limita o dificulta su desarrollo operativo.
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La Matriz FODA ayuda a los Gerentes a desarrollar 4 tipos de estrategias:

e Estrategias de Fortaleza y Oportunidades.

e Estrategias de Debilidades y Oportunidades.

e Estrategias de Fortalezas y Amenazas.

e Estrategias de Debilidades y Amenazas.

Fortalezas (F) Debilidades (D)

Realizar un listado de | Realizar un listado
las fortalezas de las debilidades

Oportunidades (O) Estrategias FO Estrategias DO

Realizar un listado de| Usar fortalezas para Superar
las tomar ventaja de las debilidades
oportunidades oportunidades tomando ventaja de
las oportunidades

Amenazas (A) Estrategias FA Estrategias DA

Realizar un listado | Usar fortalezas para Minimizar
de las amenazas evadir amenazas debilidades y las
evitar amenazas

Fig. 16 Ejemplo de la Matriz FODA.
Fuente: Administracién y Organizacién de oficinas, Weihrich. (1998).

Plan de Emergencias

La planificacion de una emergencia es un proceso mediante el cual se fija
el marco de referencia para el desarrollo de las actividades que respondan a
la situacion dada en una emergencia y el empleo efectivo de los recursos

asignados para ello.

El conocimiento de los factores y condiciones que pueden afectar en una

emergencia permite al personal hacer revisiones y estimaciones de los
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recursos que necesitardn para controlar la situaciébn. Una previsién del
comportamiento humano contribuye a asegurar que las operaciones de

repuesta sean mas seguras y eficaces.

Todo plan de emergencias debe tener determinadas caracteristicas para
su aplicacion, dentro de las cuales se destaca que debe ser: flexible, sencillo,
conocido por todo el personal, entrenado periédicamente, probado y

actualizado sistematicamente.

El Plan a pesar de su sencillez, debe funcionar por si mismo, sin la ayuda
de otros organismos, instituciones o planes de apoyo. Esto supone que debe
contemplar la realizacidon de las siguientes funciones:

+ Salvamento
» Clasificacion de los heridos.
* Atencion de heridos.

» Evacuacioén de heridos.

Para que estas funciones se puedan llevar a cabo, es fundamental la

existencia de un mando, seguridad, punto de reunién y comunicaciones.
El plan debe ser regularmente actualizado con el objeto de ajustar los
cambios surgidos en la empresa. El presente Manual de Emergencias debe

servir de base para la elaboracion de los Planes especificos en cada una de

nuestras obras o instalaciones.

e Caracteristicas del Plan de Emergencias:

Para cumplir los objetivos enunciados en el Plan de Emergencias, se

debera elaborar los siguientes documentos:
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v Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos:

Se debe realizar un andlisis de los peligros existentes y las condiciones de
riesgo en las instalaciones, edificios con relacién a las actividades que se

desarrollan y los medios de proteccion disponibles.

v' Medios de Proteccion:

Determinara los medios humanos y materiales que se disponen para
enfrentar las emergencias. Se definiran los equipos y funciones concretas
para garantizar la prevencion de riesgos y control de las emergencias

iniciales.

v" Plan de Emergencia:

Contempla los distintos escenarios que se presentan ante una
emergencia y los planes de actuacion para cada una de ellas, asi como las

condiciones de uso y mantencion de las instalaciones.

v Implantacion:
Consiste en la comunicacion, divulgacion o difusion general del Plan, la

formacion o CAPACITACION del personal gue tiene responsabilidades en el
Plan, la coordinacién y realizacibn de simulacros del Plan, asi como la

revisién para su actuacion.

En el Plan de Emergencias se determina la secuencia de operaciones que
se definen para el control de las mismas, dando respuesta a las preguntas:

qué se hard; quién lo hara; cuando, como y donde.
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e Clasificacion de las emergencias

v Conato de emergencias:

Accidente que puede ser controlado y dominado de forma sencilla y
rapida por el personal y con los medios de proteccién existentes.

v Emergencia parcial:

Incidente que requiere, para ser dominado, la actuacién de equipos

especiales de emergencia en el edificio o instalaciones.

v" Emergencia general:

Incidente que precisa la actuacion de todos los equipos y medios de
proteccién existentes en las instalaciones y de la ayuda de medios de
socorro y salvamento exteriores. Normalmente implica la evacuacion

de personas de distintas areas.
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Glosario de Términos

Accidente: Cualquier evento que resulte en lesiones personales,

enfermedad o muerte, o dafio a la propiedad.

Actividad: Es una subdivision de los objetivos 0 metas y permite agrupar

compromisos en una secuencia logica, para su orden y seguimiento.

Analisis de Riesgos: Utilizacion sistematica de la informacién disponible

para identificar los peligros y estimar los riesgos a los trabajadores.

Consecuencias: Resultado mas probable (lesiones en las personas, dafos
a los equipos, al proceso o a la propiedad) como resultado de la exposicion a

un factor de riesgo determinado.

Diagndstico: Es aquello perteneciente o relativo a la diagnosis. Este término
a su vez, hace referencia a la accion y efecto de diagnosticar (recoger y
analizar datos para evaluar problemas de diversas indoles).

Enfermedad Ocupacional: Estados patolégicos contraidos o agravados con
ocasion del trabajo o exposicion al medio en el que el trabajador se
encuentra obligado a trabajar, tales como los imputables a la accién de
agentes fisicos y mecanicos, condiciones ergondémicas, meteoroldgicas,
agentes quimicos y bioldgicos, factores psicosociales y emocionales, que se
manifiesten por una lesién organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos,

trastornos funcionales o desequilibrio mental, temporales o permanente.

Ergonomia: Es la disciplina que se encarga del estudio del trabajo para

adecuar los meétodos, organizacion, herramientas y utiles empleados en el
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proceso de trabajo, a las caracteristicas (psicologicas, cognitivas,
antropométricas) de las trabajadoras y los trabajadores, es decir, una
relacion armoniosa con el entorno (el lugar de trabajo) y con quienes lo

realizan (las trabajadoras o los trabajadores).

Evaluacion del Riesgo: Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surgen de
un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la adecuacion de los controles

existentes, y de decidir si el (los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no.

Exposicion: Sometimiento a un riesgo.

Factor de Riesgo: Es todo elemento cuya presencia o modificacion aumenta

la probabilidad de producir un dafio o lesién en quien est4 expuesto a él.

Higiene Industrial: Es la ciencia de la anticipacion, la identificacion, la
evaluacion y el control de los riesgos que se originan en el lugar de trabajo o
en relacién con él y que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de
los trabajadores, teniendo también en cuenta su posible repercusion en las

comunidades vecinas y en el medio ambiente en general.

Identificacién de Peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que

existe un peligro y se definen sus caracteristicas.
Incidente: Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el
potencial de conducir a lesién, enfermedad (sin importar severidad) o

fatalidad.

Laboratorio: Cualquier edificacién o parte de una edificacion, usada o cuyo

uso se pretenda para trabajo técnico o cientifico, el cual pudiera ser
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peligroso, incluyendo investigaciones, control de calidad, ensayos,

ensefanza o andlisis.

Materiales Peligrosos: Son sustancias (gas, liquido o solidd) capaces de

generar dafo a las personas, la propiedad y/o al ambiente.

Muestra: Es una parte o una porcion de un producto que permite conocer la

calidad del mismo.

Numero de Expuestos: Numero de personas relacionadas directamente con

el riesgo.

Proceso Peligroso: Aquel que en ausencia de medidas preventivas
especificas, origine riesgos para la salud y la seguridad de las personas (0

trabajadores) en él expuestos.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de objetivos,
acciones y metodologias establecidos para identificar, prevenir y controlar
aguellos procesos peligrosos presentes en el ambiente de trabajo y minimizar
el riesgo de ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

de origen ocupacional.
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

Tipo de Investigacion

La investigacion realizada es de tipo descriptiva, tomando como base la
definicibn dada por Arias (2006), el cual indica que “consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenbmeno, individuo o grupo, con el fin de

establecer su estructura o comportamiento”.

Por ello, se dice que la investigaciéon que se llevo a cabo es de tipo
descriptiva, ya que, el objetivo de la investigacion es disefiar un plan para el
control de contingencias, describiendo la situacién actual (en materia de
seguridad laboral y salud ocupacional) del Departamento de Laboratorios

Tecnologicos, mediante un diagndstico del mismo.

Disefio de Investigacion

Esta investigacion desarrollo un disefio de campo no experimental. Segun

Arias (2006), la investigacion de campo:

Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
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manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion pero no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de

investigacion no experimental.

Tomando como base lo expuesto, la investigacion desarrollada es de
campo no experimental, ya que, la recoleccion de datos se obtuvo
directamente de los trabajadores (sujetos investigados), sin manipular la
informacion recolectada de las condiciones o situaciones existentes en el
Departamento de Laboratorios Tecnologicos de CVG Ferrominera Orinoco
C.A. Esto se realizo a través de la encuesta y de la observacion directa de
las actividades ejecutadas por los trabajadores del laboratorio para

determinar los peligros y riesgos asociados a cada actividad.

Unidades de Andalisis

En el Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos existen 9 trabajadores,
en una sola jornada laboral que posee el departamento. Para el desarrollo de
cualquiera investigacion es importante conocer la poblacion y la muestra
objetivo de estudio. Arias (2006), define la poblacién como un “conjunto finito
o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran

extensivas las conclusiones de la investigacion”.

También, Arias (2006), define la muestra como ‘un subconjunto

representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”.
Para los fines de esta Investigacion, se establecid la muestra igual a la

poblacién, es decir, se realiz6 un censo (encuesta que se realiza a toda la

poblacion) donde se estudid todo el grupo de trabajo, debido a que estos
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siempre hacen las mismas actividades en su turno laboral y lo requerido es el
estudio de los peligros y riesgos de realizar esas actividades. Ademas, a la
hora de identificar los peligros y elaborar el plan, la empresa, la Norma
Técnica Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-01-2008), entre
otras, sugieren la participacion de todos los trabajadores del area, con el fin
de que no se pase por alto ningun peligro.

Asi, la muestra o poblacién a estudiar estard conformada por todo el
personal que labora en el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos (Ver
tabla N°11). La poblacién esta comprendida por:

Tabla. 11 Personal del Departamento de Laboratorios Tecnholégicos
de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Jefe de Departamento

Jefe de Seccién de mantenimiento

Jede de Seccion de Procesos

Coordinador de procesos

Analista de procesos V

Analista de procesos Il

Analista Fisico

Soldador industrial, calificado |

Ayudante de manejo de minerales
TOTAL

© | R R R R R R R R

FUENTE: Creaci6n Propia.
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Técnicas vy/o Instrumentos de Recoleccion de Datos

En funcion de los objetivos definidos en el presente estudio, donde se
plantea el Disefio de un plan para el control de contingencias del
Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, se emplearon una serie de
técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion, orientadas de

manera esencial a alcanzar los fines propuestos.

Técnicas de Recolecciéon de Datos

Es el procedimiento o forma de recopilar la informacién necesaria para el
desarrollo del proyecto. Se utilizaron las técnicas que se describen a

continuacion:

Revision de Documentos

Se refiere a la investigacion de documentos relacionados con la seguridad
laboral, tales como Normas, Manuales, Leyes, entre otros. Segun Sabino
(2002), la revision documental “consiste en conocer y explorar todo el
conjunto de fuentes que puedan resultarnos de utilidad para la investigacion
de un tema”

Para la investigacion se revisaron los manuales de procedimientos y
practicas de trabajo seguro, pertenecientes al Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos, asi como también, los libros de texto tratantes de la seguridad
industrial, la identificacion de peligros y tipos de riesgos en un area; los

cuales sirvieron de soporte técnico para desarrollar la investigacion.
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Observacion Directa

La observacion sera directa, tomando como base la definicion dada por
Arias (2006):

La observacion directa es una técnica que consiste en visualizar o captar
mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fenbmeno o
situacién que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcién de
unos objetivos de investigacion preestablecidos.

Esta observacion se realizd con el fin de tener una vision més clara y
precisa de la situacién actual de seguridad laboral dentro del Departamento
de Laboratorios Tecnolégicos, y de cdmo esta influye en la sana ejecucién de

las actividades laborales.

Encuesta

Para recopilar la informacién necesaria directamente de los trabajadores
del departamento se utiliz6 como técnica la encuesta. Segun Arias (2006),

“La encuesta se define como una técnica que pretende obtener informacién
gue suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, 0 en

relacion con un tema en particular”.

La encuesta tiene dos modalidades: oral o escrita. Para esta
investigacion, se utilizé la encuesta escrita. Segun Arias (2006), “La encuesta
escrita se realiza a través de un cuestionario autoadministrado, el cual como

su nombre lo indica siempre es llenado por el encuestado”.

El motivo principal de la encuesta fue la participacibn de todos los

trabajadores del departamento en la identificacion de los peligros y riesgos
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en las areas del mismo, por lo que se requerira que todo el personal que
labora en el lugar diga su apreciacion de la situacion actual y de los peligros
y riesgos asociados a las actividades que alli se realizan. La Norma Técnica
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (NT-01-2008), establece en su
capitulo 1:

La identificacion de los procesos peligrosos existentes, asi como el
diagndstico de las necesidades del centro de trabajo; acciones que deben ser
realizadas con la participacion de las trabajadoras y los trabajadores,
mediante el intercambio de conocimientos, saber y experiencia adquirida al
realizar sus actividades laborales, es decir, el aprendizaje empirico adquirido
por la trabajadora y el trabajador por medio de su préactica laboral. Esta
informacion, recuperada y sistematizada mediante la discusion y validacion
del grupo de trabajo, siendo el resultado de la sumatoria sus opiniones, con

base en la realidad del centro de trabajo.

El resultado de la encuesta se tom6 como base para elaborar el plan para

el control de contingencias.

Instrumentos de Recoleccién de Datos

La aplicacion de una técnica conduce a la obtencién de informacién, la
cual, debe ser guardada en un medio material de manera que los datos
puedan ser recuperados, procesados, analizados e interpretados
posteriormente. A dicho aporte se le denomina instrumento. Segun Arias
(2006), “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar

o almacenar informacion”.
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Los instrumentos que se pueden utilizar son: el cuestionario y la lista de
control o de verificacion, una camara fotogréfica (para captar graficamente
las condiciones del Departamento de Laboratorios Tecnologicos), papeleria 'y

articulos de oficina (entre ellos, una libreta para anotar lo observado).

El Cuestionario

El cuestionario se utilizé para la recoleccién de los datos directamente de
los trabajadores del departamento, la cual se realizara a través del correo
electrénico de la empresa, con el fin de que todo el grupo tenga acceso a él y

pueda deliberar las repuestas. Arias (2006), define el cuestionario como:

Modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el

encuestado, sin intervencion del encuestador.

El tipo de cuestionario a utilizar en esta investigacion es el cuestionario
mixto. Segun Arias (2006), “El cuestionario mixto es aquel que combina
preguntas abiertas (ofrecen solo dos opciones de respuesta para que se
escoja solo una) y cerradas (no ofrecen opciones de respuesta, sino que da
la libertad de responder al encuestado)”. El cuestionario consta de dos

partes: Datos del Grupo Encuestado y la Identificacién de Peligros y Riesgos.
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Lista de Control o de Verificacién
Segun Arias (2006), “Es un instrumento en el que se indica la presencia o
ausencia de un aspecto o conducta a ser observada”. el cual servira para
identificar los riesgos presentes, medidas preventivas que se adoptaran y los
equipos de proteccion personal usados en el Departamento de Laboratorios
Tecnologicos.
Recursos

Recursos Humanos

e Tutor Industrial y Tutor Académico.

e Personal del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

Recursos Materiales

Procedimientos y Practicas Operativas para la ejecucion de los

Ensayos.

e Leyesy Normas en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Papeleria y Articulos de Oficina.

e Equipo de Computacion.

e Camara Fotogréfica.

e Equipos de Protecciéon Personal (E.P.P).
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Procedimiento

Para realizar el Disefio del plan para el control de contingencias se
presenta de manera estructurada, de acuerdo a los objetivos establecidos y
el plan de trabajo, se har4 un seguimiento a las actividades descritas:

1. Realizar entrevistas de tipo no estructurado a las personas claves que
manejan la Gestion de Seguridad y Salud Laboral; para recabar la
informacion necesaria para el trabajo de investigacion y para plantear la

problematica existente en el Departamento.

2. Describir cada uno de los procesos involucrados en el area a través de
flujogramas de actividades.

3. Identificar los peligros y riesgos relacionados con todos los aspectos del
trabajo tales como: Ambiente general de los locales de trabajo, maquinarias,
herramientas, instalaciones generales, productos quimicos y organizacion del

trabajo.
eRevision de documentacion relacionada con la seguridad e higiene
industrial, tanto en libros como en los manuales de procedimientos y

practicas operativas.

e Diagnosticar, a través de visitas, la situacion actual del Departamento

de Laboratorios Tecnoldgicos.

eCreacion y aplicacion de encuestas a los grupos de trabajadores,

sobre los peligros presentes en la realizacion de sus actividades diarias.
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eComparacion y evaluacion de los resultados obtenidos en el

diagnostico y la encuesta.

e ldentificacion de los peligros y riesgos a los que se exponen los
trabajadores del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, al realizar

sus actividades laborales.

4. Determinar la severidad de los dafios que puede sufrir el personal del
Departamento de Laboratorios Tecnologicos, como consecuencia de la
exposicion a los riesgos asociados a su actividad laboral.

¢ VValoracion de los peligros y riesgos identificados.

5. Determinar los requisitos legales aplicables en el Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos, en materia de riesgo laboral para la toma de

acciones preventivas.

e |dentificacion las leyes, reglamentos, resoluciones y normas existentes

en el pais en materia de evaluacion y control de riesgos.

6. Establecer las medidas de prevencion y/o de control que se requieren para
minimizar los riesgos a los que estdn expuestos el personal del

Departamento de Laboratorios Tecnologicos.

e Recomendaciones de las acciones a seguir para minimizar los niveles

de riesgos obtenidos.

7. Elaborar los mapas de identificacion de riesgos de las areas del

Departamento de Laboratorios Tecnologicos.
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e Fase 1: Caracterizacion del lugar

Para elaborar el mapa de riesgos lo primero que hay que hacer es definir
el lugar a estudiar, ya sea una unidad, un departamento o la empresa en su
totalidad. @Ademéas se debe averiguar la cantidad de trabajadores/as
presentes en ese espacio.

e Fase 2: Plano de la planta

Primeramente se debe dibujar un plano del espacio en el cual se lleva a
cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen en el espacio

las diversas etapas del proceso y las principales maquinas empleadas.

e Fase 3: Ubicacion de los riesgos
Utilizando la lista de riesgos, corresponde en este momento identificar los

riesgos, sefialando en el mapa los puntos donde estan presentes.

8. Elaborar el plan de accion para minimizar los riesgos existentes en el

Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

e Creacion de la lista de acciones a seguir para reducir los niveles de

riesgos.

eRealizar una matriz FODA en el Departamento e Laboratorios

Tecnoldgicos.

9. Realizar el Plan de Emergencias del Departamento de Laboratorios

Tecnologicos, con apoyo del Departamento de Control de Riesgos.
e Recopilar la informacion de los trabajadores de la planta; nombre,

teléfono, cargos que ocupan y turnos que laboran.

e Revisar antecedentes de eventos ocurridos en el Departamento.
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e Revisar los planos y mapas de riesgos existentes en el Departamento.
e Hacer un analisis de los riesgos presentes en el area.

e Evaluar las capacidades de respuestas: identificando los recursos
calificados fuera y dentro de la empresa, (ambulancias, paramédicos,

camién de bomberos, entre otros).

e Conformar el comité central de contingencia y cada una de las
brigadas que actuaran antes, durante y después de un evento
inesperado.

e Revisar textos, manuales, guias, que indiquen la actuacién de los
siguientes grupos: Brigada para el Control de la Emergencia: (Incendio,
rescate y/o otros), Grupo de Desalojo, Grupo Soporte basico de Vida,
Grupo de Comunicacion y Apoyo.

e Elaborar el plan de accion, de notificacion y de evacuaciéon ante la
deteccion de un evento.

e Elaborar el flujograma de actuacién ante un conato de incendio.

e Elaborar el flujograma de actuacion ante un derrame de sustancias
peligrosas.

e Actualizar en caso que exista el mapa de riesgos, sino elaborarlos.

e Se entrenaran a las diferentes brigadas de control de contingencias.
(esto por parte de los trabajadores pertenecientes a Seguridad
Industrial y Control de Riesgos).

e Se realizara un simulacro de evento inesperado, en este caso una
explosion en el area de soldadura. Esto para dar inicio a la
implementacion del Plan de Control de Contingencias elaborado.

10. Analizar el impacto Costo-Beneficio que tendra la implementacion del

Plan de Emergencias en la Empresa.
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Se pretende visualizar el impacto de contar con el Plan de Emergencias,
para eso se hace un estudio en donde se hace una estimacion de los
posibles gastos a la hora de implementar dicho plan. Sin embargo es
necesario destacar que este andlisis costo-beneficio se hara de manera
cualitativa.

e Se hace una lista de los factores que pueden incidir en el plan de
emergencias como: personal, equipos 0 herramientas necesarios a la
hora de poner en marcha el plan de accién ante un suceso, esta lista
vendra acomparfada con el valor para adquirirlo en el momento de su
implementacion.

e Mencionar cuales son los beneficios que la empresa va a adquirir al

implementar esta propuesta.

Procesamiento de la Informacién

El procesamiento de la informacién se llevo acabo de forma mecanica y

manual.

De forma mecénica, a través del uso de hojas de calculos (utilizadas para
introducir, mostrar y analizar datos) para:
eLa elaboracion de las graficas de los datos obtenidos en las

encuestas.

eLos calculos para la evaluacién de los riesgos y la tabulacion de los

resultados.

¢El llenado de los Ferros de Identificacion de Peligros y Evaluacion de

riesgos del Departamento de Laboratorios Tecnologicos.
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El uso de la hoja de célculo se debe a la posibilidad de convertir con
sencillez los datos en graficos y tablas.

De forma manual, para la organizacién y estructuracion de la Matriz de

Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos del Laboratorio, a partir de
los datos recaudados durante la investigacion.

Anélisis de la Informacion

El tipo de andlisis utilizado se realizé segun los objetivos ya establecidos.
Asi, el analisis de la informacion obtenida en la investigacién fue del tipo
descriptivo-evaluativo, ya que una vez obtenidos los datos de la encuesta, se
describié la situacion actual del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos
de CVG Ferrominera Orinoco C.A, es decir, se detallé los peligros y riesgos
encontrados en los diferentes puestos de trabajo del departamento, de igual
forma, se analizé la informacion para describir las medidas de prevencién a
adoptar segun lo establecido por los entes y leyes que tratan la seguridad

industrial.

También, el analisis fue evaluativo, ya que, se valoré los peligros y riesgos
(de forma cualitativa) identificados, analizando las condiciones de ocurrencia
y las consecuencias que podrian generar, con el fin de darle valor a los
mismos y asi recomendar las acciones correctivas para el grado de

peligrosidad detectado.
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CAPITULO V
SITUACION ACTUAL

Diagnostico del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos de CVG

Ferrominera Orinoco C.A.
Evaluacion del cumplimiento de los requisitos de la OSHAS 18000
De acuerdo a los requisitos que establece la OSHAS 18000, se hizo un
cuestionario para verificar si este se cumple o no en materia de seguridad y

salud ocupacional. (Ver Anexo D).

Tabla 12 Diagndstico de la situacion actual segun la OSHAS 18000.

4.2 Politica de SYSO 100

4.3 Planificacion 87,50
4.3.1 Planificacion para la identificacion de peligros, la 50

evaluacion y el control de riesgos.

4.3.2 Requisitos legales y otros. 100
4.3.3 Objetivos. 100
4.3.4 Programas de Gestion de SYSO. 100

4.4 Implementacién y Operacion 100
4.4.1 Estructuray responsabilidades. 100
4.4.2 Formacién, toma de conciencia y competencia. 100
4.4.3 Consulta y Comunicacion. 100
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4.4.4 Documentacion. 100
4.4.5 Control de documentos y datos. 100
4.4.6 Control Operativo. 100
4.4.7 Preparacién y respuesta ante emergencias. 100
4.5 Verificacion y Accion Correctiva 100
4.5.1 Medicién del desempefio y seguimiento. 100
4.5.2 Accidentes, Incidentes, no conformidades y acciones 100
correctivas y preventivas.
4.5.3 Registros y Gestion de registros. 100
4.6 Revision por la direccion 100

Fuente: Creacion propia.

Gréfico 1 Diagndstico de la situacién actual seguin la OSHAS 18000.

Porcentaje de Cumplimiento de la Norma
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Como se muestra en el grafico, se puede observar:

eEn la clausula 4.2 Politica de SYSO, tiene un porcentaje (%) de
cumplimiento de 100%, cumpliendo con cada uno de los requisitos con

excelencia.

eEn la cladusula 4.3 Planificacion, tiene un porcentaje (%) de
cumplimiento de 87,50%, debido a que en el requisito 4.3.1 que se
refiere a la planificacion para la identificacion de peligros, la evaluacion
y el control de riesgos estd documentada pero no se aplica requiriendo

revision y actualizacion.

eEn la clausula 4.4 Implementacion y Operacién, tiene un porcentaje
(%) de cumplimiento de 100%, este se debe a que todo lo referente a la
documentacion, al control de documentos y al control operativo se ha

ido revisando y actualizando para ser aplicada.

eEn la clausula 4.5 Verificacion y Accion Correctiva, tiene un
porcentaje (%) de cumplimiento de 100%, debido a que se debe reviso
y actualizo los registros y gestion de registros para su aplicacion
efectiva.

eEn la clausula 4.6 Revision por la Direccion, tiene un porcentaje (%)
de cumplimiento de 100%, se reviso y actualizo.

En general la OSHAS 18000 tiene un porcentaje (%) de cumplimiento de
97,50%, cada uno de los requisitos de la norma se debe revisar y actualizar
para que sea aplicada y ofrecer mejoras en cuanto al sistema de Gestion de

la Empresa.

96



Sin embargo se puede observar que la norma se cumple casi en su
totalidad en el Departamento de Laboratorios Tecnologicos, sélo tiene
dificultad en la clausula 4.3.1 que consiste en la planificacion para la
identificacion de peligros, la evaluacion y el control de riesgos dejando claro
que no se tiene establecido planes o programas que pueda indicar al
personal cada uno de los riesgos que se encuentra expuesto en su area de
trabajo y como prevenir cualquier accidente mayor en caso de un evento no

esperado.

Hoy en dia, las empresas se encuentran en un entorno cambiante en
todos los ambitos, tanto a nivel tecnolégico, como de Sistemas de Gestion.
Ello conlleva a que deban hacer un esfuerzo importante para adaptarse lo
mas rapidamente posible a las nuevas situaciones para seguir siendo

competitivas y eficientes en los mercados en los que se desenvuelven.

CVG Ferrominera Orinoco C.A, cumple con la LOPCYMAT desde que
estd en vigencia desarrollando la gestién de Seguridad y Salud Laboral a
través de lo que describe la LOPCYMAT (segun el articulo 46) que es el
establecimiento de un Comité de Seguridad y Salud Laboral, que seria el
organo paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta regular y
periodica de las politicas, programas y actuaciones en materia de seguridad
y salud en el trabajo. Dicho Comité esta integrado por el delegado de
prevencion, médico ocupacional, analista de seguridad, el representante del
patrono de cada centro de trabajo de la empresa y el analista ambiental.

El Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos se rige por lo que divulga
el Delegado de Prevencion y el Representante del Patrono; actualmente el
departamento no cuenta con un Plan para el Control de Contingencias solo
cuenta con un Plan de Trabajo desarrollado por la Gerencia el cual consiste

en cinco programas; Formacién y toma de conciencia, Aplicacion de la
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metodologia 5s, Manejo y almacenamiento de gas comprimido, Cumplimiento
de Requisitos Legales y Riesgos Eléctricos. Cabe destacar que los
Delegados de Prevencion son trabajadores adscritos a otros Departamentos
gue prestan apoyo al Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

Es importante mencionar que La Gerencia Centro de Investigacion y Gestion
del Conocimiento se encarga de planificar el Plan de Trabajo anualmente,
para que el Presidente de la empresa, el Gerente de SISOYA, los Delegados

de Prevencion e INPSASEL se encarguen de revisar y aprobar dicho Plan.

Actualmente en el Departamento no existe un estudio de seguridad
generalizado donde se expliquen las diferentes actividades que se realizan,
el cual permita asociar las mismas con los riesgos que se presentan y las
medidas de control que deben tomarse en cuenta para evitar o reducir el
namero de accidentes ocupacionales. Ademas, no se tiene un Plan para el
Control de Contingencias que pudiese ocurrir en el Departamento,
haciéndolos como un Plan de Emergencias y Respuestas Inmediata, algunas
de estas contingencias podrian ser: Incendios, Terremotos, Explosiones,
Derrame de Sustancias y Materiales Peligrosos, Fugas en la Fuente
Radiactivas, Traslados de Heridos Graves y Lesionados, Envenenamientos,
Intoxicaciones, Asfixias, Mordeduras de Serpientes, etc.

Por lo tanto el departamento se ve en la necesidad de que con el apoyo
del Delegado de Prevencién promueva y fomente la integracién de los
trabajadores en la ejecucion de la normativa sobre las condiciones y medio
ambiente de trabajo, ya que no existe una buena identificacion de riesgos
presentes en las actividades que se realizan dentro del &rea garantizando de

esta manera el bienestar fisico y mental de los trabajadores.
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Tomando en cuenta la situacién actual del Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos se realiza un pequefio estudio de los procesos existentes con

respecto a la Seguridad y la Salud Laboral dentro del Departamento:

1. La Seguridad y la Salud Laboral es desarrollada por lo que especifica la
LOPCYMAT, (Segun el articulo 61), es decir el disefio de una politica, la
elaboracion e implementacion de un Plan de Seguridad y Salud en el trabajo
adecuado a sus procesos.

2. El personal encargado para coordinar el Plan de Seguridad es el Delegado
de Prevencién y el Coordinador de Seguridad del Departamento.

3. El Plan de Seguridad esta aprobado por Instituto Nacional de Prevencién,
Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL).

4. Existe una Instruccion y Plan de de Trabajo de la Gerencia mediante la
cual se rige el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos.

Debido a lo mencionado anteriormente, CVG Ferrominera Orinoco C.A,
viene invirtiendo sus recursos y tiempo para reducir las condiciones que
puedan afectar la salud y la seguridad de sus trabajadores dentro de las
areas donde laboran, ya que el bienestar del recurso humano se traduce en

operaciones adecuadas.

De tal manera que la Gerencia Centro de Investigacion y Gestiéon el
Conocimiento como solo cuenta con un Plan de Trabajo de Seguridad, que
ya esta aprobado por la empresa e INPSASEL, pero que no especifica los
riesgos presentes en el area de cada Departamento adscrito a la Gerencia ni
las medidas de control de cada uno de ellas; el Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos requiere disefar un “Plan para el Control de
Contingencias” que se complemente con lo existente en la empresa es decir
con lo que detalla la LOPCYMAT, para garantizar el bienestar del personal,

optimizar el nivel de desempefio de las actividades, ayudar a controlar los
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riesgos, y evitar o reducir el numero de accidentes en el Departamento de
Laboratorios Tecnolégicos.

A través de la técnica de observacion directa realizada a las areas del

departamento, se diagndstico la situacién actual de las mismas:

Tabla 13. Diagnéstico del Area del Departamento de Laboratorios Tecnolégicos.

Los continuos movimientos repetitivos y las posturas
inadecuadas adoptadas por los trabajadores en la transcripcion
de datos y en la realizacion de los analisis representan un
riesgo que en el primer caso no puede ser eliminado ni
reducido por ser procedimientos con orden de ejecucion
establecidos, mientras que, en el segundo caso el riesgo puede
ser reducido si el trabajador toma conciencia. También, el
sobre peso al cargar y trasladar las muestras que llegan del
proceso representa riesgos para las condiciones fisicas del
trabajador, donde podria presentarse caidas a un mismo nivel
y a distinto nivel al subir las escaleras con la carga.

En la realizacion de las pruebas se trabaja con equipos
suministrados de energia eléctrica, estos poseen un sistema de
proteccién eléctrico contra descargas y subidas o bajadas de
tensién, para preservar la vida del operario asi como la del
equipo, pero aln asi, existe un contacto indirecto con la
electricidad que no puede ser eliminado ni reducido ya que
estos son fundamentales en la realizacién de las pruebas.

En la realizacion de las distintas pruebas existe el riesgo de
inhalacion del material particulado y de humos metélicos, estos
también pueden provocar afecciones en la piel. Estos
materiales (muestras preparadas) con téxicos y si no se utilizan
los EPP adecuados existe el riesgo de ingestién, inhalacién o
que éstos tengan contacto con la piel del trabajador generando
lesiones de alto peligro.

En esta area el cuerpo esta expuesto constantemente a riesgo
por atrapamiento y contacto con objetos filosos. También sino
se aseguran bien los equipos antes de ponerlos en
funcionamiento y no se realizan las pruebas con cuidado, el
trabajador puede ser golpeado por proyeccion de particulas
provenientes de los equipos en funcionamiento. Los toques con
objetos mdviles, inmdviles o filosos también representan un
riesgo, asi como las caidas a un mismo nivel y caidas por
manipulacién de materiales.
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Los ruidos que hacen los equipos (pulverizador, triturador,
tamizador) cuando estan encendidos y durante la prueba, son
ruidos que se consideran fuertes y no hacen posible una
conversacion a corta distancia, ademas las vibraciones de los
mismos son fuertes y continuas. Estos riesgos no se pueden
eliminar, debido a que el equipo es fundamental para la
realizacion de la pruebas, pero si se puede reducir al utilizar los
EPP.

Fuente: Creacion Propia.

Tabla 14. Diagndstico de las Areas que rodean al Departamento de Laboratorio Tecnolégico

Estas areas que se encuentran expuestas al clima, esto genera
gue muchas veces estén humedas por causa de lluvias o
sistemas de riegos de plantas, también poseen Sistema de
almacenamiento inadecuado esto en el caso del depésito de
reactivos quimicos muchos de ellos les falta la ficha de
seguridad y estan mal ubicados al igual que en el depésito
existen equipos que no deberian estar almacenados en este
lugar.

Estos peligros existen debido a la presencia de animales en
estas 4areas las cuales podrian morder o picar a los
trabajadores causando enfermedades y lesiones. Ademas por
ser estas areas a cielo abierto hay presencia de bacterias,
hongos y mohos.

Las bombonas con distintos tipos de gases situados en el area
de soldadura (en una caseta de gases), utilizados en los
equipos y en la realizacion de las pruebas, constituyen un
riesgo por tratarse de gases inflamables que ponen en riesgo la
vida de los trabajadores y la empresa en general. Es importante
mencionar que también existen los equipos de secado como
son la plancha y horno de secado, que representan un alto
nivel de riesgo por tratarse de equipos con altas temperaturas
que pueden generar al trabajador quemaduras de diferentes
grados y en los peores de los casos explosion.

Existe riesgo de intoxicacion por inhalacion o contacto con
material particulado, humos metéalicos y gases dispersos en la
atmosfera, asi como también, olores fuertes y provenientes, de
los diferentes procesos que se llevan a cabo en la realizacion
de las pruebas en la planta piloto, que por medio del aire son
esparcidos por toda el area.

Fuente: Creacioén propia.
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Andlisis de los Resultados de la Encuesta Realizada a los Trabajadores
del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos

Esta encuesta se realizé con el fin de ser comparada o sustentada con la
informacion obtenida en el diagndéstico, corroborando la situacion actual del
Departamento, segun las opiniones y conocimientos de los trabajadores que

ejecutan diariamente los ensayos en las areas del mismo.

La encuesta consta de dos partes:
e Datos del Grupo Encuestado.

¢ Identificacion de Peligros.

e Datos del Grupo Encuestado

Segun las politicas de la empresa y de los entes encargados de la
seguridad laboral, a la hora de identificar los peligros en un area, todos los
trabajadores de la misma deben participar en ello, a través del intercambio de
conocimientos, saber y experiencia adquirida al realizar sus actividades
laborales, describiendo los peligros y riesgos a los que se exponen, asi como
las condiciones del lugar donde se ejecutan. Tomando en cuenta que al
trabajador una vez ingrese al campo laboral en la empresa, se le hacen
diferentes charlas de induccién, uno de estas es el Ferro-5841 “Notificacion
de Riesgos”, donde se le informa al trabajador sobre los riesgos al que se
encuentra expuestos y las medidas preventivas que debe tomar para reducir

los niveles de accidente en el area.
En esta etapa, se obtuvo el nimero de trabajadores que integran el

departamento (presentes en las areas y que por ende se exponen al peligro),

requerido para las observaciones de los Ferros de Identificacion de Peligros y
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Evaluacion de Riesgos del Departamento de Laboratorios Tecnologicos de
CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Tabla 15. Datos de los Trabajadores Encuestados.

Jefe de departamento

Jefes de Seccién

Coordinador de procesos
Analistas de Procesos

Analista Fisico

Soldador Industrial

Ayudante de manejo de mineral
Operador

RPlRR k(NN

=
o

Total

Fuente: Creacion Propia.

e I|dentificacion de Peligros

Con esta etapa, se pretende que el grupo identifique y describa de forma
cualitativa los peligros en el rea, describiendo la situacion que lo origina. El
resultado de la misma refleja cuanto conoce el trabajador acerca de los
peligros de realizar sus actividades laborales, asi como también, permitira
reconocer otros peligros que no habian sido identificados en el diagnéstico
realizado.

Esta parte estd conformada por 10 preguntas con tablas para llenar (ver

anexo E) con los peligros.

Para describir los peligros que los encuestados dijeron que existen, se

trabaja con una tabla de descripcién de peligros, donde:
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Cd: Condicion.

%E: Porcentaje de existencia del peligro segun los encuestados.
A: Analisis de la situacion para verificar si es un peligro o no.

X: No es peligro.

Si: Es un peligro.

Luego de cada tabla de descripcion de peligros, se presenta el analisis de
las descripciones dadas consideradas erradas, es decir, que no representan
un peligro. También, se expresa si coincide con el diagnostico presentado,
asi como la condicion general del peligro en cada area (si es Rutinario o No

Rutinario).

Esto es con el fin de concretar cuales son los peligros presentes en las

areas, tanto los resultantes del diagnostico, asi como los expresados por los

grupos de trabajadores.

1. Peligros Ergondmicos:

Se obtuvieron los siguientes datos del personal encuestado (ver grafico 2):
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Peligros Ergonémicos

riesgo

% Existencia de

Posturas Sobreesfuerzo Disefio del Controles
inadecuadas fisico puesto de  inadecuados
trabajo
Peligros

O Existe
O No existe

Grafico 2: Peligros Ergondmicos, resultantes de la Encuesta.

Fuente: Creacidn Propia.

A continuacion, se presenta las descripciones de

Ergondémicos, segun los grupos encuestados (ver tabla 16):

los Peligros

Tabla 16: Descripcion de los Peligros Ergonémicos, resultantes de la Encuesta.

Manipulacién de las cargas.

Manipulacién de equipos de
trituracién y molienda.

Sillas y banco inadecuados
(Inmobiliario).

Al momento de sentarse
para reportar los datos en
las computadoras.

100

Si

Si

Si

Si

Transporte de muestras
trituradas y bolsas con
muestras mineral, nicaro,
entre otros.

77,78

NR

Si

Al ejecutar alguna tarea en
el computador no existe
confort para el trabajador.

44,44

Si
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Al realizar las pruebas en la
planta piloto las condiciones

de éste es desfavorable por NR Si
las condiciones de

temperatura y falta de

ventilacion.

Cuando modifican los
circuitos de los diferentes 100 NR | Si
procesos de la planta piloto
al realizarse las pruebas.

Fuente: Creacion Propia.

En el &rea, a pesar de que las sillas y los bancos sean adecuados o no, el
peligro siempre va a existir, ya que, la postura inadecuada la adopta el
trabajador sin importar las condiciones de ergonomia que posean las sillas,
indudablemente, estas condiciones ayudan a minimizar un poco las posturas

inadecuadas.

Con los datos presentados se puede corroborar el diagnéstico, ademas, la
mayoria de los trabajadores esta consiente de los peligros ergonémicos que
existen en su area de trabajo. En el departamento, la mayoria de estos
peligros son de condicién Rutinaria.

2. Peligros Psicosociales:

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestados (ver grafico 3):
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Peligros Psicosociales

trabajo monotono

trabajo bajo nivel

1) )
8 trabajo en altura
D jornada laboral extensa
° O Existe
o sobrecarga laboral
organizacién de trabajo 0 No existe

robo, agresiéntensién T T T T

0 20 40 60 80 100

% Existencia de riesgo

Grafico 3: Peligros Psicosociales, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.

A continuacién, se presenta las descripciones de los Peligros
Psicosociales, segun los grupos encuestados (ver tabla 17):

Tabla 17: Descripcion de los Peligros Psicosociales, resultantes de la Encuesta.

Ensayos rutinarios 44,44 R X

No existen 0

Cuando se hacen las
pruebas algunas muestras 88,89 NR | Si
se toman desde equipos
gue estan en un nivel alto.

No existen 0

No existen 0
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Cuando se trabaja en una
prueba que es continua es
necesario seguir a un ritmo
acelerado sin descansar
sélo respetando la hora de
almuerzo creando fatiga en
el trabajador.

55,56 NR X

No existen 0

Fuente: Creacion Propia.

En el area las actividades se rotan entre el grupo de trabajadores, con el
fin de evitar que el trabajo sea rutinario, ademas no se realizan trabajo
adicional que implique horas para su ejecucion, se debe tomar en cuenta que
el area donde existe trabajo en altura es el area operativa de la planta piloto.

El peligro es de condicién no rutinario.

3. Peligros Locativos

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestado (ver grafico 4)
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Peligros Locativos

100 -
o 90 1
© 80 -
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(&)
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) 301 .
o© 204 O No existe
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Estructura, Superficiesde Espacio de Sistemade ordeny aseo
instalaciones trabajo trabajo almacenamiento deficiente
inadecuadas inadecuado  inadecuado
Peligros

Grafico 4: Peligros Locativos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.

A continuacion, se presenta las descripciones de los Peligros Locativos,

segun los grupos encuestados (ver tabla 18):

Tabla 18 Descripcién de los peligros locativos, resultantes de la encuesta.

En el &rea de los diferentes
procesos de ensayo estan
los equipos mal distribuidos
obstruyendo la salida ante
cualquier evento
inesperado.
En toda el &rea de trabajo la
superficie es hUmeda ya sea
por las condiciones
climticas o cuando se
Superficies de |hacen las diferentes
trabajo pruebas que se utiliza agua
para las bombas. También
existe desnivel y algunos
equipos estdn en mal
estado.

Estructura,
Instalaciones
Inadecuadas

77,78 R Si

88,89 R Si

Espacio de
trabajo
inadecuado

Existe espacio confinado en

. 88,89 R Si
el area de proceso.
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El depésito de reactivos
guimicos esta mal ubicado,
en el area de soldadura se
encuentra las bombonas de
gas y en el area del depésito
estan ubicando equipos que
no deberian estar en ese
lugar.

Sistema de
almacenamiento
inadecuado

100 NR Si

Acumulacién de basura
tanto en la parte interna
como externa de la planta y 100 R Si
le falta mantenimiento a los
bafos.

Orden y aseo
deficiente

Fuente: creacion propia

e Estudiando el area de almacenamiento y lo que podria representar un
peligro locativo, el area donde se almacenan los equipos esta poca
acondicionada por falta de iluminacién y ventilaciéon, aun asi, esta
condicién no representa un peligro para el trabajador, ya que, alli no
se realiza ninguna actividad, solo se guardan los equipos y no es

rutinariamente.
e Por falta de personal de limpieza existen estas condiciones que no son

higiénicas y de una u otra manera influyen en el desempefio del

trabajo del personal.

4. Peligros Biologicos

Se obtuvieron los siguientes datos (ver grafico 5) y descripciones de los

grupos encuestados.
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Peligros Biol6gicos

100
90
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60
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% de Existencia de riesgo

Animal Hongos Mohos bacterias

Peligros

Grafico 5: Peligros Bioldgicos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.

Estos peligros existen debido a la presencia de animales en estas areas
las cuales podrian morder o picar a los trabajadores causando enfermedades
y lesiones. Ademas por ser estas areas a cielo abierto hay presencia de
bacterias, hongos y mohos.

5. Peligros Fisicoquimicos

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestados (ver grafico 6):
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Peligros Fisicoquimicos

100 ~
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Grafico 6: Peligros Fisicoquimicos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.

A continuacion, se presenta las descripciones de los Peligros

Fisicoquimicos, segun los grupos encuestados (ver tabla 19):

Tabla 19: Descripcion de los Peligros Fisicoquimicos, resultantes de la Encuesta.

Corto circuito en breaker de
aire acondicionado. Cuando
Incendio se manipulan las planchas 100 R Si
de calentamiento y hornos.
Manejo de sustancias
inflamables.

Manejo de gases explosivos
Explosion y sustancias inflamables.

100 R Si

Fuente: Creacion Propia.

Con los datos presentados se puede corroborar el diagnostico
presentado, ademas, la mayoria de los trabajadores esta consiente de los

peligros fisicoquimicos que existen en su area de trabajo. Es importante
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destacar que una condicion de alto nivel de riesgo fisicoquimico son los
cilindros de gas que se encuentran ubicados en el area de soldadura ya que
estan expuestos a cualquier chispa ocasionada por la soldadura y éstos
pueden explotar extinguiéndose a 70metros aproximadamente alrededor del

area.

6. Peligros Eléctricos

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestados (ver grafico 7):

Peligros Eléctricos

O Existe
O No existe

riesgo
SN

% de Existencia de

Altatension Bajatension Electricidad Instalaciones
estatica eléctricas
inadecuadas

Peligros

Grafico 7: Peligros Eléctricos, resultantes de la Encuesta.
Fuente. Creacién Propia.
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Tabla 20: Descripcion de los Peligros Eléctricos, resultantes de la Encuesta.

En los ensayos de
Alta Tension | trituracion, pulverizacién de 100
muestras. NR |[Si
. . Determinacion de ensayos
ey VSl de humedad en muestras. 100 NR |Si
Electricidad
Estatica,
Redes No existe
Eléctricas
Inadecuadas . - -

Fuente: Creacion Propia.

e Existe alta tensiébn en cada uno de los equipos con que se hace el
proceso de la planta piloto en sus diferentes areas. Se debe tomar en
cuenta que para la planta es alta tension a partir de 65V ya que con

esta corriente rompe la resistencia de contacto.

7. Peligros Quimicos

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestados (ver grafico 8)
y la tabla de las descripciones de los Peligros Quimicos que existen (ver
tabla 21):
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Peligros Quimicos
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Grafico 8: Peligros Quimicos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacidon Propia.

Tabla 21: Descripcion de los Peligros Quimicos, resultantes de la Encuesta.

En ensayos de rompimiento
y trituracion. Se puede
producir al momento de la 100% NR Si
preparacion de las
muestras.

Generacion de vapores por
manipulacion de quimicos
en la realizaci6on de ensayos
a las muestras.

100% NR | Si

En los ensayos de minerales
procedente del proceso.
Ensayos de muestras de
aguas y materias primas.
Generacion de olores por
las muestras de gases de
los items de ensayos en
estado gaseoso.

100% NR | Si

Generacion de gases por la
manipulacion de muestras
procedentes de las mismas
caracteristicas.

100% NR | Si
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No existe 0

En la determinacion de
humedad en muestras de
minerales y finos.
Manipulacién de sustancias
quimicas en forma liquida 100% NR Si
producto de los ensayos
rutinarios. Vertidos  de
guimicos por las cafierias de
desagie.

Fuente: Creacion Propia.

e Se considera un peligro el material particulado, asi haya extractor de
polvo o no.

e En determinacion de la humedad en muestras de minerales y finos, no
se trabaja con liquidos que puedan ser dafinos para los trabajadores.

e Trabajar con los equipos extractores de gases trae consigo peligros
debido a la naturaleza del mismo. La deficiencia que pueda existir en
estos equipos, no representan un peligro por vapores ni por gases.
Los vapores que se generan en los ensayos por sustancias quimicas
al igual que los gases, hacen que los ensayos sean procesos
peligrosos.

e Cuando se habla de vertidos de quimicos por las caferias de desagie
se refiere a la disposicion final de un liquido o sustancia que ha
pasado a ser un desecho. Los desechos quimicos son un peligro
quimico, debido a su composicion, pero el vertido por las cafierias no
es un peligro para los trabajadores.

Asi, se considera que los Peligros Quimicos son de condicidén no rutinaria
ya que estos peligros estan presentes al 100% cuando se realiza algun
trabajo en los diferentes procesos de la planta piloto.
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8. Peligros Mecanicos:

Se obtuvieron los siguientes datos de los grupos encuestados (ver grafico
9) y la tabla de las descripciones de los Peligros Mecanicos que existen (ver
tabla 22):

Peligros Mecanicos
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Grafico 9: Peligros Mecanicos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.

Tabla 22: Descripcion de los Peligros Mecanicos, resultantes de la Encuesta.

Peligros Descripcién = Cd A

Equipos de trituracion,

o . 100% R Si
pulverizacion y tamizado.

Cuando se estan haciendo
las pruebas durante la los
diferentes procesos de la
planta piloto.

100% NR | Si

Particulas generadas por la
trituracion y pulverizacion de 100% NR | Si
muestras.

Utensilios de secado de

. 100% R Si
muestras y tamices.
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Gas inerte para la limpieza
de los equipos. Cilindro de
gases en caseta, altas

7 100% R Si
temperaturas a presion en el
horno de secado de
muestras.
Manipulacién de las
muestras de  producto, 100% R Si

subproductos 'y materia
prima de la rutina de trabajo.

Cargador Frontal: Al
momento de trasladar las
muestras procedentes de
las minas ubicadas en las
afueras de la planta, hacia
las instalaciones de la planta
piloto para su
procesamiento.

100% NR | Si

Fuente: Creacidn Propia.

Existen riesgos al tamizar las muestras, debido al uso de herramientas
manuales. Cuando se habla de los utensilios de secado de muestras,
estos no representan un peligro de manejo de herramientas manuales,
ya que, este peligro se refiere al uso de martillos, destornilladores,
alicates, entre otros.

Los cilindros que contienen los gases representan un peligro, debido a
gue el gas esta comprimido y por la composicion quimica del gas, que
las valvulas de algunos cilindros estén dafiadas representa una
condicién insegura que puede ser corregida.

Existen riesgos al usar el material de trabajo (vidrieria), pero estos no
representan un peligro de manejo de materiales, este peligro se refiere
al manejo de materiales como materias primas, subproductos,
productos terminados o residuos. Cabe destacar, que los riesgos al
trabajar con los utensilios de secado de muestras y tamices, y la
vidrieria, entrarian en la clase de Otros Peligros.
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9. Peligros Fisicos:
Se presenta graficamente los datos obtenidos de los grupos encuestados
(ver grafico 10), y la tabla de las descripciones de los Peligros Fisicos que

probablemente existen en el Departamento (ver tabla 23).

La mayoria de estos Peligros Fisicos son de condiciéon Rutinaria.

Peligros Fisicos
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% de Existencia de
riesgo
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—
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O Mo existe

Ruido r

iluminacian
Temperaturas
extremas
Wibraciones |
FRadiaciones
ionizantes
Radiaciones
no ionizantes
H.

Peligros

Grafico 10: Peligros Fisicos, resultantes de la Encuesta.
Fuente: Creacion Propia.
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Tabla 23: Descripcion de los Peligros Fisicos, resultantes de la Encuesta.

Peligros Descripcién %E
Generacion de ruido por la
utilizacion de equipos
trituradores, pulverizadores
y tamizadores.

60%

Cd

NR

La iluminacion en las
diferentes areas del
Departamento es deficiente
generando cansancio Yy
agotamiento en los
trabajadores.

100%

Por la deficiencia del aire

- X 100%
acondicionado y el clima

Si

Equipo de trituracion,

0,
molienda y tamizadoras 70%

NR

Fuentes radiactivas (Cs 137) 100%

NR

Si

Fuente: Creacidn Propia.

10. Mencione otros peligros que consideren que existay no lo

hayan expresado en las preguntas anteriores

Con respecto a esta pregunta ninguno de los trabajadores tuvo algo que
argumentar, es decir, ellos consideran que expresaron todos los peligros que
existen al realizar las actividades en las areas del Departamento de

Laboratorios Tecnologicos, CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Descripcion de los procesos de trabajo de la Planta Piloto

La Planta Piloto esta dividida en (5) partes:
Trituracion (02)

Molienda (03)

Concentracion (04)
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Laboratorio (05)

Equipos auxiliares (06)
Debido a que el disefio de la Planta permite implementar diferentes

circuitos de operacién se describe de manera informativa.

AREA DE TRITURACION:

Esta disefiada con el fin de procesar todo aquel mineral de hierro
procedente de las minas; de esta manera lo adaptamos para la alimentacion

del area de molienda.

AREA DE TRITURACION

Fig. 17. Flujograma del proceso de trituracion.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.
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En el proceso de trituracion la alimentacion del mineral procedente de las
minas que cumpla con la caracteristica de <0,80m3 para el triturador primario
02-001, con la finalidad de reducir el material a <4”, este material es
transportado por un conjunto de cintas transportadoras 02-100 y 02-101

hasta la primera etapa de cribado 02-002. Esta criba posee mallas de 6” y 4”.

El material 26” es transportado a través de cintas transportadoras 02-102
como material apilado. Mientras que el material 24” va al proceso de
trituracion secundaria.

Luego, el material <4” pasa a la etapa de cribado secundario. En esta etapa

la criba tiene 2 separaciones con la malla de 1 2" y V%",

El material 21 2" se apila como producto pebbles. El material que tiene
las caracteristicas de <1 2" y 21/2” van a la etapa de trituracion secundaria,
mientras que el material <1/2” es apilado como producto para la alimentacién
al sistema de molienda a través de las cintas transportadoras 02-107 y 02-
108.

Cabe a destacar que los materiales 21/2”, < 1 %" y 24” que van a la
trituracion secundaria del proceso retornan a través de las cintas
transportadoras 103 y 106 como alimentacién de la 2da etapa de cribado

formando asi unas cargas circulantes.

AREA DE MOLIENDA:

Esta instalada con el objeto de realizar operaciones de moliendabilidad a

aguellos productos que son procesados en la trituracion.
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AREA DE MOLIENDA

Fig. 18 Flujograma del Proceso de Molienda.
Fuente: intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Molino de Bolas

El mineral de la pila cribado inferior a 2" (producto de Trituracién) es
transportado por medio de un cargador frontal a la tolva de la cinta 03-109,
y de alli hasta el silo de mineral fino 03-112, Mediante un ducto tipo
pantaldn que posee una claveta accionada por un cilindro eléctrico, la cual
tiene una capacidad de operacion de ocho horas continuas. El mineral fino
(< a’%”) alimenta al Molino Bolas (03-006) mediante la cinta dosificadora 03-
113, Inicio del proceso en humedo.

La descarga del molino (< 74”) es enviada por medio de la bomba 03-300
a la criba vibrante 03-007(con malla de corte definida), o al hidrociclon 03-
008 (con apex definido) dependiendo de las caracteristicas de la

alimentacion. Los rechazos de ambos (over size criba 03-007 y under — flow
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Hidrociclén 03-008) retornan al molino de bolas como carga circulante, el
under size de la criba 03-007 y overflow del hidrociclon 03-008, alimentan al
tanque tipo agitador (03-302). La bomba 03-301 acoplada al taque tipo

agitador 03-302, impulsa la pulpa a la etapa de concentracion.

Molino Autdégeno

Este proceso se inicia con el mineral mayor a 6” (apilado del proceso de
trituracion) es llevado por medio de un cargador frontal a la tolva de la cinta
03-114 que alimenta de mineral al Molino Autdgeno. La descarga alimenta a
la criba de doble bandeja 03-005, con mallas de 4" y 1 2". El material
pasante a 1 2" es enviado por la bomba 03-304 a la alimentacion del molino
bolas. El material constituye el pasante de la primera malla (4”) y el rechazo
de la segunda Malla ( 1 %") es apilado por medio de la cinta Transportadora
03-115, para su posterior alimentacion a la trituradora secundaria de
mandibulas.

AREA DE CONCENTRACION:

Tiene la capacidad de ejecutar operaciones de optimizacién de la calidad
del mineral obtenido del 4rea de molienda o mejor dicho aumentar el tenor
del producto, esta dividida por tres sub.-areas: Separacidbn Magnética,

Gravimetria Espirales y Flotacién Columnar.
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AREA DE CONCENTRACION

Fig. 19 Flujograma del Proceso de Concentracién.
Fuente: Intranet de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

La pulpa obtenida en el area de molienda es alimentado al separador
densimétrico (04 — 008).el material hundido (under flow) se envia al tanque
(04 — 305) equipado con el agitador (04 — 306). El material que rebosa pude
ser enviado a las cribas (04-017) a separacibn magnética o
directamente al separador de colas (04-025).

Del tanque (04-305), la pulpa es impulsada por la bomba (04-304) y su
caudal medido por el flujbmetro (04-025) descargado en las cintas vibrantes
(04-009) ( la cual puede ser bipasada ).El pasante de la criba se envia al filtro
de vacio (04-010) y se obtiene asi el producto final.

Por otro lado, el rechazo es impulsado por la bomba (04-307) al circuito

de espirales (04-911) (04-112) (04-113).En dicho circuito se dispara de la
bomba  (04-308) para realizar recirculaciones. El producto final se envia a
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otro filtro de disco (04-014) obteniendo otro producto final. Las colas del
proceso son enviados al espesador (04-825).

Del lado del rebose del espesador densimetrico, se puede enviar el
producto a una criba, al tanque espesador de estériles o a separacion
magnética.

El rechazo de la criba, es enviado al espesador de estériles, mientras
qgue el pasante se impulsa por medio de la bomba (04- 309) a la etapa de
deslamado donde se encuentran los ciclones (04-018) y (04-019). Con ellos
se obtiene unas colas que son enviadas al separador de estériles y una pulpa
gue se recoge en el tanque (04-311) con agitador (04-312) posteriormente se
impulsa con la bomba (04-310) equipada con el flujometro(04-027) en las
lineas de descarga al tanque acondicionado donde se le afiade parte de los
reactivos de flotacion finalmente , la pulpa es impulsada por la bomba (04-
317) (en sus tanques se realizan la alimentacion de los reactivos restantes)
a las columnas de flotacion (04-020) y (04-022). En el circuito d flotacion se
dispone de la bomba (04-320) para las recirculaciones y de las celdas de
flotacion (04-021). Las colas del proceso se envian al espesador de estériles
y el concentrado al tanque espesador (04-023). El producto final se impulsa
por medio de la bomba (04-321) al filtro de discos (04-024) donde se obtiene
un producto que se denomina concentrado seco.

En caso de optar por el circuito de separacién magnética es alimentado
en primer lugar el separador magnético de tambor (04-015).

El material no magnético de alta densidad es enviado al separador de
alta densidad (04-016) mientras que el resto es enviado al separador (04-
023). Los productos obtenidos en el separador de alta densidad son enviados
al espesador (04-023) y al tanque (04-311) previo a la etapa de

deslamado.
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AREA DE LABORATORIO

El area de laboratorio esta conformada a su vez por tres sub.-areas:
- Trituracion de muestras
- Zona de proceso humedo

- Zona de manejo de muestras secas

AREA DE EQUIPOS AUXILIARES:

En este apartado se encuentran diversos equipos auxiliares:
- Bomba de agua
- Bomba de agua recirculada
- Bomba de captacién de agua de ri6

- Compresores.

Tabla 24 Equipos utilizados en el proceso.

Proceso Equipos utilizados en el proceso

Un conjunto de Correas Transportadoras

Trituracion Cribas vibratorias

Trituradores de mandibula (primario y secundario)

Cargador frontal

Correas Transportadoras

Silos de almacenamiento de mineral

correas dosificadoras

Molino de bolas

Molienda Bombas

Cribas vibrantes

Hidrociclén

Molino Autégeno

Tanque tipo agitador

Molino de Barras
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Vibroalimentador

Cinta dosificadora

Flujometro

Hidrociclén

Espiral

Separador magnético

Columna de Flotacién

Paletas de espuma

Concentracién Celdas Mecanicas

Criba vibratoria

Tanque Acondicionador

Espesador de Colas y espesador de concentrados

Tanqgue de agua clarificada (recirculada)

Tanque de preparacion de depresante

Filtro de Discos y filtro de bandejas

Bombas

Fuente: Creacion propia.

Se pudo constatar que en el area del Departamento de Laboratorios
Tecnologicos no estdn documentadas las hojas de seguridad de los
productos quimicos existentes sino que tienen la informacion en una
cartelera de gestion ambiental. Se hizo la observacion que se deben divulgar
nuevamente las hojas de seguridad de cada uno de los productos quimicos,
para que el personal esté informado acerca de los riesgos a los que estan

expuestos si no toman las medidas preventivas al utilizar estos productos.

Las hojas de Seguridad de cada una de las sustancias quimicas se
realizaron y divulgaron al personal del departamento, ya que los trabajadores
tienen derecho a estar informados de los riesgos y peligros al que se
encuentran expuestos en un area de trabajo. Una de ellas se puede

visualizar como anexo F.
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A continuacién se indica las sustancias quimicas utilizadas en el proceso:
Hidroxido de Sodio.

Acido Sulfurico.

Acido Clorhidrico.

Acido Fosférico.

AN N NN

Cloruro de sodio.
v" Flotigam EDA 3 (amina).

v’ Bozeflto A 61 BT (Floculante).
v Bromophormo.

v’ Gasoil.

v’ Aceite.

v’ Grasa.

Notificacion de Riesqos (Ferro-5841)

Para la notificacion de los riesgos se utilizO el FERRO-5841 (ver anexo
G), este es un formato original de la Gerencia de Seguridad Industrial, Salud
Ocupacional y Ambiente de CVG Ferrominera Orinoco C.A, el cual es
llenado al momento del ingreso del trabajador al area del trabajo, aplica para
todos los Departamentos de la empresa. A través de este formato, se
identifican los diferentes riesgos al que el trabajador estd expuesto, las
condiciones inseguras presentes en el area, las medidas de prevencion y
seguridad que deben tener ante cualquier actividad que realicen y los
equipos de proteccion que deben utilizar al ingresar al area.
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Anélisis FODA

A través de este analisis, se visualizo la situacion actual del Departamento
de Laboratorios Tecnolégicos de CVG Ferrominera Orinoco C.A, abordando
tanto la problematica interna como la externa. Internamente se consideran
las debilidades y fortalezas, y externamente las oportunidades y amenazas

gue se le presentan al mismo.

e Anédlisis Interno

Las fortalezas y debilidades que posee el departamento, son las siguientes:

Fortalezas:

= Equipo profesional calificado (F1): El Departamento de Laboratorio
Tecnoldgicos cuenta con profesionales entrenado y capacitado en la
materia de procesos (quimicos, Ingenieros metallrgicos, TSU
metallrgicos, Ingenieros Eléctricos, entre otros), los cuales dirige sus
esfuerzos para entregar a sus clientes resultados de andlisis fisicos

con el mas alto nivel de confiabilidad.

= Procedimientos de métodos de ensayos, Practicas operativas y
Hojas de seguridad (F2): Utilizados en el departamento con el fin de
realizar practicas de trabajo seguro y lograr un comportamiento

confiable en cada uno de los trabajadores.
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= Equipos basicos para realizacion de diferentes ensayos (F3): el

departamento cuenta con una gran cantidad de equipos, todos

necesarios para la realizacion de los ensayos.

» Précticas de trabajo seguro (F4): El departamento cuenta con PTS

para la realizacion de trabajos en las areas y las operaciones de los
equipos, dando cumplimiento a las instrucciones y/o controles

establecidos para dicho trabajo con la maxima seguridad.

Debilidades:

Desactualizacion de los documentos de seguridad (D1): Muchas
de las précticas operativas, formatos de seguridad, entre otros, no han
sido modificados o0 revisados para posibles actualizaciones que

ayuden, mejoren o agreguen mas valor a dichos documentos.

Obsolescencia de los equipos (D2): Muchos de los equipos del
departamento ya han utilizado la gran mayoria de sus afos de vida
atil, lo cual genera gastos mayores en reparaciones, cambio de

piezas, fallan constantemente, entre otros.

Escasez de sefalizaciones y ausencia de Mapa de riesgos en las
areas (D3): las sefializaciones visibles de los peligros existentes, EPP
a utilizar, rutas de evacuaciones, extintores representa informacion util
y necesaria tanto para los trabajadores del area asi como para
cualquier visitante. De igual forma, los mapas de seguridad, dejan ver
los peligros y riesgos a los cuales se expone el trabajador en cada

area, ya sea por los equipos, infraestructura, entre otros.
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Analisis Externo

Las oportunidades y amenazas que se le presentan al Departamento de

Laboratorios Tecnoldgicos, son las siguientes:

Oportunidades:

Ingreso del personal a la Planta Industrial de concentracion (O1):
Representa una oportunidad para toda la empresa en general, con
mas oportunidad los trabajadores de la planta piloto, debido a que
ellos son los mas capacitados y entrenados para maniobrar los
equipos de la planta industrial puesto que estos son los mismo de la
planta piloto pero en mayor escala, y esta situacion trae consigo
mayor ingreso economico a la misma, lo cual permitira tener
presupuesto disponible para realizar los proyectos propuestos, compra

de insumos, materiales, equipos, repuestos, entre otros.

Adaptar necesidades a la LOPCYMAT (02): Adecuar los
incumplimientos que existen en el departamento segun lo establecido
en la LOPCYMAT (garantizar a los trabajadores, condiciones de
seguridad, salud y bienestar en un ambiente de trabajo adecuado y

propicio para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas y mentales).

Acceso a capacitacion de los trabajadores (0O3): A través de los
diferentes programas de capacitacion, convenio de la UNEXPO con la
empresa, los trabajadores tienen la oportunidad de obtener titulos de
ingenieria, especializaciones y diplomados, elevando asi la calidad

profesional del grupo laboral.
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Amenazas:

Cambios de tecnologias (Al): Continuamente surgen nuevas
tecnologias como equipos que ofrecen resultados mas exactos, al
menor tiempo y costos, esta situacion se convierte en una amenaza
para los equipos obsoletos que existen en el Departamento de

Laboratorio Tecnoldgicos.

Centralizacion de presupuesto (A2): Esta situacion muchas veces
impide o atrasa la obtencién del presupuesto requerido, debido a todo

el tramite que conlleva la aprobacién del mismo.

Modificacion de la Ley Orgénica del Trabajo (A3): Podria
representar una amenaza 0 una traba a superar cuando se debe
cambiar las medidas adoptadas actualmente (prevenciones tomadas
por la empresa para que el servicio se preste en condiciones de
higiene y seguridad que respondan a los requerimientos de la salud
del trabajador) para ajustarlas a las nuevas modificaciones.
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CAPITULO VI

ANALISIS Y RESULTADOS

Evaluacion de los Riesgos

Anadlisis del Riesgo

El andlisis de los riesgos se realiz6 a través de la informacién que
contienen los Ferros 5781 Identificacion de peligros y el Ferro 5811
Evaluacion de los riesgos (ver anexo C), el cual se describe en el
Procedimiento para Identificacion de Aspectos ambientales, peligros vy
evaluacion de aspectos ambientales y riesgos de CVG Ferrominera Orinoco
C.A, 834-P-15. (Ver Anexo A)

Es de mucha importancia denotar, que algunos de estos riesgos ya

fueron corregidos, por lo cual se tuvo que evaluar los riesgos presentes en el

area tomando en cuenta el analisis de la situacién actual del departamento.
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Identificacién del Peligro

Descripcion de los Puestos de Trabajo existentes vy las actividades realizadas

en el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos de CVG Ferrominera
Orinoco C.A.

El departamento de laboratorios tecnoldgicos cuenta con un personal
técnico calificado e instalaciones y equipos que permiten la oportunidad y
confiabilidad de los ensayos fisicos realizados a las muestras.

Las actividades realizadas por los analistas de procesos estan
fundamentadas en Normas, Procedimientos y Politicas que tienen como
meta el logro de los objetivos operacionales de la unidad. Las actividades
que realizan los supervisores y coordinadores de cada grupo son

administrativas y operativas de supervision.
En la siguiente tabla, se muestra el proceso del departamento con las
actividades principales que se realizan en cada area (ver tabla 25).

Tabla 25: Descripcion de areas, actividad y responsable del Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos

Determinacién del Porcentaje de Humedad en Analista de
Secado de muestras L

materia prima. Procesos

Tamizado Realizacion de ensayos granulométricos a Analista de
materia prima y mineral. Procesos

Trituracion Reduccion del tamafio de las particulas sélidas Analista de
para su posterior pulverizacion. Procesos

o : Analista de

Homogenizacion Lograr una mezcla uniforme de las muestras.

Procesos

o Reduccidn del tamafio de las particulas a para su Analista de

Pulverizacion : e

posterior analisis. Procesos

) Analista de

Balanzas Pesaje de muestras.

Procesos

Fuente: Creacion propia.
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Identificacion de los Peligros v Riesgos en el Departamento de Laboratorios

Tecnoldgicos de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Para identificar los peligros es necesario investigar si en el area estudiada
han ocurrido accidentes o incidentes anteriormente, debido a que es un
indicador importante del grado de peligrosidad o condicion de riesgo que se

debe observar, evaluar y corregir, segun la significancia del caso.

En el Departamento de Laboratorios Tecnol6gicos, no existe ningun
evento de mayor relevancia que ha perjudicado a los trabajadores ni a los
equipos 0 maquinarias involucrados en el proceso de la planta piloto.

Sin embargo, es importante mencionar que aproximadamente hace 9 meses
en el nivel mas alto del area de molienda habia un panal de abejas, el cual
hizo que los trabajadores evacuaran el area durante el resto de la jornada

laboral.

Tomando como base el diagndstico y la encuesta realizada a los
trabajadores del departamento sobre la identificacion de peligros, una vez
analizadas y evaluadas (conforme a la teoria) las respuestas y descripciones
dadas, se considero si realmente es un peligro o no, para luego totalizar las
condiciones de cada uno de los peligros existentes, segun la condicion mas

predominante.
A continuacién, se presenta un resumen general de los peligros

identificados y de los riesgos asociados a las actividades que se realizan en

el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos, (ver tabla 26):
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Tabla 26: Peligros y Riesgos presentes en el Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

*Exposicién a posturas inadecuadas: adoptadas al momento
de manipular las cargas, en la preparacion de muestras y
cuando se realizan pesadas en muestras (muestras
embolsadas con peso de 15kg o mas). También cuando se
tiene posturas forzadas estando de pie o sentado frente al
computador.

*Caida a un mismo nivel y sobreesfuerzo fisico al transportar
muestras trituradas, bolsas con muestras de mineral, lodos,
desechos, entre otros.

*Caidas de un mismo nivel por resbalén o tropezoén.

*Incendio cuando se manipulan los equipos que trabajan con
baja tensién o alta tension.

*Explosion al trabajar con el secado de muestras (hornos o
planchas de secado).

*Explosion al manipular los cilindros de gas ubicadas dentro
de la nave operativa.

*Explosion al entrar en contacto con los equipos de soldadura
sin hacer previa revision de éstos.

*Incendio en las cintas transportadoras por calentamiento y
friccion d estas mismas, sino se le hace el mantenimiento
preventivo adecuado.

*Exposicion al contacto (de la vista, oido, nariz, boca y piel)
con material particulado, polvo y humo metdlico al realizar
los ensayos de trituracién, cuarteo, pulverizacion,
homogenizacion y tamizado de muestras.

*Exposicion a inhalacion de olores desagradables en los
ensayos de minerales procedentes del proceso.

*Exposicion al contacto (de la vista, oido, nariz, boca y piel)
con las sustancias quimicas utilizadas en el proceso.

*Atrapamiento de manos con planchas de secado y por
mecanismos en movimiento como las cintas transportadoras,
equipos de trituracion, pulverizacion y RO-TAP.

*Golpeado por proyeccion de particulas en la trituracion y
pulverizaciéon de muestras.

*Golpeado por/contra el manejo de herramientas manuales
usadas en el tamizado de muestras.

*Exposicién al contacto con equipos con equipos o elementos
de alta presion y temperatura como el horno de secado.
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*Exposicion a ruidos por la utilizacion de equipos
Trituradores, Pulverizadores y RO-TAP.

*Exposicion a vibraciones por la utilizacién de equipos
Trituradores, Pulverizadores y RO-TAP.

*Exposicion al contacto con temperaturas extremas en el | R
proceso operativo de planta piloto, al manipular las muestras
y al trabajar con el horno y plancha de secado.

*Exposicion a las capsulas radiactivas ubicadas en el area de
molienda y el area de concentracion.

Fuente: Creacion propia.

Consecuencias

Todo peligro, origina un riesgo y este trae consigo consecuencias que
pueden materializarse en incidente o accidente, donde se pueden ver
involucrados los trabajadores, equipos o0 instalaciones del area. A
continuacion, se presentan las consecuencias que pueden ocasionar los
riesgos mencionados anteriormente, producto de los peligros identificados
(ver tabla 27).

Tabla 27: Consecuencias de los peligros identificados en el Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos.

Tenosinovitis, Cervicalgia, Tendinitis, Osteoartritis, Lesiones
musculo esqueléticas, estrés, Fatiga, Escoliosis, Sindrome de
tunel Carpiano, lumbalgias, Bursitis, Cuello u Hombros tensos,
Dedo engatillado.

Contusiones, Traumatismos, Lesiones externas, Electrocucion,
Quemadura de |, 11, lll grado, Muerte.

Asfixias, Quemadura de |, II, Ill grado, Muerte, Dafio de
infraestructura y Pérdidas de bienes.

Electrocucion, Paro Cardiorespiratoria, Asfixias, Quemaduras de |,
I, Il grado, Muerte, Dafios de infraestructura y Pérdidas de
bienes.
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Intoxicacion, Envenenamiento, Ingestién, Irritacién, Lesién ocular,
Pérdida de la vista, Malestar, Molestias respiratorias, Alteraciones
psicoldgicas.

Aplastamiento, Enganche, Contusiones, Policontusiones,
Cizallamiento o corte, Atrapamiento, Impacto, Heridas,
Perforacién o Punzonamiento, Quemaduras de |, II, Il grado,
Muerte, Traumatismo.

Trastorno de suefio, Fatiga psiquica, Disminucion de la capacidad
de concentracion, y de la actividad de los érganos digestivos,
sordera, Irritabilidad, Lesion en la retina, Cataratas, Dafios a la
piel, Quemadura de I, II, 11l grado.

Fuente: Creacion propia.

Estimacion del Riesgo

Se estimé el riesgo de cada peligro detectado, determinando los niveles
de severidad del dafio (ver tabla 3) y la probabilidad de que ocurra el hecho

(ver tabla 4), segun sus descripciones.

Tomando en cuenta la siguiente ecuacion:

Riesgo = Consecuencia x Probabilidad

Se clasificaron cada uno de los riesgos identificados en el Departamento
de Laboratorios Tecnolbgicos, tomando en cuenta la escala de niveles de

riesgos (ver tabla 5).
A continuacién, se muestra la Matriz de Riesgo del area, resultante de la

estimacion realizada (ver tabla 28), con la respectiva actuacién para cada

nivel resultante.
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Tabla 28: Matriz de riesgo del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

Ergondmicos Posturas madecu,a_das, Media Media
Sobreesfuerzo fisico.

) Instalaciones inadecuadas Media Media

Locativos — . . :
Superficies de trabajo Media Baja
. . Incendio Alta Media

Fisicoquimicos s -
Explosion Alta Media
Eléctricos Alta Tension, Baja Tension Alta Media
Material partlgqlado, Media Media

o Humos metalicos

Quimicos Olores Media Baja
Sustancias Quimicas Alta Media

Mecanismos en .
- Media

movimiento Alta

Proyeccion de particulas Media Media

Mecanicos Manejo de herramientas Bai
. ja

manuales Media
Equipos o el_e;mentos a Alta Media
presién

Ruidos, Vibraciones Media Media
Fisicos Temperaturas extremas Alta Media
Radiacion Alta Media

Fuente: Creacion propia.

Tabla 29: Actuacién frente a la clasificacion del riesgo.

No es emergencia, pero se debe corregir el riesgo.
Correccién necesaria urgente.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo.

Fuente: Creacion propia.
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En el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos los riesgos son
considerados entre tolerable, moderado e importante, es necesario e
indispensable corregir cada uno de los riesgos para minimizar los posibles
accidentes, de esta manera los trabajadores y trabajadoras del area estaran
en un ambiente de trabajo con mayor seguridad e higiene, contribuyendo con
los requisitos que establecen las normas de seguridad industrial.

Valoracién de Factores de Riesgo

La valoracién de los factores de riesgos se realizo a través del Método de
Willian T. Fine, ya que este método hace posible el célculo del Grado de
Repercusion, el cual es necesario para conocer como inciden los riesgos

identificados con relacion a la poblacién de trabajadores expuestos.

Asi, la valoracion se ejecut6 utilizando una escala para los riesgos que

generan accidentes de trabajo y enfermedades profesionales (ver tabla 7):

A través de la valoracién de las consecuencias, probabilidad y exposicién,
se hizo posible el calculo del grado de peligrosidad (GP) y el céalculo del
(GR):

Consecuencias (C)
Como resultado de la valoracion de las consecuencias de llegarse a

materializar los riesgos, se muestran los diferentes niveles de gravedad

obtenidos (ver tabla 30).
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En el departamento, las consecuencias de llegarse a materializar un
riesgo pueden ser mortales, esto es debido a la continua manipulacion de
equipos, sustancias quimicas, gases, entre otros, causando lesiones con

incapacidades permanentes, e incluso la muerte.

Tabla 30: Valoracién de las consecuencias en el Departamento de Laboratorios Tecnolégicos.

Peligros Factor de Riesgo C Nivel
Ergonémicos Posturas inadecuadas, Sobreesfuerzo fisico 4 Grave
. Instalaciones inadecuadas 6 Mortal
Locativos = :
Superficies de trabajo 1 Leve
. _ Incendio 10 | Catastrdfico
Fisicoquimicos — —
Explosion 10 | Catastrofico
Eléctricos Alta tension, baja tensién 10 Grave
Material particulado, Humos metalicos 6 Mortal
QuilinlEes Olores 1 Leve
Sustancias quimicas 6 Mortal
Mecanismos en movimiento 6 Mortal
_ Proyeccion de particulas 4 Grave
Mecanicos : :
Manejo de herramientas manuales 1 Leve
Equipos o elementos a presion 6 Mortal
Ruidos, Vibraciones 4 Grave
Fisicos Temperaturas Extremas 6 Mortal
Radiacion 6 Mortal

Fuente: Creacion propia.

Asi, la severidad de las consecuencias de un accidente en el
Departamento de Laboratorios Tecnologicos, pueden ser muy significativas,
por lo cual, el trabajador debe estar consciente de estas a la hora de realizar
las actividades, con el fin de que preserve su vida y la de sus comparieros,

asi como también, los equipos e instalaciones de la empresa.
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Probabilidad (P)

Todo riesgo tiene una probabilidad de ocurrencia que podria
materializarse de un momento a otro en un incidente o accidente. Para
conocer la probabilidad, se tomo en cuenta dos aspectos fundamentales: las
descripciones de cada uno de los riesgos asociados a las actividades que se
realizan en las distintas areas y las medidas de prevencion que actualmente

se adoptan en el Departamento.

De la valoracion de la probabilidad de cada uno de los riesgos presentes

en el area, se obtuvo el siguiente analisis:

Tabla 31: Valoracién de probabilidad que ocurra el riesgo.

Peligros Factor de Riesgo P Nivel

Ergonémicos Posturas inadecuadas, Sobreesfuerzo fisico 7 Media

: Instalaciones inadecuadas 7 Media
Locativos — - :

Superficies de trabajo 4 Baja

. _ Incendio 7 Media
Fisicoquimicos — -

Explosion 7 Media

Eléctricos Alta tension, baja tensién 7 Media

Material particulado, Humos metéalicos 7 Media

e Olores 1| Muy baja

Sustancias quimicas 7 Media

Mecanismos en movimiento 7 Media

. Proyeccién de particulas 7 Media
Mecanicos - X 3

Manejo de herramientas manuales 4 Baja

Equipos o elementos a presién 7 Media

Ruidos, Vibraciones 7 Media

Fisicos Temperaturas Extremas 7 Media

Radiacion 7 Media

Fuente: Creacion propia.
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Como se observa en la tabla anterior, la probabilidad de ocurrencia de la
mayoria de los riesgos es media, es decir, es completamente posible, nada
extrafio, teniendo una probabilidad de ocurrencia del 50%, mientras que los
accidentes por manipulacion de herramientas manuales, superficies de
trabajo, es Baja (seria una coincidencia rara, con una probabilidad de

ocurrencia del 20%).

Estos niveles de probabilidad indican que en el area se adopta de forma
correcta las medidas para prevenir los incidentes o accidentes que puedan
generar los riesgos asociados a las actividades que se realizan en el mismo.
Cabe destacar que siempre va a existir la probabilidad de que ocurra un
accidente aunque esta sea baja, por lo cual, el trabajador debe hacer sus

actividades precavidamente.
Exposicién (E)

Para la calificacion de la exposicion, se evalud la frecuencia en que el
trabajador realiza las actividades peligrosas y esta expuesto a ser victima de
incidente o accidente laboral.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la calificacion de

la exposicién a los riesgos asociados a las actividades que se realizan en el

Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos (ver tabla 32).
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Tabla 32: Valoracién de la exposicién a las situaciones riesgosas.

Peligros Factor de Riesgo E Nivel

Ergonémicos Posturas inadecuadas, Sobreesfuerzo fisico |10| Continuamente

. Instalaciones inadecuadas 6 | Frecuentemente
Locativos — :

Superficies de trabajo 6 | Frecuentemente

. o Incendio 10| Continuamente

Fisicoquimicos —

Explosion 6 | Frecuentemente

Eléctricos Alta tension, baja tensién 10| Continuamente

Material particulado, Humos metélicos 6 | Frecuentemente

LI 085 Olores 2 | Ocasionalmente

Sustancias quimicas 6 | Frecuentemente

Mecanismos en movimiento 2 | Ocasionalmente

_ Proyeccion de particulas 2 | Ocasionalmente

Mecanicos : :

Manejo de herramientas manuales 6 | Frecuentemente

Equipos o elementos a presion 6 | Frecuentemente

Ruidos, Vibraciones 6 | Frecuentemente

Fisicos Temperaturas Extremas 6 | Frecuentemente

Radiacion 6 | Frecuentemente

Fuente: Creacion propia

El Departamento de Laboratorios Tecnolbégicos, es un area donde el
personal que alli labora siempre va a estar expuesto a humerosos peligros y
riesgos, por tal motivo, deben trabajar precavidamente, de forma que la

exposicion a un riesgo no se materialice en un accidente grave.
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Grado de Peligrosidad y Grado de Repercusién

Para conocer el grado de peligrosidad (GP) y de repercusion (GR) de los
factores de riesgos, se procedi6 a realizar el calculo a través de las

siguientes ecuaciones:

GP=CxPxE

Donde:

GP: Grado de peligrosidad.

C: Consecuencia para la integridad
Fisica.

P: Probabilidad del suceso.

E: Exposicion al Riesgo.

GR =GP x FP

Donde:

GR: Grado de repercusion.

GP: Grado de peligrosidad (GP=C*P*E).
FP: Factor de Ponderacion.
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En el calculo del grado de repercusion, se identifico el factor de

ponderacion, segun el porcentaje de personas expuestas a los peligros y

riesgos (ver tabla 9).

Una vez obtenido el valor del GP, se procedié a buscar el nivel indicador

en la escala de valoracion del Grado de Peligrosidad (ver tabla 8). De igual

forma se procedi6 con el valor obtenido del Grado de Repercusion (ver tabla

10).

Para buscar el nivel segun grado de peligrosidad y grado de repercusién

se toma en cuenta los valores de la tabla 33:

Tabla 33: Nivel segun grado de peligrosidad y repercusion de los riesgos presentes.

Férmula GP = C*P*E GR = GP*FP
1<GP<300 1<GP<1500 Bajo
Valores 301<GP=<600 1501<GP<3500 Medio
601<GP<1000 3501<GP=<5000 Alto

Fuente: Creacion propia.

Como resultado de la valoracion de los factores de riesgos en el

Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, se obtuvo la tabla 34, donde:

Tabla 34: Grado de peligrosidad y Grado de repercusion del area.

Lo Posturas inadecuadas, 280 o 1400
Ergonomicos Sobreesfuerzo fisico 4 7 10 Bajo 81-100% Bajo
Instalaciones 252 o 1260

: inadecuadas 617 9 Bajo el - U Bajo
Locativos o 120

- . i 0

Superficies de trabajo 1 4 6 Bajo 81 - 100% Bajo

. P . 700 3500
Fisicoquimicos Incendio 10 | 7 10 Alto 81 - 100% Medio
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- 420 o 2100
Explosion 10 | 7 6 Medio 81 - 100% 5 Medio
L Alta tension, baja 700 . 3500
Eléctricos tension 10 | 7 10 Alto 81 - 100% 5 Medio
Material particulado, 252 o 1260
Humos metalicos 6 7 6 Bajo 81-100% 5 Bajo
P 2 o 10
Quimicos Olores 1 1 2 Bajo 81 - 100% 5 Bajo
. - 252 o 1260
Sustancias quimicas 6 7 6 Bajo 81 - 100% 5 Bajo
Mecanismos en 84 8 420
movimiento 6|7 2 Bajo S B e Bajo
- . 56 & 280
» Proyeccion de particulas | 4 7 2 Bajo 81 - 100% 5 Bajo
Mecanicos - -
Manejo de herramientas 1 4 6 24 81 - 100% 5 120
manuales Bajo Bajo
Equipos o elementos a 6 7 6 252 81 - 100% 5 1260
presion Bajo Bajo
. . . 168 o 840
Ruidos, Vibraciones 4 7 6 Bajo 81 - 100% 5 Bajo
Fisicos Temperaturas Extremas | 6 7 6 252 81 - 100% 5 1260
Bajo Bajo
L 252 o 1260
Radiacion 6 7 6 Bajo 81 - 100% 5 Bajo

Fuente: Creacion propia

Anadlisis del los Valores de Grado de Peligrosidad (GP) Obtenidos

En el departamento, el GP de los factores de riesgo mayormente es Bajo,
es decir, el riesgo es tolerable y su intervencion se puede hacer a largo plazo
(ver tabla anterior). Es importante mencionar que el riesgo de exposicion de
incendio y explosion, obtuvo un GP Medio y Alto, esto es debido a que la
probabilidad de que ocurra un accidente por distintas fallas ya sea en las
cintas transportadoras, al manipular los equipos que trabajan con baja y alta
tension, al trabajar con los equipos para el secado de las muestras (hornos o
plancha), al manipular los cilindros de gas, al entrar en contacto con el

equipo de soldadura sin previa revisibn de éstos, pueden tener
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consecuencias notables, por el cual se requiere una correccién o

intervencién a corto plazo.

Debido a lo expuesto anteriormente, se identificaron las causas mas
probables de una posible falla, las cintas transportadoras, se construyé un
diagrama causa-efecto, que plasma un planteamiento global del problema. El
diagrama de causa-efecto es un instrumento eficaz para el analisis de las
diferentes causas que ocasionan el problema y su ventaja consiste en el
poder visualizar las diferentes cadenas, que pueden estar presentes en un
problema, facilitando los estudios posteriores de evaluacién de cada una de

estas causas.

Las causas se describen a continuacion (ver figura 20 ):

Mantenlmlento Preventivo
Falta de repuestos Incumplimiento en el Poco constante
mantenimiento
> cintas
/ transportadoras
Sistema de .
y, Obsolescencia,

Mal
mantenimiento

Transportacion
defectuosa

/
(o (—=———

Figura 20 : Diagrama Causa-Efecto de las fallas de las cintas transportadoras.
Fuente: Creacion propia.

Estructura dafiada por
ruptura
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» Equipos: La obsolescencia es una de las causas que falle las cintas
transportadoras, debido a que estas agotan su vida util, lo cual genera
nameros defectos en su sistema de transportacion, afiadiendo la

ruptura presente en la estructura de las cintas.

= Métodos: ElI mantenimiento preventivo poco constante, y el
incumplimiento de los procesos de mantenimiento permiten a que las

cintas transportadoras fallen.

= Mano de obra: La mala aplicacion del mantenimiento en las cintas

transportadoras es una de las principales causas de fallas.

» Materiales: La falta de repuestos para realizar los mantenimientos y

reparaciones, también causa las fallas.

Efectivamente, este diagrama de causa-efecto respaldé la necesidad que
existe de un mantenimiento preventivo mas constante o la posible sustitucion
de las Cintas cada cierto tiempo cuando haya cumplido su vida util, ya que el
incumplimiento del plan de mantenimiento, la falta de repuestos, la
obsolescencia del equipo y el sistema de transportacién defectuosa, son las

principales causas que producen las fallas en las cintas transportadoras.

En conclusién, aunque el GP sea Bajo o Medio, de igual forma representa
la existencia de un riesgo y por ende un peligro, el cual se debe corregir o
minimizar para garantizarle al trabajador que las condiciones de su lugar de
trabajo son seguras y que no va a sufrir un accidente si toma las medidas

preventivas de control.
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Analisis del los valores de Grado de Repercusion (GR) Obtenidos

A pesar de que todos los trabajadores del departamento estan expuestos
a los riesgos, el GR de los factores de riesgo mayormente es Bajo (ver tabla
34), esto se bebe en gran parte a que el GP obtenido también en su mayoria
es bajo, lo cual indica que las consecuencias de un accidente seran leves o

importantes.

Con respecto a los riesgos por incendio, explosion, baja y alta tension, el
GR que se obtuvo fue Medio, es decir que el acontecimiento de un suceso
puede ser notable debido a que estos riesgos podrian tener desenlaces

serios 0 muy serios en la humanidad de los trabajadores.

Control

Esta etapa tiene como fin tratar y/o reducir los riesgos permitiendo la
mejora de la seguridad y salud en Departamento de Laboratorios

Tecnologicos de CVG Ferrominera Orinoco C.A.
Se investigo las leyes y normas aplicables a cada situacién de riesgos,

para luego, implantar las medidas correctivas y las observaciones

correspondientes:
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Requisitos Legales

Las normas aplicables a los peligros y riesgos identificados, son las

siguientes:

» Principios Ergondmicos de la Concepcion de los Sistemas de Trabajo
(COVENIN 2273 -1991).

» Ruido Ocupacional (COVENIN 1565 -1995).
= Vibracion Ocupacional (COVENIN 2255 -1991).

» Radiaciones lonizantes. Limites Anuales de Dosis (COVENIN 2259-
1995).

» Radiaciones No lonizantes. Limites de Exposicion. Medidas de
Proteccion y Control (COVENIN 2238 -2000).

= Cadigo Eléctrico Nacional (COVENIN 200 - 2004).

= Manejo de Materiales y Equipos. Medidas Generales de Seguridad
(COVENIN 2248 - 1987).

= Materiales inflamables 'y combustibles, almacenamiento vy
manipulacion. Parte |. Liquidos (COVENIN 2239/ 1:1991).

= Materiales Peligrosos. Directrices para la atencion de incidentes y
emergencias (COVENIN 3402:1998).

» Medidas de Seguridad e Higiene Ocupacional en Laboratorios
(COVENIN 2340:1:2001).
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= Ropa, Equipos y Dispositivos de Proteccion Personal. Seleccion de
acuerdo al riesgo ocupacional (COVENIN 2237-1989).

» Registro, Clasificacion y Estadisticas de lesiones de trabajo
(COVENIN 0474:1997).

Medidas Preventivas/Control

Las acciones preventivas o de control que se requieren tener presentes

para minimizar los riesgos, son las siguientes:

e Ergondmicos:

v Adoptar los periodos de descanso establecidos.

v" Adoptar la posicién corporal adecuada a la hora de realizar las
diferentes actividades, asi como también, para el levantamiento
de cargas y el cumplimiento de los limites establecidos de
manejo de cargas teniendo en cuenta la edad del trabajador.

v' Mantenerse estirado y recto.

v’ Sentarse recto, cerca de la mesa, la espalda contra el respaldo,
las rodillas dobladas y los pies en el suelo.

v' Tener en cuenta el disefio ergonémico del puesto de trabajo.
Adaptar el mobiliario (mesa, sillas, tableros de montaje, etc.) y
la distancia de alcance de los materiales (piezas, herramientas,
objetos) a las caracteristicas personales de cada individuo
(estatura, edad, etc.), favoreciendo que se realice el trabajo con

comodidad y sin necesidad de realizar sobreesfuerzos.
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e Locativos:

v
v
v

Mantener el orden y aseo de las areas.
Cumplir el programa de orden y aseo establecido.
La superficie de trabajo debe ser ajustable a las distintas alturas

de los trabajadores y las distintas tareas que deban realizar.

e Fisicoquimicos:

v

v
v

Ejecutar el programa establecido para el mantenimiento y
supervision de los tableros y equipos eléctricos.

Colocar sefializaciones de tensién presente.

Nunca coloque sobre la plancha de secado material volatil.
Mantener los combustibles en lugares frescos y lejos de los
focos de calor, recubriendo, también, .cualquier tipo de
combustible.

Procediendo a la sefalizacion de almacenes, envases, que
adviertan sobre el riesgo de incendio.

Y muy importante, es que la empresa tenga un plan de
emergencia y de evacuacion, en el que se prevean una serie de
vias de evacuacion suficientes y adecuadas que permitan
realizar una evacuacion del personal en el menor tiempo

posible.

e Eléctricos:

v Colocar sefalizaciones de tension presente.

v' Ejecutar el programa establecido para el mantenimiento

preventivo y correctivo de los equipos eléctricos.
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v' Asegurarse de que los equipos e instalaciones con los que se

trabaja estan en buen estado y en caso de anomalia (como por
ejemplo cables pelados, humo, o chispas) llamar a un

electricista.

v Respetar las normas de uso de los aparatos eléctricos y el uso

de aislantes que protejan el cuerpo, como por ejemplo guantes.

Quimicos:

v' Usar el EPP que se requieren en las pruebas.

v Dictar charlas de seguridad continuamente sobre los efectos a

la salud que tienen las diferentes sustancia quimicas existentes
en el laboratorio, y como adoptar las medidas preventivas, y
cudles son los primeros auxilios que se deben tener ante un

accidente con dichas sustancias.

Mecanicos:

v

NN

Guardar distancia de seguridad entre el equipo y la posicion del
trabajador.

Usar los equipos adecuadamente.

Utilizar las herramientas adecuadas para realizar la actividad.
Reducir el tiempo de exposicion.

Mantener el orden y aseo de las areas.

Informar sobre riesgos en el puesto de trabajo.

Fisicos:

v' Seiializar el area.
v' Utilizar los EPP.
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Pero ademas, existen muchas mas medidas preventivas, que se pueden
aplicar y que son el resultado de la implantacion de una cultura preventiva en

las empresas.

Entre las actitudes preventivas que los propios trabajadores podemos

tomar, destacan:

v" No subestimar ni ignorar la probabilidad de que ocurra un

accidente. Ni siquiera cuando existan pocos riesgos.

v" Nunca se debe asumir un riesgo, aunque sea leve, para lograr
beneficios en el trabajo, por ejemplo, no usar un equipo de
proteccion para tardar menos tiempo en realizar un trabajo, o

por comodidad.

v' Se debe evitar el exceso de confianza y jamas se debe permitir
que nadie se ponga a prueba por afan de notoriedad, por

frustracion, etc.

v Intentar eliminar los riesgos, y si ello no es posible, tratar de
reducirlos al maximo con unas medidas de proteccion

adecuadas.

v" Si se impone una conducta preventiva, se invierte en la salud
de los trabajadores, ademas de mejorarse las condiciones de
trabajo. Con lo que todos ganan, la empresa, por un lado,
mejorara su produccion, con lo que aumentaran sus beneficios,
y los empleados y los trabajadores en sus condiciones de

trabajo, productividad, y en su salud, en definitiva.
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Al final de todo el proceso sera necesario realizar un proceso de

formacién y gestion en la prevencion de riesgos laborales.

Anélisis FODA

Con el Analisis FODA es posible desarrollar estrategias enfocadas a la
prevencion y control de los peligros y riesgos asociados a las actividades
operativas que se realizan en las éareas, todo ello con el fin de evitar la
ocurrencia de incidentes y accidentes laborales, la degradacion del ambiente,
dafios a equipos e instalaciones, pérdidas de materiales y bienes que
puedan afectar a la empresa en general; esto es conforme a las politicas,
leyes y/o normas nacionales e internacionales en materia de Seguridad,

Salud e Higiene Ocupacional.

Con el andlisis de la situacion actual del Departamento de Laboratorios
Tecnolbégicos desde el punto de vista de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas, se pudo complementar el plan para minimizar la
ocurrencia de incidentes y accidentes laborales. Y obtener las estrategias
gue permitiran intervenir los factores internos y externos en pro de mejorar

las actividades del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos.

A continuacion, las estrategias que se deben adoptar son las siguientes
(ver tabla 35):
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Tabla 35 Estrategias del Andlisis FODA.

FODA

*Ingreso del personal
a la Planta Industrial
de Concentracion.

*Adaptar necesidades
ala LOPCYMAT.

*Acceso a
capacitacion de los
trabajadores.
*Cambios de
tecnologias.
*Centralizacion de

presupuesto.

*Modificacion de la
Ley Orgéanica del
Trabajo.

*Equipo profesional calificado.

*Procedimientos de métodos de
ensayos, Practicas de Trabajo
Seguro y Hojas de Seguridad.

*Equipos basicos para
realizacion de diferentes
ensayos.

*Practicas de Trabajo Seguro.
Estrategia FO

*Dictar charlas préacticas de
trabajo  seguro, hojas de
seguridad, permiso de trabajo,
entre otras, utilizando a los

trabajadores capacitados.

*Desarrollar  programas  de
entrenamiento con todo lo
relacionado al proceso operativo
de la planta piloto utilizando al
personal profesional calificado
para que sean facilitadores del
personal que operard la Planta
Industrial de Concentracion.

*Velar para que se cumpla lo
establecido en la LOPCYMAT,
minimizando los incumplimientos
gue existen en el Departamento
de Laboratorios Tecnolégicos.
Estrategia FA

*Implementar adecuacion
tecnologica y/o mantenimiento
preventivo (con  frecuencia
programada) en los equipos para
reducir los niveles de riesgos al
utilizarlos.

los

*Desactualizacion de
documentos de seguridad.

*Obsolescencia de los equipos.

*Escasez de sefializaciones y
ausencia de mapa de riesgos en
las areas.

Estrategia DO

*Actualizar los documentos de
seguridad cumpliendo con la
LOPCYMAT.

*Evaluar la posible sustitucién de
los equipos obsoletos que se
encuentran fuera de uso, vy
desincorporar los equipos que
presenten fallas, hacer un plan de
mantenimiento a los equipos.

*Asignar presupuestos para la
compra de avisos de seguridad y
sefializar el area, con los riesgos
identificados en el mapa de riesgo
gue se debe hacer en la planta.

Estrategia DA

*Al actualizar los documentos de
seguridad se deben incluir las
nuevas tecnologias.

*Implementar la LOT preservando
la vida de los trabajadores,
credndole conciencia sobre la
higiene y seguridad industrial.

Fuente: Creacioén propia.
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Plan de Emergencias

Una vez analizados cada uno de los riesgos del Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos, se elabora el Plan de Emergencias, tomando en
cuenta que los riesgos con mayor nivel vienen dado por: incendios,

explosiones y derrame de sustancias quimicas.

Se conformé las diferentes brigadas de actuacion en el control de una

contingencia, se presenta a continuacion.

e Conformacién del Comité central de Contingencia:

Tabla 36 Integrantes del Comité central de Contingencia

Trabajador N° Ficha Teléfono
Osiris Moreno F-8847 0416 6958506
Gregorio Bonalde F-5600 0416 5838063

Fuente: creacion propia.

Las funciones del comité se pueden visualizar en el Manual del Plan de

Emergencias (ver pag. 4).
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e Brigada para el Control de la Emergencia: (Incendio, rescate y/o
otros).

Tabla 37 Integrantes del Control de emergencias

Trabajador N° Ficha Teléfono
William Salazar F-5783 0426 4946170
Juan Hernandez F-5782 0416 2819069

Fuente: Creacion propia.

Las funciones de la brigada antes, durante y después de un evento
inesperado, se pueden visualizar en el Manual del Plan de Emergencias (ver
pag. 6).

El procedimiento a seguir de la Brigada de Control de Contingencias, ante
un evento inesperado se puede visualizar en el Manual del Plan de

Emergencias (ver pag. 13).

e Grupo de Desalojo.

Tabla 38 Integrantes del Grupo de Desalojo

Trabajador N° Ficha Teléfono
Oswaldo Bertho F-4675 0414 8593997
Osiris Moreno F-8847 0416 6958506

Fuente: Creacion propia.
Las funciones de la actuacion del grupo, antes, durante y después de un

evento inesperado, se pueden visualizar en el Manual del Plan de

Emergencias (ver pag. 7).

160



El procedimiento a seguir del Grupo de Desalojo, ante un evento

inesperado se puede visualizar en el Manual del Plan de Emergencias (ver
pag. 14).

e Grupo Soporte béasico de Vida.

Tabla 39 Integrantes de Soporte basico de vida

Trabajador N° Ficha Teléfono
Gregorio Bonalde F-5600 0416 5838063
Luis Herrera F-7658 0426 1971098
Mario Espaiiol F-0407 0424 9456029

Fuente: Creacion propia.

Las funciones de la actuacion del grupo, antes, durante y después de un
evento inesperado, se pueden visualizar en el Manual del Plan de
Emergencias (ver pag. 9).

El procedimiento a seguir del Grupo Soporte Basico de Vida, ante un

evento inesperado se puede visualizar en el Manual del Plan de
Emergencias (ver pag. 14).

e Grupo de comunicacién y apoyo.

Tabla 40 Integrantes de Comunicacion y apoyo

Trabajador N° Ficha Teléfono
Aida Diaz F-7991 0414 8502748
Fidel Moreno F-1929 0416 0903821
Orlando Gascén F-10669 0414 3943265

Fuente: Creacion propia.
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Las funciones de la actuacion del grupo, antes, durante y después de un
evento inesperado, se pueden visualizar en el Manual del Plan de
Emergencias (ver pag. 10).

El procedimiento a seguir del Grupo de Comunicaciéon y Apoyo, ante un
evento inesperado se puede visualizar en el Manual del Plan de
Emergencias (ver pag. 15).

e Impacto Ambiental Significativo:

En el Plan de Contingencias se debe analizar el impacto ambiental
significativo en caso que haya derrame de desechos soélidos de origen
industrial asimilables a domésticos, Reactivos y/o sustancias quimicas,

Luminarias, Gases de combustion emitidos por equipos maoviles, Combustible

derramado. Radiaciones lonizantes.

Y se debe especificar las medidas ambientales que se deben adoptar en

caso de un accidente que genere un impacto al ambiente.

e Flujograma del Plan de Accion:

Se refiere a que acciones tomar ante un evento inesperado.

Al momento que ocurra el suceso, la persona que visualiza o detecta el
evento, enciende la alarma de manera que todos los trabajadores del area
estén alertas ante una posible evacuacion. Una vez suene la alarma se

activan las diferentes brigadas para hacer sus respectivas funcione.

El jefe de la brigada evalla la capacidad de control del evento.
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Si se puede controlar el evento solo con las brigadas disponibles en el
departamento, se aplica el plan de emergencia menor; que consiste en
aplicar las préacticas operativas, aprendidas en el entrenamiento de las
brigadas, como por ejemplo: el uso de extintores, mangueras contra
incendios, etc. Luego se verifica el control de la emergencia, si el evento no
se pudo controlar se debe llamar a control de emergencias por el teléfono
4522 o control master 4001.

Si el jefe de la brigada nota que no hay capacidad de control con las
brigadas del departamento, se aplica el plan de emergencia seria; se notifica
de inmediato a control de emergencias al teléfono 4522 o control master
4001.

El flujograma se puede visualizar en la pag del Plan de Emergencias.

e Flujograma del Plan de Notificacion:

Consiste en notificar el evento ocurrido a la seccién de control de

emergencias, independientemente que sea una emergencia menos o seria.

La persona que detecta el evento, informa de inmediato al Jefe de
Brigada, y a todos los trabajadores de la planta, foraneos vy visitantes, se
previene a los brigadistas para que actien de manera rapida y eficaz. Luego
se notifica a la Seccion de Control de Emergencias al 3200, declarandose la
emergencia, a su vez control de emergencias les notifica a un equipo de
rescatista por si el evento se escapa de sus manos.

En caso que la alarma de la emergencia sea falsa se realiza un informe,
justificando la activacion de la alarma sin que haya ocurrido un evento en el

area.

El flujograma se presenta en la pagina del Plan de Emergencias.
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e Flujograma del Plan de Evacuacion:

Una vez se detecte el Plan y se le notifigue a Control de emergencias y a
los trabajadores del area, los lideres de desalojo activan el plan para evacuar
rapida y efectivamente a todo el personal del Departamento de Laboratorios
Tecnologicos, segun las siguientes acciones:

v El jefe del departamento debe desalojar a todos los trabajadores que
laboran en el departamento de laboratorios tecnologicos y/o a las
personas Vvisitantes o foraneas, que se encuentren en el érea,
utilizando las vias de escape establecidas en el plan.

v' El jefe de seccibn de mantenimiento colaborara con el desalojo,
dirigiendo al personal hacia el sitio seguro establecido en el plan.

v los lideres de grupos procederan a contar el personal presente en el
sitio de concentracién (zona segura), y notificara de inmediato la

ausencia de cualquier persona del listado diario.

El flujograma se presenta en la pagina del Plan de Emergencias.

e Flujograma de Actuacion en un conato de incendio:

Una vez sea informado al supervisor responsable del area afectada, al
brigadista de emergencia y/o seccion control de emergencia. Realizaran la
primera intervencion del evento los brigadistas.

En caso que el conato de incendio se pueda controlar los brigadistas
utilizan los equipos necesarios para propagar el incendio, si logran extinguir
por completo el fuego, realizan una serie de pasos para analizar el porqué
del incendio. Una vez que se restaure el area afectada, los trabajadores
regresan a sus labores.

En caso que el conato de incendio no se pueda controlar por los

brigadistas de la planta, esperan la actuacién e intervencion de la seccion de
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control de emergencias, si a la vez el conato pasé a ser un incendio mayor

éstos pediran apoyo a entes externos.

El flujograma se presenta en la pagina del Plan de Emergencias.

e Flujograma de Actuaciéon en un derrame de materiales peligrosos:

Una vez sea informado al supervisor responsable del area afectada, al
brigadista de emergencia y/o seccion control de emergencia. Realizaran la
primera intervencion del evento los brigadistas.

En caso que el derrame se pueda controlar los brigadistas colocan
dispositivos de emergencias, usar medios de control y recoleccién, kit de
emergencia, al tener el derrame controlado realizan una serie de pasos para
analizar el porqué del derrame:

v Ubican el material derramado en bolsas y recipientes destinados para

desechos peligrosos.

v Aseguran e identifican los recipientes para su disposicion final.

v" Investigan y elaboran un informe.

Una vez que se restaure el area afectada, los trabajadores regresan a sus
labores.

En caso que el derrame no se pueda controlar por los brigadistas de la
planta, esperan la actuacion e intervencion de la seccién de control de
emergencias, si a la vez el derrame no lo pueden controlar piden apoyo a

comité de ayuda mutua

El flujograma se presenta en la pagina del Plan de Emergencias.
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e Elaboracion de Mapas de riesgos:

Para la elaboracion de los mapas de riesgos del Departamento de

Laboratorios Tecnoldgicos, se menciona a continuacion los pasos a seguir:

v" Lo primero que hay que hacer es definir el lugar a estudiar, ya sea una
unidad, un departamento o la empresa en su totalidad. En este caso
fue un departamento. Se averiguo la cantidad de trabajadores/as
presentes en el area.

v Luego nos ubicamos en el plano del espacio en el cual se lleva a cabo
la actividad a analizar, especificando cémo se distribuyen en el
espacio las diversas etapas del proceso y las principales maquinas
empleadas.

En esta etapa es importante mencionar que para la realizacion del Mapa

de riesgo se dividio el plano en dos secciones:

Mapa de riesgos 1. Donde se encuentra el area administrativa (oficinas),
bafios, Laboratorio Fisico, sala de control, depdsitos de miscelaneos y
mantenimiento, comedor, sala eléctrica y la sala de compresores y bomba de

agua.

Mapa de riesgos 2. Donde se encuentra el area operativa y el area de
soldadura.

v' Se procedi6 a evaluar los riesgos existentes en las diferentes areas.

v Utilizando la lista de riesgos, se identifico los riesgos, sefialando en el
mapa con la simbologia adecuada: sefiales de advertencia, de
obligacion, de evacuacion, de salvamento, de proteccion contra

incendios y de prohibicion.
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Es de relevancia destacar que una vez elaborado los mapas de riesgos,
estos a su vez fueron divulgados a los trabajadores del area para una
revision de acuerdo a los conocimientos que ellos tienen sobre los riesgos a

los que ellos estan expuestos en el dia a dia.

Para visualizar los mapas de riesgos, ver manual del Plan de emergencias

pagina 26.

Tomando en cuenta toda la informacion obtenida, se presenta a

continuacion:
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Plan para el control de contingencias en el Departamento de

Laboratorios Tecnolégicos de CVG Ferrominera Orinoco C.A.
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FIRMAS DE CONFORMIDAD Y APROBACION
lera EDICION

CONFORMIDAD
CARGO FIRMA FICHA FECHA
JEFE SECCION
CONTROL DE EMERGENCIAS
APROBACION

RESPONSABLE DEL AREA

DELEGADO DE PREVENCION

JEFE DEPARTAMENTO
SEGURIDAD INDUSTRIAL

GERENTE SEGURIDAD INDUSTRIAL
SALUD OCUPACIONAL Y AMBIEMTE
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PROPOSITO

Establecer acciones que permitan reducir las consecuencias de un

evento adverso con prontitud y eficacia.

ALCANCE

El presente plan aplica a todas las personas que se encuentran en las
instalaciones del Departamento de Laboratorio Tecnolégico
perteneciente a la Gerencia Centro de Investigacion y Gestion del

Conocimiento de CVG Ferrominera Orinoco.

UNIDADES INVOLUCRADAS: Jefe de Departamento de Laboratorios

Tecnolégicos (e), Jefe de Mantenimiento, Jefe de Seccion de Procesos
(e), Coordinador de Procesos (e), Analistas de Procesos, Soldador
Industrial, Ayudante de Manejo de Mineral, Operador de equipos

pesados y Seguridad Patrimonial.

REFERENCIAS

C.1- REACTIVOS, MATERIALES Y PATRONES: Hidroxido de sodio,

Amina, Floculante, Acido sulfarico, Cloruro de sodio, Capsulas

Radiactivas.

C.2- MANUALES: Mapa de riesgos del Departamento de Laboratorio

Tecnoloégico.
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C.3- PERSONAL RESPONSABLE: Jefes de las Brigadas (De Desalojo,

C4-

Soporte Basico de Vida, Control de Contingencias, Comunicacion

y Apoyo), Personal del Departamento, Gerencia de seguridad

industrial Medicina ocupacional y Ambiente.

MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS: Extintores de Incendio,

Mangueras de Extincion de Incendio, Maletines de Primeros

Auxilios y otros materiales.

E. PERSONAL EJECUTOR:

Jefe de Departamento (e).

Jefe de Seccion de Mantenimiento.

Jefe de Secciéon de Procesos.

Coordinador de Procesos (e).

Analistas de Procesos.

Soldador Industrial.

Ayudante de manejo de mineral.

Operador de equipos pesados.
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F.

NORMAS

H.1. Comité Central de Contingencia

El Jefe del Departamento de Laboratorios Tecnolégicos debera

establecer el Comité Central de Contingencia, el cual estara

Integrado por el Jefe del Departamento y el Jefe de Mantenimiento

y un representante de cada brigada.

.- El Comité Central de Contingencia debe:

v" Reunirse periodicamente, para decidir las acciones a seguir
frente a posibles eventos, con el fin de prevenir, mitigar y
atender los posibles desastres.

v Designar a los Lideres de las Brigadas y al personal que hara
parte de las Brigadas Internas.

v Asignar responsabilidades a las Brigadas (De Desalojo,
Soporte Basico de Vida, Control de Contingencias,
Comunicacion y Apoyo.

v Desarrollar programa de Capacitacion a todo el Personal de
las Brigadas.

v' Establecer y velar por el cumplimiento de las practicas y las
normas.
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AR NERNERN

Induccion y entrega de triptico a los acompanantes de las
personas, sobre plan de desalojo.

Desarrollar procedimientos de desalojo

Designar personal a cargo en las evacuaciones

Determinar las rutas de evacuacion y puntos de reunioén final.
Establecer un Registro del Numero de las personas presentes
en el area de trabajo diariamente, para poder contabilizar en
el Punto de Reunion.

Elaborar y establecer plan de triaje

Realizar Evaluacion y Correccion de simulacros de evacuacion.
Elaborar y suministrar informe Técnico de todo lo ocurrido en
la contingencia

Revision periodica de los manuales para soporte basico de
vida.

Girar las Directrices, para activar los canales de informacion, a
los medios de comunicacion sobre la evolucion de una
contingencia o desastres que afecten al Departamento de
Laboratorios Tecnolégicos de CVG Ferrominera Orinoco. Esto
lo debe realizar es el coordinador general del Plan, quien es el
que tiene autoridad para coordinar las comunicaciones y
solicitar suministros necesarios.

Deben conocer y divulgar todos los teléfonos de emergencias,
(Seccion Control de Emergencias, Proteccion Industrial,
Transportacion, Suministros, Proteccion Civil, Policia y Guardia

Nacional.
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H.2. Brigada para el Control de la Emergencia: (Incendio, rescate y/o

otros).

FUNCIONES EN UNA CONTINGENCIA:

Inspeccion periodica de areas.

Inventario e inspeccion periédica de equipos contra
incendio.

Asistir a capacitaciones que se programen.

Realizar practicas para la actualizacion.

Efectuar simulacros.

Evaluacion de Simulacro.

DURANTE:

Ubicar y Evalta el area afectada.

Trasladar los equipos necesarios para el control.
Apoyar al Personal de Control de Emergencias.

Apoya en la Busqueda y Rescate de posibles Victimas.

Realizar la primera intervencion del control del evento.

O O O O O O

Revisar el area y controlar otros posibles eventos

VIGENCIA: N° REVISION: N° PAGINA




(@

PLAN DE EMERGENCIA

XXX-PC-999 PLAN DE CONTINGENCIA DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS TECNOLOGICOS

DESPUES:

O Inspeccionan las areas afectadas, acompanando al

personal de Control de

Emergencias.

O Apoyar en el restablecimiento de la zona.

O Velar por el Mantenimiento y Reposicion de Equipos
utilizados.

O Evaluacion de las maniobras realizadas.

O Ajuste de procedimientos.

H.3. Grupo de Desalojo

FUNCIONES EN UNA CONTINGENCIA:

O O O O O

evacuaciones.

Participar en las reuniones del comité.

Conocer y dominar las areas y rutas de evacuacion.
Conocer vias de evacuacién y puntos de reunion final.
Conocer procedimientos para evacuacion.

Establecer listado del personal a cargo en las

VIGENCIA:
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O Discutir y analizar .los procedimientos de Evacuacion.
@) Realizar simulacros de evacuacion.

©) Participar en las practicas para corregir fallas.
DURANTE:

@) Informar a los ocupantes del area asignada la necesidad
de evacuar.

O Recordarle al personal los procedimientos al evacuar.
@) Dirigir la evacuacion.

O Controlar brotes de panico o histeria.

@) No permitir que los ocupantes se devuelvan.

@) Ayudar u ordenar la asistencia para el personal con
limitaciones.

O En el punto de reunion final verificar el listado del

personal asignado.

@) Comunicar al jefe de la brigada los resultados de la
operacion.

DESPUES:

@) Permanecer con los evacuados en el punto de reunién
final

O Verificar el area de trabajo cuando se autorice el
reingreso.
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Dirigir el reingreso del personal al area asignada.

Evaluar y ajustar los procedimientos con el jefe de la
brigada.

Ajusta el plan de evacuacion.

Hacer Informe Técnico de lo realizado.

H.4. Grupo Soporte basico de Vida.

FUNCIONES EN UNA CONTINGENCIA:

Participar en las reuniones y sugerir recomendaciones.

Revision e inventario de los equipos para la atencion de heridos.

Revision periddica de los manuales de primeros auxilios.

Asistir a capacitaciones técnica de soporte basico de vida y
reentrenamientos.

Entrenamiento fisico.

Contar con los equipos necesarios.

Participar en los simulacros.

Induccion y entrega de triptico a los acompanantes de las
trabajadores sobre plan de

Desalojo.

DURANTE:

O Ubicar el area del evento.
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O Evaluar la escena y resguardar la seguridad del grupo y de
terceros.

O Evaluacion del area y del paciente.

O Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente.

O Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna.

O Transportar al o a los pacientes en forma rapida y segura.

O Velar por que se cumpla el soporte basico de vida a los
trabajadores.

O Informar al jefe de grupo el estado de salud de lesionados.

O Elaborar reporte de cada uno de los lesionados.

O Realizar traslados de los lesionados a los centros de asistencia

médica.

DESPUES:

O Evaluacién de la respuesta.

O Correccion de procedimientos.

O Mantenimiento, reposicion e inventario de recursos.
O Seguimiento al estado de salud de los heridos.

O Elaborar informe de lo ocurrido.

O Dar sugerencia en la actualizacion del plan.

H.5. Grupo de Comunicacion y Apoyo

VIGENCIA:
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Custodiar los sistemas de Comunicaciones.

Revision e inventario de los equipos de comunicaciones.

Debe asegurarse de que las Normas de seguridad sean
conocidas por todo el personal.

Estableceran el método para alertar a los Trabajadores FMO y/o
Foraneos.

Debe tener un Registro del Niumero de Compaieros presentes

en el area de trabajo diariamente, para poder contabilizar en el

Punto de Reunion.

Debe conocer todos los teléfonos de emergencias: Seccion

Control de Emergencias CP, Proteccion Industrial, Clinica Piar,

Transportacion, Suministros, Proteccion CivilL, Bomberos

Municipales.

Participar en los simulacros.

Establecer contacto con otras Gerencias de ser necesario.

DURANTE:

O Ubicar el area del evento.

O Operar los sistemas de Comunicaciones.

O Con el Registro del Nimero de Compaieros presentes en el
area de trabajo diariamente, contabilizar en el Punto de
Reunion.

O Llamar a los teléfonos de emergencias: Seccion Control de
Emergencias, Proteccion Industrial, Transportacion, Suministros,

Proteccion Civil, Bomberos Municipales de ser necesario.
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O Utilizar el Sistema de Alarmas, Radio, Altavoces, para informar a

los Trabajadores FMO y/o Foraneos, sobre la Operacion de

emergencia y para dar instrucciones.

O Confirmara suministro de Insumos.

DESPUES:

O Evaluacion de la respuesta.

O Verificacion del acordonamiento de las areas afectadas.

O Correccion de procedimientos.

O Mantenimiento, reposicion e inventario de recursos.

O El Jefe de las Brigadas de Contingencias, sera el Responsable

de emitir el comunicado tan pronto se reciba el mensaje o

informe del incidente

O Elaborar informe de lo ocurrido.

O Dar sugerencia en la actualizacion del plan.

G. PASOS A SEGUIR

1- Procedimiento de Alerta:

Tipos de Emergencia

Emergencia menor: Es cualquier acontecimiento, que sin poner en

peligro la vida de las personas, represente riesgo de dafios a la

VIGENCIA:
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propiedad y/o al ambiente y que estén dentro de la capacidad de

control de la empresa.

Emergencia seria: Es cualquier condicion que ponga en peligro la vida
de las personas y represente riesgo de danos a la propiedad y/o al
ambiente y que estando dentro de la capacidad de control de la

empresa requiera limitada ayuda externa.

Emergencia mayor/contingencia: Es cualquier condicion que ponga en
peligro las vidas de las personas, represente riesgos de daifos a la
propiedad y/o al ambiente y que rebase los recursos de la empresa,

requiriendo auxilio exterior y/o movilizacion completa de los recursos.

Al momento que ocurra un evento, la persona que visualiza la
situacion debe:

.- Si es una Contingencia Menor o Seria (conato de incendio)

Aplicar practicas operativas para mitigar el evento y llamar a Control
de Emergencia por el teléfono 4522 o control master 4001

.- Si es una Contingencia Mayor (Explosion, evento sismico o un
incendio de grandes proporciones) notifica de inmediato Control de
Emergencia al teléfono al 4522 o control master 4001 y a cualquier

miembro del comité quien activara el Plan de Contingencia:

En ambos casos la persona que notifica al 4522 o 4001 debe informar

lo siguiente:

VIGENCIA: N° REVISION: N° PAGINA




(@

PLAN DE EMERGENCIA

XXX-PC-999 PLAN DE CONTINGENCIA DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS TECNOLOGICOS

.- Indicar el lugar exacto del evento.
.- Descripcion breve de lo que esta pasando.
.- Si hay lesionados en el sitio.

.- Nombre, fichay extension telefonica donde poder localizarlo.

2- Control de las Emergencia:(Incendio, rescate y/o otros).

Una vez sea informado el personal de la Brigada, realizaran la primera
intervencion del evento hasta la llegada de los Integrantes de la
Seccion de Control de Emergencia (Bomberos).

Rescatar a las personas lesionadas por el evento y trasladarlas hasta

la zona segura donde seran atendidos.

3- Procedimiento de Desalojo

Declarada la Contingencia Seria, los lideres de desalojo activan el plan
para evacuar rapida y efectivamente todo el personal del
Departamento de Laboratorios Tecnolégicos, segun las acciones
siguientes:

.- El Jefe(a) del Departamento debe desalojar a todos los
Trabajadores que laboran en el Departamento de Laboratorios
Tecnologicos y/o las personas visitantes o foraneas, que se

encuentren en el area adyacente hasta el Sitio de Reunion.
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5-

.- El jefe(a) de Seccion de Mantenimiento, colaborara en el desalojo
de los Trabajadores que laboran en el departamento y/o las personas
visitantes o foraneas hasta el Sitio de Reunion.

.- El Jefe de Seccion de Procesos debera acatar y seguir las
recomendaciones del Jefe(a) del departamento, jefe(a) de Seccion
de Mantenimiento y personal integrante de las Brigadas.
Procediendo a desalojar las oficinas, y cada una de las areas de la
planta por la via de evacuacion mas cercana y conveniente hasta el
Sitio de Reunion.

.- Los lideres de grupos procederan a contar al personal presente en
el sitio de concentracion (Zona Segura), y notificara de inmediato al
Jefe de Control de Emergencia la ausencia de cualquier persona del

listado diario.

Procedimiento de Soporte Basico de Vida.

El lider de este proceso debe dirigirse inmediatamente hasta la Zona
Segura, para atender a las personas lesionadas por el evento
suscitado, esto con el fin de aplicar los Primeros Auxilios.

Si la lesion es muy grave debe enviarse lo mas pronto posible a un

centro asistencia, para su pronta atencion.

Procedimiento de Comunicacion y de Apoyo Logistico.
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H.

Los lideres de este proceso realizaran las siguientes actividades:

.- Los Analistas de Seguridad deben acordonar el area externa para
evitar que otras personas no autorizadas intervengan en las labores
de evacuacion.

.- Servicio y Apoyo (Admon. Civica, Relaciones Institucionales o el que
se defina) colocaran de carpas provisionales en la Zona Segura para la
atencion del Triaje para efectuar el soporte basico de vida.

.- Prevencion Vial: Acordonara la Via y desviara el transito vehicular
por otra via alterna, esto con el fin de dar acceso solo a los unidades
bomberiles y ambulancias que se requieran.

.- Personal de Alta Tension, Baja Tension, Plomeria, Comunicacion,
estaran prestando sus servicios en apoyo al Jefe de Control de

Emergencia.

ASPECTO AMBIENTAL SIGNIFICATIVO:

Desechos solidos de origen industrial asimilables a domésticos, Reactivos y/o

sustancias quimicas, Luminarias, Gases de combustion emitidos por equipos

moviles, Combustible derramado. Radiaciones Ionizantes.

MEDIDAS AMBIENTALES:

eDesechos solidos de origen industrial asimilables a domésticos: se debe

recoger y depositar los Desechos Solidos en los recipientes de color

amarillo dispuestos para tal fin, segin lo establecido en el Programa de

VIGENCIA: N° REVISION: N° PAGINA




(@

PLAN DE EMERGENCIA

XXX-PC-999 PLAN DE CONTINGENCIA DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS TECNOLOGICOS

Manejo de Excedentes Industriales de CVG Ferrominera Orinoco C.A.

Orden y Limpieza en el lugar de Trabajo.

eLuminarias: Solicitar a través de correo electronico con la unidad de

atencion de servicios, 6 via telefonica al 1050 el reemplazo de las
luminarias, quienes canalizaran esta solicitud con el personal de la

Unidad de Baja Tension de Servicios Industriales.

eReactivos y/o sustancias quimicas: El recipiente del producto quimico

debe estar en buen estado, cerrado herméticamente, bien identificado y
senalizado. Evitar derrames directos en suelo natural y cuerpos de agua.
En caso de derrames o fugas en las areas de trabajo, se debe sanear
utilizando un material absorbente y después depositarlo como Desecho
Peligroso en los recipientes color rojo destinados para tal fin, segun el
Programa de Manejo de Excedentes de CVG Ferrominera Orinoco. El
producto usado restante debe ser neutralizado (pH neutro) con un
acido o base segun sea el caso, para poder ser descargado a la red de
aguas servidas que van la planta de tratamiento de efluentes. Se
debe observar las recomendaciones de la Hoja de Datos de Seguridad
de Materiales en el punto referido a Medio Ambiente o Ecologia, asi
como también verificar el anexo E del Decreto 2635 sobre

incompatibilidad de Materiales Peligrosos.

Aceite derramado: debe recogerse con un material absorbente y
depositarlo como Desecho Peligroso en los recipientes de color rojo
dispuestos para tal fin, segiin lo establecido en el Programa de Manejo

de Excedentes Industriales de CVG Ferrominera Orinoco.
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e Radiaciones Ionizantes: Debe cumplirse lo establecido en el Programa

de Proteccion Radioldgica y Vigilancia Radiologica de la empresa.

L

ANEXOS:
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d )

Aplicar Plan para

Emergencia Menor

Y

5e Ejecutan Practicas
Operacionales de
Emergencias

.

l

.

Se Verifica el control de la.

Emerzencia

Deteccion del Evento

'

Aviso de Alarma

v

Activacion de la Brigada

'

Capacidad de Contrel

Jefe de Brizgada Evalaa ]

Control

Aplicar Plan para
Emergencia Seria

h 4

NO

..f Activar Seccion Control de
"l Emergencias 4521/4001
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PLAN DE NOTIFICACION

Personal gue Detecta el
Evento

|

[ Contratista o Visitante ‘—

Informan a Jefe de
Brizada

Trabajadoresde CYVG
Ferrominera

|

_[ Control de Emergencias Notifica a:

| |_.[ E———

Notifican a la. Seccion de Control de
Emerzencias 3200

¥

-

Se Declara la Emergencia

Sila. Alarma es Falsa se Realiza
Informe

Gerencia de Administracién de

Gerencia de Seguridad Industrial, ]
Salud Ocupacional y Ambiente4384
— Proteccion Industrial 4001 — Policia del Estado 171
I
Servicios Medicos Direccion
m 3519 Emergencia 3214 CICPC171/9311629
) I
L Dpto. de Higiene y Seguridad Jefe Guardia NBEI'IDIIB]P_CI_HTBI‘:'IHIIE
4743/ Analistas 4617 171/9303555
I
— Suministro 3218 Transito Terrestre 171/9321715
) I
p— Transportacion 4558 Proteccion Civil 171

Ransficine 1567

}

Presidencia 3151

_l Comité de Ayunda Mutua
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Emergencia Menor

Emergencia Seria

Emergencia Mavor

'

'

:

de Alarma Parlantes / Luces /

L Personalmente

r.—\]a rma Restringida o General Sistema ]

[ Alarma Resiringida o General Sistema
de Alarma Parlantes / Luces /
Personalmente

Alarma Resiringida o General Sisrem;
de Alarma Parlantes / Luces /
Personalmente

7

| I

}

|

Activar Evacuacion Parcial o
Total

Activar Evacuacion Parcial o

Total

Activar Evacuacién Total

t

r

}

Imicio de Acciones de Desalojo segin
Instroeciones

'

Utilizar Vias de Escape Establecidas en
el Plan

'

Dirigirse al Lugar de Rennion
Establecido en el Plan

(SITIO SEGURD)
l Se Contabiliza el Personal I
[ Verificacidn de Desaloio ]
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ANALISIS COSTO BENEFICIO DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
EMERGENCIAS EN EL DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS
TECNOLOGICOS DE CVG FERROMINERA ORINOCO C.A

El Plan de Emergencias contempla los distintos escenarios que se
presentan ante una emergencia y los planes de actuacién para cada una de

ellas, asi como las condiciones de uso y mantencion de las instalaciones.

Su implantacién consiste en la comunicacién, divulgacion o difusiéon
general del Plan, la formacidon o capacitacion del personal que tiene
responsabilidades en el Plan, la coordinacién y realizacion de simulacros del

Plan, asi como la revisién para su actuacion.

Este Manual se elaboré con el propdsito fundamental de ser una guia
para el personal del Departamento de Laboratorios Tecnolégicos sobre qué

acciones tomar ante un evento inesperado.

Con el fin de justificar la implementacion del Plan de Emergencias en el
Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, es necesario considerar los
equipos y herramientas a utilizar en el plan conjuntamente con sus
respectivos costos. Al expresar numéricamente los resultados del proyecto,
es necesario realizar un analisis costo-beneficio, el cual es un calculo de
todos los costos y beneficios posibles asociados al proyecto. También se le

utiliza para analizar los efectos positivos del proyecto.

Para la implementacion del Plan de Emergencias, es importante contar

con lo siguiente:

199



Mangueras de extincion de incendios: A parte de los extintores
presentes, es de mucha importancia contar con esta herramienta, de
manera que la extincidon de un conato de incendio sea mas rapido y

eficaz.

Alarma Contraincendios: Es una proteccion contra los incendios que
se activa con un detector, cuando este detecta un evento, sea este
humo, luminosidad o un cambio brusco en la temperatura. Es
necesario para alarmar a todos los trabajadores de la planta que
ocurre algun evento y se activen las diferentes brigadas para el control

de contingencias, poniendo en marcha el plan de emergencias.

Maletin de Primeros Auxilios: Estos botiquines para primeros
auxilios en caso de accidente de trabajo constituyen parte del
contenido de la prestacién de asistencia sanitaria de la Seguridad
Social y pueden ser facilitados por las entidades gestoras y mutuas de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad
Social a las empresas respecto de cuyos trabajadores asuman la
proteccion por las contingencias profesionales con caracter gratuito.

Sefalizar las areas con los riesgos existentes: Esta sefalizacion
ayudara al trabajador a identificar los riesgos al que esta expuesto en

el area por medio del mapa de riesgos.

Divulgar y presentar el Mapa de Riesgo a los trabajadores: Este
mapa de riesgo se debe presentar en un formato con logos de la
empresa y en tamafo grande (DIN A3), ubicado en la entrada del
Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos de manera que pueda ser

visualizado facilmente por los trabajadores.
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Costos:

Haciendo una estimacién de los posibles gastos que se puedan tener en
equipos, materiales o herramientas necesarias para la implementacion del
Plan de Contingencias, se hizo una lista con los implementos faltantes y se
obtuvo la siguiente tabla:

Tabla 41 lista de costos de implementos para el Plan de Emergencias

UNIDADES [ COSTOS/UNIDAD -
Mangueras de extincion de incendios 2 2500 5000
Alarma contra incendios 2 3500 7000
Maletin de Primeros Auxilios 2 0 0
Sefializacion de los riesgos existentes en Planta 40 30 1200
Presentacion del Mapa de Riesgo 2 250 500

TOTAL

Fuente: Creacion Propia.

Es importante mencionar que el andlisis Costo-beneficio es de caracter
cualitativo, tomando en cuenta que los costos de mano de obra por algin
cambio de la infraestructura del departamento y los costos de los materiales
u otros, lo asumira la empresa.
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Beneficios:

Los beneficios que nos entrega el Plan de Emergencia son los

siguientes:

v Eleva y mejora la capacidad de respuesta ante un siniestro o
incidente.

v Motiva al personal a participar activamente en las acciones
preventivas de amenazas y desastres.

v El plan de emergencias trae consigo el mapa de riesgos

v' Lograr un ambiente de trabajo de mayor confianza.

v" Reducir la vulnerabilidad de las instalaciones, al tener personal
capacitado, con conocimientos técnicos, entrenado frente a
emergencias.

v" Minimizar las consecuencias y la gravedad de los incidentes, evitando
pérdidas humanas, materiales y econémicas para la empresa.

v Proteccion del patrimonio.

v Mantenimiento de la buena imagen de la empresa.

OBJETIVOS

Con la implantacién de este Manual de Emergencias, se pretende la

prevencion del riesgo y, en caso de incidente, la intervencion inmediata

y la evacuacion en caso de ser necesaria.

v

v

Establecer y generar destrezas, habilidades y procedimientos que
permitan al personal de las distintas areas, prevenir y protegerse ante
la posibilidad de un desastre o0 amenaza, que pudiera afectar su vida,
su salud o su integridad, mediante acciones coordinadas y rapidas.

Contar con una adecuada estructura organizativa, que permita actuar

en forma oportuna ante un siniestro.
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Determinar las amenazas o0 posibles desastres, condiciones de
vulnerabilidad y niveles de riesgo existentes.

Definir un procedimiento de evacuacion para todo el personal de las
distintas areas.

Generar en el personal del departamento, condiciones de confianza,
seguridad y motivar su participacion hacia las actividades que se
desplieguen en prevencion de emergencias.

Lograr que el personal adquiera las destrezas necesarias, para que en
forma individual y colectiva pueda ponerse a resguardo en caso de
una emergencia.

Conocer las instalaciones, edificaciones, la peligrosidad de los
distintos sectores y los medios de proteccion disponibles, las
carencias existentes segun la legislacion vigente y las necesidades
gque deban ser atendidas prioritariamente.

Garantizar la fiabilidad de todos los medios de proteccion y de las
instalaciones generales.

Evitar las causas de emergencias

Disponer de personas organizadas, formadas e instruidas que
garanticen rapidez y eficacia en las acciones que hay que emprender
para el control de las emergencias.

Tener informados a todos los ocupantes de las instalaciones de cémo

deben prevenir y actuar ante una emergencia.
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CONCLUSIONES

Del desarrollo y analisis del estudio efectuado, se obtuvieron las siguientes

conclusiones:

1. Con la elaboracion del Plan de Emergencias el Departamento
Laboratorios Tecnoldgicos presta mayor atencion a la identificacion de
peligros, evaluacion y control de riesgos, de manera que se pueda dar
cumplimiento a todos los requisitos que establece la Norma OSHAS 18000,
permitiendo asociar los riesgos que se presentan y las medidas de control
gue se debe tener, evitando y reduciendo de esta manera los accidentes

laborales.

2. Como resultado del andlisis de los riesgos, se obtuvo:

a) Las consecuencias de llegarse a ocurrir un accidente, en el area

pueden ser Mortales (lesiones incapacitantes permanentes)

b) La probabilidad de que ocurra el dafio en el Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos es media (completamente posible,

teniendo una probabilidad de ocurrencia del 50%).

c) La exposicion al riesgo en el Departamento de Laboratorios
Tecnoldgicos es Frecuente (rutinaria). Es decir el departamento es
un area donde el personal que alli labora siempre va a estar
expuesto a numerosos peligros y riesgos, por tal motivo deben
trabajar precavidamente, de forma que la exposicion a un riesgo no

se materialice en un accidente grave.
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d) En el Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, los riesgos son
considerables entre tolerable, moderado e importante, por las

caracteristicas del proceso que alli se ejecuta.

e). El Grado de Peligrosidad (GP) en el Departamento de
Laboratorios Tecnologicos es Bajo (intervencion a largo plazo o

riesgo tolerable).

f) Debido al proceso de la Planta Piloto, el Grado de Peligrosidad de
los riesgos fisicoquimicos y eléctricos es Alto (requiere intervencion

inmediata o tratamiento del riesgo).

g). El Grado de Repercusion (GR) en el Departamento de
Laboratorios Tecnoldgicos es Medio. Todos los trabajadores del
Departamento frecuentemente estan expuestos a todos los riesgos
presentes en el area, el acontecimiento de un suceso puede ser

notable.

3. El plan de emergencias se elaboré tomando en cuenta el andlisis de
los riesgos presentes en el area, teniendo un mayor nivel aquellos factores
de riesgos: incendio, explosion, manipulacion de sustancias quimicas y las
capsulas radiactivas, incluyendo en él las acciones a tomar ante cualquier

evento inesperado
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RECOMENDACIONES

En funcidn de los resultados obtenidos y las conclusiones de la investigacion

se recomiendan las siguientes acciones:

1. Dictar charlas sobre las clases de peligros y sus riesgos, y la diferencia

gue existe entre ellos.

2. Dar a conocer (a través de charlas, publicacion en carteleras, entre otros)
a los trabajadores del Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos el

contenido de Identificacion de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos.

3. Divulgar y colocar en la pagina Intranet el Plan de Contingencias del
Departamento de Laboratorios Tecnoldgicos, con el fin de que este a la
disposicion de todas las personas que laboran en la empresa, y sirva de

ayuda o ejemplo a la hora de elaborar el plan en cualquier area.

4. Divulgar los mapas de identificacion de riesgos de las &reas con la
finalidad de informarle al trabajador los riesgos a los cuales se encuentran
expuestos en sus areas de trabajo durante el desarrollo de su jornada

laboral.

5. Ejecutar el plan de accion recomendado para minimizar los grados de

peligrosidad detectados.

6. Aplicar las estrategias recomendadas en la Matriz FODA.
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7. Actualizar los Mapas de Riesgos, cuando la situacion actual del
departamento sea distinta a la descrita, ya sea por la minimizacion de los

peligros y riesgos identificados o por el surgimiento de nuevos.
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ANEXO A

Norma y Procedimiento de CVG Ferrominera Orinoco
C.A, 834-P-15 “Identificacion de Aspecto Ambientales,
Peligros y Evaluacion de Aspecto Ambiental y Riesgos”
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A. PROPOSITO

Establecer y mantener normas y procedimientos para identificar
peligros y evaluar riesgos e identificar y evaluar aspectos ambientales
en CVG Ferrominera Orinoco. Aplica a todas las Unidades usuarias
de la Empresa.

B. UNIDADES INVOLUCRADAS

—  Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente.

- Unidades Usuarias.

C. NORMAS

IDENTIFICACION DE PELIGROS

1- Los Departamentos de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

deben

realizar la identificacibn y documentacion de las

condiciones existentes en el puesto de trabajo, que pudieran
afectar la seguridad y/o salud, de acuerdo a la Lista Maestra de
Peligros y deben considerar:

11-

1.2-

13-

15-

1.6-

Informacion de cada actividad de todo el personal que
tenga acceso al lugar de trabajo: proveedores, contratistas,
pasantes y visitantes.

Actividades Rutinarias y No Rutinarias.
Organizacion y Métodos de Trabajo.

Los peligros generados en las adyacencias del lugar de
trabajo, con la capacidad de afectar adversamente la salud
y la seguridad de las personas por actividades relacionadas
con el trabajo, bajo el control de la organizacion.

La fuente que origina el peligro.

Formacion que han recibido los trabajadores sobre la
ejecucion de sus tareas.
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1.7-  Practicas de Trabajo Seguros (PTS).
1.8- Permisos de Trabajo.

1.9- Los criterios técnicos de las disciplinas de: Seguridad,
Higiene y Salud.

1.10- Infraestructuras, equipos, maquinarias, materiales,
productos a utilizar y su respectiva normativa legal,
provistas por la organizacion o por terceros.

1.11- Identificaciones de Peligros y Evaluaciones de Riesgos
realizados con anterioridad.

1.12- La Hoja de Datos de Seguridad de los Materiales (HDSM),
suministrada por la Gerencia de Suministros y Compras
Especiales del Estado.

1.13- Comportamiento, capacidad y factores humanos asociados
a las actividades.

1.14- Cualquier Normativa aplicable.

La Gerencia de Suministros y Compras Especiales del Estado
durante la gestibn de compras de productos o sustancias
quimicas, debe exigir a los fabricantes, importadores vy
proveedores el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
normativa aplicable.

La Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional vy
Ambiente debe llevar un registro de las caracteristicas
fundamentales de los proyectos de nuevos medios y puestos de
trabajo o la remodelacion de los mismos, previa notificacion de las
Unidades Usuarias y velar porque sean sometidos a la
consideracién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
antes de su puesta en practica.

La Unidad Usuaria donde se realiza la identificacion de las
condiciones existentes en el ambiente de trabajo debe prestar el
apoyo Yy colaboracion para el buen desenvolvimiento y desarrollo
de la actividad, faciltando oportunamente la documentacion
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requerida asi como cualquier informacion y/o recurso, previa
informacion de la metodologia del trabajo y el objeto de la
actividad por la Gerencia de Seguridad, Salud Ocupacional y
Ambiente.

El personal supervisorio, los (las) trabajadores (as) y el (la) (los)
Delegado (a) (s) de Prevencion del area a evaluar deben tener
participacién activa en la identificacion y elaboracion de las
propuestas para el control de las condiciones de trabajo
identificadas.

Se debe informar al personal supervisorio, a los (las) trabajadores
(@as) y el (la) (los) Delegado (a) (s) de Prevencion del area
evaluada los resultados de la evaluacion de los riesgos, asi como
las medidas de prevencion o estrategias de control propuestas y
sus responsables.

La identificacion de peligros se debe realizar en las oportunidades
indicadas en las normas técnicas respectivas y especialmente
cuando:

7.1- Se elabore el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

7.2-  Existan cambios en los procesos de trabajo (la adopcién de
nuevas tecnologias, nuevos métodos u organizacion del
trabajo). La Gerencia responsable de dicho cambio o
modificacion debe comunicar a la Gerencia de Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente, sobre toda
informacion relativa a su disefio e implementacion a partir
de su concepcién o en su etapa inicial.

7.3- Se desarrollen nuevos proyectos, a cuyo efecto, la
Gerencia responsable de su disefio e implementacion debe
garantizar la incorporacion de las variables de seguridad,
salud y ambiente y remitir a la Gerencia de Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente la informacion
correspondiente a partir de la concepcion del proyecto.

7.4-  Se presuma el origen ocupacional de una enfermedad.
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7.5-  Sea solicitado por el Instituto Nacional de Prevencion, Salud
y Seguridad Laborales (INPSASEL), el Comité de
Seguridad y Salud Laboral (CSSL), Delegado (a) de
Prevencion y trabajadores (as) en general o cuando la
organizacion lo considere conveniente.

EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

8-

Cuando los riesgos sean no aceptables se deben gestionar los
recursos necesarios y establecer planes de trabajo y/o controles
operacionales requeridos para prevenir, mitigar o controlar los
efectos a la salud y seguridad.

Se debe realizar una nueva evaluacion una vez se hayan cumplido
las acciones destinadas para controlar o mitigar los riesgos
moderados, importantes e intolerables.

Para el desarrollo de los controles se debe considerar, segun el
orden de prioridad, las siguientes acciones:

10.1- Accion sobre la fuente u origen.
10.2- Acciones de control en el medio o control administrativo

10.3- Acciones sobre el trabajador (a).

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

11-

12-

13-

La identificacion de los Aspectos Ambientales debe ser realizada
por los Departamentos de Gestion Ambiental Puerto Ordaz y
Ciudad Piar, en conjunto con las Unidades Usuarias, en base a la
Lista Maestra de Aspectos Ambientales.

La Evaluacién de los Aspectos Ambientales debe ser realizada por
los Departamentos de Gestibn Ambiental Puerto Ordaz y Ciudad
Piar de acuerdo a la Tabla N° 4: Criterios de Evaluacion de
Aspectos Ambientales.

La evaluacion de los aspectos ambientales se debe realizar en los
siguientes casos:
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D.1-

13.1- Al concluir los Programas de Medio Ambiente para controlar
los Aspectos Ambientales Significativos por las Unidades
Usuarias.

13.2- En caso de resultar no significativos, se debe programar la
evaluacion de la significancia, a efectos de verificar la
efectividad de los controles operacionales implementados a
tal fin.

13.3- Para los desarrollos nuevos o planificados, o las actividades
y servicios nuevos o modificados.

PASOS A SEGUIR

IDENTIFICACION DE PELIGROS

Departamentos de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

1-

Informa a la Unidad Usuaria donde se realiza la identificacion y
solicita la asignacion de un coordinador a los fines de cumplir
con las normas 4y 5.

Realiza investigacibn o recaba informaciébn de los aspectos
sefialados en la Norma 1.

Efectia reunion para la divulgacion de la metodologia de la
Identificacién de Peligros, con el personal supervisorio del area,
trabajadores, planificadores y delegados de prevencion.

Procede con la participacion de los trabajadores y/o delegados de
prevencion a la ldentificacion de los Peligros en los puestos de
trabajo.

Asigna el codigo y transcribe la informacion al FERRO-5781
“Identificacion de Peligros”.

Aprueba la “Identificaciéon de Peligros”.
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D.2-

D.3-

7-

Actualiza la Lista Maestra de Peligros, cuando de la actividad de
identificacion surjan nuevos peligros distintos a los contenidos en
la version actual.

EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

Departamento de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

1-

Partiendo de la Identificacion de Peligros realizada, transcribe el
cadigo de dicha identificacion y procede a realizar la evaluacion:

1.1- Aplicando las Tablas 1 y 2 (Anexos) determina el Nivel de
Riesgo e indica el resultado de la evaluacion, o

1.2- Aplicando mediciones de exposicion laboral a través de
métodos de ensayo apropiados y contrastando con los
niveles técnicos de referencia de exposicion, obtiene el
resultado de la evaluacion.

Aprueba el FERRO-5811 “Evaluacion de Riesgos”.

Cuando un puesto de trabajo resulte con un (0s) riesgo (s) No
Aceptable (s), en conjunto con el area usuaria se deben gestionar
las acciones o0 medidas de control requeridas para mitigar el riesgo
o formular acciones de mejora para gestionar su seguimiento y
control.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Departamento de Gestion Ambiental

1-

Notifica a las areas usuarias a fin de iniciar o actualizar el proceso
de identificacion de aspectos ambientales, segun lo establecido en
el “Plan para ldentificar y Evaluar Aspectos Ambientales”.

Procede a conformar el equipo multidisciplinario de trabajo con las
areas usuarias, para identificar los aspectos ambientales.

Procede al levantamiento de la informacion sobre los aspectos
ambientales y posteriormente se transcribe en el Sistema
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Automatizado, que genera los respectivos ecodiagramas para
representar los aspectos ambientales de las areas geogréficas.

Jefe de Departamento de Gestion Ambiental

4-

Revisa y aprueba los Ecodiagramas en el Sistema Automatizado y
posteriormente asigna la evaluacion de los aspectos ambientales a
los Especialistas Ambientales.

Especialista Ambiental

5-

Analiza y evalla cada aspecto ambiental, segun los criterios
establecidos en la tabla N° 4 “Criterios de Evaluacién de Aspectos
Ambientales de CVG Ferrominera Orinoco C.A.”, registra la
informacion en el Sistema Automatizado y genera el FERRO-5812
“Evaluacién de la Significancia de los Aspectos Ambientales”.

Jefe de Departamento de Gestion Ambiental

6-

Revisa y aprueba la informacién de los aspectos ambientales
evaluados de las diferentes areas geograficas en el FERRO-5812,
en el Sistema Automatizado y procede a comunicar los Aspectos
Ambientales Significativos a los responsables de las areas
usuarias evaluadas y archiva la informacion.

Areas Usuarias

7- Elaboran planes de accion o programas de Medio Ambiente, los
cuales son revisados por el Departamento de Gestion Ambiental,
para controlar los Aspectos Ambientales Significativos.

ANEXOS

DEFINICIONES

1- ASPECTO AMBIENTAL

Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacion, que pueden interactuar con el medio
ambiente.
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9-

MEDIO AMBIENTE:

Entorno en el cual una organizacién opera, incluidos el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres
humanos y sus interrelaciones.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Parte del sistema de gestion de una organizacion empleada para
desarrollar e implementar su politica ambiental y gestionar sus
aspectos ambientales.

LISTA MAESTRA DE ASPECTOS AMBIENTALES

Se refiere a la numeracion de los aspectos ambientales
presentes en la empresa, elaborada y administrada por la
Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional vy
Ambiente.

PELIGRO

Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de
enfermedad o lesion a las personas, o una combinacion de estos.

LISTA MAESTRA DE PELIGROS

Se refiere a la numeracion de los peligros con indicacién de sus
agentes, elaborada y administrada por la Gerencia de Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente.

IDENTIFICACION DE PELIGROS

Proceso para reconocer si existe un peligro y la definicion de sus
caracteristicas.

cODIGO

Se refiere al correlativo numérico usado para individualizar la
identificacion de peligros.

RIESGO
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Combinacion de la probabilidad de que ocurra un (0s) evento (s) 0
exposicion (es) peligroso (s) y la severidad de la lesion o
enfermedad que puede ser causada por el (los) evento (S) o
exposicion (es).

10- RIESGO TRIVIAL
La condicién, tarea o instalacion evaluada, no representa un
riesgo, la inversion y las acciones deben dirigirse a otras areas
con necesidad de mejoras.

11- RIESGO TOLERABLE
Riesgo que se ha reducido a un nivel que la organizacion puede
soportar, teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su propia
politica de Seguridad y Salud Ocupacional.
Significa que no se requieren controles inmediatos adicionales
pero se requiere comprobaciones periddicas para garantizar que
se mantiene la eficacia de estos. Se pueden tomar en
consideracion acciones para el control, pero con prioridad de
segundo nivel.

12- RIESGO MODERADO
Todo riesgo en este nivel amerita atencion para mitigarlo y
corregirlo con celeridad. Significa que debe mantenerse una
observacion periddica y documentar las inspecciones con
evidencias, para garantizar las correcciones y la efectividad de
los controles existentes.

13- RIESGO IMPORTANTE
Este que represente una probabilidad / consecuencia
reveladores, propios de este tipo, se debe corregir de inmediato
y disminuir su posible impacto a la salud de las personas. Se
debe custodiar permanentemente y garantizar las correcciones
hasta minimizar.

14- RIESGO INTOLERABLE
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15-

16-

17-

Significa que la combinaciébn Probabilidad-Consecuencia,
representa un (0s) riesgo (s) significativo (S) y por consiguiente
requiere inmediatamente la paralizacion de la actividad y
desarrollar acciones para su control debido al alto impacto que
tendria sobre la organizacion. Todo riesgo ubicado en este nivel
amerita una evaluacion detallada: modelar y simular las
consecuencias del evento mediante la aplicacion de
herramientas de analisis.

EVALUACION DEL RIESGO

Proceso de evaluar el (los) riesgo (s) que surgen de un (0s) peligro
(s), teniendo en cuenta la adecuacion de los controles existentes y
de decidir si el (los) riesgo (s) es (son) aceptable (s) o no.

PARTE INTERESADA

Individuo o grupo involucrado o afectado por el desempefio
ambiental de una organizacion en un radio de cinco (5) Km.
fuera del perimetro donde opera la organizacion.

ECODIAGRAMA

Representacion de los Aspectos Ambientales generados en un
area geografica delimitada, mediante un Sistema con Entradas,
Proceso y Salidas.
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18- CLASIFICACION DE LOS RIESGOS IDENTIFICADOS

Ligeramente dafino

CONSECUENCIAS DESCRIPCION
Contusiones, esguinces, heridas
(Menores), traumatismos

superficiales, rasgufios, abrasiones,
ampollas, efecto de un cuerpo extrafio
gue entra por un orificio.

Dafino

Luxaciones, heridas (mayores,
mordeduras, picaduras y
emponzofiamiento).  Aplastamiento,
avulsion, fracturas (Menores),

dermatopatias, (prurito, eczema,
liquen). Quemaduras de 1y 2 grado,
ciertos efectos adversos no
clasificados, (lesiones
musculoesqueléticas: lumbalgias.
Lesiones visuales, stres, fatiga.)
Patologias  respiratorias, lesiones
gastrointestinales. Efectos del calor
(agotamiento,  fatiga  transitoria).
Lesiones respiratorias (Rinitis Alérgica
Hiperreactividad Branquial).

Extremadamente dafino

Fracturas (mayores), amputaciones,
enucleaciones, traumatismo
(generalizado e intracraneal).
Lesiones multiples de naturaleza
diferentes y ciertos efectos adversos
no clasificados (asfixia mecanica,
insuficiencia  respiratoria,  fobias).
Lesiones internas del torax.
Quemaduras de 3er grado. Efectos
nocivos de la electricidad, choque
eléctrico. Efectos nocivos de las
radiaciones (Alopecia, atrofia gonadal,
malformaciones congénitas, aplasia
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medular, enfermedades
linfobl4sticas.) Efectos toxicos de
sustancias de procedencia no
medicinal. Ciertos efectos adversos
no clasificados (Neurotoxidad).
Enfermedades infectocontagiosas e
inmunologicas.

Tabla N° 1. Valor del Factor Severidad

FRECUENCIA DESCRIPCION

Existen controles establecidos para disminuir la
BAJA ocurrencia del evento, el control funciona segun lo

esperado.

Existen controles establecidos para disminuir la
MEDIA ocurrencia del evento, pero no funcionan segun lo

esperado.

No existen controles establecidos para disminuir la
ALTA :

ocurrencia del evento.

Tabla N° 2. Valor del Factor Probabilidad
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19- MATRIZ DE NIVEL DE RIESGO
CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DARNINO DANINO EXTREMADAMENTE
LD D DANINO
ED
BAJA: B RIESGO TRIVIAL RTR RIESGO ACEPTABLE RIESGO MODERADO
a RA RM
<
a
=| MEDIA: M | RIESGO ACEPTABLE RIESGO MODERADO
< RA RM
o
&
ALTA: A RIESGO MODERADO
RM
RESULTADO NIVEL DE REQUERIMIENTOS DE
DE LA RIESGO ACTUACION PARA EL
EVALUACION CONTROL
TRIVIAL No se requiere accion especifica.
No se necesita mejorar la accion
preventiva, sin embargo se
ACEPTABLE TOLERABLE de,ben conS|derar_ soluciones
mas rentables o mejoras que no
supongan una carga econémica
importante.
Cuando el riesgo moderado esta
asociado con consecuencias
extremadamente dafinas, se
NO precisard una accion posterior
ACEPTABLE MODERADO para establecer, con mas
precision, la probabilidad de
dafo, como base para
determinar la necesidad de
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RESULTADO NIVEL DE REQUERIMIENTOS DE
DE LA RIESGO ACTUACION PARA EL
EVALUACION CONTROL

mejorar las medidas de control.
Se deben hacer esfuerzos para
reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo
deben implementarse en un
periodo determinado.

No debe comenzarse el trabajo
hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen
recursos considerables para
IMPORTANTE | controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo
gue se estd realizando, debe
remediarse el problema en un
tiempo inferior.

No debe comenzarse ni
continuarse el trabajo hasta que
se reduzca el riesgo. Si no es
INTOLERABLE | posible reducir el riesgo, incluso
con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo. (Riesgo
grave e inminente).

Tabla N° 3. Requerimientos de Actuacién, que implican los Niveles de
Riesgo
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CRITERIOS DE EVALUACION

REQUSITOS | SIGNIFICANCIA
PELIGROSIDAD | R-9YSITO

NO NO

PELIGROSO CUMPLE SIGNIFICATIVO
NO
ASPECTO NO cUMPLE | siGNIFICATIVO
AMBIENTAL |—PELIGROSO

PELIGROSO CUMPLE SIGNIFICATIVO
PELIGROSO | NOCUMPLE | SIGNIFICATIVO

Tabla N° 4: Criterios de Evaluacion de Aspectos Ambientales de
CVG Ferrominera Orinoco

Los criterios para la evaluaciéon de los aspectos ambientales son:

El Criterio de Peligrosidad: es establecido segun lo indicado en las
normas técnicas ambientales que aplican en el pais, en las que se
describe las caracteristicas y propiedades de Peligrosidad de las
Sustancias, Materiales, Residuos y Desechos. En caso que la
normativa ambiental indique que el Aspecto Ambiental en evaluaciéon es
Peligroso, se registra como P (Peligroso) en caso contrario se registra
como NP (No Peligroso).

El Criterio de Requisitos Legales: se establece con la seleccidén
especifica de aquellos articulos de las Leyes, Decretos y/o demas
instrumentos juridicos, que se incumplen para el aspecto ambiental en
evaluacion. En caso de existir uno (1) o mas articulos que se incumplen
de cualquiera de las normas ambientales que apliquen al aspecto
ambiental en evaluacion, se registra como NC (No Cumple). Si no se
incumple ningun articulo de toda legislacion ambiental que aplique al
aspecto ambiental en evaluacion, se registra como C.
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CRITERIOS PARA LA CUANTIFICACION DE EVALUACION DIAGNOSTICO

DE LA OSHAS 18000

% de cumplimiento

Interpretacion

0%

Cuando no se cumple ninguno de los requisitos
contenidos en la norma ISO.

25 %

Cuando el requisito esta siendo aplicado pero no
estad documentado.

50 %

Cuando el requisito esta documentado pero no es
aplicado, requiriendo revision y actualizacion.

75 %

Cuando el requisitos esta documentado y es aplicado
pero se detectan observaciones en su efectividad,
requiriendo mejoras.

100 %

Cuando se cumplen todos los requisitos contenidos
en la norma 1SO.

No Aplica

Cuando los requisitos contenidos en la norma ISO
no aplican. Se debe hacer el comentario
correspondiente en la columna de observaciones, no
asignandose valor alguno y en consecuencia este
requisito no serd tomado en cuenta para la
determinacién del porcentaje de cumplimiento
correspondiente al requisito.
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. TIEMPC DE EFECTO (5} PORIELE (5} | DOCUMENTO (5) WALOR DE LA MIVEL DE REEULTADC DE
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EXPOSICICN LESICN (EX) ARCIIADD (5] SEVERIDAD RIESGD LA BEVALUACION
1 Ergonamicos Continuamente Darfino Media Tolerable Aceptable
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EVALUACION DE RIESGOS

[CONTINUACKON)

TIEMPCZ DE EFECTO (5} POSIELE (5} | DOCUMENTO (5) WALDR DE LA MIVEL DE RESULTADD DE
M® | PELKGRO IDEMTIFECADO ) . . ) PROBAEBILIDAD ) .

EXPOEICICMN LESICOM (EX) ARZIIADD (5] SEVERIDAD RIESGO LA EVALLACKCM
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OBSERVACIONES

4.2: POLITICA DE SYSO

2. ¢ Especifica esa politica claramente
los objetivos generales de SySO?

3. ¢La politica es adecuada a la
naturaleza y escala de los riesgos en SySO
de la organizacion?

4, ¢élncluye la politica un compromiso de
mejora continua del desempefio en SySO?

5. ¢Incluye la politica un compromiso
para cumplir al menos con la legislacion
vigente aplicable de SySO y con otros
requisitos suscritos por la organizacién?

6. ¢La politica de SySO se encuentra
documentada, implementada y mantenida?

7. ¢La politica de SySO es comunicada
a todos los empleados con la intencién de
que éstos tomen conciencia de sus
obligaciones individuales en materia de
SyS0?

8.  ¢Esta disponible la politica a todas las
partes interesadas?

9. ¢ Se revisa periddicamente la politica
de SySO para asegurar que siga siendo
pertinente y apropiada para la
organizacion?

4.3: PLANIFICACION

43.1 PLANIFICACION PARA LA
IDENTIFICACION DE PELIGROS, LA
EVALUACION Y EL CONTROL DE
RIESGOS

10. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos para la
identificacion  continua  de  peligros,
evaluacion de los riesgos e implementacion
de medidas de control necesarias?

11. ¢Los  procedimientos para la
identificacion ~ continua de  peligros,
evaluacion de los riesgos e implementacion
de medidas de control necesarias incluyen
actividades rutinarias y no rutinarias?

12. ¢Los  procedimientos para la
identificacion ~ continua de  peligros,
evaluacion de los riesgos e implementacion
de medidas de control necesarias incluyen
actividades a todo el personal que tenga
acceso al lugar de trabajo (incluso
subcontratistas y visitas)?
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13. ¢Los  procedimientos para la
identificacion  continua  de  peligros,
evaluacion de los riesgos e implementacion
de medidas de control necesarias incluyen
las instalaciones en el lugar de trabajo,
provistas por la organizacion o terceros?

14. ¢La organizacion toma en cuenta los
resultados de las evaluaciones de los
riesgos y los efectos de los controles
necesarios para cuando se fijen los
objetivos de SySO?

15. ¢Posee la organizacion la debida
documentacion en cuanto a los
procedimientos para la identificacién
continua de peligros, la evaluacion de los
riesgos e implementacion de medidas de
control necesarias y las mantiene
actualizadas?

16. ¢La metodologia de la organizacion
para la identificacibn de peligros vy
evaluacién de riesgos cumple con:

16.a. Definicion con respecto a su alcance,
naturaleza y planificacion del tiempo para
asegurar que sea proactiva, mas que
reactiva?

16.b. Provee los medios para la
clasificacion e identificacion de los peligros
y riesgos que se deban eliminar o controlar?

16.c. Es consistente con la experiencia
operativa y las capacidades de las medidas
de control de riesgos empleadas?

16.d. Proporciona un soporte para la
determinacion de los requisitos de
habilidades, la identificacibn de Ilas
necesidades de formacion y/o el desarrollo
de controles operativos?

16.e. Provee los medios para el
seguimiento de las acciones requeridas con
el fin de asegurar tanto la eficacia como la
oportunidad de su implantacion?

4.3.2: REQUISITOS LEGALES Y OTROS

17. ¢La organizacién ha establecido y
mantiene procedimientos para identificar y
tener acceso a los requisitos del SySO
aplicables a ella, tanto legales como de otra
indole?

18. ¢Mantiene la organizacién actualizados
los procedimientos para identificar y tener
acceso a los requisitos del SySO aplicables
a ella, tanto legales como de otra indole?

19. ¢Comunica la organizacién informacion
pertinente sobre los requisitos legales y de
otra indole a sus empleados y otras partes
interesadas?

4.3.3: OBJETIVOS
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20. ¢Posee la organizacién objetivos de
SyS0O?

21. ¢Mantiene la organizacion
documentados los objetivos de SySO para
cada funcion y nivel pertinentes dentro de
ella?

22. ¢ Al establecer y revisar sus objetivos,
la organizacion considero:

22.a. Requisitos legales y de otra indole?

(\

22.b. Peligros y riesgos en SySO?

22.c. Opciones tecnoldgicas y requisitos
financieros, operativos y empresariales?

22.d. Puntos de vista de las partes
interesadas?

23. ¢Los objetivos de SySO son
consistentes con la politica de SySO,
incluido el compromiso con la mejora
continua?

43.4 PROGRAMA(S) DE GESTION DE
SYSO

24. ¢Ha establecido y mantiene Ila
organizacion un(os) programa(s) de gestiéon
de SySO con la finalidad de lograr sus
objetivos?

25. (¢El(los) programa(s) de gestion de
SySO incluyen documentacion de:

25.a. Designacion de la responsabilidad y
autoridad para el logro de los objetivos en
las funciones y niveles pertinentes de la
organizacion?

25.b. Los medios y el cronograma con los
cuales se lograran esos objetivos?

26. ¢El(los) programas(s) de gestion de
SySO es(son) revisados a intervalos
regulares y planificados?

27. ¢El(los) programas(s) de gestion de
SySO ha(n) sido ajustado(s) para involucrar
los cambios en las actividades, productos y
servicios o condiciones de operacion
cuando ha sido necesario?

4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION

441 ESTRUCTURA Y
RESPONSABILIDADES

28. .Se encuentran definidos,
documentados y comunicados en la
organizacion las funciones,
responsabilidades y niveles de autoridad del
personal que administra, desempefia y
verifica actividades que tengan efecto sobre
los riesgos de SySO de las actividades,
instalaciones y procesos de la
organizacion?
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29. ¢Ha designado la organizacién un
representante de la Direcciébn con la
responsabilidad particular de asegurar que v
el SGSySO esté implementado
adecuadamente y que se cumplen los
requisitos en todos los sitios y campos de
operacién dentro de la organizacion?

30. ¢Provee la Direccién todos los recursos
esenciales para la implementacion, control y v
mejora del SGSySO?

Nota: Incluye recurso humano, habilidades
especializadas, tecnologia y recursos

financieros.
31. (Posee el representante de Ila
Direccion una funcién, responsabilidad y v

autoridad, definidas para:

34.a. Asegurar que los requisitos del
SGSySO se establezcan, implementen y v
mantengan de acuerdo con las
especificaciones de esta norma?

34.b. Asegurar que se presenten a la
Direccion los informes sobre el desempefio v
del SGSySO para revision y como base
para la mejora de dicho sistema?

32. ¢Todas aquellas personas que tienen
responsabilidad gerencial demuestran su v
compromiso con la mejora continua del
desempefio en SySO?

4.4.2 FORMACION, TOMA DE
CONCIENCIA'Y COMPETENCIA

33. ¢El personal que realiza las tareas que
puedan tener impacto sobre la SySO en el
lugar de trabajo cuentan con la competencia v
necesaria en términos de educacion,
formacion y/o experiencias adecuadas?

34. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos para asegurar que
los empleados que trabajan en cada uno de
las funciones y niveles, tomen conciencia

de:
34.a. La importancia de cumplir con la
politica y los procedimientos de SySO, y v

con los requisitos del SGSySO?

34.b. Las consecuencias reales 'y
potenciales de sus actividades de trabajo
para la SySO y los beneficios que tiene en v
materia de SySO un mejor desempefio
personal?

34.c. Sus funciones y responsabilidades
para lograr el cumplimiento de la politica y
los procedimientos de SySO y de los v
requisitos del SGSySO, incluyendo los
requisitos para la preparacion y respuesta
ante emergencias?
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34.d. Las consecuencias potenciales que
tiene apartarse de los procedimientos
operativos especificados?

35. ¢Los procedimientos de formacién
consideran los distintos niveles de
responsabilidad, habilidad y educacién?

36. ¢Los procedimientos de formacion
consideran los distintos niveles de riesgo?

4.4.3 CONSULTA Y COMUNICACION

37. ¢Posee la organizacion procedimientos
para asegurar que la informacién pertinente
sobre SySO se comunique a los empleados
y otras partes interesadas?

38. ¢Se mantiene documentacion de la
participacion de los empleados y los
trdmites para la realizacion de consultas,
informandose de los mismos empleados?

39. ¢Se involucran los empleados en el
desarrollo y revisibn de las politicas vy
procedimientos para la gestion de riesgos?

40. ¢Se consulta a los empleados cuando
existen cambios que afectan la seguridad y
salud en el lugar de trabajo?

41. ¢Los empleados tienen representacion
en asuntos sobre seguridad y salud?

42. ¢Los empleados reciben informacion
con respecto a quien(es) es(son) su(s)
representante(s) de SySO y del encargado
designado por la Direccion?

4.4.4 DOCUMENTACION

43. ¢La organizacion tiene establecido y
mantiene la informacion en un medio
adecuado (magnético o impreso)?

44.  ;Describe esa informacion los
elementos centrales del sistema de gestién
y la manera en que interactian?

45. ¢cla informacién proporciona
orientacion sobre la  documentacion
relacionada?

4.4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS Y
DATOS

46. ¢La organizaciébn ha establecido y
mantiene procedimientos que le permiten
controlar todos los documentos y datos
requeridos por esta norma para asegurar
que:

46.a. Puedan ser localizados?

46.b. Sean actualizados periddicamente y
revisados cuando sea necesario y sean
aprobados por personal autorizado?
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46.c. Las versiones vigentes de los
documentos y datos pertinentes estén
disponibles en todos los lugares de trabajo
en donde se realicen operaciones
esenciales para el eficaz funcionamiento del
SGSySO?

46.d. Los documentos y datos obsoletos se
retiren rapidamente de todos los puntos de
emision y de uso, o de otra forma asegurar
el uso no previsto?

46.e. Se identifiquen adecuadamente los
documentos y datos que se conserven
archivados con propoésitos legales o de
preservacioén del conocimiento, o0 ambos?

4.4.6 CONTROL OPERATIVO

47. ¢Estan identificadas en la organizacion
las operaciones y actividades asociadas con
los riesgos identificados, donde sea
necesario aplicar medidas de control?

48. ¢cPosee la  organizacion  una
planificacion de las actividades asociadas
con los riesgos identificados, donde sea
necesario aplicar medidas de control,
incluyendo el mantenimiento?

49. ¢La organizacién se asegura de que las
actividades planificadas se realizan bajo las
condiciones especificadas, cumpliendo con:

49.a. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos documentados
para cubrir situaciones en las que su
ausencia podria conducir a desviaciones de
la politica y objetivos de SySO?

49.b. ¢Ha estipulado la organizacion
criterios operativos en los procedimientos?

49.c. ¢La organizacién ha establecido y
mantiene procedimientos relacionados con
los riesgos de SySO identificados de
bienes, equipos y servicios adquiridos y/o
usados por la organizacion?

49.d. ¢La organizacion comunica a los
proveedores y contratistas sobre los
procedimientos y requisitos operativos?

49.e. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos, instalaciones,
maquinaria, su  adaptacion a las
capacidades humanas, con el fin de eliminar
o reducir los riesgos de SySO?

4.4.7 PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

50. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene planes y procedimientos para
identificar su potencial para:
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50.a. Enfrentar y responder ante incidentes
y situaciones de emergencia? v

50.b. Prevenir y mitigar las probables

enfermedades y lesiones que pudieran estar v
asociadas?

51. ¢La organizacion revisa sus planes y

procedimientos de preparacién y respuesta v

ante emergencias, en especial después que
éstas ocurran?

52. ¢cLa organizacion prueba
periédicamente los procedimientos de v
preparacién y respuesta ante emergencias
cuando ello sea factible?

45 VERIFICACION Y ACCION
CORRECTIVA

45.1 MEDICION DEL DESEMPENO Y
SEGUIMIENTO

53. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene  procedimientos para hacer v
seguimiento 'y medir regularmente el
desempefio en SySO?

54. ¢Los procedimientos para hacer
seguimiento 'y medir regularmente el v
desempefio en SySO cuentan con:

54.a. Medidas cuantitativas y cualitativas,
adaptadas a las necesidades de Ila
organizacion?

54.b. Seguimiento  del grado de
cumplimiento de los objetivos de SySO en
la organizacion?

54.c. Medidas proactivas del desempefio
con las que se haga seguimiento al

cumplimiento con el programa de SySO, los v
criterios  operacionales, la legislacion
correspondiente y los requisitos

reglamentarios?

54.d. Medidas reactivas del desempefio
para seguimiento de accidentes,
enfermedades, incidentes (incluyendo los v
cuasi incidentes) y otras evidencias
histéricas de desempefio deficiente en
materia de SySO?

54.e. Registro de datos y resultados de
seguimiento y medicion suficiente para
facilitar el andlisis subsiguiente de acciones v
correctivas y preventivas?

Si se requieren equipos de seguimiento v
para la medicion y el seguimiento del
desempefio

55. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos para la calibracion v
y mantenimiento de los equipos de
seguimiento?

56. ¢Conserva la organizacion registros de
las actividades de mantenimiento y v
calibracion de los equipos de seguimiento,
asi como los resultados?
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4.5.2 ACCIDENTES, INCIDENTES, NO
CONFORMIDADES Y ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

57. ¢La organizacion ha establecido vy
mantiene procedimientos para definir la
responsabilidad y autoridad con respecto a:

57.a. El manejo e investigacion de
accidentes?

57.b. El manejo e investigacion de
incidentes?

57.c. El manejo e investigacion de no
conformidades?

57.d. La aplicaciébn de acciones para
mitigar las consecuencias de los accidentes,
incidentes y no conformidades?

57.e. La iniciacion y realizacion de las
acciones correctivas y preventivas?

57.f. La confirmacion de la eficacia de las
acciones  correctivas y  preventivas
emprendidas?

58. ¢Los procedimientos para definir la
responsabilidad y autoridad (item
47.(a,b,c,d,e,f)) exigen que todas las
acciones correctivas y preventivas sean
analizadas a través del proceso de
evaluacibn de riesgos previo a la
implementacion?

59. ¢Las acciones correctivas y preventivas
emprendidas para eliminar las causas de no
conformidades reales y potenciales han sido
adecuadas a la magnitud de los problemas
y acordes con los riesgos de SySO
encontrados?

60. ¢La organizacion ha implementado y
registrado cualquier cambio en los
procedimientos documentados generado
por acciones correctivas y preventivas?

453 REGISTROS Y GESTION DE
REGISTROS

61. ¢La organizacion ha establecido y
mantiene procedimientos para la
identificacion, mantenimiento y disposicion
de:

61l.a. Los registros de SySO?

61.b. Los resultados de las auditorias y
revisiones?

62. ¢La organizacion tiene establecido y
mantiene un programa y procedimientos
para realizar auditorias periédicas al
SGSySO?

63. ¢El programa y procedimientos para
realizar auditorias periddicas al SGSySO
tienen como finalidad:
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63.a. Determinar si el SGSySO esta
conforme con las disposiciones planificadas
para la gestion de SySO, incluidos los
requisitos de esta norma?

63.b. Determinar si el SGSySO ha sido
implementado y mantenido de forma
adecuada?

63.c. Determinar si el SGSySO es eficaz en
cumplir la politca y objetivos de Ila
organizacion?

63.d. Revisar los resultados de auditorias
previas?

63.e. Suministrar informacién a la Direccién
sobre los resultados de las auditorias?

64. ¢El programa de auditorias (incluyendo
cualquier cronograma), esta basado en los
resultados de las evaluaciones de riesgos
de las actividades de la organizacion y los
resultados de auditorias previas?

65. ¢Los procedimientos de auditorias
cubren el alcance, frecuencia, metodologias
y competencias?

66. ¢Los procedimientos de auditorias
cubren las responsabilidades y los
requisitos para conducirlas e informar sus
resultados?

SIEMPRE QUE SEA POSIBLE

67. ¢Las auditorias son ejecutadas por
personal independiente de aquellos que
tienen la responsabilidad directa de la
actividad a auditar?

4.6 REVISION POR LA DIRECCION

68. ¢La Direccion de la Organizacion revisa
a intervalos definidos el SGSySO para
asegurar su adecuacion y eficacia
permanente?

69. ¢ El proceso de revision por la Direccién
asegura que se recoja la informacién
necesaria que le permita a ésta llevar a
cabo la evaluacion?

70. ¢Lla revision por la Direccion se
encuentra documentada?

71. ¢Larevision por la Direccion contempla
la posible necesidad de cambiar la politica,
objetivos y otros elementos del SGSySO,
teniendo en cuenta los resultados de la
auditoria de éste, las circunstancias
cambiantes y el compromiso para lograr la
mejora continua?
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Identificaciéon de Peligros

Identifiguen con una X, los peligros que usted considera estan presentes en sus areas de trabajo, producto de sus
actividades, si existe, indique la condicién (R: Rutinario, NR: No Rutinario) y especifique como o que actividad lo
origina.

1. Peligros Ergonémicos 3. Peligros Locativos

Posturas Inadecuadas Estructura, Instalaciones Inadecuadas
" Superficies de Trabajo (himedas,
Sobre esfuerzo fisico desnivel, mal estado, entre otros).
Disefio del puesto de trabajo Espacio de Trabajo inadecuado
. Sistema de almacenamiento
Controles inadecuados inadecuado
2. Peligros Psicosociales Orden y aseo deficiente

4. Peligros Bioldgicos

Peligros
Trabajo monétono
. - Animal
Trabajo bajo nivel
Hongos
Trabajo en altura
Mohos
Jornada laboral extensa Bacterias

Sobrecarga laboral

Organizacién de trabajo

Robo, agresion, tensién

242



5. Peligros Fisico-Quimicos

8. Peligros Mecanicos

Peligros

Incendio

Explosion

Mecanismos en movimiento

6. Peligros eléctricos

Trabajo en alturas

Proyeccién de particulas

Peligros

Alta tension

Baja tension Manejo de herramientas manuales

Electricidad Estéatica

Equipos o elementos a presion

Instalaciones eléctricas
inadecuadas Manipulacion de materiales

7. Peligros Quimicos

Transporte de vehiculos

9. Peligros Fisicos

Peligros

Material particulado

Vapores )
Ruido
Olores
lluminacién
Gases

temperaturas extremas

Humos metdlicos

Vibraciones

Liquidos

Radiaciones ionizantes

Radiaciones no ionizantes
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(VG FERROMINERA ORINOCO

HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD
ACIDO SULFURICO

Rbtulo NFPA

Nombre del Producto:

Roétulos UN

CORFROQSIVO

ACIDO SULFURICO

Sindnimos:

Aceite de Vitriolo, Sulfato de Hidrogeno, Espiritu de Azufre, Licor de Azufre

Formula: H2S504

Peso Molecular: 98 u.m.a

NUmero UN: 1830 al 1832

Clase UN: 8
Componentes

Componente CAS TWA STEL %
0.2 mg/m3 como peso
Acido Sulfurico 7664-93-2 |de la particula toraxico N.R. (ACGIH 2004) 50-100%

(ACGIH 2004)

Generalidades:

VISION GENERAL SOBRE LAS EMERGENCIAS

El acido sulfdrico es un compuesto quimico extremadamente corrosivo cuya
formula es H,SO,. Es el compuesto quimico que mas se produce en el mundo, por
eso se utiliza como uno de los tantos medidores de la capacidad industrial de los
paises. Una gran parte se emplea en la obtencién de fertilizantes.

Es usado en la manufactura de fosfato y sulfato de amonio. Otros usos importantes
incluye la produccion de fibras, pigmentos inorganicos, explosivos, alcoholes,
plasticos, tintas, drogas, detergentes sintéticos, caucho sintético y natural, pulpa,
papel, celulosa y catalizadores. Otras aplicaciones importantes se encuentran en la
refinacién del petrdleo, produccion de pigmentos, tratamiento del acero, extraccion
de metales no ferrosos. En electroplateado y como reactivo de laboratorio.

Apariencia: Liquido aceitoso incoloro. Peligro. Corrosivo. Higroscopico. Reacciona con el agua. Puede ocasionar dafios en
rifiones y pulmones, en ocasiones ocasionando la muerte. Causa efectos fetales de acuerdo a estudios con animales de
laboratorio. Peligro de cancer. Puede ser fatal si se inhala. Ocasiona severas irritaciones en ojos, piel, tracto respiratorio y
tracto digestivo con posibles quemaduras.
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RIESGOS DE FUEGO O EXPLOSION

Es corrosivo. Ademés reacciona violentamente con agua y compuestos organicos con
desprendimiento de calor.

EFECTOS ADVERSOS POTENCIALES PARA LA SALUD

El &cido sulfarico es corrosivo para todos los tejidos del cuerpo. La cantidad fatal para un adulto varia entre una cucharadita
de té y seis gramos del acido concentrado. Aun pocas gotas pueden ser fatales si el &cido alcanza la traquea. Puede haber
perforacidn gastrica y peritonitis. Las que pueden ser seguidas por colapso circulatorio. Es comun gue la causa inmediata de
la muerte sea el shock circulatorio.

Inhalacién:

Irritacion, quemaduras, dificultad respiratoria, tos y sofocacion. Altas concentraciones del vapor
pueden producir ulceracion de nariz y garganta, edema pulmonar, espasmos y hasta la muerte.

Ingestion:

Corrosivo. Quemaduras severas de boca y garganta, perforacion del estémago y eséfago, dificultad
para comer, nauseas, sed, vdmito con sangre y diarrea. En casos severos colapso y muerte. Durante
la ingestion o el vomito se pueden broncoaspirar pequefias cantidades de &cido que afecta los
pulmones y ocasiona la muerte.

Piel:

Quemaduras severas, profundas y dolorosas. Si son extensas pueden llevar a la muerte (shock
circulatorio). Los dafios dependen de la concentracién de la solucién de éacido sulfurico y la
duracion de la exposicion.

0jos:

Es corrosivo y puede causar severa irritacion (enrojecimiento, inflamacion y dolor), soluciones
muy concentradas produces lesiones irreversibles, opacidad total de la cérnea y perforacion del
globo ocular. Puede causar ceguera.

Efectos Crénicos:

La repetida exposicion a bajas concentraciones puede causar dermatitis. La exposicion a altas
concentraciones puede causar erosion dental y posibles trastornos respiratorios. El efecto crénico es
la generacidn del cancer. Puede causar tragueobronquitis, estomatitis, conjuntivitis y gastritis.

Inhalacion: f . . . .

Se debe trasladar a la victima inmediatamente a un lugar ventilado. En caso de paro respiratorio,
emplear el método de reanimacién cardiopulmonar (RCP). Mantenga al afectado abrigado y
acostado mientras se consigue atencién médica lo mas pronto posible.

Ingestion: Lavar la boca con agua. Si esta consciente, suministrar abundante agua. No inducir el vomito.
Buscar atencion médica inmediatamente.

Piel: . . -
Retirar la ropa y calzado contaminados. Lavar la zona afectada con abundante agua y jabon,
minimo durante 15 minutos. Si la irritacién persiste repetir el lavado. Buscar atencién médica.

0jos:

Lavar con abundante agua, minimo durante 15 minutos. Levantar y separar los parpados para
asegurar la remocién del quimico. Si la irritacidn persiste repetir el lavado. Buscar atencién médica.

Nota para los
médicos:

Punto de inflamacion (°C): N.A

Después de proporcionar los primeros auxilios, es indispensable la comunicacion directa con un
médico especialista en toxicologia, que brinde informacion para el manejo médico de la persona
afectada, con base en su estado, los sintomas existentes y las caracteristicas de la sustancia quimica
con la cual se tuvo contacto.

Temperatura de autoignicion (°C): N.A

Limites de inflamabilidad (%V/V): N.A
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Medios de Extincion:

Usar el agente de extincion segun el tipo de incendio de alrededor, no use
grandes corrientes de agua a presion. Use polvo quimico seco, espuma tipo
alcohol, didxido de carbono.

Productos de la Combustion:

Didxido de azufre y tribxido de azufre los cuales son irritantes y toxicos.

Precaucion para evitar incendio y/o
explosion:

Ventile la zona del derrame o fuga, evite el agua en el punto de la fuga. Puede ser absorbido en arena seca, tierra 6 en un
material similar. Se puede neutralizar con solucion de soda 6 cal apagada, posteriormente lavar con abundante agua. En caso
gue sea mayor la fuga: Utilice agua en forma de cortina para reducir los vapores o desviar la hube de vapor.

Mantener alejado de materiales combustibles finamente divididas y de metales.
Evitar el contacto de agua porque genera calor.

SECCION 7: MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Manejo:

Utilizar los elementos de proteccion personal asi sea muy corta la exposicion o
la actividad que realizan con la sustancia; mantener estrictas normas de higiene.
No fumar ni beber en el sitio de trabajo. Usar las menores cantidades posibles.
Conocer en donde estd el equipo para la atencion de emergencias. Leer las
instrucciones de la etiqueta antes de usar. Cuando diluya adicione al acido el
agua lentamente.

Controles de Ingenieria:

Puede ser almacenado en un lugar seco, lejos de fuentes de calor, ignicién y de
la accién directa de los rayos solares. No almacenar en recipientes metélicos,
mantenerlo cerrado cuando no estan en uso. Sefializar adecuadamente. Rotular
los recipientes adecuadamente.

Ventilacion local y general, para asegurar que la concentracion no exceda de los
limites de exposicion ocupacional. Debe disponerse de duchas y estaciones
lavaojos.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL:

Proteccién de los 0jos y rostros:

Lentes de seguridad con protector lateral.

Proteccion de la piel:

Careta, guantes y botas de caucho.

Apariencia, olor y estado fisico:

Proteccion resEiratoria: Respirador con filtro.

Liquido aceitoso incoloro o café. Inodoro, pero concentrado es sofocante e
higroscopico.

Punto de Ebullicién:

274 (100%), 280 (95%)

Punto de Fusién:

3 (98%); -64 (65%)

Gravedad especifica (Agua=1)

1.84 (98%), 1.4(50%)

Presion de Vapor (mmHg)

Menor de 0.3/25°C, 1.0/38°C

Densidad relativa del vapor (Aire=1)

3.4

Solubilidad:

Soluble en agua y alcohol etilico (descompone en este Gltimo.

Corrosividad:

Estabilidad Quimica:

Muy corrosivo para materiales ferrosos y aleaciones.

Descompone a 340°C en trioxido de azufre y agua. El producto reacciona
violentamente con el agua, salpicando y liberando calor.

Condiciones a evitar:

Calor, humedad e incompatible.
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Incompatibilidad con otros

materiales: ‘Reacciona vigorosamente en contacto con el agua. Es incompatible ademas con

cloratos, fulminatos, metales en polvo, sodio. Fésforo, acetona, acido

/5 ratos, picratos, acetatos, materias organicas, acrilonitrilo, soluciones
/’ ercloratos, permanganatos, acetiluros, alcoholes con peréxido de hidrégeno,
‘ aurdu wiunuSulfonico, &cido fluorhidrico, 6xido de fosforo, potasio, isopreno, estireno.

Productos de descomposicion Vapores toxicos de Oxido de azufre cuando se calienta hasta la descomposicion.

peligrosos: Reacciona con el agua o vapor produciendo vapores toxicos y corrosivos. Reacciona
con carbonatos para generar gas dioxido de carbono y con cianuros y sulfuros para
formar el venenoso gas cianuro de hidrégeno y sulfuro de hidrogeno respectivamente.

Perjudicial para todo tipo de animales. Es considerado tdxica para la vida acuatica. En
el suelo el producto puede disolver algunos minerales como calcio y magnesio,
deteriorando las caracteristicas de éstos. En la atmosfera el producto puede removerse
lentamente por deposicion himeda. En el aire puede ser removido por deposicion en
Seco.

Debe tenerse presente la legislacion ambiental local vigente relacionada con la disposicion de residuos para su adecuada
eliminacion. Los residuos de este material pueden ser llevados a un relleno sanitario legalmente autorizado para residuos
quimicos, previa neutralizacion.

Etiqueta blanca-negra de sustancia corrosiva. No transportar con sustancias explosivas, sustancias que en contacto con agua
puedan desprender gases inflamables, sustancias comburentes, peroxidos organicos, materiales radiactivos, sustancias
incompatibles ni alimentos.

La informacion relacionada con este producto puede no ser valida si éste es usado en combinacion con otros materiales o en
otros procesos. Es responsabilidad del usuario la interpretacion y aplicacion de esta informacion para su uso particular.

INSTRUCIONES PARA COMBATIR EL FUEGO

Evacuar o aislar el area de peligro. Restringir el acceso a personas innecesarias y sin la debida proteccion. Ubicarse a favor
del viento. Usar equipo de proteccion personal. Si usa agua (agua en forma de rocio) para apagar el fuego del alrededor evitar
que haga contacto con el &cido. Mantenerse a favor del viento. Si es posible, retirarlo del fuego.

PROTECCION AMBIENTAL
El &cido sulfurico debe ser usado, si es posible en circuitos cerrados de cafierias, de modo de reducir al minimo la posibilidad
de contacto por derrame accidental. No se debe permitir que el acido entre en alcantarillas o fuentes de agua.
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ANEXO G

Formato de CVG Ferrominera Orinoco C.A, FERRO-5841
“Notificacion de Riesgos”
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FERRO-5841 REV. 09/10/08 GERENCIA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD PAG. 1 DE 5
OCUPACIONAL Y AMBIENTE

(o NOTIFICACION DE RIESGOS

C.V.G. FERROMINERA ORINOCO C.A., empresa del Estado Venezolano, domiciliada en Ciudad Guayana, Municipio
Auténomo Caroni del Estado Bolivar, inscrita por ante el Registro de Mercantil, anteriormente llevado por el Juzgado
Segundo de Primera Instancia en lo Civil, Mercantil y del Transito de la Circunscripcion Judicial del Estado Bolivar,
bajo el No. 1.188, Tomo 12, Folios vueltos del 160 al 171, en fecha 10 de Diciembre de 1.975, y modificado su
Documento Constitutivo Estatuario, segun inscripcion efectuada por ante el Registro Mercantil de la
Circunscripcién Judicial del Estado Bolivar, con sede en Puerto Ordaz, quedando anotado bajo el No. 75, Tomo 32-
A-Pro, de fecha 09 de octubre de 2.003, en lo sucesivo y para todos los efectos de esta notificacion, CVG
FERROMINERA, representada en este acto por su (Indique cargo de la persona que hace la notificacion)

, venezolano, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Municipio del

Estado Bolivar, y titular de la cédula de identidad No. , cumpliendo lo previsto en los articulos 53,
56, 58, 59, 62, numeral 22 y 23 del articulo 119, de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio

Ambiente de Trabajo, y su reglamento, notifico en este acto al trabajador , venezolano,
mayor de edad, titular de la Cédula de Identidad N° , quien desempeia el cargo de
adscrito al Departamento de la Gerencia de , los riesgos y las condiciones inseguras a las

que se encuentra expuesto con ocasion del desarrollo de sus actividades dentro de lo dispuesto en su
Descripcion de Cargo y durante su jornada de trabajo. Tales riesgos y condiciones inseguras son los siguientes:

Riesgos Mecanicos:

Riesgo SI NO

Golpeado por

Golpeado contra

Atrapado entre

Atrapado por

Atrapado en

Atrapado debajo

Pisar sobre

Caida de objetos

Caida al mismo nivel

Caida a otro nivel




Friccion

Contacto con objetos (filosos, cortantes, punzantes, abrasivos)

FERRO-5841A REV. 09/10/08

NOTIFICACION DE RIESGOS
(CONTINUACION)

PAG.:

DE:

(%]

Riesgo

SI

NO

Impacto con equipo movil

Impacto entre equipo movil

Otros Riesgos inherentes

Otros

Riesgos Fisicos:

Riesgo

SI

NO

Ruido

Vibracion

Temperaturas Altas

Temperaturas Bajas

Iluminacion Deficiente

Iluminacion excesiva

Iluminacion mal distribuida

Energia Eléctrica

Radiaciones ionizantes

Radiaciones no ionizantes

Presion alta




Presion Baja

Ventilacion mal distribuida

Ventilacion deficiente

Ventilacion Excesiva

Ventilacion mal distribuida

Otros

Riesgos Quimicos:

Riesgo

SI

NO

Gases

Solidos

Liquidos

Otros
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DE:

Riesgos Biologicos:

Riesgo

SI

NO

Virus

Bacterias

Hongos

Plantas

Animales

Insectos

Otros

Riesgos Disergonomicos:

Riesgo

SI

NO

Sobre esfuerzo

Esfuerzo Violento

Posturas Inadecuadas

Diseiio inadecuado de equipos

Disefio inadecuado de maquinas

Diseiio inadecuado de herramientas

Disposicion inadecuada de equipos

Disposicion inadecuada de maquinas

Ruido Perturbador

Disconfort térmico

Fatiga Visual




Otros

Riesgos Psicosociales:

Riesgo SI NO
Tension Fisica
Tension Fisioldgica
Tension Mental
Tension Emocional
Falta de Conocimiento
FERRO-S841C REV. 09/10/08 NOTIFICACION DE RIESGOS PAG: 4 DE 5
(CONTINUACION)
Riesgo SI NO

Falta de Habilidad

Exceso de Confianza

Distraccion

Otros

Condiciones Inseguras Presentes:

Por todos los riesgos y las condiciones inseguras anteriormente notificadas y a las cuales usted
se encuentra expuesto, usted trabajador a los efectos de prevenir tales riesgos debe tomar las

siguientes medidas de precaucion y seguridad:




Equipo de Proteccion Personal:

General:

Especifico:




