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Identificación del ambulatorio popular Barrio Adentro tipo I
UBICACIÓN GEOGRAFICA 

Se encuentra  ubicado  en sector “B” las amazonas con los siguientes limites:

Norte: invasión Fe y Esperanza

Sur: Sector C

Este: Sector A

Oeste: invasión Villa Celestial  

Reseña Histórica Del Consultorio Popular Barrio Adentro Sector “B”

Basado en las necesidades del sector “B” de Las Amazonas, Puerto Ordaz – Estado Bolívar,  de tener un modulo asistencial de salud, fue entregado por la ingeniera Villanueva de PDVSA, el consultorio tipo I el 08 de Julio del 2006, el cual fue recibido por la líder Trina Medina y la comunidad, el cual funciona actualmente en Medicina General, Odontología E Inmunizaciones, dándole calidad de vida a la comunidad.
Población del sector B
La población en estudio se encuentra ubicada en el sector B Las Amazonas en la ASIC UD 337, Parroquia Unare, Municipio Caroní – Estado Bolívar y cuenta con  1.466 habitantes . 
DEL PUESTO DE SALUD CONSULTORIO POPULAR BARRIO ADENTRO TIPO I SECTOR ¨B¨ LAS AMAZONAS PUERTO ORDAZ.                             
MISION 

¨Es una línea  política del ejecutivo nacional bajo la rectoría del ministerio de salud y desarrollo social que articula las políticas sociales para dar  respuesta a las necesidades de la población, especialmente la excluida, mediante una gestión política fundamentada en los principios de equidad, gratuidad , solidaridad, accesibilidad , universalidad , corresponsabilidad  y justicia  social, respondiendo a estrategias  promocionales de salud y calidad de vida que garanticen  el desarrollo humano sustentable en el contexto nacional  y local¨.                             

  VISIÓN
¨Modelo de gestión pública participativo, que garantice un desarrollo humano sustentable con la satisfacción de las necesidades sociales de la población, fundamentado los principios  de atención primaria del sistema público nacional de salud¨. 

Estructura física

El ambulatorio popular Barrio Adentro tipo I ubicado en el sector B las amazonas  está constituido por diferentes  departamentos  en particular mencionaremos como está  estructurada cada área.

Se pudo observar una sala de espera de espacio físico pequeño para la cantidad de usuarios que asisten a las consultas.
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Un consultorio de medicina integral con un espacio no acorde para la atención de los usuarios.  Al momento de realizar la consulta de medicina integral quien asiste al médico  es la defensora de salud, debido a que no existe enfermera asignada en la consulta de medicina.  

Un consultorio de odontología con un espacio pequeño  y es atendido  por 4 odontólogos y una defensora de salud.

Un servicio de vacunación es atendido por un profesional  de enfermería quien desempeña funciones de inmunizadora, docente y administrativas. ( Educación para la salud , registro de estadísticas) con un horario comprendido entre 8 am a 4pm .    

Según información suministrada por la enfermera  que  debido a las diferentes funciones ejecutadas ,y la afluencia de usuarios que asisten al centro asistencial  requiere la necesidad de asignar otro profesional  de enfermería  para el servicio de vacunación y la falta de insumos por no contar con la disponibilidad de vehículo
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El consultorio popular Barrio Adentro tipo I ubicado en las amazonas sector B Puerto Ordaz -  Estado Bolívar está estructurado de la siguiente manera:

1. Sala de espera

1. Consultorio de medicina integral 

1. Consultorio de odontología 

1. Consultorio de vacunación 

1. Deposito 
2. Baños.
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Personal que labora en el consultorio popular Barrio Adentro tipo I sector ¨B¨ ubicado  en las amazonas  puerto Ordaz:
       1. Medico de medicina general
        4. Odontólogos 

        1. Enfermera vacunadora 

        2. defensoras  de  salud.                                                                                                                                                                  
Funciones que realiza la enfermera:

       Inmunizaciones

       Registro de estadísticas. 
       Educación para la salud 
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ORGANIGRAMA
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Situación encontrada
  En una visita realizada al  consultorio  popular  barrio adentro   tipo 1  sector  B de  los Amazonas se  evidencio  el déficit   de personal  de enfermería ya que solo  cuenta con un profesional   de enfermería  que solo  cumple  funciones como vacunadora, y debido a la cantidad de usuario que asisten a la consulta de vacunación se considera necesario la contratación de  nuevo recurso  humano para brindar atención de calidad a los usuario y de esta manera disminuir la carga laboral de la enfermera vacunadora .  Ya que la misma cumple las funciones  de vacunadora, docente asistencial  y administrativas. 
Jerarquización y selección de necesidades.

   Es importante destacar  que en el ambulatorio se detectar las debilidades en la organización una vez , aplicados los instrumentos de recolección de información que permitió  conocer las situaciones o problemáticas existentes en la organización.

 1-. Déficit de enfermeras.

 2-. No existe manual de funciones.

 3-. No existe manual de procedimientos.

 4-.Debilidades en el proceso de planificación.

 5-. Duplicidad de funciones.

 6-. Falla de insumos.

 7-. Espacio físico reducido.

 8-. No está diseñada la estructura organizativa.

 Posibles soluciones 
MATRIZ  DOFA 

   De acuerdo al  diagnóstico  situacional  encontrado en el ambulatorio tipo  1    ubicado en las Amazonas  sector B. se pudo constatar las debilidades encontradas en el  mismo  ; y se  realizó un análisis a través de la Matriz DOFA .

D = debilidades , O = oportunidades ,  F = fortalezas ,  A = amenazas.

D -Mejorar la estructura físico. 

   -Déficit de recurso humano.

   -Evitar usurpación de defunción de cargo.

   -Canalizar medio de transporte para la adquisición de insumos.

 O -Nuevos cargos para  suplir la necesidad del servicio.

   -Calidad  en atención y asistencia a los usuarios.

   -Asistencia directa y efectiva los usuarios.

F -Brindar atención primaria a los usuarios. 

  -La atención es gratuita y de calidad.

  -Adquisición del bienestar biopsicosocial.

A -Grado de inseguridad en el sector.

   -Déficit de patrullaje policial.

   -Riesgo de contaminación y epidemia debido al desbordamiento de aguas servidas.

   -Déficit de transporte público.
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