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Resumen
El trabajo de grado desarrollado presenta como objetivo general proponer la creación de una Brigada Montada, con el fin de brindar seguridad a los habitantes de la zona de Zuata del Municipio José Félix Ribas. La problemática objeto de estudio esta relacionada con la inseguridad, consumo y tráfico de drogas, los lugares donde se refugian los delincuente , violencia familiar entre otras peculiaridades que hacen del sector un foco de atención para tomar medidas que abarquen el desarrollo integral del ser humano, incluyendo la seguridad de vidas y bienes de sus moradores. La creación de la Brigada Montada de la Comisaría de Zuata, se justifica, pues representa un plan específico de seguridad para aquellas zonas de la jurisdicción con acceso difícil o topografía accidentada. La investigación fue desarrollada bajo la modalidad de un proyecto factible, el tipo de investigación es el de campo, de carácter descriptivo, apoyado en referencias bibliográficas. La población seleccionada estuvo conformada por cuarenta y tres (43) funcionarios todos relacionados con la seguridad de la ciudadanía, siendo la muestra  seleccionada. Las técnicas e instrumentos de recolección de datos utilizados fueron la encuesta y la observación directa, los datos arrojados fueron analizados de forma cualitativa y cuantitativa. Como conclusión se puede indicar que existen focos de violencia familiar, robos escondites, también se puede concluir que es necesaria la creación de la Brigada Montada. Después de haber presentado la propuesta se recomienda la creación de la Brigada Montada para disminuir la delincuencia en la zona .

Descriptores: Brigada, Brigada Montada, Seguridad, Apoyo Zuata

Introducción
El crecimiento constante de la población ha traído como consecuencia un aumento sustancial de la delincuencia, visualizados a través de los últimos reportes emitidos por los organos de seguridad ciudadana del estado ,este aumento se ha producido en los últimos años, existiendo razones de la crisis que atraviesa el país en la demanda de mejoras y eficientes servicios, entre los cuales tienen importancia la seguridad y orden público, esta parte fundamental de la seguridad ciudadana, lo que origina el crecimiento fundamental del estado.

La delincuencia, es uno de los factores que más afecta a la humanidad, este problema daña el libre desenvolvimiento cotidiano de los ciudadanos, ya que se vive en un ambiente de inseguridad, a pesar de la lucha constante de los organismos que tienen como finalidad la prevención del delito, ha aumentado considerablemente en las últimas décadas por diversas razones entre ellas la crisis que atraviesa el país.

Entre los organismos de seguridad ciudadano que se dedican a brindarle seguridad de parte del estado, está el Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua ( CSOPEA ) quien tiene como misión resguardar la integridad de la comunidad y de sus bienes, la problemática que originó está investigación esta relacionada con los altos índices de delitos cometidos en la zona de Zuata, por lo que fue necesario la determinación de las necesidades y de los elementos estructurales necesarios para la creación de una Brigada Montada adscrita al  Cuerpo de Seguridad y Orden Público.

La importancia del presente trabajo radica en la posibilidad de lograr disminuyen su mínima expresión el problema de la inseguridad, señalando algunas posibles causas que pudieran ser el origen que conlleva a las personas a delinquir, para así evitarlo. Igualmente se busca poder resolver ese enigma que mantiene con mucha preocupación a las autoridades y al mismo tiempo tiene como propósito lograr restablecer la confianza en las personas y sus bienes creando un sentido de seguridad.

El presente trabajo de grado se estructuró en seis capítulos:

Capítulo I. Está estructurado por el planteamiento del problema, objetivos de la investigación, justificación.

Capitulo II. Marco Teórico, el cual contiene los Antecedentes de la Investigación y las Bases Teóricas, históricas  y Legales.

Capítulo III. Marco metodológico, constituido por el Tipo de Investigación, población, muestra, Instrumentos y Técnicas de Recolección de Datos, Técnicas de Análisis de los Datos.

Capitulo IV. Tabulación y análisis de resultados, se presenta el diagnóstico sobre el cual se sustenta la investigación, con un análisis de los resultados obtenidos del diagnóstico.

El Capítulo V, La Propuesta, compuesta por la presentación, sus objetivos, justificación, estructura y el estudio de factibilidad. Finalmente se presentan las recomendaciones de la investigación, además de las referencias bibliográficas y los anexos que sustentaron el desarrollo del trabajo.

CAPÍTULO I

El problema
Planteamiento del Problema

En Venezuela, según cifras del Cuerpo de Investigaciones Científicas Penales y Criminalísticas, la delincuencia se ha incrementado en relación al año anterior en un treinta por ciento (30%). A diario se observa en los medios de comunicación social impresos y audio visuales una expresión más del fenómeno de la violencia en nuestro país, como lo es la delincuencia, traducida en sus diferentes formas, cobrando mayor fuerza los homicidios, lesionados por proyectil de arma de fuego, robos o hurtos a personas, comercios y residencias, entidades bancarias, vehículos, entre otros que incluyen el consumo y tráfico de sustancias estupefacientes o psicotrópicas, mejor conocidas como drogas.

A pesar de los planes y estrategias implementadas por el Gobierno Nacional para solucionar el problema, aún se mantiene la sensación de inseguridad en la población y este sentir lo reflejan en sus noticias, los diferentes medios de comunicación social, especialmente aquellos homicidios, ocurridos los fines de semana. Basta revisar las páginas de sucesos de los diferentes diarios locales, regionales y nacionales para sustentar la cruda realidad, a tal punto que dichas estadísticas se asemejan más un parte de guerra, tomando como ejemplo el Cuerpo D, del diario El Universal, de fecha 27 de Octubre de 2003, donde reportan un total de 82 homicidios en el recién finalizado fin de semana.

La seguridad de las personas y sus bienes son responsabilidad del Estado, a través de los diferentes organismos competentes, quienes delegan en los diferentes Cuerpos de Seguridad la planificación, técnica y recursos, les permita la lucha contra el hampa común u organizada, sin excluir esa cuota de responsabilidad de Participación Ciudadana importante para el logro de objetivos en materia de seguridad.

En el Estado Aragua, para el Ejecutivo Regional es prioridad la materia de seguridad, por ello la Secretaría de Prevención y Seguridad Ciudadana conciente de esa realidad, establece a través de sus órganos competentes, entre ellos al CSOPEA, constantes monitoreos a las líneas de acción y reacción que toda política debe llevar inmersa dentro de los programas establecidos para tal fin; constituyendo la descentralización de operaciones, formación y capacitación de personal, así como la dotación necesaria para combatir el hampa como su punta de lanza.

Dentro de este contexto, la Parroquia Zuata perteneciente al Municipio José Félix Ribas del Estado Aragua, no escapa de la realidad plasmada, son muchos los esfuerzos puestos de manifiesto a través del CSOPEA, en estricta concordancia con las directrices del Ejecutivo Regional.

 El índice delictivo, según cifras reflejadas en el Departamento de Operaciones de la Región Policial Aragua Este, se ha incrementado en un 15% en comparación al año 2002, las denuncias registradas por diferentes hechos delictivos aumentaron de 276 a 318, especialmente en aquellas zonas consideradas de uso agrícola y pecuario, cuyas condiciones geográficas son de difícil acceso para las unidades de patrullaje como es el caso de la Comisaría de Zuata, limitándose la eficacia y eficiencia de la acción policial.

En la parroquia de Zuata del Municipio Ribas, lo abrupto del terreno en muchas zonas agrícolas y pecuarias, permite muchas veces que los delincuentes, escapen de la acción policial. El material rodante y operativo de la Comisaría Zuata, consiste en vehículos automotores (carros y motos) que ofrecen escasa versatilidad al momento de un operativo o procedimiento policial, donde el patrullaje y precisión en el recorrido es vital para alcanzar el objetivo. Por ello la creación de la Brigada Montada, permitiría para esas zonas intrincadas una alta movilidad y contar con la  mayor presencia policial, allí; se suma a ello la observación directa de vías de escape desconocidas, con posibles centros donde se mantengan a ciudadanos secuestrados, los escondites de presuntos transgresores de la ley, especialmente presuntos  homicidas, así como la presencia de grupos o bandas organizadas dispuestas al tráfico de drogas, abigeato entre otras.

Para la ciudadanía la sensación de seguridad, viene dada por la posibilidad de desarrollar la vida en sociedad bajo condiciones o ambientes donde imperen la paz y el orden. La policía como garante de ese orden público, esta presta a estudiar y consolidar planes efectivos que puedan a través del tiempo y espacio ofrecer respuesta inmediata a los requisitos de la ciudadanía en forma particular u organizada. La Brigada Montada no solo actuaría como unidad de patrullaje, sino también, de apoyo a los procedimientos que en materia de investigación penal realizan la División de esta naturaleza en la institución policial (  DIP ).

El fenómeno de la violencia, debe tratarse multidimencionalmente, abarcando todas las fuentes, uno muy revelante es el poder, para ejecutarlo a favor de los intereses del pueblo por su derecho a la vida, libertad,  seguridad, propiedad. No puede haber un desfase, otra trascendencia que no sea el ser humano en cuanto a las políticas dirigidas a su seguridad, como sucede en la población de Zuata, inmersa en la descomposición social generalizada en el país no escapa de los brotes de violencia, estimulada por la pirámide de anti-valores, que van desde el desprecio a la vida, desempleo, desnutrición, escasez de viviendas, dignas o adecuados al medio psico-social del individuo, consumo y tráfico de drogas, violencia familiar entre otras peculiaridades, que hacen del sector un foco de atención para tomar medias que abarquen el desarrollo integral del ser humano, incluyendo la seguridad de vidas y bienes de sus moradores.

Ante esta situación se plantean las siguientes interrogantes: 

¿Cuál es la situación actual de la Comisaría Zuata en términos de atención o asistencia de la demandas de seguridad de los ciudadanos?

¿Cuales serán los beneficios que ofrece la Brigada Montada dentro del patrullaje policial?

¿Cuales son los recursos humanos y técnicos disponibles para la creación de la Brigada Montada en la Comisaría de Zuata?

¿Cuales son los factores que permiten determinar la factibilidad de la propuesta desde el punto de vista técnico y económico?

Objetivos de la Investigación

General

Proponer la creación de la Brigada Montada de la Comisaría de Zuata.

Específicos

- Diagnosticar situación actual de la Comisaría Zuata en términos de atención o asistencia de la demandas de seguridad de los ciudadanos.

- Analizar los elementos o bondades que ofrece la Brigada Montada dentro del patrullaje policial.

- Evaluar el recurso humano y técnico disponible para la creación de la Brigada Montada en la Comisaría de Zuata.

- Determinar la factibilidad de la propuesta desde el punto de vista técnico y económico.

Justificación

Una permanente apreciación de la situación de seguridad, fue una valiosa herramienta de trabajo para las autoridades. En ella se consideraron factores tales como las características del área, obstáculos, puntos críticos, efectos sobre las operaciones y sobre la delincuencia.

No es lo mismo operar policialmente en una ciudad planificada y organizada como un tablero de ajedrez, que en aquellas zonas de alta marginalidad o en sectores, considerados de producción agrícola o pecuaria. Se incluyen en la apreciación el elemento psicosocial, el dispositivo y la composición de los actores, las actividades reveladoras y recientes las peculiaridades y las deficiencias. Para Juan Martín Echeverría, El Nacional, Cuerpo A (2000):  

Se necesita de un recurso más versátil, capaz de cubrir todas las expectativas en cuanto a medidas preventivas y represivas de la función policial, establecidas en el ordenamiento jurídico vigente, favoreciendo así a la ciudadanía en general, la economía y por ende a la nación (p, 71)

La propuesta de la Creación de la Brigada Montada de la Comisaría de Zuata, representa un plan específico de seguridad para aquellas zonas de la jurisdicción con acceso difícil o topografía accidentada, después de un diagnóstico sobre el índice delictivo en esas comunidades, los medios que se requieren y los objetivos que se persiguen, exige desarrollar estrategias, que permitan disponer de una especie de cartografía; posteriormente y de acuerdo con la experiencia poder implementarse a otras comisarías en situaciones similares a la comunidad de Zuata.

La seguridad de los ciudadanos depende de la capacidad de innovación de la gerencia policial, aparte del aprovechamiento de modelos exitosos a nuestras características e idiosincrasia. 

La inversión está garantizada al favorecer la reducción a su mínima expresión de hechos delictivos en la jurisdicción, de manera particular aquellas que atentan contra la vida y bienes de productores, trabajadores y residentes en esos poblados. La producción agrícola y pecuaria es elemental para el desarrollo de la entidad y nación, por ello la implementación, ofrecerá pasar de simples expectativas a una realidad por todos esperadas, contar con una verdadera paz y convivencia ciudadana, libre de toda sensación de inseguridad y de la que tanto espera el ciudadano en común.

El aporte teórico y técnico de la investigación está dado en la medida en que se disponga del potencial profesional de los oficiales de la Policía de Aragua, cuya formación y experiencia garantiza calidad del servicio, de igual forma la investigación científica se aplica, por cuanto la propuesta aporta soluciones para resolver los problemas originados en algunas zonas o comunidades de la Comisaría Zuata, en cuanto a patrullaje policial por lo abrupto o poca accesibilidad de sus vías de penetración; se aborda el conocimiento elemental de lo que acontece y describe los hechos tal como ocurren.

Alcance

La investigación sirve de base para otras organizaciones de carácter privado o público interesados en la materia cuyas funciones tengan la seguridad de vidas y bienes de la ciudadanía.

En toda empresa la organización es un proceso que crea la estructura orgánica, establece niveles de autoridad y responsabilidad y las formas como se realizarán las funciones, actividades, deberes, obligaciones y atribuciones que corresponden en estrecha relación a los fines propuestos; dentro de esa dinámica, la propuesta para la creación de la Brigada Montada de la Comisaría Zuata del Estado Aragua, como aporte de investigación serviría de base para otras organizaciones de carácter privado o público, estudiantes o interesados en el tema y por ende en la seguridad de vidas y bienes.

Cualquiera que sea su importancia en relación a otros procesos generales, la planificación de la propuesta incluye acciones que determinan los objetivos para el futuro y los medios, en este caso una Brigada Montada para lograrlos.

CAPÍTULO II

Marco teórico
Con el fin de efectuar una revisión profunda de la información que sirve de apoyo a la investigación, los autores recolectaron una serie de material, en distintos medios (fichas, libros, prensa, entre otros) que son de interés para la descripción de la misma. Según Ramírez, T. (1998) en “La revisión exhaustiva de la documentación, el investigador ha ido acumulando un conjunto de informaciones, tanto en fichas, resúmenes analíticos, esquemas, etc. que son de gran utilidad al momento de escribir esta sección del proyecto” (p. 60).

Antecedentes de la Investigación 

De acuerdo a Arias (1999), los antecedentes de la investigación se refiere a: “estudios previos relacionados con el problema planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculación con el objetivo de estudio” (p.40). En este punto se deben señalar, la importancia de indicar los autores y el año en que se realizaron los estudios, los objetivos y principales hallazgos de los mismos.  Entre los antecedentes de mayor importancia se puede señalar.

Andrade, L. (2003), realizó un trabajo denominado: Creación de una Brigada Especial de Patrullaje continuo, para la Comisaría General de de San Fernando de Apure. El objetivo de esta propuesta fue crear una brigada Especial de Patrullaje continuo, para la comisaría General de de San Fernando, con el fin de disminuir la delincuencia. La experiencia contribuye a la investigación por cuanto refleja, si bien en condiciones diferentes, la posibilidad de controlar turbas a través de brigadas de seguridad, entrenados para proteger a la comunidad. La metodología utilizada en esta investigación se enmarca dentro de la modalidad de proyecto factible, apoyado en una investigación de campo de carácter documental, de esta manera se pudo desarrollar los objetivos planteados 

El aporte de este trabajo con la investigación desarrollada consistió en la problemática estudiada y en el tipo de estudio, pues ambos trabajos son realizados en beneficios de la comunidad, por otro lado, este antecedente es muy significativo por cuanto refiere en esencia la importancia de una brigada para el control de turbas, el cual se especifica en el glosario de términos.

Rey, L (2003), en su estudio Propuesta de una Brigada Especial para prevenir la delincuencia en el Estado Carabobo. Este estudio propone un modelo de control de la delincuencia, en los lugares más alejados de los módulos policiales, con la finalidad de satisfacer la creciente demanda de la población; todo lo cual contribuye a satisfacer las demandas de la comunidad. La siguiente investigación se realizó bajo la modalidad de proyecto factible, apoyado en una investigación de carácter descriptivo y documental, las técnicas de recolección de datos fueron la entrevista, la observación directa y la encuesta 

El aporte a la investigación, radica en que establece, que al aplicar el modelo preventivo, se logra disminuir el índice delictivo de la población, además se relaciona con el trabajo, pues ambos trabajo fueron realizados en el lugar de los hecho lo que permitió recabar la información de fuentes primarias. 

Jiménez, O (2002), en su estudio Creación de una Brigada Montada para prevenir la delincuencia en los Pueblo de Estado Mérida. Este estudio propone la creación de una brigada Montada para prevenir la delincuencia en los pueblos del Estado, con la finalidad de satisfacer las solicitudes de los usuarios de las carreteras; todo lo cual contribuye a satisfacer las demandas de la comunidad. La siguiente investigación se realizó bajo la modalidad de proyecto factible, apoyado en una investigación de carácter descriptivo y documental, las técnicas de recolección de datos fueron la entrevista, la observación directa y la encuesta. Se concluye que este trabajo fue de gran importancia pues contribuirá a disminuir la delincuencia de la zona en estudio

El aporte a la investigación, permitió establecer, los parámetros para la creación de la brigada de circulación, además sirvió para verificar los organismos que contribuyen con la seguridad de las carreteras venezolanas  

Antecedentes Históricos de la Policía Montada

La Policía Montada del Canadá, perteneciente al Cuerpo Nacional de Policía del Canadá, que desde 1950, vela por el cumplimiento de la Ley en todas las provincias canadienses a excepción de Québec y Ontario. Este cuerpo, organizado en 1873, con el nombre de Policía Montada del Noreste, se ganó el respeto de la población durante el Siglo XIX, por su lucha contra el contrabando, los forajidos y el robo de caballos en los violentos territorios del norte. Ente sus responsabilidades actuales figuran la prevención de las actividades de contrabando y de tráfico de drogas, la seguridad interna, la búsqueda de criminales y las labores de rescate. En Canadá es el único cuerpo encargado de hacer respetar la ley en los territorios del noroeste y del Yukón, en el que sus miembros son voluntarios. La Policía Montada tiene su sede nacional en Ottawa (Ontario) y se encuentra bajo la jurisdicción del subsecretario de Justicia del Canadá.

En la actualidad la Policía Montada incluye más de 700 puestos, pertenecientes a 17 divisiones policiales, que se hallan repartidos por todo el país. Cuenta con divisiones navales y aéreas, además de laboratorios criminológicos. Famosos por su elevado nivel de entrenamientos, su orgullo, su porte militar y sus desfiles ceremoniales a caballo, sus miembros han sido protagonistas de numerosas historias y películas. Su uniforme de desfile consiste en un sombrero bajo de ala ancha, chaqueta roja y pantalones azules con una raya amarilla.

Policía Montada, Unidad de Policía Metropolitana Montada. Tiene entre sus funciones evitar los asentamientos irregulares, la tala de árboles y mantener la seguridad pública en las zonas ecológicas y agrestes, donde los vehículos automotores no pueden acceder.

Los destacamentos de esta unidad de policía se encargan de dar seguridad y protección en parques, jardines y zonas ecológicas. También custodian el Reclusorio Oriente y cuando hay eventos deportivos, sociales y artísticos vigilan los foros donde se llevan a cabo.

La Policía Montada proporciona apoyo en diligencias judiciales y administrativas, como requerimientos de pago, lanzamientos y desahucios. También colaboran en la conducción y seguimientos de eventos masivos, como son: marchas, manifestaciones, plantones y motines. Así mismo, vigilan que haya seguridad en las colonias y unidades habitacionales con mayor índice delictivo. 

Policía Montada de Maracay

Según dictamen de la Secretaría de Política de la Gobernación del Estado Aragua, de fecha 23 de junio de 1991, mediante el cual fija posición y señala que las autoridades de policías ejercerán las funciones que le son propias, conforme a las normas que al efecto dice el Gobernador, en consecuencia:

Para cumplir los fines, objetivos y funciones que le son inherentes, el Gobernador del Estado ordena y gira instrucciones que no tiene que ser forzosamente escritas. Es en ejercicio de esa función como el Gobernador del Estado, giró las instrucciones pertinentes al Secretario de Política y al Comandante de la Policía Estadal, para que procedieran a organizar una Brigada de funcionarios que conformarían la Policía Montada de Maracay (p. 1).

Del anterior dictamen se desprende que efectivamente en años anteriores al pronunciamiento existió y funcionó como tal una Brigada Montada, cuyos fines no eran distintos a los que la ley le tiene asignados al Cuerpo de Seguridad y Orden Público, solo que, sus funciones debían desempeñarlos en la parte norte de la ciudad, zona por excelencia turística la cual le conferiría un atractivo más a esta parte de la ciudad.

La Brigada Montada, no era distinta a aquellas que confines específicos conforman las diferentes unidades operativas del cuerpo; la utilización de caballos como medio de transporte, no era distinta a la utilización de otros medios tales como carros, jeeps, helicópteros u otros; por lo tanto la utilización de ese recurso no la convertía en un una policía distinta a la ya existente, en consecuencia no era indispensable su conformación a través de decretos, ni la de su estructura por cuanto no era un cuerpo ajeno a la Policía, surgió y funcionó en años anteriores al dictamen por mandato y acotamiento del artículo 86, ordinal 20 de la Constitución del Estado.

La Brigada Montada de Maracay, contaba con más de una docena de caballos mestizos, según deja conocer el convenio celebrado entre la Gobernación del Estado Aragua quien como Comandante daba al Instituto Nacional de Parques la cantidad de 13 semovientes, equipos de montar y veterinario pertenecientes a la desactivada Brigada Montada, con la finalidad de que se usaran sólo para vigilancia de los parques (ver capítulo IV Propuesta).

Batallón de Infantería y Caballería

Es quizás una de las más antiguas en el país, por cuanto su origen se remonta a los días de la guerra por la independencia; el ejército patriota venezolano gracias a la fuerza animal y destreza del jinete logró coronar victorias, de hecho en el Campo de Carabobo fue decisiva la intervención de este peculiar recurso para tomar terreno y tomar por sorpresa al ejército realista. Su versatilidad para la movilización y resistencia, permitió consolidar un batallón de caballería, sólido y resistente a las adversidades del terreno, condiciones climáticas y demás circunstancia que hacen de la guerra un escenario para desplegar estrategias, de hecho el significado de montada nos refiere a "hombre que sirve a la guerra a través de un caballo". Universalmente conocida la época medieval donde el caballo fue parte y arte de la vida y testimonio de esa generación.

Los lanceros del General Páez, fueron los más connotados pioneros de lo que después sería en la Fuerza Armada Nacional el Batallón de Caballería, hoy día utilizado para el realce de eventos especiales, en particular custodia de la caravana de todos los mandatarios que desde el General Páez han ocupado la silla presidencial. Podría resaltarse además, con fecha posterior a la creación de la Guardia Nacional, la existencia de una brigada donde caballo y jinete forman una junta esencial para el control de manifestaciones violentas en la capital del país y ciudades.

Los autores han considerado conveniente no solo presentar los antecedentes históricos señalados, sino también lo del CSOPEA, por lo que a continuación se presenta. 

Antecedentes Históricos del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua

Con registros obtenidos en la División de Operaciones del CSOPEA, fue creada el 30 de Agosto de 1974, mediante decreto del General de División (GN) Roberto Morean Soto, para ese momento Gobernador del Estado Aragua, siendo el primer Comandante, el Coronel (GN) Iván José Ortiz, quien al poco tiempo hace entrega al ciudadano Coronel (GN) José Armando Guillén Dávila, quien se desempeña desde el 16 de Agosto de ese año, como Comandante del Cuerpo Policial del Distrito Girardot.  La Comandancia General funcionaba para ese año en la calle Brión cruce con Páez, donde también funcionaba la Gobernación del Estado,  permaneciendo en ese lugar hasta el año de 1986, estando como Comandante General, el  Coronel (GN) Pedro Pablo Solórzano González. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

Posterior a este proceso, la policía crea otras brigadas policiales: Brigada Especial, Grupo Táctico, Brigada de Patrullaje, Brigada Motorizada, Brigada Femenina y la Brigada de Destacados. En ese mismo año, la Organización policial es trasladada de las instalaciones donde funcionaba, una cárcel pública ubicada en el Barrio Alayón del Sector Santa Rosa.  Durante el mandato del Coronel (GN) Mauro Antonio Roa Rangel, en el  año 1989, la aprobación y ejecútese de la Ley de previsión social fue sancionada  mediante decreto del ciudadano Gobernador del Estado, el 20 de Diciembre de 1990, se ejecuta mediante decreto del mismo Gobernador la reforma parcial del Código de Policía donde se identifican las funciones, deberes, derechos de los funcionarios policiales y las medidas a tomar con relación a las faltas cometidas por la ciudadanía. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

El 16 de Julio de 1990, en acto público enmarcado en la celebración del día del policía, el ciudadano Carlos Tablante, Gobernador del estado, decide delegar la comandancia General en manos del Comisario  Jefe (P.A.) Muñoz Santaella Remigio. En el año de 1995, es inaugurada la nueva sede policial ubicada al final de la Av. Constitución detrás del Parque de Ferias de San Jacinto que lleva por nombre el de un gran prócer como lo es “Antonio José de Sucre”  por el ciudadano Gobernador Carlos Tablante, siendo esta estructura la mejor entre las policías de Latinoamérica, estando como Comandante General el  Coronel (GN) Víctor José Medina. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

En Octubre de 1996 se crea la División Académica con el propósito de formar, capacitar y adiestrar a nuestros funcionarios policiales, de igual manera se llevan a cabo convenios institucionales con los diferentes entes educativos a nivel superior, se crea además un nivel medio de estudio en la mención bachiller Técnico en Administración Policial, lo cual traerá consigo la profesionalización de nuestros integrantes. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

El 16 de Diciembre del año 1996  fue creado mediante decreto y publicado en Gaceta Oficial N° 487 de fecha 15-01-97 el Instituto de la Policía del Estado Aragua (INPOL ARAGUA) el cual es un organismo autónomo con responsabilidad jurídica y patrimonio propio distinto e independiente del fisco del Estado, adscrito al Despacho del Gobernador del Estado Aragua. Inpol Aragua inicia sus actividades en el mes de Junio de 1999, bajo las directrices del Gobernador del Estado Aragua, Prof. Didalco Bolívar Graterol, como máxima autoridad policial en el ámbito regional. Las actividades de dicha institución fueron de un principio coordinadas el Secretario de Gobierno (Presidente de INPOL) , en aquel entonces, Economista Carlos Vicente Aquino y su Vicepresidente el Cnel (GN) Luis Eduardo Santander, quien se desempeñaba como Secretario de Seguridad y prevención  del delito, conjuntamente con el Comandante General en ese entonces Cnel (GN) Pedro Pablo Vera Lozada y el Sr. Luis Andrés, como miembros de consejo directivo.  Posteriormente el Prof. Didalco Bolívar Graterol, Gobernador del Estado, el 30 de Enero de 1999 mediante decreto designa como Comandante General al Comisario (PA) Miguel Angel Fernández, formado también en las filas policiales, reestructurando el diseño organizativo y estructural del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua, de acuerdo a la división político territorial vigente en el estado, quedando conformada por once  (11) regiones policiales y cuarenta y una (41) comisarías.  Posteriormente el 16 de Julio de 2001, recibe el Comisario (PA) Ángel Antonio Mercado. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

Misión y Visión del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua

En registros obtenidos en la División de Operaciones del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua. En Febrero del año 1999 se actualizó la misión y visión de la Institución quedando definidas de la siguiente forma:

Misión

El Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua es una institución pública armada, obediente y profesionalizada, de carácter civil, al servicio de la comunidad, con quien mantiene relaciones permanentes de coordinación y cooperación para el cumplimiento de objetivos comunes, en función de mantener el orden público, la moralidad y salubridad pública, velar por la seguridad de las personas y sus bienes; así como cumplir y hacer cumplir, el ordenamiento jurídico nacional, estatal y municipal; utilizando eficientemente los recursos materiales y tecnológicos que se dispongan para ello. (Revista de la Historia Policía de Aragua (1999).

Visión

Ser una institución de servicio sólido, competente, confiable y respetable, sustentada en principios éticos con talentos humanos, cuya motivación en sus hombres esté centrada en sus avances tecnológicos, que ejerza autoridad y se integre a la comunidad, en un sistema estatal de convivencia en procura de la seguridad y tranquilidad pública, garantizando los principios de la justicia social (libertad, seguridad, paz y dignidad humana). (Fuente documental)

Bases Teóricas

Las bases teóricas son aquellas que permiten desarrollar los aspectos conceptuales del tema objeto de estudio.

Palella y Martins (2003) señalan que: “van a permitir presentar una serie de aspectos que constituyen un cuerpo unitario por medio del cual se sistematizan, clasifican y relacionan entre sí los fenómenos particulares estudiados” (p. 55)

Para la investigación fue preciso indagar en la Revista de la Historia Policía de Aragua (1999), estudiar la experiencia a nivel regional de una Brigada Montada, cuyo concepto corresponde a la agrupación que utiliza como medio de transporte a un animal, en este caso caballo de mediana alzada, capaz de obedecer ordenes del jinete o funcionario diestro para tales labores. Esta unidad especializada y utilizada en la década de los setenta en el Estado Aragua, específicamente Maracay, tuvo sus tropiezos en cuanto a la funcionalidad o versatilidad en áreas pavimentadas o complicadas para el animal (ruidos molestos en avenidas, contaminación, otros), aún así fue evidenciada su operatividad en cuanto al control de manifestaciones violentas que pusieron en peligro, para el momento la seguridad de bienes de pequeñas, medianas y grandes comerciantes a través de saqueos o vandalismos.

Organización Policial

Según Mendoza L. (1994), sostiene que la Organización policial es “la estructura mediante la cual se ejerce el comando para cumplir una finalidad, siendo la más importante la misión, ya que ella en sí origina la organización la cual a su vez existe para satisfacerla…” (p.36).

La organización debe ser concebida de tal manera que permita los cambios que obliga la evolución, sin mayores alteraciones en la estructura y sobre todo pensando siempre que los planes se ejecutaran en base a la organización, debe interpretarse por su contenido humano y su estructura de conjunto social, como ente dinámico, influido por los avances tecnológicos y científicos, entonces es necesario mencionar que la misma periódicamente verifica si la estructura satisface las necesidades actuales y futuras.

Gelston, D. (1997), con respecto a la organización policial resalta lo siguiente:

El éxito y la eficiencia policial depende de su planeación y organización de sus departamentos, es decir, que mientras exista una buena organización del personal administrativo, funcionarios policiales y obreros, existe una mejor disposición para adiestrar y capacitar al individuo con la finalidad de solucionar los problemas de seguridad (p.86).

La fuerza policial deberá organizarse de manera tal que logre una eficaz dirección, coordinación y supervisión de sus miembros en el desempeño de los objetivos de la policía. Los mejores resultados se obtienen cuando todos los miembros trabajan aprovechando lo mejor de sus actitudes adaptándose consciente a la estructura de la organización. Del Canto, Víctor (1998), en su texto de función policial destaca “Es una de las principales actividades del estado y está encaminada a mantener el orden público y a garantizar la tranquilidad y el bienestar colectivo, asegurando con ello, la paz, la justicia y el progreso de la civilización”. (p.234).

Bristol, Aillón (1997), en el texto Administración de Patrullaje Policíaca, mantiene que durante las tres décadas pasadas, el trabajo de la policía se ha vuelto cada vez más complejo y sus obligaciones más numerosas. La creciente complejidad del trabajo de la policía ha dado por resultado un aumento correspondiente en especialización y por consiguiente el abandono del concepto original del desempeño de todas las obligaciones de patrullaje policial.

La brigada o unidad de patrullaje es, positivamente la más grande de un departamento de policía. Aunque exista especialización, la policía de patrulla entra en acción de inmediato, dada la disponibilidad y posteriormente turna a la unidad especializa el asunto a resolver.

Los propósitos principales del patrullaje policial en sus diferentes modalidades son la eliminación tanto de la oportunidad como de la creencia en esa oportunidad, para el delincuente que cree tener ocasión de cometer un delito.

Planes para Operaciones

Al respecto Hidalgo, V (1998) expresa que “son los programas de trabajo de las unidades sobre el terreno. El trabajo que ha de efectuarse se estima de antemano, asignado personal y equipo necesario, se define los objetivos apropiados y se establecen los métodos para lograrlos” (p. 92).

En la planeación de operaciones policiales se utiliza mucho el análisis estadístico. Las estadísticas proporcionadas o recopiladas por el oficial de policía deben incluir informaciones básicas relacionadas con: 1) el tipo de problema; 2) la cuantía del problema; 3) el tiempo del problema; 4) la ubicación del problema, etc.

De mismo modo Hidalgo, V (1998) manifiesta que dentro de los programas de trabajo “las unidades de brigada montada deberán estar compuesta por un binomio jinete-caballo, perfectamente adaptados a las exigencias de las operaciones a nivel policial, vale decir enmarcadas en las funciones preventivas y/o represivas, esta última condicionada por el uso proporcional de la fuerza recibida” (p. 248). Por el estudio la brigada estará por caballos de mediana alzada y sus jinetes, divididos en dos grupos, respetando el debido descanso del funcionario y del animal, bajo condiciones que un oficial de caballeriza implementaría para tal fin. 

La Delincuencia

El perfil del delincuente venezolano y lo describe como un individuo de escaso rendimiento mental a causa de poca nutrición y de la falta de capacidad mental así como un sujeto agresivo por naturaleza desenvuelto en una esfera social totalmente negativa la cual lo induce a delinquir.

Según Finek (1991), señala que;

La prevención es en primer lugar, la conservación del ser humano y la disminución del riesgo de la delincuencia, a través de una intervención orientada hacia factores patógenos del medio biológico, psicológico, social y cultural del niño, anterior a la aparición de actos delictivos desde el punto de vista legal. Esta definición hace una distinción entre la prevención y control de la delincuencia, con la que a menudo es confundida. Así mismo Hidalgo (1993), expresa que la prevención de la delincuencia es llamada también prevención de la criminalidad y en él se Incluye la participación ciudadana. Consiste en las medidas a adoptar para evitar el hecho delictivo antes de que este ocurra. Para esto es necesario, además la existencia de una conciencia ciudadana y de gobierno acerca de lo importante que es prevenir el hecho delictual. La prevención tiene intereses multidíscíplinarios e interinstituclonales, debe ser una prevención armonizada con las voluntades del sector público y privado (p. 89)

Según López, G (1992), señala que “La delincuencia es un fenómeno socio político, Inherente a toda sociedad y determinado por factores que aunque conectados a la condición humana, van más allá de ella. Estos son: poder, desarrollo, desigualdad, condición humana, sistema penal” (p 83).

Como se puede observar en primer término la delincuencia es producto de la sociedad de acuerdo al comportamiento de la misma creándose o no la criminalidad. La cual no tiene el lugar ni espacio para actuar, y en consecuencia es producto de los factores antes mencionados.

Se puede expresar también la delincuencia como un problema social que aqueja a todo ser humano y en nuestro país es grave la situación debido a que en cada momento va más en aumento el índice delictivo y en donde muchas familias han sido víctima de este problema que cada día acecha más a la ciudadanía.

Jurídicamente puede definirse como la conducta humana reprimida por la Ley Penal. Sociológicamente se trata de un verdadero fenómeno social manifestado por su condición de actos no sólo sancionados por la Ley, sino que, además implican transgresiones a los valores éticos reinantes en la sociedad; se trata de conductas antijurídicas que son a la vez antisociales.

Causas de la delincuencia

Hidalgo, V (1993), señala que:

Las principales causas de la delincuencia en nuestro país han sido clasificadas en endógenas y exógenas. Las endógenas dependen de las características de la personalidad del Individuo, determinan la naturaleza e Intensidad de sus reacciones ante diferentes situaciones, hasta el punto de que en algunos casos el sujeto carece de libertad. Aquí podríamos estar en presencia de un enfermo mental que comete delito. Pero muchos, en cambio, Ignoran que entre el hombre cuerdo y el sujeto que da muestras inequívocas de perturbación mental, hay una gama de estados que pueden explicar conductas antisociales, desde luego no es fácil determinar con exactitud hasta que punto la libertad del sujeto queda disminuida como consecuencia de su personalidad o de su estado de salud; sin embargo, los estudios han demostrado que una gran parte de los reclusos o sujetos que han cometido delitos los han realizado por causas endógenas o sea por cuadros psicológicos bien definidos, tales como: personalidad inestable, marcado infantilismo en sus reacciones afectivas, que exigen tratamiento médico psiquiátrico activo. Las causas exógenas de la criminalidad son determinadas por el medio en que se desarrolla la vida del sujeto y que a veces determina o incluye apreciablemente en la conducta delictiva del hombre (p 36).

La experiencia común y las numerosas investigaciones científicas dan fe al hecho de que los factores económicos y sociales del medio ambiente juegan un rol muy importante en las causas de la delincuencia.

Criminalidad no Convencional

Según López, L, (1992)

Es aquella cometida bajo la cobertura de posiciones oficiales o semi - oficiales, contra la ley internacional y sus usos; como escuela de acciones patrióticas, políticas, ideológicas, por fraudes económicos y financieros; corrupción criminal en altos niveles, tráfico ilícito y explotación de mano de obra emigrante; prácticas discriminatorias, genocidio, falsa representación de productos, contaminación y tráfico ilícito de persona y drogas. (Pág. 28).

Hoy en día abarca además una amplia gama de violaciones a los derechos humanos como desapariciones, torturas, persecución política, racial, castigo cruel e inhumano, denegación de justicia, terrorismo de Estado, entre otros

De la Prevención del Delito a la Prevención de la Criminalidad

Según el Ministerio de Justicia. Dirección de Prevención del delito. Texto para su estudio 2 (1971), la utilización del concepto delito se correspondía con la arraigada subordinación de la criminología al Derecho Penal, que determinaba su objeto de estudio, es decir, el delito se concebía como un término jurídico, en un hecho aislado cometido por un individuo determinado (el delincuente), a quien debía sancionarse de acuerdo con lo establecido por el Código Penal respectivo; al mismo tiempo, con la intervención de la criminología, ese individuo debía ser sometido a un tratamiento de acuerdo con la visión médico-sanitaria predominante en esta disciplina. En razón de este criterio, la prevención era fundamentalmente sinónimo de profilaxis, término médico Indebidamente asimilado por la criminología porque se suponía que todo delincuente era enfermo y que el delito era “el aspecto enfermo” de la sociedad. De ahí la insistencia, durante tanto tiempo en el estudio de las causas y en la proliferación estéril de las llamadas teorías del delito.

Como se evidencia hoy en día, el resultado de tantos esfuerzos ha sido un rotundo fracaso, porque el problema ha estado mal concebido. Por una parte, la complejidad del fenómeno ha demostrado que el concepto tradicional de delito no corresponde a su alcance y extensión en la época actual, de ahí que se haya optado por sustituirlo por el concepto de la criminalidad; entendida como el conjunto de acciones cometidas en un tiempo y lugar determinado, percibidas o no, siempre que causen daño individual o social y que fenoménicamente puede abarcar una serie de factores como la criminalización, la extensión, distribución y modalidades, sus elementos condicionadores, la criminalidad individual, institucional y estatal; es decir, toda manifestación que lesione los intereses tutelados por el estado social y democrático de Derecho, recogido en la Constitución de la República.

Por otra parte, se ha confundido el campo de las llamadas teorías de las causas del delito que buscan esencialmente el porqué. El proceso de prevenirlo que se refiere al cómo enfrentarlo, a través de determinadas estrategias y tácticas según los diferentes tipos de delito. Es decir, las medidas para su control que exigen más bien una teoría sobre los efectos de éstas y no sobre las causas.

Seguridad Ciudadana

Según Blanco H. (2001):

La propuesta de políticas públicas en torno al tema de la seguridad ciudadana implica reconocer que ésta es una aspiración permanente de los ciudadanos, cuyos límites son bastantes difusos. Por lo tanto, el planteamiento de políticas públicas en este tema implica, en primer lugar, reconocer ese dinamismo permanente e inherente a la situación. (p. 20)

De manera que, cuando se plantean políticas públicas, puede hacerse más bien en términos clásicos, y entonces se comienza a hablar de políticas públicas referidas al diagnóstico y al seguimiento de la situación de la seguridad, o de políticas públicas referidas a la prevención de la inseguridad o a la represión sobre la comisión de delitos que atentan contra la seguridad, o a la sanción de estos delitos, e incluso a la rehabilitación de los transgresores de las normas sociales.

Continúa señalando el mencionado autor que: “Desde la visión particular de las comunidades, debemos plantearnos que las causas de esta sensación o percepción de inseguridad no necesariamente son objetivas ni objetivables.” (p. 21) De allí que, las causas son de carácter muy subjetivo, ya que la sensación o percepción de inseguridad que los ciudadanos expresan, esta bastante sobredimensionada en relación con lo que efectivamente esta pasando en la sociedad contemporánea, no en Aragua, sino también en Venezuela y en el mundo en general.

En este orden de ideas, Guzmán, E. (1999) señala que:

Entonces, la pregunta que surge es ¿por qué la población se acerca a los municipios permanentemente con una percepción tan fuerte de inseguridad?. No cabe duda que los vecinos están situados en un marco cultural que propende a inseguridad; un marco cultural que estipula el individualismo, el consumismo, que presenta situaciones socio económicas extraordinariamente desintegradas. Estamos hablando de un contexto de violencia creciente e las relaciones sociales, incluso al interior del núcleo familiar, y en una sociedad que estimula el aislamiento. (p. 10)

Es por esto que, debe existir comunicación entre los vecinos de las diversas comunidades, con la finalidad de combatir entre todos con la inseguridad social.

Evidentemente produce inseguridad la comisión de delito que no tienen sanción, que no tiene represión y son fenómenos colectivos que atentan contra la percepción de seguridad objetiva de la población, pero también sobre la percepción de seguridad sico-social de los ciudadanos, que es el fenómeno más complejo. No cabe duda de que la sensación de impunidad lleva al desarrollo de conductas más violentas y a incrementar una espiral que produce una especie de norma de ley de la selva, donde el mecanismo central que se desarrolla es la autodefensa más que la mutua protección.

Seguridad ciudadana

Para Blanco, H.  (2001) No tener una agresión violenta es el primer y principal significado de la seguridad; saber respetada la integridad física y, por extensión, lo propio. al respecto menciona que

Estar seguro significa por sobre todo poder disfrutar de la privacidad del hogar sin miedo a ser asaltado y poder circular tranquilamente por las calles sin tener un robo u otra agresión. Esta seguridad física, cuasi corporal, concierne pues a las reglas básicas de convivencia pacifica (p.89). 

Al hablar de seguridad ciudadana o seguridad pública se hace alusión a una dimensión más amplia que la mera supervivencia física. La seguridad es una creación cultural que hoy en día implica una forma igualitaria (no jerárquica) de sociabilidad, un ámbito compartido libremente por todos. Esta forma de "trato civilizado" representa el fundamento para que cada persona pueda desplegar su subjetividad e interacción con los demás. Esta en juego la vida no sólo de la persona individual, sino igualmente de la sociedad. Dada lo fundamental de esta dimensión y, por ende, el peligro que involucra toda la transgresión, la percepción de amenaza puede ser extremadamente sensible.

En este orden de ideas, Guzmán E. (1999) indica que:

Como es sabido las estadísticas registradas a partir de los años 40 por la policía de investigaciones varían más la actividad policial que la actividad delictual. Resulta entonces difícil averiguar en que medida el miedo responde a un aumento efectivo de la delincuencia y de la violencia. En todo caso, no estamos ante un fenómeno reciente; el miedo ante el delito común o a la violencia tiene una larga historia, pero alcanza dimensiones alarmantes a raíz de los procesos de urbanización e industrialización. La violencia se traslada del campo a la ciudad, donde el desarraigo de los emigrantes, las desigualdades sociales y la inestabilidad laboral favorecen la delincuencia. (p. 13)

De igual forma, autores de comienzos de siglo destacan como el trabajo fabril fomenta la desorganización de la familia tradicional, el abandono del niño y la aparición masiva de vagos y mendigos; todo ello acentuado por el alcoholismo y la frecuente impunidad. El temor provocado por el deterioro del antiguo orden de convivencia toma cuerpo en las llamadas clases peligrosas. Más que la criminalidad (acotada) es la violencia (difusa) la que imprime a la cuestión social su virulencia. 

En este periodo se consolida el papel ancestral del estado como garante de la paz social y de la seguridad publica. A los procedimientos propios de un estado de derecho se agrega una intervención activa que combina mecanismos represivos con medidas preventivas y promocionales. La acción estatal dispone acciones (justicia penal) y de incentivos (estado asistencial). Tanto la ley penal como las medidas sociales que se guían por una idea de sociedad basada en una familia legitima y un trabajador disciplinado. El estado es fuertemente regulador y no vacila en vulnerar principios liberales con tal de afirmar el disciplinamiento social. 

La seguridad ciudadana es considerada una tarea primordial del estado. Desde antiguo corresponde al estado velar por "la ley y el orden". Para ello cuenta con el instrumentario tradicional: control policial (preventivo y represivo) y medidas legales. 

RESEÑA HISTORICA DE ZUATA

Zuata, constituye poblacional y económicamente  la segunda parroquia de José Feliz Ribas, cuya capita  la victoria es una ciudad que en el sentido hispánico, tal como lo señala Federico Brito Figueroa “ Nace  sin partida de nacimiento “ la mas antigua tradición señala que la ciudad fue fundada por el capitán Francisco de Loreto en 1593, mientras otros afirman que el génesis  se debe al capitán  Pedro José Gutiérrez y al padre Gabriel de Mendoza  quienes  supuestamente subscribieron el acta de fundación el día 18 de Noviembre de 1620, la tesis se fundamenta en el documento de elección del pueblo a parroquia eclesiástica y no en una verdadera acta fundacional.

Se conoce además que su crecimiento comienza en sentido oeste – este,  vale decir de la periferia de la población de Zuata, cuya laguna, hoy embalse permitió a sus moradores una rica pesca y siembra para sustento y comercio de producto.

Zuata como parroquia tiene mas de 30 años y actualmente alcanza una población, según cifra de Instituto nacional de estadística cercana a los 39.473 habitante  posee una superficie de 63.14 kilómetros cuadrado  y una densidad poblacional de 383.  Limita por el norte con el sector la curia, por el sur con la fila el corozo, por este con las guacamaya, y con el  oeste  con los municipio Bolívar y sucre.

El Relieve presenta una topo grafía que abarca la ladera sur  de la cordillera de la costa, una sola plana de valle de depresión del lago de valencia y serranía del interior .

Geología : La cordillera de la costa parte de la cadena montañosa de tipo alpino, se estima que su origen data desde fines del cretacio  hasta pleistoceno la parte plana del lago de valencia que incluye a Zuata presenta algunas roca ígneas,  semidentaria y extensas faja metamórfica manifestada en las formación sebostofol las brisas y las mercedes 

Hidrografía :  Comprende la cuenca del lago de valencia, cuyo principal rió es el Aragua  que surte a su laguna.

Clima: La temperatura media oscila  alrededor de 24 ( C, en la zona montañosa la temperatura se sitúa en los 18 ( C .

La Vegetación :  En la parte norte y centro del valle, se aprecia una 

 Vegetación de sabana , con algunas selvas de galería, al sur bosque seco trópica y bosque seco de galería .

Fortaleza : La actividad agrícola y pecuaria  son de primordial importancia en el sector , el segundo productor de caprino pollo de engorde  y  productor de leche, es el tercer productor de ovino del estado Aragua tiene una excelente ubicación geográfica, lo que le permite comercializar sus productos con el resto del estado y con el país.

Seguridad : Fue luego de la ceración de la seguridad y orden publico del estado Aragua cuando cuenta con puesto policial, para pasar a destacamento ubicado en una casona colonial de centro de la población . La cede luego de múltiples gestione del sub. inspector Víctor Simoe en el año 2001 ,  ejecutivo regional y local así como comunidad organizada, se construye en el mismo sitio una estructura acorde a prestación del servicio policial , de la fecha citada se transforma gracia al proceso administrativo de la centralización en su comisaría con los recurso humanos, materiales y técnicas necesaria para ejecutar y dar testimonio loable de  misión y visión como institución rectora del orden y la paz ciudadana .      

Bases Legales

Es el conjunto de Leyes, Reglamentos, Normas y  Decretos que establecen el  basamento jurídico que sustenta la investigación. Según Alexis G. Pérez define las Bases Legales como “El instrumento jurídico del contenido de la investigación donde se indica la parte legal del trabajo, señalando  la Ley  y los artículos  que establecen las bases legales de la misma” (p.45).

Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (1999)

En lo que respecta al derecho a la protección por parte del Estado a través de los órganos de seguridad ciudadana el Artículo 55 expresa:

Toda persona tiene derecho a la protección por parte del Estado a través de los órganos de seguridad ciudadana regulados por leyes frente a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad o riesgo para la integridad física de las personas, sus propiedades, el disfrute de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes.

Este artículo menciona y establece la protección frente amenazas, vulnerabilidad o riesgos para la integridad física de la persona y sus bienes como un derecho adquirido, resalta además que esa protección es deber del Estado a través de los diferentes organismos de seguridad de allí la importancia de crear una brigada de patrullaje montado para la comisaría de Zuata en el Estado Aragua, a los fines de dar cumplimiento a este artículo.

La seguridad de la nación se expresa en el Artículo 326 

La seguridad de la nación se fundamenta en la corresponsabilidad entre el Estado y la sociedad civil, para dar cumplimiento a los principios de independencia, democracia, igualdad, paz, libertad, justicia, solidaridad, promoción y conservación ambiental y afirmación de los derechos humanos, así como en la satisfacción progresiva de las necesidades individuales y colectivas de los venezolanos y venezolanas, sobre las bases de un desarrollo sustentable y productivo de plena cobertura para la comunidad nacional. El principio de la corresponsabilidad se ejerce sobre los ámbitos económicos, social, político, cultural, geográfico, ambiental y militar.

Debe existir una verdadera relación entre Estado y Sociedad civil para dar cumplimiento a principios que garantizan el desarrollo personal e integral del venezolano o venezolana e tal manera que se requiere de brigadas que entre sus actividades es el de mantener la seguridad y orden público

El mantener y restablecer el orden público esta tipificado en Artículo 322 

El Ejecutivo Nacional, para mantener y restablecer el orden público, proteger a los ciudadanos y ciudadanas hogares y familias apoyar las decisiones de las autoridades competentes y asegurar el pacífico disfrute de las garantías y derechos constitucionales, de conformidad con la ley, organizará: 1) Un cuerpo uniformado de policía nacional; 2) Un cuerpo de investigaciones, científicas, penales y criminalísticas; 3) Un cuerpo de bomberos y bomberas y administración de emergencias de carácter civil; 4) Una organización de seguridad ciudadana son de carácter civil y respetaran la dignidad de los derechos humanos, sin discriminación alguna. La función de los órganos de seguridad ciudadana constituye una competencia concurrente con los estados y municipios en los términos establecidos en esta Constitución y en la Ley. (p.261).

Resalta la manera de ¿Cómo el estado garantiza el orden público y disfrute de garantías y derechos?, y no es otro que a través de la organización entre otros de la Policía Nacional. 

Ley Orgánica de la Administración Central (1999) 

Artículo  24 

Corresponde al Ministerio de Interior y Justicia la planificación y realización del ejecutivo nacional en el sector de la policía interior y justicia la planificación y realización del Ejecutivo Nacional en el sector de la policía interior, que comprende: Lo relativo a la seguridad del estado y el mantenimiento del orden público en todo el territorio de la república.

Este artículo en forma taxativa otorga al Ministerio la condición de órgano rector de la actividad policial preventiva hecho que a su vez demuestra la naturaleza civil de esta actividad.

Código del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua 

Artículo 2: 

La Policía tiene como objetivo principal, realizar acciones de prevención del delito y el mantenimiento del orden público, con estricto apego a las disposiciones establecidas en la Constitución y demás leyes de la República cumpliendo y asiendo cumplirla para la seguridad de las personas y sus bienes.

Los cuerpos policiales su principal función o actividad es la prevención de los delitos y salvaguardar la seguridad y el orden público tal y como lo expresa la carta magna para dar el cumplimiento de las misma,.

Artículo 3:

A los efectos de la presente ley, se entiende como orden público, el imperio de la ley y la tranquilidad, y también es su objetivo mantener en el Estado la moralidad en las relaciones entre sus habitantes, y la búsqueda permanente de la paz social. 

Se puede considerar que el orden público a pesar de su imperio de paz permite tener relaciones entre los habitantes y tratar de mantener la armonía tanto de los estados como la del país entero.

Artículo 29 

El comandante general del cuerpo de seguridad y orden público del estado Aragua tendrá las siguientes atribuciones y deberes:

Ordinal 06: Presentar ante el Gobernador los aspectos relacionados con áreas de personal, administración, funcionamiento, operatividad y equipamiento del cuerpo policial; muy importante por que establece la potestad de poder dotar a las comisarías a través de proyectos o propuestas viables la dotación o creación de grupos o brigadas especializada en el área de competencia.

En lo expresado anteriormente se puede expresar que el Estado debe cubrir las necesidades que presente los cuerpos policiales tanto de equipamiento como para la creación de nuevas unidades o brigadas en el área de competencia. 

Definición de Términos

Administración: Proceso cuyo objeto es alcanzar la máxima eficiencia en el logro de los objetivos de un grupo social, mediante la adecuada coordinación de los recursos y la colaboración del esfuerzo ajeno. 

Autoridad: Es el derecho en un puesto (y a través de él, el derecho de la persona que ocupa ese puesto) para ejercer discrecionalidad al tomar decisiones que afecten a otros. 

Cadena de Mando: “Jerarquía de autoridad que abarca todos los miembros de la organización y que se extiende de la parte superior de la organización”. 

Cargo: “Es la combinación de exigencias, de conocimientos, solución de problemas y responsabilidades por resultados, a través de los cuales un titular contribuye a la producción de bienes y/o servicios en una organización. Por ello se entiende que el cargo es la unidad fundamental de responsabilidad organizacional”.

Dirección: La dirección es la ejecución de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, mediante la guía de los esfuerzos del grupo social a través de la motivación, la comunicación y la supervisión.

Estrategia: La estrategia es la determinación de los objetivos básicos a largo plazo de una empresa y la adopción de los cursos de acción y asignación de los recursos necesarios para alcanzarlos.

Estructura Organizacional: La Estructura Organizacional en primer lugar debe reflejar los objetivos y los planes ya que las actividades se derivan de ellos. En segundo lugar, debe reflejar la autoridad disponible para los directivos de una empresa. En tercer lugar, la estructura de la organización, al igual que cualquier plan, debe reflejar su ambiente.

Funciones: Grupo de actividades afines y coordinadas, necesarias para alcanzar los objetivos del grupo social, de cuyo ejercicio generalmente es responsable un órgano o unidad administrativa.

Metas: Cuando un objetivo se cuantifica a fecha precisa. 

Misión: Poder o facultad que se otorga a una organización para lograr su razón de ser expresada a través de sus objetivos fundamentales. 

Normas: Las normas describen la acción o no acción requerida y especifica y no permiten discreción en general, constituyen el tipo más sencillo de plan. 

Objetivos: Son los fines hacia los cuales se dirige una actividad. Representan no sólo el objetivo final de la planeación sino también el fin hacia el que se encaminan la organización, la integración de personal la dirección y el control.

Planeación: La planeación incluye la selección de misiones y objetivos y las acciones para lograrlos; requiere tomar decisiones, es decir, seleccionar cursos futuros de acción entre varias opciones.

Planificación: Es el proceso administrativo de escoger y realizar los mejores métodos para satisfacer las determinadas políticas y lograr los objetivos. 

Políticas: Son planes en el sentido de que constituyen declaraciones o interpretaciones generales que guían o encauzan el pensamiento para la toma de decisiones.

Procedimientos: Son planes que establecen un método obligatorio para realizar las actividades futuras. Son series cronológicas de acciones requeridas. Son pautas de acción, más que de pensamiento, que detallan la forma exacta en que se deben realizar determinadas actividades.

Procesos: Son una serie de acciones u operaciones que realizan de acuerdo con unas normas. Unos principios, leyes y reglas.

Propuesta: Proposición o idea que se manifiesta y ofrece a uno para un fin.

Reglas: Describen con claridad las acciones específicas requeridas o las que no se deben llevar a cabo, sin permitir libertad de acción.

Segregación de Funciones: Es el proceso mediante el cual se delega responsabilidades de actividades u operaciones para que se realicen de forma más eficaz y eficiente; o para liberar la carga burocrática de una organización.

         Detención:  Es un acto legal que faculta y obliga a la policía a ejecutarlo, contra vienen  a las norma del buen orden social .

Libertad : es un don de que goza el espíritu humano, se encuentran en todo los actos de la naturaleza y constituyen el fundamento para que individuo pueda desenvolverse del seno social , ajustándose solo a normas del derecho que rigen los principio de justicia de igualdad , fraternidad y progreso de la sociedad humana .

         Patrullaje policial:  recorrido de vigilancia , a pie o por otros medio, cumplido por los organismos policiales en la prevención del delito  el mismo representa  la primera línea  de defensa contra el crimen, es la espina dorsal de la institución .

         Policía  significado : es el buen orden que se observan en la ciudad cumpliéndose con las leyes y reglamentos para buena convivencia de los ciudadanos, es decir, que policía es sinónimo de orden hacer mantener policía es igual hacer o mantener el orden 

Cuadro 1
Operacionalización de las Variables

	Objetivos Específicos
	Variable
	Dimensión 
	Sub Dimensión 
	Indicador
	Ítem
	Instrumento

	 Diagnosticar situación actual de la Comisaría Zuata en términos de atención o asistencia de la demandas de seguridad de los ciudadanos
	situación actual de la Comisaría Zuata en términos de atención o asistencia de la demandas de seguridad de los ciudadanos.
	Legal 

Social
	Denuncias 

Niveles de Seguridad
	Hurto

Robo

Violencia

Denuncias

Liberación

Homicidios

Drogas
	1

2

3

4

5

6

7
	Cuestionario

	Analizar los elementos o bondades que ofrece la Brigada Montada dentro del patrullaje policial
	Elementos o bondades que ofrece la Brigada Montada dentro del patrullaje policial
	Económico

Social
	Procedimientos

Resguardo
	Operatividad

Jurisdicción 

Accesos
	8

9

10
	Cuestionario

	Evaluar el recurso humano y técnico disponible para la creación de la Brigada Montada en la Comisaría de Zuata.


	Recurso humano y técnico disponible para la creación de la Brigada Montada en la Comisaría de Zuata
	Recursos Técnico

Recurso 

Humano
	Conocimientos 

Experiencia 
	Funcionarios

Instructores 
	11

12


	Cuestionario

	Determinar la factibilidad de la propuesta desde el punto de vista técnico y económico.


	Factibilidad de la propuesta desde el punto de vista técnico y económico.


	Económico

Estado


	Aceptación 

Partidas asignadas 


	Condiciones 

Geográficas 

Recursos


	13

14
	Cuestionario


[image: image24.emf]

Fuente: Loreto y Blanco  (2005)

CAPÍTULO III

Marco metodológico
Diseño de la Investigación 

El aspecto metodológico en cualquier investigación es determinante para fijar las relaciones que establecen los hechos y resultados que se obtienen a través del estudio, así mismo permite identificar las necesidades y requerimientos que darán pié a la formulación de estrategias o alternativas que busquen la solución de la problemática. La presente investigación se enmarca como un enfoque de campo de carácter descriptivo bajo la modalidad de proyecto factible, ya que está orientada hacia la propuesta del diseño de una brigada Montada, como respuesta a la situación expresada en el planteamiento del problema.

En este sentido la Universidad Pedagógica Experimental Libertador. (1998),  afirma que la investigación de campo es:

El análisis sistemático de problemas en la realidad, con el propósito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos característicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigación conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; en este sentido se trata de investigaciones a partir de datos originales o primarios (p.5).

La relación que existe con la investigación de carácter descriptivo es porque buscan especificar los puntos importantes relacionados con la brigada que se está proponiendo, o sea se describirán todo lo percibido directamente de la realidad en estudio.

Ahora bien esta investigación está dada bajo la modalidad de proyecto factible, en tal sentido, la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (1998), destaca que el proyecto factible consiste en:

La investigación, elaboración y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulación de políticas, programas, tecnologías, métodos o procesos. El proyecto debe tener apoyo en una investigación de tipo documental, de campo o un diseño que incluya ambas modalidades. (p. 7)

En tal sentido, la presente investigación, busca recomendar la implantación de una brigada montada para la comisaría de Zuata adscrita a la Policía del Estado Aragua, con la finalidad de mejorar aspectos tales como: resguardo y protección de la comunidad en tramos que tienen antecedentes de robo de bienes, atracos y muertes violentas.

Para Hurtado, B. (1995), también se pueden ubicar como proyectiva “todas aquellas investigaciones que conducen a inventos, programas o diseños dirigidos a cubrir una necesidad determinada” (p 116)..

Todo lo antes señalado evidencia que la presente investigación, está enmarcada dentro de la modalidad de proyecto factible, al proponer una Brigada Montada para la Comisaría de Zuata Adscrita a la Policía del Estado Aragua, con el objeto de solucionar la problemática objeto de estudio.

Área de la Investigación 

Corresponde el área a toda la jurisdicción de la Comisaría de Zuata, adscrita a la Región Policial Aragua, este del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua.

Población

Para Tamayo (1998): “el universo de la investigación sobre la cual pretende generalizar los resultados constituye una población…”. (p.36). Para el estudio la población se encuentra estimada en cuatrocientos treinta (430) funcionarios adscritos a la Región Aragua Este del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua. 

Muestra

La muestra según Sabino, C. (1996), “es una parte de un todo que llamamos universo y que sirve para representarlo, es decir, consiste en un número de sujetos que reúnen las mismas características de la población estudiada y por lo tanto son representativos de la misma”. (p. 12)

Cuando una muestra cumple con las condiciones anteriores, es decir, cuando refleja en sus unidades lo que ocurre en el universo, se llama muestra representativa. En esta investigación se realizó un muestreo no probabilístico intencional.

Al respecto la Sabino, C. (1996), refiere lo siguiente: "una muestra intencional u operativa, es la persona que selecciona la muestra la que procura que esta sea representativa, en consecuencia, la representatividad depende de su intención y opinión y por consiguiente la representatividad es subjetiva (p. 280).

La muestra de la investigación quedo constituida por el 10% de la población lo que significa (43) funcionarios, todos perteneciente al Cuerpo de Seguridad y Orden Público. Cabe destacar que el criterio seleccionado para establecer la muestra, se basa en la selección al azar, es decir, se consideró que cada uno de lo integrantes de la población reúne las mismas características y por ende, cualquiera de ellos, puede ofrecer la información que se necesita para establecer las estrategias a recomendar.

Técnicas e Instrumento de Recolección de Datos

Tomando en consideración que se desean alcanzar las mayores ventajas en cuanto a la recolección, distribución  y manejo de los datos de la investigación se utilizaron las técnicas básicas pero efectivas que se detallan a continuación:

Según Tamayo (1995) la observación directa “es aquella en la cual el investigador puede observar y recoger datos mediante su propio sentido” (p.99).

Observación Directa: Permitió al investigador recaudar datos de la información relacionadas con las estadísticas de los índices de delincuencia de hurtos, robos y secuestros en la zona  en estudio. Además fue necesario visitar el tramo en cuestión 

Encuesta: según Hurtado (1995) esta técnica de recolección de información “se obtiene a través de preguntas previamente formuladas para ser aplicadas a otra persona”, (p.97), en el caso concreto de esta investigación se encuestaron a: comisarios, jefes de comandos y otros funcionarios relacionados con la seguridad. Esta técnica fue aplicada mediante un cuestionario, acompañado de revisiones bibliográficas, guías, listados, reportes, documentos que guardan relación con la investigación, a fin de extraer y confirmar el aspecto teórico del funcionamiento público, utilizando como instrumento de soporte el registro de datos y la ficha bibliográfica.

El instrumento utilizado para recolectar la información fue el cuestionario compuesta de preguntas cerradas 

Instrumento según Sabino (1996), “…es un recurso de que se vale el investigador para acercarse a los fenómenos y extraen de ellos información…” (p.153).

El instrumento utilizado para la recolección de datos correspondió al cuestionario, que es una técnica a través del cual el investigador formulan preguntas a un encuestado con el fin de obtener información relevante sobre el problema planteado. El criterio para seleccionar lo fue: a) Contribuye al logro de los objetivos de la investigación; b) Permite la obtención, control y verificación de la información de manera ordenada y sistemática; c) permite relacionar los datos obtenidos con proposiciones generales.

Validez y Confiabilidad del instrumento

Validez

Según Hochman, E (1998) El instrumento para su validación fue sometido a un juicio de expertos, representado por un experto en seguridad y orden público  y dos expertos en el área policial, donde se determinó que cada una de las preguntas contenidas en los instrumentos están adecuadamente formuladas y que se ajustan al contenido de la investigación y a la naturaleza del problema estudiado, así como vinculadas directamente con las bases teóricas y la calidad de la información recabada como aporte valedero y confiable a la formulación de la pregunta.

Los resultados de cada Ítem fueron evaluados en una escala de tres posiciones se vaciarán en una matriz, permitiendo tabular en forma razonable y organizada las respuestas obtenidas, la finalidad de interpretar, mediante el análisis de cada indicador estructurado en el instrumento.

Partiendo de la tabulación, se procedió a calcular la medida de tendencia central, la cual ofrece exactitud al inferir en la interpretación de los datos.

El procedimiento utilizado para obtener la medida de tendencia central es:

Cada ítem debe ser respondido en un intervalo de tres preguntas, representado por valores enteros del 1 al 3.

Cada una de estas respuestas posee una ponderación, se divide entre el número de ítems y así se obtendrá la media de la tendencia central.

Cuadro 2 
Frecuencia por Expertos

	X
	Jefe de Seguridad  
	Experto Seguridad
	Experto en instrumento 
	%

	1
	3
	3
	3
	3

	2
	3
	3
	3
	3

	3
	3
	3
	3
	3

	4
	3
	3
	3
	3

	5
	3
	3
	3
	3

	6
	2.5
	2.5
	3
	2.6

	7
	3
	2.5
	3
	2.8

	8
	3
	2.5
	3
	2.8

	9
	3
	3
	2.5
	2.8

	10
	3
	3
	2.5
	2.8

	11
	2.2
	3
	3
	2.7

	12
	3
	3
	3
	3

	13
	3
	3
	3
	3

	14
	3
	3
	3
	3

	15
	3
	3
	3
	3

	Total
	43,7
	43.5
	44.0
	43,7


Fuente: Loreto y Blanco (2005) 

Una vez obtenida la cuantificación de la tabla frecuencia por expertos se procedió a determinar la validez de los instrumentos a través del cálculo de la media aritmética. Vale la pena destacar que los mismos se consideraron válidos porque la puntuación promedio osciló entre 2.5 y 3 puntos. La formula utilizada consistió en la división de total arrojado por cada experto entre el número de ítem; para luego cada resultado ser sumado y dividido entre 3.

Cuadro 3
Media Aritmética - Valoración por Expertos
	Opinión de Expertos
	X Cuestionario

	Funcionario Oficial de  Policía
	2.91

	Funcionario 
	2.90

	Especialista en elaboración de instrumento 
	2.93

	Total
	2.91


El resultado que se obtuvo determina la validez del instrumento ya que la ponderación esta por encima del 2.5 y en consecuencia se aplicó a los integrantes de la muestra. Se anexa los juicios de los expertos y sus respectivas identificaciones.

Confiabilidad

Una vez realizadas las correcciones indicadas por el experto que validó el instrumento se procedió a la aplicación del mismo a la muestra seleccionada, cuarenta y tres (43) funcionarios adscritos a la Región Aragua Este, dado que allí pertenece la Comisaría de Zuata, objeto de la investigación.

En este sentido y de acuerdo a los resultados de la aplicación del instrumento se determinó la confiabilidad del mismo.

En la investigación, el coeficiente de confiabilidad se calculó de acuerdo a la formula K.R-20, Kunder y Richardson, la cual requiere una sola aplicación del instrumento de medición y donde resultan valores que oscilen entre O y 1,

La formula se representa, como sigue:
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de donde

K= Número de ítems 

p= Proporción respuesta 1 

q= Proporción respuesta 0

VT = Variación total

Cuadro 4
Tabla de Frecuencias y Porcentual
	ÍTEMS Nro
	Respuesta (Si)
	(%)
	Respuesta (No)
	(%)

	1
	41
	95%
	2
	5%

	2
	38
	88%
	5
	12%

	3
	42
	97%
	1
	3%

	4
	42
	97%
	1
	3%

	5
	40
	93%
	3
	7%

	6
	42
	97%
	1
	3%

	7
	35
	81%
	8
	19%

	8
	41
	95%
	2
	5%

	9
	35
	81%
	8
	19%

	10
	40
	93%
	3
	7%

	11
	33
	74%
	10
	26%

	12
	34
	79%
	9
	21%

	13
	40
	93%
	3
	7%

	14
	41
	95%
	2
	5%

	15
	42
	97%
	1
	3

	Total
	566
	
	79
	


Cuadro 5
Desviación de cada variable con respecto a la media
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Proporción de Valores P (Si) y P (No)
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Media Aritmética de ambos valores 
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Técnicas de Análisis de los Datos

Con los resultados del instrumento aplicado, se procedió a la organización de los datos y al análisis de los mismos utilizando la técnica de la estadística descriptiva, mediante ella se evaluó la factibilidad de crear una Brigada Montada para la población de Zuata. El análisis de la información se realizó mediante la interpretación del contenido del material que se recolectó, así como también de las respuestas emitidas por las personas encuestadas. 

Sabino (1999), refiriéndose a los datos cualitativos plantea lo siguiente:

Se refiere al que procedemos a hacer con la información de tipo verbal que de un modo general aparece en fichas...El análisis se efectúa cotejando los datos que se refieren a un mismo aspecto y tratando de evaluar la fiabilidad de cada información. Si los datos, al ser comparados no arrojan ninguna discrepancia seria y si cubre todos los aspectos previamente requeridos, habrá que tratar de expresar lo que ellos nos dicen redactando una pequeña nota donde se sinteticen los hallazgos (p.175).

Según Sabino (1999), el cual plantea lo siguiente:

Este tipo de operación se efectúa, naturalmente con toda la información numérica resultante de la investigación. Ésta, luego del procedimiento sufrido, se nos presentará como un conjunto de cuadros, tablas y medidas, a las cuales habrá que pasar en limpio, calculando sus porcentajes y otorgándoles forma definitiva (p.172).

De allí que, entre las técnicas cuantitativas, se tienen: Tablas de series numéricas, tablas de frecuencias que serán el producto del vaciado de los datos de cada una de las preguntas; luego vienen los porcentajes, mediante ellos se elaboraron gráficos de torta que permitieron visualizar el comportamiento de cada una de las variables a estudiar, contenidas en las preguntas de la investigación.

CAPÍTULO IV

Diagnóstico que sustenta la propuesta
Análisis de los Resultados

Una vez recabada la información a través de la aplicación de los instrumentos, el investigador procedió a organizarlos y procesarlos utilizando para ello la Estadística descriptiva definida por Tamayo y Tamayo (2000) “Es aquella que utiliza técnicas y medidas que indican las características de los datos que tiene por objeto resumir y describir los hechos que han proporcionado la información y por lo general toman forman de tablas, gráficos e  índices”. (P. 211).

Para la representación gráfica,   se seleccionó el diagrama circular, definido por Ander Egg (1998) como aquel “Se representa bajo la forma de un circulo dividido en sectores, en el que el hecho considerado en totalidad se considera equivalente a los trescientos sesenta grados (360º) de la circunferencia y cada   una de sus partes tendrán su sector con ángulo        (p-230).; por lo que permite visualizar los resultados y facilitar al lector la interpretación. Finalmente se utilizará el análisis e interpretación de los ìtems, sustentado  teóricamente  para  profundizar  y darle aporte a los hallazgos. 

A continuación se presentan los resultados del instrumento aplicado a cuarenta y tres (43) funcionarios adscritos a la Región Aragua que se tomaron como parte de la población.
Análisis e Interpretación de los Ítems

Ítem 1 ¿Considera usted, que la población de Zuata posee sectores de difícil acceso para el actual patrullaje policial?

Cuadro 6 Sectores de difícil acceso
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	41
	95%

	NO
	02
	5%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 1 La población posee sectores de difícil acceso
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La gráfica indica que un 95% de los encuestados tienen conocimiento o aprecia que en la zona existen vías difícil acceso para la realización del patrullaje policial; lo que no lleva a inferir que los funcionarios están conscientes de la limitación que existe en cuanto a operatividad del patrullaje policial con el material rodante disponible en zonas con topografía difícil. De allí la importancia de crear la brigada montada, a los fines de que pueda cumplir funcionarios análogas a la de policía montada de Canadá.

Ítem 2 ¿El hurto o robo a granjas agrícolas o pecuarios son frecuentes en la zona de Zuata?
Cuadro 7 Frecuentes hurtos o robos en la zona 
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	38
	88%

	NO
	05
	12%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 2 Frecuentes hurto o robo en la zona
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Se observa que un 88% de la muestra considera que en Zuata se han perpetrado hurto o robo a granjas agrícolas o pecuarias; lo que se traduce en que siendo ésta una zona con esa específica actividad comercial y el sitio donde se encuentran ubicadas las unidades productoras con referencia al medio de patrullaje policial es poco versátil éste último, ello en concordancia de alto valor o frecuencia a la alternativa SI del ítem correspondiente; evidenciándose la relación resultados de la operatividad del servicio de patrullaje y medios para lograrlo. Dentro de este orden de ideas se puede deducir que en la población de Zuata requiere de una brigada que este constantemente velando por la seguridad y el orden público.

Ítem 3 ¿La cantidad de unidades radio patrulleras son suficientes para realizar un buen patrullaje en toda la jurisdicción de Zuata?

Cuadro 8 Suficiente las unidades para el patrullaje
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	42
	97%

	NO
	01
	03%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 3 Suficiente las unidades para el patrullaje
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Se evidencia a través de la gráfica se observa que un 97% de los encuestados considera la poca dotación de unidades dispuestas  y operativas para realizar el patrullaje policial en la jurisdicción de Zuata, lo que viene a crear una matriz de opinión favorable para la dotación de nuevas unidades o medios apropiados para desarrollar la actividad, de manera que aparte de lo equitativo en la distribución del recurso, también se debería medir el tipo de medio para desarrollarlo, de acuerdo entonces a las condiciones geográficas de la zona. La población de Zuata requiere de  patrullajes que cuentes con todos los recursos necesarios para mantener la seguridad, de aquí parte la idea de la creación de una brigada montada.

Ítem 4 ¿Además del patrullaje punto a pie, vehicular y motorizado, el de la Brigada Montada es una opción válida para disminuir el índice delictivo en la zona?

Cuadro 9 Patrullaje punto a pie
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	42
	97%

	NO
	01
	03%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 4 Además del patrullaje
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Dado que el 97% de los encuestados consideran que la Brigada Montada constituye una opción válida para disminuir el índice delictivo, indica que la propuesta como tal constituye un alto grado de aceptación para los funcionarios policiales incluidos en la muestra representativa, lo que a su vez  se refleja en la factibilidad de la propuesta como punto importante para su realización. La creación de esta brigada montada en la población de Zuata seria una solución para la seguridad y orden público para los habitantes de esta zona

Ítem 5 ¿A su juicio, el número de denuncias por hurtos o robos a ciudadanos, residencias, comercios, supera el centenar durante el presente año en la población de Zuata?
Cuadro 10 Denuncias del presente año
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	40
	93%

	NO
	03
	07%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 5 Denuncias del presente año
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La cifra indica que un 93% en contraposición al 7% considera que el número de denuncias por ocurrencia de hechos delictivos supera el centenar en el transcurso del año. Este porcentaje mayoritario se traduce en la existencia de factores que influyen o inciden en tasas o número de delitos y la posibilidad de su no ocurrencia a través de un efectivo servicio de patrullaje policial en la jurisdicción. Sin duda se puede expresar que por la cantidad de denuncias que se realizan a diario en la población de Zuata se requiere con urgencia una brigada montada que garantice la seguridad y orden público.

Ítem 6 ¿El consumo y tráfico de drogas es frecuente en al población de Zuata?
Cuadro 11 Frecuencia del consumo y trafico de drogas
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	42
	97%

	NO
	01
	03%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 6 Frecuencia del consumo y trafico de drogas
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Un alto porcentaje (97%) considera que el consumo y tráfico de drogas es frecuente en la zona; como llamado de alerta es muy significativo por cuanto ésta circunstancia crea el caldo de cultivo para que se produzca otro tipo de delito en la zona; a su vez para la investigación el dato reflejado constituye una variable que adiciona la necesidad de contar en la jurisdicción con otros medios para la reducción del índice delictivo.
Ítem 7 ¿Cree usted que Zuata, por sus condiciones geográficas, se convierta en sitio escogido para la liberación de ciudadanos víctimas del delito?

Cuadro 12  Condiciones geográficas se convierta en sitio de liberación
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	35
	81%

	NO
	08
	19%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 7 Condiciones geográficas se convierta en sitio de liberación
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Un 81% de los encuestados estima que Zuata por sus condiciones geográficas pudiera convertirse en sitio de liberación de ciudadanos víctimas del delito. Esta apreciación corrobora respuestas anteriores en cuanto a la pecularidad de la topografía de la ciudad, que la hacen distinta al resto de los demás, por lo tanto la ubicación de éstos posibles lugares de liberación se podrían monitorear mejor con otro medio distinto al carro o moto dadas las condiciones antes señaladas y plantea la posibilidad de una brigada montada, a los fines de que puedan mermar los índices delictivos como ocurre en Canadá con la policía montada. 

Ítem 8 ¿A su juicio, Zuata cuenta con terrenos apropiados para mantener y entrenar caballos de Brigada Policial Montada?

Cuadro 13 Terrenos apropiados
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	41
	95%

	NO
	02
	05%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)
Gráfico 8 Terrenos apropiados
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Solo un 5% cree que en Zuata no se cuenta con terrenos apropiados para una Brigada Montada, sin embargo la cifra es superada por un amplio margen (95%) que opina lo contrario. Estimando que todos los encuestados conocen la zona de Zuata, se puntualiza que existe posibilidad cierta de contar con este ineludible recurso para la consolidación de la propuesta, objeto de la investigación.
Ítem 9 ¿La Región Aragua Este, posee recursos humanos, capaces de recibir entrenamiento para integrar una Brigada Montada?
Cuadro 14 Recurso humano 
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	35
	81%

	NO
	08
	19%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)
Gráfico 9 Recurso humano
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La frecuencia y gráfica de la alternativa afirmativa refleja un 81% considerando la posibilidad de que la Región de Aragua Este cuente con personal apto o capaz de recibir entrenamiento previo para pertenecer a una Brigada Montada, lo que viene a sumarse como punto positivo para que otro recurso de gran valía forme parte de la factibilidad de la presente propuesta; la junta hombre – animal es indispensable para la satisfacción del objetivo general planteado.

Ítem 10 ¿La comunidad organizada a través de las Asociaciones de Vecinos son importantes para que los programas de prevención policial sean exitosos?

Cuadro 15 Las asociaciones de vecinos 
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	40
	93%

	NO
	03
	07%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 10 Las asociaciones de vecinos
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Un 93% de los encuestados considera que la Asociación de Vecinos tiene importancia o valor para lograr el éxito de los programas de prevención social. Esta  respuesta coincide con la filosofía que mantiene la integración como fuerza capaz de producir efectos inmediatos en cualquier acción, de manera que la suma de voluntades representada en Asociaciones de Vecinos daría  mayor respaldo a la acción preventiva policial incluyendo aquella realizada por otro medio diferente al de ya disponible en la jurisdicción de Zuata o cualquier otra localidad, dándole relevancia y cumplimiento al artículo 75 de la Constitución de la República de Venezuela.
Ítem 11 ¿Conoce usted de algunas experiencias donde los integrantes de la Brigada hagan restablecido el orden público?

Cuadro 16 Los integrantes de la Brigada  han restablecido el orden público 
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	33
	74%

	NO
	10
	26%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 11 Los integrantes de la Brigada
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Casi dos tercios de la  población encuestada manifiesta su conocimiento de experiencias donde  una Brigada Montada controla brotes de violencia, lo que evidencia que la mayoría conoce lo que es y para qué  puede servir una Brigada de este tipo, independientemente de que no se especifique en la pregunta el sitio de la experiencia. Se evidencia que una amplia mayoría está claro en cuanto a la utilización de otro medio persuasivo o represivo, diferente al ya disponible, para sofocar o controlar actos de violencia desatados por turbas u otros tipos.

Ítem 12 ¿Estaría dispuesto a pertenecer a una Brigada Montada en la Comisaría de Zuata?

Cuadro 17 Brigada Montada
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	34
	79%

	NO
	09
	21%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)
Gráfico 12 Brigada Montada
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Un 79% de los encuestados estarían dispuestos para pertenecer a una Brigada Montada de la Comisaría de Zuata, lo que refleja una alta posibilidad o factibilidad de contar con personal suficiente para recibir entrenamiento durante un periodo adecuado a las exigencias del perfil requerido para formar parte de este particular Brigada propuesta. Significa además el grado de aceptación de los funcionarios policiales para la investigación.

Ítem 13 ¿Cree usted que exista la disponibilidad de la gerencia policial en aceptar una propuesta por la creación de una Brigada Montada en la Comisaría de Zuata?

Cuadro 18 Disponibilidad de la gerencia policial
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	40
	93%

	NO
	03
	07%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 13 Disponibilidad de la gerencia policial
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Un 93% cree que la gerencia policial tenga la disposición de aceptar un proyecto de esta naturaleza en la Comisaría de Zuata, quizás avale su consideración el hecho manifiesto en compras de vehículos y demás recursos de forma importante por parte de los encargados de administrar el presupuesto en la Policía de Aragua, quienes tendrán la última palabra en cuanto a la buena pro para poder contar con los recursos necesarios y plasmados en la presente propuesta.

Ítem 14 ¿Dada las condiciones geográficas de Zuata, de difícil acceso a zonas agrícolas, la capacidad de respuesta policial disminuiría el tiempo para la acción, contando con una Brigada Montada?

Cuadro 19 Condiciones geográficas de Zuata,
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	41
	95%

	NO
	02
	05%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)

Gráfico 14 Dada las condiciones geográficas de Zuata, de difícil el acceso
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El noventa y cinco por ciento (95%) de los encuestados, manifestaron que las condiciones geográficas de Zuata, hace de difícil acceso a zonas agrícolas, sin embargo con la brigada propuesta se disminuiría el tiempo lo que le dará mayor seguridad a la ciudadanía 

Ítem 15 ¿Contar con un clima de Seguridad, permitiría mayores inversiones para la población de Zuata?

Cuadro 20 Clima de seguridad
	Alternativa
	Frecuencia
	Porcentaje

	SI
	41
	95%

	NO
	02
	05%

	Total
	43
	100%


Fuente: Loreto y Blanco (2004)
Gráfico 15 Clima de Seguridad
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Según el cuestionario aplicado el 95% de las personas afirmaron que contar con un clima de seguridad atraería mayores inversiones para la población de Zuata. La respuesta está estrechamente relacionada con la apreciación de expertos en materia económica y financiera que manifiestan e ilustran esa realidad, sin estabilidad no hay inversiones, lo que se traduce en estampida de empresarios y comerciantes; situación contraria produce en la inmediatez el desarrollo de nuevas inversiones y por ende desarrollo para la población.

Diagnóstico que sustenta la Propuesta

Como resultado del instrumento aplicado a la muestra seleccionada, se evidenció la existencia en la población de Zuata de zonas con difícil acceso o topografía accidentada, de manera especial aquellas donde se encuentran ubicadas un amplio porcentaje de granjas o fincas dedicadas al área agrícola o pecuaria, dependiendo de su naturaleza; de igual forma la escasez o inapropiada cantidad de material rodante policial para satisfacer la demanda de servicios de patrullaje, mayor énfasis en las prenombradas. A su vez, se admite el hecho de que existen otros medios para la movilización, diferentes a los ya disponibles a nivel policial para poder desarrollar un efectivo patrullaje en zonas intrincadas, o donde la geografía así lo amerita, como lo es el uso de semovientes (caballos) en sustitución de carros o motos.

Se aprecia además que la zona no escapa de los embates de la violencia y delito, testimoniada en el número de denuncias estimadas en la comisaria. Puesto que Zuata, es una zona de amplias extensiones de terreno y posibilidades de desarrollo armónico sustentable, bien podría valerse de sus organizaciones  vecinales para que la policía lograra consolidar una relación capaz de formar frente sólido contra el delito y sus consecuencias, en especial aquellas atribuidas al uso y abuso de las drogas, así como el tráfico de las mismas; las condiciones geográficas con amplios senderos y poblaciones dispersas hacen de esta peculiar localidad una especie de tránsito de personas dedicadas al turismo interno, pero también de aquellas dispuestas a cometer sus fechorías, en este particular, no se descarta la posibilidad de que en un momento dado pueda ser escenario de liberación o muerte de víctimas del delito.

Por lo tanto y en atención a los resultados que demuestran el poder contar con recursos humanos y material, entre ellos: disposición de interesados es pertenecer a una especializada brigada  como es la Montada, existencia de terrenos aptos para entrenamiento y mantenimiento de caballos, entre otras bondades; los autores consideran que la investigación como proyecto factible se perfiló en la vía correcta dentro de la modalidad a la cual se recurre para sustentar la pro puesta.


BRIGADA MONTADA DE LA COMISARÍA ZUATA 

ESTADO ARAGUA

capítulo v

Propuesta
Presentación

La propuesta está enfocada hacia la optimización de los mecanismos de seguridad desplegados por el Cuerpo de Seguridad y Orden Público del estado Aragua para proteger y resguardar la vida de los ciudadanos de la zona de Zuata del Municipio José Félix Ribas y la de sus pertenencias materiales, y tienen el propósito de dinamizar el proceso de toma de decisiones en la gerencia operativa de la institución mencionada.

Esta brigada representa un avance de los cuerpos policiales contra la delincuencia de la zona en estudio. La propuesta tiene su raíz en la preocupación de las autoridades del Estado Aragua por mejorar la seguridad de sus habitantes, es por esta razón que se dedicaron a estudiar nuevas estrategias con el fin de eliminar o al menos disminuir la delincuencia en la zona de Zuata del Municipio José Félix Ribas, del Estado Aragua. Es aquí donde los investigadores presentan posibles soluciones a esta problemática.

Para la puesta en marcha de esta propuesta se debe preparar un grupo de funcionarios que posean un perfil acorde con los requerimientos necesarios para el buen desenvolvimiento de esta brigada, con el objeto de propiciar una buena coordinación y relaciones institucionales con las personas que viven en la zona, para que este cuerpo funcione como autoridad dedicada a velar por que todo el personal a su mando, cumpla con las funciones específicas que le sean atribuidas.

Justificación

Esta propuesta se justifica, debido a la necesidad imperante de brindar seguridad a la comunidad de la zona de Zuata y para el propio Cuerpo de Seguridad y Orden Público de la Policía de Aragua, quien contará con una nueva estrategia que ofrece a la institución policial y a la comunidad, una alternativa para solucionar el grave problema que representa la delincuencia en las diferentes poblaciones, con la implantación de esta propuesta se pretende establecer procedimientos y estrategias que generan las siguientes ventajas: lograr la interacción de la policía con la comunidad, lo que permitirá reforzar los vinculo para la lucha contra la delincuencia, además se pretende rescatar o restablecer la confianza en el cuerpo policial del Estado, para mejorar la imagen policial frente a la comunidad, buscar la unión interinstitucional.

Se pretende solucionar los problemas de inseguridad a la comunidad, a través de mecanismos en donde tanto la comunidad con los funcionarios policiales participen conjuntamente en acciones de tipo preventivos a través de planes de auto protección, utilización como medio de transporte los caballos. Con la implantación de la propuesta se pretende coordinar acciones conjuntas con los diferentes organismos que intervienen la prevención del delito. Adicionalmente esta brigada estaría coordinando la seguridad de la zona conjuntamente con las justas de vecinos que quieran integrarse.

Objetivos de la Propuesta

General

Brindar a la comunidad de la Zona de Zuata del Municipio José Félix Ribas, seguridad integral en todas las comunidades, alcanzando de esta manera un alto nivel de confianza de los habitantes de la región.

Específicos

- Mejorar las relaciones entre la comunidad y los cuerpos policiales brindándole seguridad apoyo policial, dirigido a los habitantes de la región.

- Lograr la incorporación de los sectores de la comunidad a los planes que persiguen el mejoramiento, seguridad de la zona de Zuata 

- Coordinar esfuerzos con los diferentes entes de seguridad del estado a fin de solventar contingencias en las que se requiera el apoyo operativo 

Fundamentación

El presente trabajo se fundamentó en la parte técnica tomando en cuenta, los datos suministrados a través de la investigación realizada. En consecuencia la solución planteada permite optimizar los procesos relacionados con la seguridad y el apoyo policial, sirviendo como vía de canalización de los esfuerzos para lograr los fines y objetivos de Policía del estado.

Además, con ésta propuesta se ofrece una alternativa de acción, la cual puede solventar las dificultades reflejadas en el diagnóstico las cuales fueron estudiadas y analizadas con expertos en la materia, conocedores de la problemática existente en la zona de Zuata, a fin de ofrecer procedimientos acorde con las necesidades y requerimientos del área en estudio y de los habitantes de la región, ya que ésta responde a la problemática planteada.

La aceptación e implantación de ésta propuesta por el Cuerpo de Seguridad y Orden Público, proporciona beneficios a la comunidad y aquellas áreas que tengan relación directa con la misma, ya que se disminuirá la delincuencia, además se crearán lineamientos para solventar la inseguridad de la comunidad, a fin de aplicar correctivos sobre la marcha si así lo amerita.

La relevancia de la estructura propuesta radica en que está conformada por la práctica y los procedimientos definidos por los conceptos relacionados con la delincuencia, una vez conocida la situación actual de la región, se procedió a desarrollar los lineamientos de la brigada y luego la estructura, lo cual era imprescindible para la institución policial.

Para la realización de esta propuesta los autores se basaron en la teoría sustentada por 

Según López (1992), señala que: “La delincuencia es un fenómeno socio político, Inherente a toda sociedad y determinado por factores que aunque conectados a la condición humana, van más allá de ella. Estos son: poder, desarrollo, desigualdad, condición humana, sistema penal” (p.68)

Como se puede observar en primer término la delincuencia es producto de la sociedad de acuerdo al comportamiento de la misma creándose o no la criminalidad. La cual no tiene el lugar ni espacio para actuar, y en consecuencia es producto de los factores antes mencionados.

Se puede expresar también la delincuencia como un problema social que aqueja a todo ser humano y en especial a los estados centrales, debido a que en cada momento va más en aumento el índice delictivo y en donde muchas familias han sido víctima de este problema que cada día acecha más a la ciudadanía.

Estructura de la Propuesta

Por todo lo anteriormente expuesto, se considera que el mejor esquema para visualizar la propuesta en cuestión es el siguiente:

Se debe realizar un organigrama estructural donde se visualice la composición de la Brigada Montada para la zona de Zuata adscrita a al Cuerpo de Seguridad y Orden Público del estado Aragua.

Se describirán las funciones de los integrantes de la Brigada Montada para la zona de Zuata adscrita a al Cuerpo de Seguridad y Orden Público del estado Aragua.

Se indicarán los recursos humanos requeridos y recursos materiales requeridos.

Figura 1 Presentación del Organigrama
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Funciones de la Directiva de la Brigada

Entre las funciones de la brigada se puede indicar brindar a la comunidad seguridad y apoyo policial en toda la zona de Zuata, alcanzando de esta manera un alto nivel de confianza para los pueblos aledaños. Otra función es la de establecer puntos de control en los puntos álgidos de la región de manera tal, que las contingencias sean abordadas de manera inmediata y eficiente 

También tiene la responsabilidad de realizar recorridos a caballo por los integrantes de la brigada de forma que sea posible la detención al instante de las anomalías que suceden durante el recorrido

Cuidar a los animales asignados, de manera tal que su rendimiento sea producto de su cuidado, además se debe velar que los caballos reciban el descanso adecuado para que no se entorpezca la misión de la brigada montada.

Personal necesario para el funcionamiento de la Brigada Montada 

Personal:

Comandante de la brigada

Segundo Comandante de la Brigada

Supervisores auxiliares

Agentes de Patrullaje 

Funciones Específicas

Comandante:

El comandante de la Brigada Montada debe poseer la jerarquía de Inspector Jefe y entre sus funciones esta la de; colaborar en la planificación y supervisión de los operativos especiales a ser desplegados por la policía, para temporadas determinadas, las necesidades de cualquier índole en la zona en estudio, e informar con suficiente antelación al comandante del Cuerpo de Seguridad y Orden Público, si lo amerita.

De igual manera tiene como función planificar y coordinar inspecciones de los agentes que realizaran los recorridos; con la finalidad de velar por el buen funcionamiento del mismo, por otro lado debe .prestar apoyo y coordinación a los demás cuerpo de seguridad del Estado, en caso de necesitarla para cualquier inspección o trabajo que se requiera efectuar sobre la brigada de caballos.

Otra de sus funciones es elaborar planes de logística semanalmente, con la finalidad de tomar en cuenta para el despliegue diferentes factores como por ejemplo horas pico, horas valle, épocas lluviosas, tomar y asumir las decisiones que se ameriten en todo lo que respecta a las contingencias de la región, y administrar los recursos humanos, físicos, de comunicación y animales con los que contará la brigada.

Como último punto debe Informar al comandante del Cuerpo de Seguridad y Orden Público, al directorio y a las demás unidades organizativas del instituto lo relativo a la materia de su competencia.

Segundo Comandante de la Brigada

Entre las funciones esta la de llevar la parte informática del cuerpo de policía, incluyendo absolutamente todas las estadísticas desprendidas por la zona para sus diferentes épocas.

Básicamente se encarga de llevar el control del personal en la brigada montada, incluyendo los caballos, de igual manera debe supervisar el control de las asistencias y el cuidado de los caballos asignados a cada uno de los integrantes del cuerpo de brigada del Estado Aragua, de igual manera llevan el control en forma organizada de todas las asistencias y controles médicos de los animales que integran la brigada.

También debe tener como función la de redactar, transcribir; cartas, informes y todo tipo de correspondencia de la directiva de la policía, además debe recibir y atender a los visitantes de la unidad.

Por último debe realizar en ausencia del jefe de Brigada las atribuciones que sean consideradas del Comisario de la Brigada Montada de la zona de Zuata adscrita a la Policía del Estado Aragua.

Supervisores auxiliares 

El rango requerido para cumplir con esta función es Sargento segundo, se función  es organizar la logística semanal por los oficiales, el cual deberá ser asignado igualmente para labores recorrido a caballo; adicionalmente asumirá la responsabilidad de verificar eficientemente que el resto de sus compañeros estén realizando a cabalidad el recorrido a caballos por las diferentes barriadas y urbanizaciones de la zona.

Para momentos en los cuales por cualquier razón o circunstancia no se pueda comunicar con su jefe inmediato, podrá tomar cualquier decisión que considere necesaria en virtud de solventar cualquier situación apremiante, de lo contrario si la situación no lo amerita deberá esperar un tiempo prudencial para tomar cualquier determinación.

Entre sus funciones principales esta la de realizar labores de supervisión rutinario en su caballo asignado, servir de ejemplo a sus compañeros en lo que respecta a cortesía y amabilidad con la comunidad, coordinar actividades conjuntamente con las juntas de vecinos en los diferentes poblados, fomentando la comunicación. El oficial de turno debe estar en contacto permanente con la base de operaciones de las Brigada y prestar todo el apoyo requerido que la misma solicite.

Demás atribuciones que sean consideradas por el inspector encargado de la brigada montada.

Agentes Patrullaje (pareja)

Conocer a la perfección toda la zona asignada a su recorrido, lo que es clave en el desenvolvimiento para la capacidad de respuesta de la brigada Montada.

Realizar reporte del caballo asignado, informando  cualquier anomalía o del animal.

Llevar una estimación de los recorridos del caballo, con el fin de indicar el descanso del animal.

Velar por el cuidado de los animales de la brigada bajo su mando, quedando entendido que cualquier anormalidad deberá ser indicada de inmediato.

Coordinar las actividades relacionadas con el recorrido a caballos por las distintas zonas de la región.

Realizar recorridos programados y no programados a través de las zonas cuestionadas, en virtud reportar y solventar de manera rápida cualquier eventualidad.

En casos de accidentes deberán velar por la integridad física y material de los habitantes de la zona.

Obligatoriamente por cada servicio prestado a cualquier habitante, deberán llenar una planilla entregada por el Agente Supervisor, la cual contiene toda la información pertinente para su posterior almacenamiento en la base de datos de la brigada.

Velar por la infraestructura de los caminos, pudiendo realizar persecuciones a los delincuentes que ocasionen daños a la infraestructura de la localidad.

No recibir bajo ningún concepto dadivas o retribuciones de ninguna especie, por parte de los habitantes de la región.

Demás atribuciones que sean consideradas por el Comandante de la Brigada Montada.

Factibilidad de la Propuesta

Para constatar la factibilidad de la propuesta fue necesario realizar un estudio de los siguientes elementos:

Factibilidad Institucional:

De acuerdo al estudio de campo efectuado se pudo determinar que para la creación de ésta brigada se cuenta con el apoyo de la organización policial del Estado Aragua, el cual se encuentra en total acuerdo con la creación y el buen funcionamiento de la Brigada Montada, según información obtenida por los investigadores por la entrevista realizada a los jefes del CSOPEA.

Factibilidad Económica:

A pesar de la inversión que debe realizar el Estado a través de Instituto Nacional de la Policía, es importante mencionar que no se incurrirá en inversiones costosas, ya que los sueldos del personal ya están presupuestados por el Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua. Esta propuesta será apoyada por los aportes de la Gobernación del Estado Aragua en virtud de las necesidades de la población de la zona de Zuata, según información obtenida por los investigadores por la entrevista realizada a los Jefe  CSOPEA  y directivo de INPOL ARAGUA.

Factibilidad de Recursos

Humanos:

Para poner en marcha la Brigada Montada se dispondrá de un personal de diecisiete (17) funcionarios, adscritos a la Policía del Estado Aragua, los cuales se nombran de la siguiente manera:

17 Oficiales; estarán distribuidos en un (1) Inspector Jefe que tendrá las funciones de Comandante de la Brigada, un (1) oficiales subalternos que ocupara el cargos de 2do. Comandante de la Brigada (Inspector), dos sargentos, y doce (12) distinguido o agentes los cuales tendrán toda la responsabilidad del buen funcionamiento de la Brigada Montada.

Materiales:

- Radio

- Armamento

- Radios Transmisores

- Chalecos antibalas

- Sistema de Comunicaciones

- Sistema 171

- Sistema CANTV

- Sistema Celular

- Caballos 

Recursos Materiales Requeridos

Para la estimación de los recursos materiales requeridos para el comienzo del proyecto en cuestión es necesario aclarar, que se requiere adquirir dieseis (16) caballos entrenados y amaestrados que deberán ser rotados para el recorrido por la zona en la prestación del servicio, serán solicitados al Fondo Intergubernamental para la Descentralización (FIDES).

Costo Estimado

Cuadro 21
Costo Estimado
[image: image23.png]Fase de entrenamiento (30 Dias)

Recurso Humano
Cargos Canfidad | Costo de | Cantidad de Total de
entrenamient Hora Bs /Entrenamiento
0 X hora
inspector 1 20.000,00 10 200.000,00
Sargento 2 20.000,00 10 200.000,00
Gficiales Supervisores 7 20.000,00 10 200.000,00
Agentes de patrullges 2 20.000,00 10 200.000,00
Cantidad Costos
Caballos 77 Animales | 3.000.000 7 51.000.000
Clu

Sub-Total (1) Bs

51.800.000,00





Recomendaciones

Una vez concluida la investigación se recomienda a los directivos del Cuerpo de Seguridad y Orden Público del Estado Aragua:

Hacer realidad la creación de la Brigada Montada para la zona de Zuata adscrita al CSOPEA, con el fin de brindar mayor seguridad a los habitantes de la región.

Adiestrar a los funcionarios que serán transferidos a esta Brigada Montada con el objeto de contar con personal idóneo para atender a la comunidad de la zona en estudio.

Proponer la aplicación de está propuesta y que sirva como base para nuevo proyecto en cuanto a la prevención del delito en las regiones menos pobladas del país.

Instruir a los funcionarios policiales en talleres de relaciones públicas y humanas para dar conciencia de que como personas humanas están en la obligación de darle un trato acorde a su condición, y una vez que se consiga el objetivo, mejorará la actitud de la ciudadanía para con los policías 

Realizar talleres de relaciones y derecho humano al personal de funcionario adscrito a la Brigada de Montada.

Crear conciencia a los integrantes de las brigadas para el cuidado de los caballos, pues estos animales son seres vivos y lo más principal forman parte de la brigada  
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Anexos
A. INSTRUMENTO

Ítem 1 ¿Considera usted, que la población de Zuata posee sectores de difícil acceso para el actual patrullaje policial?

Si _______ 


No _______

Ítem 2 ¿El hurto o robo a granjas agrícolas o pecuarios son frecuentes en la zona de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 3 ¿La cantidad de unidades radio patrulleras son suficientes para realizar un buen patrullaje en toda la jurisdicción de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 4 ¿Además del patrullaje punto a pie, vehicular y motorizado, el de la Brigada Montada es una opción válida para disminuir el índice delictivo en la zona?

Si _______ 


No _______

Ítem 5 ¿A su juicio, el número de denuncias por hurtos o robos a ciudadanos, residencias, comercios, supera el centenar durante el presente año en la población de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 6 ¿El consumo y tráfico de drogas es frecuente en la población de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 7 ¿Cree usted que Zuata, por sus condiciones geográficas, se convierta en sitio escogido para la liberación de ciudadanos víctimas del delito?

Si _______ 


No _______

Ítem 8 ¿A su juicio, Zuata cuenta con terrenos apropiados para mantener y entrenar caballos de Brigada Policial Montada?

Si _______ 


No _______

Ítem 9 ¿La Región Aragua Este, posee recursos humanos, capaces de recibir entrenamiento para integrar una Brigada Montada?

Si _______ 


No _______

Ítem 10 ¿La comunidad organizada a través de las Asociaciones de Vecinos son importantes para que los programas de prevención policial sean exitosos?

Si _______ 


No _______

Ítem 11 ¿Conoce usted de algunas experiencias donde los integrantes de la Brigada hagan restablecido el orden público?

Si _______ 


No _______

Ítem 12 ¿Estaría dispuesto a pertenecer a una Brigada Montada en la Comisaría de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 13¿Cree usted que exista la disponibilidad de la gerencia policial en aceptar una propuesta por la creación de una Brigada Montada en la Comisaría de Zuata?

Si _______ 


No _______

Ítem 14 ¿Dada las condiciones geográficas de Zuata, de difícil acceso a zonas agrícolas, la capacidad de respuesta policial disminuiría el tiempo para la acción, contando con una Brigada Montada?

Si _______ 


No _______

Ítem 15 ¿Contar con un clima de Seguridad, permitiría mayores inversiones para la población de Zuata?

Si _______ 


No _______
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