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Aspectos generales
1.1. Título del programa:
Contra el desconocimiento del turismo social y su contribución al desarrollo del distrito de Tarapoto.

1.2. Localización:
· Distrito

:     
Tarapoto.

· Provincia

:
San Martín.

· Departamento
:
San Martín.

1.3. Nombres de los autores:
· Bach. Leydi Jhiordina CÉLIZ CORTÉZ 

· Bach. Marleni CARRANZA SERNA 

1.4. Duración del Programas:

· Meses

:
6 mes 

· Semanas

:
23 semanas

· Días


:
180 días calendarios

1.5. Costo Total o Aporte Solicitado:

· s/. 25,059.00
1.6. Dependencia Institucional:
1.6.1.  Unidad Responsable: 
· Unidad Resp.
: Universidad Nacional de San Martín

· Teléfono

: #999429006
· Dirección 

: Jr. Mateo Pumacahua N°315
· Representantes
: Bach. Leydi Jhiordina CÉLIZ CORTÉZ 




Bach. Marleni CARRANZA SERNA
1.6.2. . Unidad Ejecutora 
· Unidad Ejecutora 
: Gobierno Regional de San 

Martín 

· Sector


: Dirección Regional de comercio 

Exterior y Turismo
· Teléfono 

: 042-522567
· Dirección 

: Jr. Ángel Delgado Morey Nro. 435
Descripción de la realidad y actividades
Del proyecto de tesis denominado Factores socio-culturales que limitan la aplicación del turismo social en el distrito de la Tarapoto, se concluyen que dichos factores son el desconocimiento actual del turismo social y el desinterés de los entes públicos, cuyos factores vienen afectando considerablemente el beneficio de las personas para las cuales va dirigido dicho tipo de turismo, considerando que se muestran prestos a adquirir conocimientos sobre el tema y la disposición en aplicar en su empresa; en tanto para ayudar a superar dichos factores identificados, el equipo de investigación plantea un programa turístico dirigido a empresarios turísticos y a la población en general, dicho programa se realizara con el propósito de ayudar a mejorar el conocimiento del empresario turístico,  órganos competentes del turismo, sobre turismo social a través de la realización de capacitaciones sobre el tema en mención.

En cuanto a las actividades se plantea realizar una mesa de diálogo entre instituciones públicas y privadas, actividad que permita aunar esfuerzos entre instituciones en pos del desarrollo del turismo y del distrito de Tarapoto.
Como otra actividad se tiene al programa de capacitación dirigido a la población, en la cual se desarrollara temas que brindaran conocimiento del turismo social y los beneficios del mismo, con la participación activa de los asistentes y brindándoles el material necesario.
Justificación del programa
En la actualidad el sector turismo se ha convertido en una de las actividades más importantes de las economías, y una de las más promisorias en los próximos años, generalmente los mas beneficiados son las personas de mejores recursos económicos; es por ello  que se ve la necesidad de ocuparse también de las personas de bajos recursos para los cuales existen políticas de turismo social implrmentadas por los gobiernos; pero que no se viene cumpliendo de manera adecuada en diferentes regiones del país, más aun tales personas no tienen conocimiento de dicha actividad, similar a ello pasa con los empresarios turísticos del distrito de Tarapoto, de tal modo que tienen bajos conocimientos sobre el tema; es por ello el gran interés por parte de las tesistas en proponer, desarrollar, incrementar y promocionar programas de turismo social, de modo que todos esten informados y así poder tomar desiciones, ya  sea por parte de las autoridades, empresarios turísticos y población en general.

Población beneficiaria
2.1. Beneficiarios Directos 

Los beneficiarios directos del Programa son los pobladores del distrito de Tarapoto de la provincia de San Martín, región San Martín.

2.2. Beneficiarios Indirectos
Los beneficiarios indirectos son los visitantes o turistas, las empresas de servicios turísticos del distrito de Tarapoto y los beneficiarios finales es la población donde se aplica el turismo social.

A continuación en el cuadro N° 01, se muestra el número de empresarios turísticos del ámbito de estudio beneficiados:

Cuadro N° 01. Número de empresarios turísticos beneficiarios
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Fuente: Dirección de Comercio Exterior y Turismo-Diciembre del 2012

El presente programa contempla un enfoque participativo de parte de los pobladores asentados en el distrito Tarapoto, el Gobierno Regional de San Martín y de la Dirección Regional de Comercio Exterior y Turismo de Tarapoto. Se pretende la participación de los gobiernos locales del distrito de Tarapoto.
2.3. Intereses de los Grupos Involucrados 

Los empresarios, pobladores involucrados y las Instituciones públicas, organizaciones sociales de base y la población en general del ámbito del distrito de Tarapoto, sienten la necesidad de aplicar el turismo social en dicha zona así como de obtener mayor conocimiento en cuanto a la aplicación de dicha modalidad de turismo.

I. OBJETIVOS:
Objetivo general:
· Mejorar la calidad de vida del distrito de Tarapoto
Objetivos Específicos:
· Aplicar el turismo social en el distrito de Tarapoto.

· Promocionar el turismo social en el distrito de Tarapoto.

· Concientizar a los empresarios para la aplicación del turismo social.

Limitación del programa
1.1. Ubicación Geográfica del programa
Departamento 
: San Martín 

Provincia

: San Martín

Distrito 

: Tarapoto
1.2. Zonificación.
Mapa de ubicación del sitio de Intervención
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Fuente: Elaboración propia- Agosto 2013

1.3. Población bajo estudio:
Los 245 empresarios turísticos de las cuales son: 97 establecimientos de restaurantes, 107 establecimientos de hospedajes y 41 agencias de viajes del distrito de Tarapoto, según los registros de la (Dirección Sub Regional de Comercio Exterior y Turismo- Diciembre 2012) quienes son los que deben aplicar el turismo social en bien de ellos mismos y de la población en general.
Metodología
La metodología a seguir en la ejecución del presente programa está en función de las actividades programadas.

1. Mesa de Diálogo entre instituciones públicas y privadas

Esta etapa se ejecutará en el primer de iniciado el programa, está dirigida a las autoridades municipales, empresarios turísticos.

Se realizará una campaña de motivación para participar en la mesa de diálogo. Esto buscará la comunicación e integración entre instituciones públicas y privadas que trabajen conjuntamente para el mayor conocimiento y beneficios de aplicar el turismo social. Durante el desarrollo de la mesa de diálogo se buscará la participación activa de los representantes del sector público y privado, además de proponer alternativas para la problemática identificada.

Además de ello se realizará una charla sobre la “Importancia de aplicar el turismo social”, en la cual se pretende lograr la máxima participación de los sectores ya mencionados y sobretodo adquirir conocimientos para aplicarlos posteriormente.

2. Programa de capacitación dirigido a la población.

La ejecución de ésta actividad se realizará en el segundo mes de iniciado el programa tendrá una duración de 3 horas, con un receso intermedio de 15 minutos.

 Se desarrollará el tema, “Impactos Positivos que Ocasiona la aplicación del turismo social en el distrito de Tarapoto”, lo cual pretende despertar el interés y cultura en los empresarios turísticos. Se distribuirá material impreso con el resumen del tema tratado en la capacitación. Durante el desarrollo de la actividad se solicitará la participación de los asistentes en cuanto a identificación de beneficios e importancia de este tema. Al finalizar ésta actividad se efectuará una evaluación mediante una aplicación de un test post charla.

 Para las capacitaciones se distribuirá de manera estratégica a los empresarios turísticos por cada rubro como son: restaurantes, hospedajes y agencias de viajes.
Recursos requeridos
1.4.  Humanos:

· 02 responsables del programa

· 01 Colaborador del Gobierno Regional- Direccion Sub Regional de Comercio Exterior y Turismo. 

· 250 empresarios.

1.5. Materiales:

· 03 laptop

· 01 proyector multimedia

· 01 impresora

· 05 cartuchos para impresora

· 01 filmadora

· 01 cámara digital

· 03 memoria USB HP

· 06 cinta adhesiva

· 50 papelotes

· 15 plumones

· 05 millar de papel bond 

1.6. PRESUPUESTO:

Actividad N° 01: Mesa De Dialogo
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Actividad N° 02: Capacitación.
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Proceso de evaluación 
IX. ACTIVIDADES PROGRAMADAS
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Anexos
ANEXO N°01: ÁRBOL DE PROBLEMAS 
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ANEXO N°02: ÁRBOL DE OBJETIVOS
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ANEXO N°03: ÁRBOL DE ACTIVIDADES
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