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Resumen
¿Qué es Asalto y Agresión?

Una agresión es cualquier contacto físico con otra persona, un contacto al cual esa otra persona no había consentido. Un asalto es básicamente el intentar una agresión. En este trabajo cualitativo se investigó, mediante entrevistas planteadas a personas de supervivencia y que han tenido un afrontamiento de la situación crítica por parte delos agresores en los casos de asalto y que mediante eso han padecido de traumas psicológicos en su vida. 
Se utilizaron técnicas como recolección de datos: entrevistas en profundidad planteadas de forma individual a cada una de las víctimas, evidencia documental, seguimiento mediante la verificación de resultados y conclusiones por parte de las víctimas de sus traumas psicológicos que viven día a día. Muchas veces los casos de asalto se giran sobre si el daño amenazado era "inminente," o sea, que tan pronto se supone iba ocurrir el daño amenazado. ésta es la diferencia entre alguien que lo va golpear en este momento y alguien que dice que lo va golpear mañana.

El miedo causado por un asalto debe también ser "razonable." Esto significa que si lo amenazaron con un arma (juguete) del agua y usted sabía que era de agua, probablemente no es "razonable" que usted lo tema. La agresión debe haber sido "intencional." Esto significa que la persona quería lanzar algo o quería hacer pivotar su brazo. El daño no tiene que ser dirigido a la víctima. Simplemente actuar con intención es bastante para cometer una agresión

El trastorno por estrés postraumático: una consecuencia de los asaltos
Actualmente, los sucesos catalogados como traumáticos están integrados a nuestra vida, debido, en parte, al poderoso efecto de los medios de comunicación, lo que nos obliga a tomar conciencia de ellos. Los actos de violencia constituyen un tema de gran importancia para la población general y las autoridades, tanto por sus consecuencias en el ámbito de la salud, como por las pérdidas que implican a nivel económico. Los asaltos a las personas en la vía pública generan una percepción de inminente peligro y desprotección. De acuerdo a las estadísticas, 83% de la población hondureña ha víctima de algún delito violento a lo largo de su vida y el 99% experimentará un robo. 

Cuando un individuo sufre un asalto, presenta una serie de reacciones a nivel psicológico y fisiológico debido a la vivencia de amenaza a la integridad personal; se experimenta el riesgo de perder la vida o sufrir lesiones físicas. Las creencias de control y omnipotencia acerca de sí mismo y del mundo son cuestionadas en forma dramática, generando respuestas que buscan enfrentar la sensación de vulnerabilidad interna. Creer que las personas obtienen lo que merecen o sentir que el mundo es un lugar seguro, son creencias que se frustran (hay pérdida de fe y sentimiento de desesperanza). A esta amenaza a la integridad individual se suma la intencionalidad del agresor, lo que causa en la víctima sentimientos de rabia e impotencia por la percepción de injusticia y desamparo, llevando muchas veces a la idea de vengarse por lo sucedido. Las respuestas inmediatas ante un suceso traumático serán diferentes en cada individuo y variarán según la naturaleza y consecuencias de la agresión. En la primera etapa, o de shock, que puede durar desde algunos minutos a días, el sistema defensivo del sujeto se activa ante el peligro, lo que puede facilitar o entorpecer el enfrentamiento a la situación y la posterior reacción emocional. La respuesta al trauma estará dada por la percepción de la amenaza y el significado que adquiera el hecho traumático; dicha percepción dependerá del acontecimiento en sí mismo, como de las características de la persona. La respuesta individual dependerá también de la existencia de lesiones físicas y de la necesidad de atención médica a causa de las lesiones. Las hospitalizaciones, tratamientos invasores y de rehabilitación que se requieran, podrían determinar variaciones en la respuesta emocional del sujeto. La relación entre la severidad de la lesión y los síntomas postraumáticos es bastante variable; se podría esperar que a mayor gravedad de la lesión fuera mayor la percepción subjetiva de amenaza a la vida, lo cual aumentaría la probabilidad de desarrollar alteraciones psicológicas. 

Introducción
La presente investigación se realizó en las instalaciones de la Universidad Pedagógica Nacional Francisco Morazán en Tegucigalpa M. D.C. durante el mes de noviembre del año 2013, tomando como variable: estado emocional de una persona  víctima de un asalto.

Se trató con un estudio con diseño de tipo narrativo, tomando como unidad de análisis a los estudiantes de la UPNFM que fueron asaltados más de una vez con el propósito de conocer el impacto psicológico que provoca en una persona al sufrir un asalto.

La investigación se realizó con alumnos de la UPNFM que cumplían con el único requisito antes mencionado; el ser asaltado más de una vez  ya que al ser este un estudio cualitativo las bases de nuestra investigación se encuentra en las vivencias de nuestros entrevistados.

De esta forma se espera que toda la información recopilada para desarrollar esta investigación sea satisfactoria y con ella se cumplan los siguientes objetivos:

Profundizar sobre el estado emocional de una persona que ha sido víctima de asalto más de una vez 

Conocer los efectos  psicológicos que produce el haber sido víctima de asalto

Las preguntas claves para dicha investigación a los o las víctimas son: ¿qué opinión tiene usted sobre el asalto? ¿Cómo fue el asalto?, ¿cómo se sintió usted en el momento del asalto?, ¿Cuál fue su reacción después de haber sido la víctima de un asalto?, ¿le produjo algún efecto psicológico al haber sido víctima del asalto?¿porque?, ¿Cómo ha afectado esto en su vida cotidiana?, ¿Dónde fue víctima de un asalto?, ¿el asaltante utilizo algún tipo de objeto para amenazarlo, identifico usted qué tipo de objeto era?, ¿sufrió algún tipo de agresión en el momento de ser asaltada?, ¿Qué tipo de perdida sufrió durante el asalto?, ¿Qué opina sobre la seguridad  del lugar en el que vive?, ¿Qué cree usted que impulsa a estos individuos a dedicarse a este tipo de actos?, ¿Qué opina  usted de la seguridad que brinda el país?

En nuestro país la violencia y los altos índices de asalto a mano armada constante, ha alcanzado dimensiones inimaginables, como consecuencia de la falta de empleo, así como la falta de interés de autoridades policiales y militares, también factores como la aplicabilidad y eficacia de los entes encargados de aplicar las leyes a los actores intelectuales y de la falta de compromiso con el país ya que es a nivel nacional el predominio de los asaltos.  En tal punto cabe destacar la importancia de la metodología de investigación cualitativa como una herramienta indispensable con el cual hace posible profundizar la  dicha temática.

La presente investigación es de suma importancia ya que tiene como finalidad aclarar y ampliar aspectos relacionados con los daños tanto psicológicos como físicos y materiales que sufre una persona al ser víctima de un asalto; y cómo influye en su vida cotidiana, debido a que por mínimo que sea el robo la persona experimenta una reacción emocional y conductual, además el estrés postraumático y el daño psicológico aumenta el riesgo de sufrir enfermedades futuras tales como problemas cardiacos después de sufrir o presenciar un delito y tiene efecto acumulativo.

Un robo implica violencia y perdida de propiedad. Las Escuelas  psicológicas Varían  en un rango que va entre un malestar mediano con angustias y el estrés post-trauma .por mínimo que sea el robo, toda victima experimenta una reacción emocional y conductual; entre 10 y 30% de los casos sufren una trauma severo en el corto plazo. Luego de 6 meses los efectos parecen disminuir. Sin embargo entre 5 y 10% delas victimas continúan experimentando una importante psicopatología. Las mujeres más que los hombres y los adultos más que los jóvenes experimentan un estrés mayor.

Dicha investigación beneficiara principalmente a las personas que fueron asaltadas ya que podrán aclarar y entender el porqué de algunas situaciones y acontecimientos que de manera inconsciente realizan después de ser asaltados y los temores que ellos deben enfrentar para superar una situación de asalto.

La violencia y asaltos constantes es un hecho real en nuestra sociedad, cuyos patrones jurídicos – culturales ha contribuido a que este en situaciones completamente incontrolables y contribuye a que la violencia aumente y se reproduzca una y otra vez con aspectos más graves que la anterior. Tampoco existe conciencia en los agresores de que no hacen daño físico, sino que psicológico.

Revisión de la literatura
El asalto consiste en llevarse o intentar llevarse cualquier objeto de valor por medio de la fuerza o mediante amenaza de usar la fuerza. Si se usa un arma se denomina robo a mano armada y la policía y los tribunales  lo suelen considerar más grave que el robo sin arma.

El robo no constituye solo un delito contra bienes sino también un delito contra un particular que podría resultar en violencia; este sucede con más frecuencia que la violación sexual o el homicidio. Por tanto el asalto también es considerado un delito contra el patrimonio del individuo, grupo o empresa al cual se dirige.

Cuando un individuo sufre un asalto, presenta una serie de reacciones a nivel psicológico y  fisiológico debido a la vivencia de amenaza a la integridad personal; se experimenta el riesgo de perder la vida o de sufrir lesiones físicas. Los síntomas pueden ser físicos psicológicos y cognitivos entre los que encontramos: trastornos alimenticios o del sueño, dolores crónicos de origen desconocido, depresión, ansiedad y ataques de  pánico entre otros. 

Las personas que han sido asaltadas presentan sentimientos de vulnerabilidad y, sobre todo, de miedo a ser atacados por extraños; es decir, una conciencia de sí mismos como posibles blancos de otros ataques y un fuerte sentimiento de desconfianza. (Psicólogo Jaime Troncoso)

La experimentación repetitiva del suceso traumático y las imágenes de lo ocurrido; aparecen una y otra vez de forma involuntaria provocando altos niveles de malestar, reacciones de ansiedad, ira, rabia, vergüenza, miedo y en muchos casos depresión y agresividad. Las heridas psicológicas se agravan más cuando en la realización de este delito hay uso de fuerza física, armas, máscaras, y los ladrones emiten gritos y ruidos para intimidar a las víctimas. La perpetración del robo en lugares considerados “seguros” por la víctima como la propia casa o el trabajo, así como la reiteración de los robos sufridos tienden a incrementar los sentimientos de vulnerabilidad, inseguridad y temor, que pueden llevar a la paralización y el encierro de las personas; se suma el temor de ser identificados y buscados fácilmente y el miedo a un posible retorno de los agresores.

El robo ocurre en muchos entornos distintos. Puede que suceda en la calle, en el hogar, en un parque, en transporte público, o en un comercio como en un banco, tienda, hotel, gasolinera o restaurante; cualquiera puede llegar a ser víctima de un  robo incluso un niño. Los transeúntes son también las victimas preferidas de los delincuentes que asaltan al paso, en especial lo son los que van por las avenidas de las ciudades importantes. La mayor parte de los bienes que se hurtan en un robo o asalto jamás se recuperan; y las pérdidas económicas podrían ser considerables. Si los bienes hurtados tienen valor singular o sentimental, las reacciones emocionales podrían ser muy intensas.

La gente hoy en día no quiere convertirse en una estadística más y sabe que los delincuentes matan por cosas insignificantes, por ello no están dispuestos a correr riesgos. Los delincuentes saben todo esto y tienen a su favor el “temor”  que siente una persona cuando ve un arma de fuego.

El miedo causado por un asalto debe también ser “razonable” esto significa que si lo amenazaron con un arma del agua (pistola de juguete) y usted sabía que era de agua, probablemente no es “razonable” que no lo tema.

Después de un asalto la persona presenta una serie de síntomas, entre los que se pueden destacar:

· Recuerdos del acontecimiento recurrente o intruso que provocan malestar y en los que se incluyen imágenes, pensamientos o percepciones.

· Sueños de carácter repetitivo sobre el suceso, que producen malestar.

· Actúa o tiene la sensación de que el hecho traumático está sucediendo.

· Presenta un malestar psicológico intenso al exponerse a estímulos internos o externos que simbolizan o recuerdan un aspecto del acontecimiento traumático.

· Hay respuestas fisiológicas al exponerse a estímulos internos o externos que simbolizan o recuerdan un aspecto del suceso.  

Método
En esta investigación se utilizó la metodología cualitativa que permitió profundizar en el problema específico   (estado emocional de las víctimas de asalto)  y que pudo explicar fenómenos sociales, jurídicos de lo que es en la actualidad los asaltos constantes y el daño psicológico que hace a sus víctimas.
La técnica cualitativa permitió plantear y discutir temas generales y al mismo tiempo particulares. Las interrogantes se hicieron  dirigidas a aspectos construidos   , mas desde la objetividad de las personas entrevistadas y sus propias vivencias y percepciones.

posibilito captar mediante las anécdotas contadas , que quedan secuelas de por vida y tienen constante daño psicológico ,considero que la comunidad jurídica en general y principalmente los operadores dela administración de justicia no pueden ser meros espectadores del fenómeno, sino que debe contribuir y ser parte de la solución del mismo; lamentablemente muchos de estos operadores del sistema, carecen de la adecuada preparación socio- jurídica y del conocimiento integral del fenómeno que les permita el abordaje directo contra la violencia en situaciones de asalto , evitando así mucha afluencia de jóvenes incorporándose a este ilícito ya que no hay aplicación de penas severas ni capturas por parte de la autoridad competente.

Análisis y Resultados
CUADRO DE DATOS BRUTOS
[image: image1.png]ESTADOEMOCIONAL DE
UNA VICTIMA DE
ASALTO

Efectos y perjuicios

Que es un hecho horrible

Es algo traumico ya que es de la forma en que la persona
te va a asaltar y venga hacia fu persona y estd asustada no
sabes e qué momento actuar, mo sabes si te vas a
descontrolar o tu adrenalina se va a subir y vas actuar
positivamente,

Experiencia que pasa toda persona generalmente retira
dinero en fechas de pago y le ponen el balde.

Nervioso, por que dije yo aqui ni modo no voy a poner
resistencia porque si me opongo s capaz perderia la vida
Pues por decirlo asi, a diario paso con miedo igual de que
me pueda volver a suceder porque me pueden volver a
asaltar y no pues no hay que poner resistencia.

iNo, no, no, eso si no! gracias a Dios

Como primer punto la violencia doméstica y e desempleo
Es algo antisocial, falta de educacién.

Nervioso, angustiado ya que estaba apunténdome ¥ no





[image: image2.png]'podia hacer mds que entregar mis cosas.
S, porque uno camina como paranoico y temor a pasar por
ol mismo Iugar.

No, ninguno solo verbal.

Seria la poca oportunidad de trabajo y les gusta la vida ficil
o se acostumbran a robar

Es una situacién violenta en donde una o mis personas
agreden de forma fisica o verbal a ofras personas, con ¢l
objetivo de obtener algo del agredido

Me senti impotente porque yo iba con mis dos hijos y mi
esposa y sabia que si o actuzba en defensa, podrian daiar
ami familia

Si, ahora ya no me gusta ir a cuzlquier Ingar del pais a hacer
furismo intemo, me siento muy inseguro

La intimidacién verbal y jaloncos y manoscos para amebatar
1os bienes

La inestabilidad cconémica y la facilidad de cometer
delitos sin tener una consecuencia.

Un acto antimoral sumamente peligroso porque afecta en

gran medida a las emociones, en el diario vivir, también





[image: image3.png]nos deja panicos.
Miedo, nervio (en ¢l momento no tenia ni fuerza
suficientemente como para imne corriendo)

Si (miedo, inclusive estando sola) miedo en andar sola en
Lacalle.

No

Porque en nuestro pais no hay empleos para que cllos
‘pucdan trabajar y ganar salarios, sin necesidad de dedicara
este tipo de actos

En la situacién que fui asalto diria que la inseguridad de
muestro pais ha llegado a tal grado que no podemos siquicra
salir a la calle sin estar viendo a muestras espaldas.

Fueron emociones encontradas, 2 parte de la alegria por
saber que no me paso nada malo, y la célera que también
tenia porque habia hecho planes con ol dinero rabia,
desesperacién.

Claro que si, temor, cierta desconfianza al tomar taxi para
regresar ami casa, preferia ime caminando a mi hogar.
golpes

La informalidad en que se vive en l Pais, la educacién en





[image: image4.png]el hogar, las pérdidas de valores que estas personas tienen.
Me senti asustada en un momento y pensaba que pucdo
hacer porque el hombre me decia si gritas o si pedis ayuda
jmiral y me ensefio cerca de su pantalén un cacho de
pistola, ¥ yo pensé que el andaba pistola pero no era
pistola, sino pusial. yo me senti muy asustada y no podia
coordinar mis pensamientos

Si, no queria caminar sola, mucho menos por el boulevard,
no queria tomar un taxi sola, me parecia que iba a
encontrar a ese hombre en cualquier parte.

Solo me empujaba de mi brazo, me agarro fucrtemente.
Falta de trabajo y educacién, pobreza que hay en muestro
pais, por la desesperacién por tener un mejor nivel de vida
Que es una agresién hacia la persona tanto fisico como
psicolégico para obtenerlo que quicren.

Senti morir, con mucho nervios se me dumié ol cuerpo
‘pensé que ese era mi dltimo dia

Si, no queria salir de la casa a raiz de eso padezco de
nervios y siempre me da miedo salir en la calle

Me pegaron en la espalda y me encerraron en un servicio





[image: image5.png]con las demis personas que estaban hay
Unos a la necesidad otros a la ambicién

Es algo que no se deberia dar en la sociedad

Asustada nerviosa me dieron ganas de llorar pero no llore
fuve sentimientos encontrados no sabia qué hacer

Si, yo creo que solamente l temor de volver abordar en un.
autobiis

No, gracias a Dios no

La falta d empleo y ganarse el dinero ficil

Eso es feo usted, es cuando le quitan la tranquilidad més
quelo material, si no es que lo matan

Nerviosa, desubicada y hasta llore

Me da un... pénico subime a los rapiditos

Medio me grito el tipo ese pero no me golpeo

La falta de empleo je esto estd dificil

Esa onda si es feo no deseo que le pase a alguien
Desesperada porque no sabia que hacer

Estuve un tiempo de que no me subia a los buses amarillos
pero ya lo supere

Solo verbal





[image: image6.png]El desempleo mis que todo

o Tensa, con pénico me temblaba todo con temer, nervios y

miedo y con desconfianza de la gente y muchas ganas de

Reaccién y respuesta llorar.
* iNo pues! nomal trate de relajanme un poco espere que se
me quitaran los nervios luego segui mi ruta porque hay que

seguir la vida no

No, solo que paso con miedo viendo 2 los lados cada vez

que salgo

o Furia, enojo, impotencia, molesto por la inseguridad en la
que vivimos

o Camino mis precavido y me siento inseguro ¥ teniendo
cuidado de que se me acerca

o Primero que nada queria alejame lo més pronto posible.

Iuego llame por teléfono poniendo la queja al parque.

‘porque supuestamente era un lugar seguro

Ahora ya no puedo mancjar por lugares solitarios, prefiero

tomar lugares més concurridos aunque sea més Iejos, va no




[image: image7.png]mangjo con las ventanas abiertas.

Alamante, (en busca de personas que fuera 2 ayudamme)
Miedo en salir sola, a trabajar (pago 2 alguien que
acompaiic hasta liegar al lugar de trabajo)

Aparte del alivio por no haber sido tocado, fue como una
emocién de estar agradecido por todo, porque nada me
paso.

Si, ha afectado bastante porque tanta inseguridad que hay en
el Pais de saber que me pucden perseguir,

Llegue al colegio y me encontré con 2 amigos v lo abrace
fuertemente y estaba nerviosisima.

Si un poco porque después me asaltaron en un taxi.

Sali corriendo 2 mi casa pensaba que todas las personas me
iban siguiendo

Es algo tedioso porque me damiedo salir, siempre pienso
en que me puede suceder de nueve no vivo tranquila

Pues el hombre me hiso que me bajara del autobiis y entre
enun estado de shock nervioso el cual solo me empecé a
reir pero después empecé a llorar

Si, el hecho con el temor al momento de ver si puedo tomar





[image: image8.png]las precauciones a la hora de tomar un autobus

Llore bastante usted je es que fue susto hasta helada me
sentia

No viajo con tranquilidad usted! y como después del susto

Al principio me quede muda y helada pero después empecé
allorar

Yano me siento segura en los buses

Extravios, perdidas y dafios

Material, monetario y mi teléfono celular, mis papeles
Toyas, dinero, zapatos, cimara fotogrfica, el jugo.

Dinero, teléfono celular, identificacién.

Calculadora.

Dinero, accesorios de oro y pérdida de memoria jajaja
Dinero, el reloj, pulsera, anillo solamente.

Mumm... lipices Ia calculadora el celular y e dinero

El celular y el dinero

Dinero, celular, documentos personales, objetos  de
maguillaje.

Objetos personales, iba de vizje y me quitaron la maleta con

1a ropa y el dinero





[image: image9.png]Objeto, herramientas o armas

utilizadas

Si, era una pistola
Un pusial era de esos que hasta le hacen cirugia a uno de
revés y derecho

Pistola 9 milimetros

Si, utilizaron dos armas de fuego y un machete, ellos

urilizaron mascaras pasamontaiias y agredian con insultos
Ama blanca, un cuchillo con ¢l cuzl fue ol asalto (en la
calle en el medio dela nada)

cacha de pistola.

Pusial

Senti que me golpearon con algo pero como tenia vendado
1os ojos no lo identifique

Si eran unas ammas grandes de fuego le dicen chimbas

Si, un pusial

Una pistola

Un pusial




[image: image10.png]Sitios donde ocurren con mds

frecuencia los asaltos

En un autobus me monte y luego se subieron los ladrones y
empezaron a asaltar la unidad sacaron pistolas y bolsas para
que ahi echiramos nuestras cosas de valor

Pues shora estd mis peligrosa ya no hay seguridad en
ningiin lado

Pues muy mala ya no hay seguridad, uno desconfia de todo
mundo y hasta de los mismos policias

Saliendo del banco dos, tipos se me acercaron y me dijeron
que no hiciera ruido que esto era un asalto.

Saliendo del banco

Pues donde vivo no hay estd bien no hay mucha
delincuencia no pasa tanto asi asaltando a la gente como en
1a capital

Pues Ia seguridad que brinda este pais es regular

Asalto amano armada con intimidacién verbal.

Enla colonia Kennedy en un pasaje.

Creo que ningiin Iugar s seguro ahora todo esté inseguro
Creo que es una de las cosas primordiales que debe hacer
ol gobiemo pero no las hace, no hay seguridad.

Fue saliendo de un parque, yo iba en mi carro y me salicron





[image: image11.png]3 hombres con pasamontafia apuntando hacia el camo y
Inego procedicron 2 abrimos las puertas y quitamos las
pertenencias

Donde vivo es un circuito cemado con vigilancia las 24
horas, dentro de ahi me siento seguro, el problemas es al
salir dela colonia.

Tiene muchas fallas en ol sistema, el delincuente ficilmente
sale impune.

Enla calle (en un peatén) un hombre aparecié de repente y
me amenazo con un puial diciendo  que le dicra todo lo
que andaba.

Enla calle, cerca de mi trabajo

Inseguridad no hay policias con el cual puedo auxiliarme.
De muy mala calidad, no garantiza la paz en muestro
ambiente en el cual nos desenvolvemos

Venia en un taxi, venia de retirar cierta cantidad de dinero
pienso que hubo como colaboracién de la institucién
bancaria, pero no pucdo asegurar todavia.

Taxi delos llanos - 4:00 pm

Muy escasa es una zona tranquila, pero en ciertas ocasiones





[image: image12.png]se ha vuelto bien dificil. por lo cual uno prefiere estar en su
hogar muy temprano.

Debe mejorar mucho, la mayoria de personas que hemos
sido asaltadas trabajamos muy duro para ganar muestro
sucldo y es muy triste viendo la situacién todo esta y no es
posible que otra persona se pase la vida robando

Hay mucha inseguridad.

Esta realmente desastrosa porque uno sale de cualquier
Ingar y 1o estén vigilando sin que nos demos cuenta

Colonia hato del medio

El asalto me sucedié en una venta de licuados fue muy
violento por parte de los maleantes

En una venta de licuados en la colonia Kennedy

Es muy mala ya que raras veces se ven policias y los
ladrones se aprovechan y hacen lo que quicren

Es de mala calidad pricticamente no hay seguridad porque
hasta la policia es comupta, en lo personal yo les tengo
miedo y més ala policia nacional

En un autobiis, el hombre estaba armado tenia un pusial y 3

cémplices mas




[image: image13.png]Fue en el bus iba camino ami casa ahi por plaza la granja
1o, no hay seguridad.

Pésima, deberian de hacer una depuracién completa de la
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En un bus amarillo de esos del carrizal

Hay es bien seguro porque es un pucblo

No es del todo mala pero tampoco vivimos con tranquilidad.






CUADRO DESCRIPTIVO
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CUADRO INTERPRETATIVO
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CONCLUSIONES
PRELIMINARES

El asalto es una situacién en
donde una o mis personas
agreden de forma fisica o
verbal, considerado un acto
i moral que afecta
emocionalmente  a  las

victimas

INTERPRETACION TEORICA

El picélogo Jaime Troncoso
recalco que un robo implica violencia y pérdida de
‘propiedad. las secuelas psicolégicas varian en un rango
que va entre un malestar mediano o con angustia y
estrés post trauma. por minimo que sea ¢l robo toda
victima experimenta una reaccién emocional
conductual, y entre 10% y 30% de los casos sufren un

frauma severo. (2009)
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(Foro Nacional de Convergencia (FONAC).

existen varios tipos de robos:
robo 2 mano ammada: si el ladrén utiliza un ama para
cometer ¢ delito; hoy en dia las ammas usilizadas
consisten en armas de fuego, cuchillos y ofros objetos
que causan dafios fisicos a la victima. ( intervencién

psicolégica 2010)
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CUADRO FINAL
[image: image22.png]ESTADO EMOCIONAL DE UNA
VICTIMA DE ASALTO

El asalto es una experiencia no agradable, que deja secuclas emocionales en la victima a
corto o largo plazo, afectando nuestra vida cotidiana condicionada por ¢l temor de ser
asaltado.

Se concluye que la pobreza es un fenémeno extendido en Honduras, donde ¢l 33% de los
hogares presentan 1 o més necesidades insatisfechas, la poca oportunidad de trabajo, la
falta de educacién y los casos impunes; explica parcialmente ¢l fenémeno delincuencial.
Los detenidos suclen vivir en extrema pobreza y en sus hogares, no logran cubrir sus
necesidades bisicas. en su mayoria estos se excusan de dedicarse a este tipo de actos
ilicitos.

Entre las ammas utilizadas, las victimas mencionaron: armas de fuego, y amma blanca, en
algunos casos fucron intimidados verbalmente y con méscaras pasamontafias

la situacién de inseguridad en ¢l pais aumento cuando las autoridades encargadas de la

seguridad decidieron aumentar el mimero de policias sin la preparacién adecuada y sin los

estudios psicolégicos para determinar si tenian o mo vocacién para ese servicio

comunitario
Las personas han sido victimas de un asalto evitan lugares, rutas o medios de transportes
hay cambios importantes en la rutina, por la inscguridad que se vive en el pais

Los efectos en las victimas son muy severas en algunas personas, donde se provoca el
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Conclusiones
 El asalto es una experiencia no agradable, que deja secuelas emocionales en la victima a corto o largo plazo, afectando nuestra vida cotidiana condicionada por el temor de ser asaltado.
· Se concluye que la pobreza es un fenómeno extendido en Honduras, donde el 33% de los hogares presentan 1 o más necesidades insatisfechas, la poca oportunidad de trabajo, la falta de  educación y los casos impunes; explica parcialmente el fenómeno delincuencial. Los detenidos suelen vivir en extrema pobreza y en sus hogares, no logran cubrir sus necesidades básicas. en su mayoría estos se excusan de dedicarse a este tipo de actos ilícitos.
· Entre las armas utilizadas, las victimas mencionaron: armas de fuego, y arma blanca, en algunos casos fueron intimidados verbalmente y con máscaras pasamontañas.
· la situación de inseguridad en el país aumento cuando las autoridades encargadas de la seguridad decidieron aumentar el número de policías sin la preparación adecuada y sin los estudios psicológicos para determinar si tenían o no vocación para ese servicio comunitario.
· Las personas han sido víctimas de un asalto evitan lugares, rutas o medios de transportes hay cambios importantes en la rutina, por la inseguridad que se vive en el país
· Los efectos en las victimas son muy severas en algunas personas, donde se provoca el estrés postraumático que se refleja en temor al andar solo en la calle, inseguridad, y caminar a la expectativa.
Recomendaciones
· Buscar la opinión de profesionales para analizar de una manera más objetiva la investigación.
· los investigadores tomen en cuenta no solo a las victimas sino también a los ex delincuentes  que se encuentren en centros de rehabilitación.
· si el entrevistado se niega ser grabado es preferible buscar otro voluntario que esté dispuesto permitir que se grave la entrevista para obtener toda la información proporcionada del entrevistado 
LIMITACIONES: 
· en algunos casos no se logró entrevistar a las personas por temor a ser grabadas. 
IMPORTANCIA DE TODO EL ESTUDIO 
· profundizar sobre el estado emocional de una persona que ha sido víctima de asalto más de una vez. 
· conocer los efectos  psicológicos que produce el haber sido víctima de asalto
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Anexos
ENTREVISTA 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZÁN

ASIGNATURA: TALLER DE INVESTIGACIÓN CUALITATIVA

CATEDRÁTICO: LIC. ROLANDO LEDEZMA

GUÍA DE ENTREVISTA SOBRE EL ESTADO EMOCIONAL DE UNA PERSONA VICTIMA DE UN ASALTO 

Fecha: _________________________  Hora: ____________________________

Lugar: ______________________________________________________________________

Entrevistador: _______________________________________________________________

Entrevistado: ________________________________________________________________

INTRODUCCIÓN

Los alumnos de la clase de taller de investigación cualitativa “u” estamos realizando un proyecto de investigación cualitativa con la población estudiantil de la U.P.N.F.M ya que en su mayoría han sido víctimas de un asalto los datos que obtengamos serán utilizados para profundizar el tema y serán confidenciales.

1. ¿Qué opinión tiene usted sobre el asalto? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

2. ¿Cómo fue el asalto? 

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. ¿Cómo se sintió usted en el momento del asalto? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. ¿Cuál fue su reacción después de haber sido víctima de un asalto? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. ¿le produjo algún efecto psicológico el haber sido víctima de un asalto? ¿Por qué?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. ¿Cómo ha afectado esto en su vida cotidiana? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. ¿Dónde fue víctima de un asalto? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. ¿el asaltante utilizo algún tipo de objeto para amenazarla? ¿identifico usted qué tipo de objeto era? 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
9. ¿sufrió algún tipo de agresión en el momento de ser asaltado?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

10. ¿Qué tipo de perdidas sufrió durante el asalto?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11. ¿Qué opina sobre la seguridad del lugar en el que vive?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. ¿Qué cree usted que impulsa a estos individuos a dedicarse a este tipo de actos? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

13. ¿Qué opina usted sobre la seguridad que brinda el país? 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

REPREGUNTAS 

1. ¿Por cuánto tiempo? 

2. ¿Por cuánto tiempo estuvo con esta reacción? 

3. ¿En qué colonia vive?

4. ¿Haría algo para cambiar esta situación de nuestro país?

5.  ¿pudo darse cuenta si conocía a los delincuentes?

CODIFICACIÓN

1. EVAEP: Estado emocional de una víctima de asalto efectos y perjuicios 

2. EVAR: Estado emocional de una víctima de asalto reacción y respuesta 

3. EVAEPD: Estado emocional de una víctima de asalto extravíos, perdidas y daños 

4. EVAOHAU: Estado emocional de una víctima de asalto objeto, herramientas o armas utilizadas.

5. EVASDOFA: Estado emocional de una víctima de asalto sitios donde ocurren con más frecuencia los asaltos. 
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